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บทที่ 2 

รายละเอยีดของโครงการโดยสังเขป 
 

2.1  ท่ีตั้ง และการคมนาคมเข้าสู่โครงการ 
2.1.1  ท่ีตั้งโครงการ 

โครงการ Knightsbridge Space Sukhumvit - Rama 4 (ไนท์บริดจ์ สเปซ สุขุมวิท - พระราม 4)  
ตั้งอยู่ท่ี ถนนพระรามท่ี 4 แขวงพระโขนง เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร ดังรูปท่ี 2.1-1 ด าเนินการโดย
บริษทั พาร์ค พิลลาร์ อาร์ 4 จ ากดั โดยโครงการเป็นอาคารชุดพกัอาศยั ขนาดความสูง 32 ชั้น และท่ีจอดรถ
อัตโนมัติใต้ดิน 4 ระดับ ความสูง 131.88 เมตร (ความสูงวดัถึงระดับพื้นชั้นดาดฟ้า 2) จ านวน 1 อาคาร  
มีจ านวนห้องชุดรวมทั้งส้ิน 381 ห้อง (แบ่งเป็นห้องชุดพกัอาศัย 380 ห้อง และห้องชุดเพื่อการพาณิชย์ 
(ร้านคา้) 1 ห้อง) โดยในการพฒันาโครงการจะก่อสร้างบนโฉนดท่ีดิน จ านวน 15 แปลง ขนาดพื้นท่ีรวม
ทั้งส้ิน 1-2-45.2 ไร่ หรือ 2,580.80 ตารางเมตร ซ่ึงโฉนดท่ีดินดงักล่าวเป็นกรรมสิทธ์ิของบริษทั พาร์ค พิลลาร์ 
อาร์ 4 จ ากดั  

 

ทิศเหนือ มีอาณาเขตติดต่อกบั กลุ่มอาคารพาณิชย ์ขนาดความสูง 3 ชั้น จ านวน 16 คูหา ถดัไป
เป็นถนนพระรามท่ี 4 เขตทางกวา้งประมาณ 31.04-31.18 เมตร
และถดัจากถนนพระรามท่ี 4 เป็นกลุ่มอาคารพาณิชย ์ขนาดความ
สูง 4 ชั้น จ านวน 11 คูหา 

ทิศตะวนัออก มีอาณาเขตติดต่อกบั ถนนซอยภูมิจิตร เขตทางกวา้งประมาณ 6.20-9.86 เมตร ถดัไป
เป็นกลุ่มอาคารพาณิชย ์ขนาดความสูง 3 ชั้น จ านวน 13 คูหา และ
กลุ่มบา้นพกัอาศยั ขนาดความสูง 2-4 ชั้น จ านวน 5 หลงั 

ทิศใต ้ มีอาณาเขตติดต่อกบั มีอาณาเขตติดต่อกับ พื้นท่ีว่างของอาคารสมาคมอัสสัมชัญ 
ถดัไปเป็นอาคารโรงแรม พระโขนง (37) ขนาดความสูง 2-3 ชั้น 
จ านวน 2 อาคาร 

ทิศตะวนัตก มีอาณาเขตติดต่อกบั อาคารสมาคมอสัสัมชัญ ขนาดความสูง 3 ชั้น จ านวน 1 อาคาร
ถดัไปเป็นธนาคารไทยพาณิชย ์สาขากลว้ยน ้ าไท ขนาดความสูง 
3 ชั้น จ านวน 1 อาคาร และบา้นพกัอาศยั ขนาดความสูง 2 ชั้น
จ านวน 1 หลงั 
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รูปท่ี 2.1-1 พื้นท่ีตั้งโครงการ 

2.1.2  การคมนาคมบริเวณพื้นท่ีโครงการ 
(1)  การเดินทางเขา้สู่โครงการ มี 6 เส้นทางหลกั ดงัน้ี 

(1.1) เส้นทางท่ี 1 จากถนนสุขุมวิท ทิศทางจากแยกเอกมัย มุ่งหน้าผ่านแยกพระโขนง  
ตรงไประยะทางประมาณ 550 เมตร เพื่อกลบัรถใตส้ะพานขา้มคลองพระโขนง เชา้ถนนสุขมุวิทมุ่งหนา้แยก 
พระโขนงระยะทางประมาณ 550 เมตร เล้ียวซ้ายท่ีแยกพระโขนงเขา้ถนนพระรามท่ี 4 ระยะทางประมาณ 
200 เมตรจะพบพื้นท่ีโครงการอยูด่า้นซา้ยมือ 

(1.2) เส้นทางท่ี 2 จากถนนปรีดีพนมยงค์ มุ่งหน้าถนนสุขุมวิท เล้ียวขวาเข้าถนนสุขุมวิท 
ระยะทางประมาณ 20 เมตร เล้ียวซ้ายท่ีแยกพระโขนง เขา้ถนนพระรามท่ี 4 ระยะทางประมาณ 200 เมตร  
จะพบพื้นท่ีโครงการอยูด่า้นซา้ยมือ 

(1.3) เส้นทางท่ี 3 จากถนนสุขุมวิท ทิศทางจากแยกอ่อนนุช มุ่งหนา้แยกพระโขนง เล้ียวซ้ายท่ี
แยกพระโขนงเขา้ถนนพระรามท่ี 4 ระยะทางประมาณ 200 เมตร จะพบพื้นท่ีโครงการอยูด่า้นซา้ยมือ 

(1.4) เส้นทางท่ี 4 จากถนนสุขุมวิท เล้ียวเขา้ถนนซอยสุขุมวิท 40 ตรงไประยะทางประมาณ 1 
กิโลเมตร เล้ียวซ้ายท่ีแยกสัญญาณไฟจราจร เขา้ถนนพระรามท่ี 4 และกลบัรถในระยะประมาณ 1 กิโลเมตร
เพื่อเขา้ถนนพระรามท่ี 4 ระยะทางประมาณ 100 เมตร จะพบพื้นท่ีโครงการอยูด่า้นซา้ยมือ 

(1.5) เส้นทางท่ี 5 จากถนนพระรามท่ี 4 ผ่านแยกกลว้ยน ้ าไท มุ่งหนา้แยกพระโขนง ระยะทาง
ประมาณ 600 เมตร และกลบัรถเขา้ถนนพระรามท่ี 4 ระยะทางประมาณ 100 เมตร จะพบพื้นท่ีโครงการอยู่
ดา้นซา้ยมือ 
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(1.6) เส้นทางท่ี 6 จากทางพิเศษเฉลิมมหานคร (ทางออกอาจณรงค์) มุ่งหน้าถนนอาจณรงค์ 
ระยะทางประมาณ 150 เมตร เล้ียวซ้ายท่ีแยกสัญญาณไฟจราจร เพื่อเขา้ถนนกลวัยน ้ าไท ระยะทางประมาณ 
400 เมตรเล้ียวขวาท่ีแยกกลว้ยน ้าไท ระยะทางประมาณ 600 เมตร และกลบัรถเขา้ถนนพระรามท่ี 4 ระยะทาง
ประมาณ 100 เมตร จะพบพื้นท่ีโครงการอยูด่า้นซา้ยมือ 

(2)  การเดินทางออกจากโครงการ มี 5 เส้นทางหลกั ดงัน้ี 
(2.1) เส้นทางท่ี 1 จากโครงการเล้ียวซ้ายออกถนนพระรามท่ี 4 ระยะทางประมาณ 170 เมตร 

เพื่อกลบัรถออกถนนพระรามท่ี 4 ระยะทางประมาณ 350 เมตร เล้ียวซ้ายท่ีแยกพระโขนง เพื่อออกถนน
สุขมุวิทมุ่งหนา้แยกเอกมยั เป็นเส้นทางท่ีสามารถกระจายการจราจรไปยงัพื้นท่ีตามแนวเส้นทางถนนสุขุมวิท 
ถนนซอยสุขมุวิท 55(ถนนซอยทองหล่อ) และถนนซอยสุขมุวิท 63 (เอกมยั) ไดอ้ยา่งสะดวก 

(2.2) เส้นทางท่ี 2จากโครงการเล้ียวซ้ายออกถนนพระรามท่ี 4 ระยะทางประมาณ 170 เมตร 
เพื่อกลบัรถ ออกถนนพระรามท่ี 4 ระยะทางประมาณ 350 เมตร และเล้ียวขวาท่ีแยกพระโขนง มุ่งหนา้ถนน
สุขมุวิทระยะทางประมาณ 200 เมตร เล้ียวซา้ยท่ีแยกสัญญาณไฟจราจร เพื่อออกถนนปรีดีพนมยงคไ์ด ้

(2.3) เส้นทางท่ี 3 จากโครงการเล้ียวซ้ายออกถนนพระรามท่ี 4 ระยะทางประมาณ 170 เมตร 
เพื่อกลบัรถ ออกถนนพระรามท่ี 4 ระยะทางประมาณ 350 เมตร และเล้ียวขวาท่ีแยกพระโขนง เพื่อออกถนน
สุขุมวิทมุ่งหน้าแยกอ่อนนุช เป็นเส้นทางท่ีสามารถกระจายการจราจรไปยงัพื้นท่ีตามแนวเส้นทางถนน
สุขมุวิท ถนนอ่อนนุช และถนนอุดมสุขไดอ้ยา่งสะดวก 

(2.4 ) เส้นทางท่ี 4 จากโครงการเล้ียวซ้ายออกถนนพระรามท่ี 4 ตรงผ่านแยกกลว้ยน ้ าไท เป็น
เส้นทางท่ีสามารถกระจายการจราจรไปยงัพื้นท่ีตามแนวเส้นทางถนนพระรามท่ี 4 ถนนเกษมราษฎร์ และ
ถนนรัชดาภิเษกได ้

(2.5) เส้นทางท่ี 5 จากโครงการเล้ียวซ้ายออกถนนพระรามท่ี 4 ระยะทางประมาณ 750 เมตร 
เล้ียวซ้ายท่ีแยกกลว้ยน ้ าไท มุ่งหน้าถนนกลว้ยน ้ าไท ระยะทางประมาณ 450 เมตร เล้ียวท่ีแยกสัญญาณไฟ
จราจรมุ่งหนา้ออกถนนอาจณรงค ์ระยะทางประมาณ 650 เมตร และเส้ียวขวาเพื่อไปทางพิเศษเฉลิมมหานคร  

นอกจากน้ี ในการเดินทางเขา้-ออกพื้นท่ีโครงการ สามารถใชร้ะบบขนส่งสาธารณะอ่ืน ๆ เช่น 
ระบบขนส่งมวลชน รถจกัรยานยนตรั์บจา้ง รถยนตโ์ดยสารสาธารณะ (Taxi) ระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน
กรุงเทพมหานคร (BTS) ซ่ึงสถานีท่ีใกลโ้ครงการมากท่ีสุด ไดแ้ก่ สถานีพระโขนง โดยสถานีดงักล่าวตั้งอยู่
ถนนสุขุมวิท ทางดา้นทิศ เหนือของโครงการ มีระยะห่างจากโครงการถึงแนวเขตชานซาลาสถานีรถไฟฟ้า
ดงักล่าวประมาณ 185 เมตร จึงเป็นอีกทางเลือกหน่ึงท่ีช่วยให้การเดินทางเขา้ - ออกโครงการมีความสะดวก
มากยิง่ขึ้น 
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2.2  ประเภท ขนาด และรูปแบบของโครงการ 
2.2.1  ประเภท และขนาดของโครงการ 

โครงการเป็นอาคารชุดพกัอาศยั ขนาดความสูง 32 ชั้น และท่ีจอดรถอตัโนมติัใตดิ้น 4 ระดบั ความ
สูง 131.88 เมตร (ความสูงวดัถึงระดบัพื้นชั้นดาดฟ้า 2) จ านวน 1 อาคาร มีจ านวนห้องชุดรวมทั้งส้ิน 381 
ห้อง  ( แบ่ ง เ ป็นห้อ ง ชุดพักอาศัย  380 ห้อง  และห้อ ง ชุด เพื่ อก า รพา ณิชย์  ( ร้ านค้า )  1 ห้อง )  
ทั้งน้ี โครงการมีพื้นท่ีอาคารรวม เท่ากับ 20,879.41 ตารางเมตร และมีพื้นท่ีอาคารท่ีใช้คิดอัตราส่วนกับ 
พื้นท่ีดินเท่ากบั 20,387.34 ตรางเมตรโดยมีรายละเอียดการใชพ้ื้นท่ีภายในอาคารแต่ละชั้น  
 

ท่ีจอดรถอตัโนมติัใตดิ้นระดบัท่ี 4 เป็นพื้นท่ีจอดรถแบบอตัโนมติั จ านวน 34 คนั พื้นท่ีถงัเก็บน ้ า และ
บนัได 

ท่ีจอดรถอตัโนมติัใตดิ้นระดบัท่ี 3 เป็นพื้นท่ีจอดรถแบบอตัโนมติั จ านวน 34 คนั และบนัได 
ท่ีจอดรถอตัโนมติัใตดิ้นระดบัท่ี 2 เป็นพื้นท่ีจอดรถแบบอตัโนมติั จ านวน 36 คนั และบนัได 
ท่ีจอดรถอตัโนมติัใตดิ้นระดบัท่ี 1 เป็นพื้นท่ีจอดรถแบบอัตโนมัติ จ านวน 32 คัน ห้องเคร่ืองสูบน ้ า 

และบนัได 
ชั้น G เป็นพื้นท่ีจอดรถ และทางว่ิงรถ จ านวน 22 คนั (แบ่งเป็นท่ีจอดรถ

แบบอตัโนมติั จ านวน 16 คนั และท่ีจอดรถส าหรับผูพ้ิการ จ านวน 6 
คนั) ห้องควบคุม ห้องช่างเทคนิค ห้องแม่บา้น ห้องพกัมูลฝอยรวม 
หอ้งน ้า ทางเดิน บนัได โถงลิฟต ์และลิฟต ์

ชั้น L เป็นพื้นท่ีจอดรถจกัรยานยนต ์จ านวน 10 คนั ช่องรับส่งรถอตัโนมติั 
จ านวน 3 ชุด หอ้งชุดเพื่อการพาณิชย ์(ร้านคา้ 1 หอ้ง หอ้งส านกังาน 
นิติบุคคลอาคารชุด หอ้งจดหมาย หอ้งเก็บเอกสาร หอ้งเคร่ืองก าเนิด
ไฟฟ้า ห้องเคร่ืองส ารองไฟฟ้า ห้องน ้ า ห้องน ้ าส าหรับผูพ้ิการหรือ
ทุพพลภาพและคนชรา โถงตอ้นรับ ทางเดินบนัได โถงลิฟต์ และ
ลิฟต ์

ชั้นท่ี 3 - 4 เป็นพื้นท่ีจอดรถแบบอตัโนมติั จ านวน 9 คนั/ชั้น รวม 2 ชั้น จ านวน
รวมทั้งส้ิน 18 คนั และบนัได 

ชั้นท่ี 5 เป็นพื้นท่ีจอดรถแบบอตัโนมติั จ านวน 26 คนั และบนัได 
ชั้นท่ี 6 เป็นพื้นท่ีจอดรถแบบอตัโนมติั จ านวน 26 คนั และบนัได 
ชั้นท่ี 7 เป็นพื้นท่ีสีเขียว และบนัได 
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ชั้นท่ี 8 เป็นชั้นพกัอาศยั ประกอบดว้ยห้องชุดพกัอาศยั จ านวน 17 ห้องเป็น
ห้องชุดพักอาศัยขนาด 1 ห้องนอน ห้องพักมูลฝอยประจ าชั้ น  
หอ้งไฟฟ้า ทางเดิน บนัได โถงลิฟต ์และลิฟต ์

ชั้นท่ี 9 - 27 เป็นชั้นพกัอาศยั ประกอบดว้ยห้องชุดพกัอาศยั จ านวน 18 ห้อง/ชั้น
รวม 19 ชั้น มีจ านวนหอ้งชุดพกัอาศยัรวมทั้งส้ิน 342 หอ้ง เป็นหอ้งชุด
พกัอาศัยขนาด 1 ห้องนอน ห้องพกัมูลฝอยประจ าชั้น ห้องไฟฟ้า
ทางเดิน บนัได โถงลิฟต ์และลิฟต ์

ชั้นท่ี 28 เป็นพื้นท่ีสีเขียว หอ้งเคร่ืองสูบน ้า ถงัเก็บน ้า หอ้งออกก าลงักาย หอ้ง 
เก็บของ หอ้งน ้าชาย - หญิง ทางเดิน บนัได โถงลิฟต ์และลิฟต ์

ชั้นท่ี 29 เป็นพื้นท่ีสระว่ายน ้ า พื้นท่ีสีเขียว ห้องสปา ห้องประชุม ห้องพกัผ่อน
ทางเดิน บนัได โถงลิฟต ์และลิฟต ์

ชั้นท่ี 30 - 32 เป็นชั้นพกัอาศยั ประกอบดว้ยห้องชุดพกัอาศยั จ านวน 7 ห้อง/ชั้น
รวม 3 ชั้น มีจ านวนหอ้งชุดพกัอาศยัรวมทั้งส้ิน 21 หอ้ง เป็นหอ้งชุด 
พกัอาศยัขนาด 1 หอ้งนอน หอ้งพกัมูลฝอยประจ าชั้น ทางเดินบนัได 
โถงลิฟต ์และลิฟต ์

ชั้นดาดฟ้า 1 เป็นพื้นท่ีหนีไฟทางอากาศ พื้นท่ีสีเขียว หอ้งเคร่ืองสูบน ้า หอ้งเคร่ือง
ลิฟตถ์งัเก็บน ้า ทางเดิน และบนัได 

ชั้นดาดฟ้า 2 เป็นพื้นท่ีสีเขียว ทางเดิน และบนัได 
 

ทั้งน้ี การบริหารจดัการโครงการภายหลงัก่อสร้างแลว้เสร็จจะด าเนินการโดยนิติบุคคลอาคารชุด ซ่ึงท่ีตั้ง
ของห้องส านักงานนิติบุคคลอาคารชุดตั้งอยู่ท่ีบริเวณชั้น L ของอาคาร โดยมีชนาดพื้นท่ี 23.00 ตารางเมตร 
ซ่ึงภายในจะมีตูจ้ดัเอกสารต่างๆ ของนิติบุคคลอาคารชุด อาทิเช่น รายงานการประชุมประจ าปี รายรับ-รายจ่าย 
โดยสามารถเก็บเอกสารได้เป็นเวลาไม่น้อยกว่า 10 ปี ซ่ึงเพียงพอต่อการเก็บเอกสารต่างๆ ทั้งน้ี จะมีการ 
จดทะเบียนกรรมสิทธ์ิในทรัพยส่์วนกลางอยา่งชดัเจน  

1. ประเภทโครงการ 
โครงการประเภทอาคารอยู่อาศัยรวม (อาคารชุด) อาคารพักอาศัยสูง 32 ชั้น และท่ีจอดรถ

อตัโนมติัใตดิ้น 4 ระดับ จ านวน 1 อาคาร จ านวนห้องพกั 380 ห้อง จ านวนร้านคา้ 1 ห้อง จ านวนท่ีจอด
รถยนต์ 228 คนั เป็นจอดรถอตัโนมติั 222 กนั และชั้น G จ านวน 6 คนั (สามารถใช้จอดรถส าหรับผูพ้ิการ
หรือทุพพลภาพได)้ 

2. โครงสร้างและส่ิงก่อสร้าง เพื่อความมัน่คง และเพื่อป้องกนัความเสียหายต่อตวัอาคารชุด เสาเขม็
ฐานราก เสา คาน ตามหลกัวิศวกรรม 
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3. ส านกังานนิติบุคคลอาคารชุด 
4. ระบบลิฟตโ์ดยสารพร้อมอุปกรณ์ 
5. ระบบรักษาความปลอดภยั 

5.1 ระบบคียก์าร์ดเขา้-ออกอาคาร พร้อมระบบควบคุม 
5.2 ระบบป้องกนัอคัคีภยั 
5.3 ระบบป้องกนัฟ้าผา่ 
5.4 ระบบโทรทศัน์วงจนปิด CCTV 
5.5 บนัไดหลกั และบนัไดหนีไฟ 

6. ระบบไฟฟ้า 
6.1 หอ้งควบคุมระบบไฟฟ้าหลกั และระบบควบคุมพร้อมอุปกรณ์ 
6.2 ระบบไฟฟ้าฉุกเฉิน ป้ายแสดงทางออกฉุกเฉิน และแสดงสัญลกัษณ์ต่างๆ 
6.3 ระบบไฟฟ้าแสงสวา่งภายในอาคารบริเวณรอบอาคาร 
6.4 หอ้งมิเตอร์ไฟฟ้าของห้องชุด 

7. ระบบประปา และระบบสุขาภิบาล 
7.1 ระบบควบคุมการบ าบดัน ้าเสีย พร้อมอุปกรณ์ 
7.2 ถงัเก็บน ้าบริเวณใตดิ้นและชั้นหลงัคา 
7.3 หอ้งป๊ัมน ้าประปา ป๊ัมน ้าประปา และระบบควบคุมพร้อมอุปกรณ์ 

8. ระบบสัญญาณโทรศพัท์ 
9. ระบบสันทนาการ 

ชั้น L 
9.1 โถงตอ้นรับ 
9.2 หอ้งจดหมาย 
9.3 พื้นท่ีสวนส่วนกลาง 
9.4 ส านกังานนิติบุคคล 

ชั้น 28 
9.5 หอ้งออกก าลงักาย 1 จ านวน 4 หอ้ง 

ชั้น 29 
9.6 หอ้งพกัผอ่น 1 จ านวน 5 หอ้ง 
9.7 หอ้งประชุม 
9.8 หอ้งสปา 

10. หอ้งแม่บา้น/ห้องเก็บของ 
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11. หอ้งพกัมูลฝอยประจ าชั้น หอ้งพกัมูลฝอยรวม 
12. พื้นท่ีโถงหนา้ลิฟต ์และทางเดินส่วนกลางภายในและภายนอกอาคาร 
13. พื้นท่ีจอดรถและทางว่ิงรถ 
14. หอ้งน ้าส่วนกลาง 
15. ร้ัวรอบโครงการ 

 

2.3  จ านวนผู้พกัอาศัย และพนักงานภายในโครงการ 
ในการค านวณจ านวนผูพ้กัอาศยัภายในโครงการ บริษทัท่ีปรึกษาจะใช้ค่าตามมาตรฐานขั้นต ่าท่ี

ก าหนดโดยส านกังานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ก าหนดให้ "พื้นท่ีใชส้อยแต่ละ
หน่วย (ห้อง)ไม่เกิน 35 ตารางเมตร ใช้เกณฑ์จ านวนผูพ้กัอาศยั 3 คน และพื้นท่ีใช้สอยแต่ละหน่วย (ห้อง) 
มากกวา่ 35 ตารางเมตร ใชเ้กณฑผ์ูพ้กัอาศยั 5 คนขึ้นไป" ซ่ึงจากการประเมินพบว่า "โครงการจะมีผูพ้กัอาศยั 
และพนกังานภายในโครงการรวมทั้งส้ิน 1,255 คน" 

 

 
 

2.4  พื้นท่ีสีเขียว 
โครงการจะจดัให้มีพื้นท่ีสีเขียว ขนาดพื้นท่ีรวมทั้งส้ิน 1,262.95 ตารางเมตร จดัไวบ้ริเวณชั้นล่าง 

และชั้นบนอาคาร ไดแ้ก่ ชั้นท่ี 7 28 29 ชั้นดาดฟ้า 1 และชั้นดาดฟ้า 2 รายละเอียด 
1)  พื้นท่ีสีเขียวชั้นล่าง จดัใหมี้พื้นท่ีสีเขียวขนาดพื้นท่ี 650.65 ตารางเมตร โดยเป็นพื้นท่ีปลูกไมย้ืน

ตน้ 396.50 ตารางเมตร และไมพุ้่มไมค้ลุมดิน นอกทรงไมย้ืนตน้ ขนาดพื้นท่ี 259.15 ตารางเมตร ซ่ึงพนัธุ์ไม้
ท่ีจะน ามาปลูก ไดแ้ก่ จิกน ้ า กระพี้จัน่ สะเดา แคนา กนัเกรา ล าดวน บุหงาส าหร่ี กระทิง พิกุล ไทรเกาหลี
หนวดปลาหมึกแคระ สนใบพาย เดหลีใบมนั เลบ็ครุฑหา้แฉก เฟิร์นฮาวาย และหญา้มาเลเซีย เป็นตน้ 

2)  พื้นท่ีสีเขียวบนอาคาร ขนาดพื้นท่ีรวม 612.30 ตารางเมตร รายละเอียดดงัน้ี 
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2.1) ชั้นท่ี 7 ขดัใหมี้พื้นท่ีสีเขียวขนาดพื้นท่ี 110.90 ตารางเมตร ซ่ึงพนัธุ์ไมท่ี้จะน ามาปลูก ไดแ้ก่ 
พุดกุหลาบ ความสูง 3.00 เมตร ส้านชวาดอกขาว ความสูง 0.50 เมตร ขาไก่เขียว ความสูง 0.40 เมตร บุษบา 
ริมทางดอกขาว ความสูง 0.20 เมตร และหญา้นวลนอ้ย เป็นตน้ 

2.2) ชั้นท่ี 28 จดัใหมี้พื้นท่ีสีเขียวขนาดพื้นท่ี 85.15 ตารางเมตร ซ่ึงพนัธุ์ไมท่ี้จะน ามาปลูก ไดแ้ก่ 
ไทรเกาหลี ความสูง 2.50 เมตร ยีโ่ถแคระชมพู ความสูง 0.40 เมตร และหญา้นวลนอ้ย เป็นตน้ 

2.3) ชั้นท่ี 29 (ชั้นสระว่ายน ้ า จดัให้มีพื้นท่ีสีเขียวขนาดพื้นท่ี 83.90 ตารางเมตร ซ่ึงพนัธุ์ไมท่ี้จะ
น ามาปลูก ไดแ้ก่ ไทรเกาหลี ความสูง 1.50 เมตร เอ้ืองหมายนา ความสูง 0.50 เมตร เฟิร์นบอสตนั ความสูง 0.30 
เมตร และหญา้นวลนอ้ย เป็นตน้ 

2.4) ชั้นดาดฟ้า 1 จดัให้มีพื้นท่ีสีเขียวขนาดพื้นท่ี 158.15 ตารางเมตร ซ่ึงพนัธุ์ไมท่ี้จะน ามาปลูก 
ไดแ้ก่ ไทรเกาหลี ความสูง 1.50 เมตร แกว้ ความสูง 0.60 เมตร ขาไก่เขียว ความสูง 0.40 เมตร บุษบาริมทาง
ดอกขาว ความสูง 0.20 เมตร และหญา้นวลนอ้ย เป็นตน้ 

2.5) ชั้นดาดฟ้า 2 จดัให้มีพื้นท่ีสีเขียวขนาดพื้นท่ี 174.20 ตารางเมตร ซ่ึงพนัธุ์ไมท่ี้จะน ามาปลูก 
ไดแ้ก่ หญา้นวลนอ้ย 
 
2.5  ช่วงเวลาการก่อสร้าง 
2.5.1  ขั้นตอนในการก่อสร้าง 

โครงการจะเร่ิมด าเนินการก่อสร้างภายหลงัจากไดรั้บอนุญาตก่อสร้าง โดยคาดว่าจะใชเ้วลาในการ
ก่อสร้างทั้งส้ินประมาณ 37 เดือน (รวมระยะเวลาในการร้ือถอนอาคารส านักงานขายชั่วคราว 1 เดือน) 
ซ่ึงมีก าหนดการก่อสร้างดงัน้ี  
 

1. งานร้ือถอนอาคารส านกังานขายชัว่คราว ใชเ้วลาประมาณ 1 เดือน 
2. งานปรับสภาพพื้นท่ีและท าฐานรากเสาเขม็เจาะ ใชเ้วลาประมาณ 15 เดือน 
3. งานโครงสร้างอาคารและสถาปัตยกรรม ใชเ้วลาประมาณ 21 เดือน 
4. งานระบบสาธารณูปโภค ใชเ้วลาประมาณ 21 เดือน 
5. งานตกแต่งภายในและภายนอก ใชเ้วลาประมาณ 9 เดือน 
6. งานเก็บท าความสะอาด ใชเ้วลาประมาณ 3 เดือน 

 

 ส าหรับรายละเอียดขั้นตอนการก่อสร้าง มีดงัน้ี 
1)  งานร้ือถอนอาคารส านกังานขายชัว่คราว 

สภาพพื้นท่ีโครงการ ณ เดือนกันยายน 2564 เป็นพื้นท่ีว่าง และบางส่วนเป็นท่ีตั้ งอาคาร
ส านกังานขายชัว่คราวของโครงการ ขนาดความสูง 2 ชั้น จ านวน 1 อาคาร และมีการก่อสร้างทางเขา้-ออก
ชัว่คราวจ านวน 1 แห่ง เช่ือมต่อกบัถนนพระรามท่ี 4 ซ่ึงทางเขา้-ออกดงักล่าวเพื่อใชร้องรับรถท่ีเขา้มาชมห้อง
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ตวัอย่าง/ติดต่อท่ีส านักงานขายฯและเพื่อเป็นทางเขา้-ออกในช่วงการก่อสร้างโครงการ ทั้งน้ี หลงัจากท่ี
โครงการไดรั้บอนุญาตให้ก่อสร้างโครงการจะปิดทางเขา้-ออกชัว่คราวดงักล่าวและขออนุญาตทางเขา้-ออก
ใหม่ ซ่ึงจะเป็นทางเขา้-ออกจุดเดียวกบัทางเขา้-ออกท่ีจะใชเ้ม่ือเปิดด าเนินการเช่ือมกบัถนนพระรามท่ี 4  

อน่ึง ลกัษณะโครงสร้างของอาคารส านักงานขายชั่วคราวส่วนใหญ่ประกอบดว้ย โครงสร้าง
เหล็ก และผนังอิฐฉาบปูน ภายในเป็นผนังเบา และกระจก มิใช่อาคาร คสล. แต่อย่างใด โดยมีรายละเอียด
ขั้นตอนและวิธีการร้ือถอนอาคารส านกังานขายชัว่คราวของโครงการ มีดงัน้ี 

(1) เตรียมกั้นแนวเขตบริเวณพื้นท่ีร้ือถอน โดยจดัท าร้ัว Metal Sheet (แผ่นเหล็กรีดลอน) ความ
หนา 1.27 มิลลิเมตร (หรือวสัดุเทียบเท่าหรือดีกว่า ความสูง 6 เมตร บริเวณโดยรอบแนวเขตท่ีดินของ
โครงการเพื่อกั้นขอบเขตพื้นท่ีอย่างเป็นสัดส่วน และติดตั้งป้ายห้ามมีให้ผูท่ี้ไม่เก่ียวขอ้งเขา้ไปภายในบริเวณ
พื้นท่ีร้ือถอน 

(2) หากจ าเป็นท่ีจะต้องมีนั่งร้านหรือบริเวณท่ีต้องมีแผงกันวสัดุตกหล่น เพื่อป้องกันความ
ปลอดภัยให้ด าเนินการได้ก่อน เช่น ท าแผงกันซ้อน (กันวสัดุตกหล่น โดยรอบอาคาร ผา้ใบกันฝุ่ นซ่ึงกั้น
โดยรอบอาคาร 

(3) เตรียมเส้นทางล าเลียงวสัดุท่ีจะตอ้งขนออก และเส้นทางขนอุปกรณ์และเคร่ืองมือเขา้พื้นท่ี 
และก าหนดทางเขา้-ออกของผูป้ฏิบติังาน 

(4) เตรียมอุปกรณ์งนร้ือถอนต่าง ๆ และเตรียมคลุมผา้ใบบริเวณท่ีอาจท าใหเ้กิดฝุ่ นละอองได ้
(5) ขนยา้ยวสัดุต่าง ๆ ท่ีสามารถขนยา้ยได ้โดยไม่ตอ้งร้ือถอนจากชั้นล่างสุดถึงชั้นสูงสุด 
(6) ถอดแกะอุปกรณ์ในส่วนท่ีเป็นกระจกหรือส่วนท่ีแตกหักง่าย ร้ือถอนส่วนฝ้าเพดาน เช่น

หลอดไฟ คมไฟ วสัดุตกแต่ง ร้ือถอนส่วนผนงัของอาคารชั้นดาดฟ้าทั้งหมด พร้อมขนยา้ยลงชั้นล่าง 
(7) ทุบ - ตดั คาน เสา ชั้นบนสุด - ยอ่ย และขนยา้ยลงชั้นล่าง 
(8) หลงัจากทุบอาคารลงมาถึงชั้น 2 จึงใช้รถหัวเจาะขนาดใหญ่ (PC-200) เขา้เจาะย่อยต่อไป

ทั้งน้ี ระหว่างการร้ือถอนของแต่ละชั้น จะต้องมีแผงกันวสัดุตกหล่นรอบข้างอาคารมีการฉีดน ้ าดักฝุ่ น
ตลอดเวลา 

2)  งานปรับสภาพพื้นท่ีและท าฐานราก 
โครงการจะปรับสภาพพื้นท่ีเพื่อเตรียมการก่อสร้าง โดยระดับถนนภายในพื้นท่ีโครงการ

ภายหลงัก่อสร้างแลว้เสร็จสูงกวา่ถนนพระรามท่ี 4 ดา้นหนา้โครงการอยูใ่นช่วง 0.00 ถึง 1.35 เมตร หรืออยู่ท่ี
ระดบั 0.00 ถึง + 1.35 เมตร (อา้งอิงค่าระดบั : 0.00 เมตร ระดบัพื้นท่ีก่อสร้าง) ซ่ึงคาดว่าจะใช้เวลาในการ
ปรับสภาพพื้นท่ี และท าฐานรากประมาณ 15 เดือน ทั้งน้ี ในการก่อสร้างอาคารโครงการ จะใช้การเจาะ
เสาเขม็ประเภท Caisson Dilling ทั้งหมด จ านวนรวมทั้งส้ิน 121 ตน้ รายละเอียดดงัน้ี  

- เสาเขม็เจาะขนาดเส้นผา่นศูนยก์ลาง 1.20 เมตร จ านวน 8 ตน้ 
- เสาเขม็เจาะขนาดเส้นผา่นศูนยก์ลาง 1.0 เมตร จ านวน 113 ตน้ 
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3)  งานโครงสร้างอาคารและสถาปัตยกรรม 
ประกอบดว้ย งานคอนกรีตผสมเหล็ก ไมแ้บบ งานผนงั พื้น เพดาน ประตู หนา้ต่าง ฯลฯ โดย

ในการก่อสร้างโครงการจะใช้นั่งร้านเหล็ก เพื่อให้เกิดความมัน่คงแข็งแรงปลอดภยัแก่คนงานก่อสร้างใน
ระหวา่งการก่อสร้างโครงการ วสัดุอุปกรณ์ในการก่อสร้างจะถูกขนยา้ยเขา้มาเก็บไวใ้นพื้นท่ีโครงการ 

ทั้งน้ี งานโครงสร้างอาคารและสถาปัตยกรรมของโครงการ คาดวา่จะใชเ้วลาประมาณ 21 เดือน 
4)  งานระบบสาธารณูปโภค 

โครงการจะวางระบบท่อสาธารณูปโภคต่าง ๆ เช่น ระบบน ้าใช ้ระบบน ้าเสีย ระบบป้องกนั 
อคัคีภยั ระบบโทรศพัท์ ระบบไฟฟ้า ฯลฯ ทั้งภายในและภายนอกอาคาร ควบคู่ไปกบัการก่อสร้างอาคาร
ส่วนอ่ืน ๆโดยในขั้นตอนน้ีคาดวา่จะใชเ้วลาประมาณ 21 เดือน 

5)  งานตกแต่งภายในและภายนอก 
โครงการจะวางระบบท่อระบายน ้ า งานถนนและจราจร ปลูกตน้ไม ้จดัสวน ซ่ึงส่วนน้ีจะใช้

เวลาประมาณ 9 เดือน 
6)  งานเก็บท าความสะอาด 

โครงการจะเก็บท าความสะอาดบริเวณพื้นท่ีโครงการ ภายหลงัจากการก่อสร้างแลว้เสร็จซ่ึงจะ
ใชเ้วลาประมาณ 3 เดือน 

2.5.2  คนงานก่อสร้าง 
ในการก่อสร้างโครงการจะใชค้นงานจ านวนทั้งส้ิน 460 คน โดยคนงานทั้งหมดจะพกัอาศยัอยู่นอก

โครงการ ซ่ึงมีรถบริการรับ-ส่งคนงาน ดงันั้น จึงไม่มีบา้นพกัคนงานก่อสร้างในบริเวณพื้นท่ีโครงการ และ
ไม่อนุญาตใหค้นงานพกัในพื้นท่ีโครงการเด็ดขาด แต่ทั้งน้ี จะมีคนงานไม่เกิน 2 คน ท่ีท าหนา้ท่ีควบคุมสโตร์
เวลากลางคืน นอกจากน้ี จะจดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัไม่เกิน 2 คน ท าหนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั
ในพื้นท่ีโครงการ 

โครงการจะก าหนดให้ผูรั้บเหมาก่อสร้างบ้านพกัคนงานตามมาตรฐานและแบบก่อสร้างอาคาร
ชัว่คราว ส าหรับคนงานก่อสร้างของวิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถมัภ์ (มาตรฐานวสท. 
1010-34)  

อน่ึง นอกจากมาตรการดงักล่าวขา้งตน้แลว้ วิธีการท่ีดีท่ีสุดส าหรับมาตรการท่ีเสนอเพิ่มเติมและเป็น
วิธีการท่ีมีประสิทธิภาพและส าคญัอย่างยิง่ คือ การคดัเลือกผูรั้บเหมาท่ีมีประวติัการท างานท่ีดีโดยผูรั้บเหมา
ดังกล่าวจะให้ความส าคัญต่อการคัดเลือกคนงานก่อสร้าง โดยมีทะเบียนประวัติคนงานก่อสร้าง 
ทุกคน ซ่ึงคนงานเหล่าน้ีจะทราบระเบียบปฏิบติัในการก่อสร้าง ท่ีจะไม่ส่งผลกระทบต่อชุมชนขา้งเคียง 
ไดเ้ป็นอยา่งดี 
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2.5.3  น ้าใช้ 
ในการก่อสร้างโครงการใชค้นงานทั้งส้ินประมาณ 460 คน โดยมีรายละเอียดการค านวณปริมาณน ้ า

ในช่วงก่อสร้าง ดงัน้ี 
 1) น ้าใชเ้พื่อการอุปโภคและบริโภคของคนงานก่อสร้าง  

2) น ้ าใช้เพื่อการก่อสร้าง เช่น ผสมปูนชีเมนต์และบ่มคอนกรีต ท าความสะอาดเคร่ืองมือเคร่ืองใช้
ต่าง ๆ เป็นตน้ โดยคาดวา่น ้าใชใ้นส่วนน้ีจะมีประมาณ 5 ลูกบาศกเ์มตร/วนั 

ดงันั้น ความตอ้งการใชน้ ้าทั้งหมดของโครงการในช่วงก่อสร้างจะมีประมาณ 28 ลูกบาศกเ์มตร/วนั 

2.5.4  การบ าบัดน ้าเสีย 
โครงการจะจดัสร้างห้องส้วมชาย-หญิง ส าหรับคนงานก่อสร้างไวท่ี้บริเวณด้านทิศใตข้องพื้นท่ี

โครงการ จ านวน 30 ห้อง และเน่ืองจากคนงานไม่ไดพ้กัในพื้นท่ีโครงการ ดงันั้น ปริมาณน ้ าโสโครกจาก
หอ้งส้วมจึงมีประมาณ 28 ลูกบาศกเ์มตร/วนั (คิดเป็นร้อยละ 100 ของปริมาณน ้าใช)้ โดยโครงการจดัให้มีถงั
บ าบัดน ้ าเสียส าเร็จรูปชนิดกรองเติมอากาศแบบผิวสัมผสั จ านวน 1 ชุด ออกแบบให้รองรับน ้ าเสียได้  
35 ลูกบาศก์เมตร/วนั ซ่ึงเพียงพอต่อปริมาณน ้ าเสียท่ีเกิดขึ้นจากคนงานก่อสร้าง โดยระบบบ าบดัน ้ าเสีย
ดงักล่าวสามารถบ าบดัน ้ าเสียให้มีค่า BOD ในน ้ าทิ้งไม่เกิน 20 มิลลิกรัม/ลิตร โดยน ้ าทิ้งภายหลงัการบ าบดั
แลว้ทั้งหมดจะไหลผ่านบ่อดักขยะ ก่อนระบายออกสู่ท่อระบายน ้ าริมถนนพระรามท่ี 4 บริเวณด้านหน้า
โครงการต่อไป 

ทั้งน้ี จะไม่น าน ้ าใช้ในส่วนของกิจกรรมการก่อสร้างมาคิดรวม เน่ืองจากส่วนใหญ่หมดไปกับ
ขั้นตอนการก่อสร้าง ส่วนท่ีเหลือมีปริมาณเลก็นอ้ยปล่อยใหซึ้มลงดิน และแหง้ไปเองตามธรรมชาติ 

ส าหรับการร้ือถอนห้องส้วมของคนงานภายหลงัการก่อสร้างแลว้เสร็จ โครงการจะก าหนดให้
ผูรั้บเหมาร้ือยา้ยถงับ าบดัน ้ าเสียส าเร็จรูปท่ีติดตั้งโดยก่อนร้ือยา้ยตอ้งประสานรถสูบส่ิงปฏิกูลจากส านกังาน
เขตคลองเตยมาสูบตะกอนในถงัดงักล่าวออกทั้งหมด จากนั้นลา้งท าความสะอาดถงับ าบดัน ้ าเสียส าเร็จรูป 
โดยใช้วิธีเติมน ้ าลงในถงับ าบดัน ้ าเสียส าเร็จรูปและสูบออกหลายๆ คร้ัง ก่อนร้ือและยา้ยเพื่อน าไปใช้ใน
สถานท่ีก่อสร้างอ่ืนๆหรือน าไปขายให้กบัแหล่งรับซ้ือ อาทิเช่น บริษทั วงษ์พาณิชย ์อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากัด  
เป็นตน้ ตามสภาพของถงับ าบดัน ้าเสีย 

2.5.5  การระบายน ้า 
ในช่วงการก่อสร้างโครงการกรณีท่ีฝนตก โครงการจะควบคุมการระบายน ้ า โดยจะท าท่อระบายน ้ า

ชั่วคราว ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 0.3 เมตร และความลาดเอียง 1: 200 บริเวณโดยรอบพื้นท่ีโครงการ  
ซ่ึงจุดสุดทา้ยของท่อระบายน ้ าชัว่คราวจะมีบ่อดกัขยะ เพื่อให้ตะกอนดิน หรือเศษหิน กรวด ทราย ท่ีไหลมา
กบัน ้ าฝนตกตะกอน ก่อนระบายออกสู่ท่อระบายน ้ าริมถนนพระรามท่ี 4 บริเวณดา้นหน้าโครงการต่อไป 
ทั้ ง น้ี  โครงการได้ก าหนดให้ มีการ ดูแลขุดลอกตะกอนท่ีสะสมในบ่อพักน ้ า อย่ า งสม ่ า เสมอ  
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เพื่อให้สามารถระบายน ้ าไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ส่งผลกระทบต่อระบบระบายน ้ าของบริเวณโดยรอบ
พื้นท่ีโครงการ 

2.5.6  การจราจร 
ในช่วงการก่อสร้างโครงการจะมีรถขนส่งดิน วสัดุก่อสร้าง และรถรับส่งคนงานเขา้-ออกโครงการ 

72 เท่ียว/วนั โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
1) รถขนส่งดิน ประมาณ 42 เท่ียว/วนั (รถขนส่งดิน 7 คนั คนัละ 6 เท่ียว) 
2) รถขนส่งวสัดุก่อสร้าง ประมาณ 7 เท่ียว/วนั (รถขนส่งวสัดุก่อสร้าง 4 คนั คนัละ 3 เท่ียว) 
3) รถรับ-ส่งคนงานก่อสร้าง ประมาณ 24 เท่ียว/วนั (ช่วงเชา้ 12 เท่ียว และช่วงเยน็ 12 เท่ียว) 

2.5.7  การจัดการมูลฝอย 
ปริมาณมูลฝอยท่ีเกิดขึ้นในช่วงการก่อสร้างส่วนใหญ่เกิดจากคนงานก่อสร้าง โดยมูลฝอยในช่วง

ก่อสร้างสามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ มูลฝอยจากกิจกรรมการร้ือถอนอาคารส านกังานขายชัว่คราว 
และมูลฝอยจากกิจกรรมการก่อสร้าง และมูลฝอยจากกิจกรรมของคนงาน รายละเอียดแสดงไดด้งัน้ี 

1)  มูลฝอยจากกิจกรรมการร้ือถอนอาคารส านกังานขายชัว่คราว 
สภาพพื้นท่ีโครงการ ณ เดือนกันยายน 2564 เป็นพื้นท่ีว่างและบางส่วนเป็นท่ีตั้งของอาคาร

ส านักงานขายชัว่คราวของโครงการ ขนาดความสูง 2 ชั้น จ านวน 1 อาคาร โครงการจะด าเนินการร้ือถอน
ก่อนเร่ิมการก่สร้าง (คาดว่าจะใชเ้วลาในการร้ือถอนประมาณ 1 เดือน) คาดว่าจะมีปริมาณเศษวสัดุท่ีเกิดขึ้น
ประมาณ 100.80 ตัน ค านวณจากรายการประมาณราคาและวัสดุก่อสร้าง BOQ (Bill of Quantity)  
โดยสามารถแบ่งประเภทเศษวสัดุได ้8 ประเภท  

2) มูลฝอยจากกิจกรรมการก่อสร้าง 
อัตราการผลิตของเสียจากการก่อสร้างท่ีไม่ใช่ท่ีอยู่อาศัยมีค่าเท่ากับ 30.47 

กิโลกรัม/ตารางเมตร และมีองคป์ระกอบหลกัคือ คอนกรีตร้อยละ 23 กระเบ้ืองร้อยละ 18 ฝ้าเพดานร้อยละ 
15 เหลก็ร้อยละ 13 ไมร้้อยละ 6 วสัดุบรรจุภณัฑร้์อยละ 6 อลูมิเนียมร้อยละ 5 พลาสติกร้อยละ 5 แกว้/กระจก
ร้อยละ 4 ทรายร้อยละ 3 และอ่ืน ๆ ร้อยละ 2  

 
2.5.8  การป้องกนัอคัคีภัย 

เน่ืองจากการก่อสร้างอาคารโครงการ มีกิจกรรมการก่อสร้างท่ีอาจก่อให้เกิดอคัคีภยัจากการทิ้งบุหร่ี 
การเช่ือมต่อโลหะ ซ่ึงเป็นสาเหตุของเพลิงไหมแ้ละก่อใหเ้กิดความเสียหายทั้งต่อชีวิต และทรัพยสิ์น 

อน่ึง บริษทัท่ีปรึกษาได้เปรียบเทียบรายละเอียดโครงการในเร่ืองการป้องกันอัคคีภัยในพื้นท่ี
ก่อสร้างตามกฎกระทรวงก าหนดมาตรฐานในการบริหารและการจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ
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สภาพแวดลอ้มในการท างานเก่ียวกับงานก่อสร้าง พ.ศ. 2551 หมวด 3 งานไฟฟ้าและการป้องกนัอคัคีภยั 
ส่วนท่ี 2 การป้องกนัอคัคีภยั  

2.5.9  นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม (Corporate Social Responsibility (CSR)) 
บริษัท พาร์ค พิลลาร์ อาร์ 4 จ ากัด ในฐานะผู ้พัฒนาโครงการได้ก าหนดให้มีนโยบายความ

รับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม (Corporate Scial Responsibility (CSR) ในด้านชุมชน เพื่อพัฒนา
สภาพแวดล้อมบริเวณโครงการให้สวยงามและมีทัศนียภาพท่ีดีซ่ึงด าเนินกิจการภายใต้หลักจริยธรรม  
การจดัการท่ีดีภายใตข้อบเขตของกฎหมาย โดยรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก
องคก์ร อนัน าไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยนื ตลอดจนการรณรงคส์ร้างจิตส านึกในการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มในชุมชน 
ซ่ึงก่อให้เกิดการร่วมแรงร่วมใจพัฒนาส่ิงแวดล้อมในชุมชนให้บังเกิดขึ้ นอย่างย ัง่ยืน โดยมีการระบุ
วตัถุประสงค ์กลุ่มเป้าหมาย ระยะด าเนินการวิธีการด าเนินงาน ดชันีตวัช้ีวดัผลการด าเนินงาน งบประมาณ 
และผูรั้บผิดชอบการด าเนินงาน  

2.5.10  ช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียน 
ในระหว่างการก่อสร้างโครงการการตอ้งก าหนดให้มีมาตรการรับเร่ืองร้องเรียนจากผูพ้กัอาศยั/อาคาร

โดยรอบพื้นท่ีโครงการ และมาตรการชดเชยเยยีวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบระยะก่อสร้าง โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
1)  การรับเร่ืองร้องเรียน 

1.1)  ช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนโครงการก าหนดช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนต่อผูพ้ฒันา
โครงการ และบริษทัวิศวกรท่ีปรึกษาควบคุมการก่อสร้างซ่ึงประกอบไปดว้ย 

(1) หมายเลขโทรศพัท ์
(2) เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) (อาทิเช่น เว็ปไซต์ของบริษทัเจ้าของ

โครงการ และแอปพลิเคชนัไลน์ เป็นตน้) 
(3) กล่องรับความคิดเห็นบริเวณดา้นหนา้โครงการ ซ่ึงอยูใ่นต าแหน่งท่ีสามารถมองเห็น

ไดช้ดัเจน 
(4) เขา้พบโดยตรงท่ีส านกังานประจ าโครงการ 
(5) ทางไปรษณียต์ามท่ีอยูข่องบริษทั 

1.2)  ขั้นตอน และกระบวนการ 
(1) กรณีผูร้้องเรียนมาดว้ยตนเอง เจา้หนา้ท่ีโครงการผูรั้บผิดชอบรับเร่ืองจะด าเนินการ

ดงัต่อไปน้ี 
(1.1) สอบถามขอ้มูลจากผูร้้องโดยกรอกขอ้มูลลงในแบบฟอร์ม โดยมีรายละเอียด

ของผูร้้องเรียน พร้อมดว้ยท่ีอยูข่องผูร้้องเรียนท่ีสามารถตรวจสอบตวัตนได ้
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(1.2) ระบุเร่ืองร้องเรียนพร้อมขอ้เท็จจริงหรือพฤติการณ์ตามสมควร หรือความเห็น 
ความตอ้งการ ขอ้เสนอแนะต่างๆ และลงลายมือช่ือผูร้้อง พร้อมแนบเอกสารยืนยนัตวัท่ีออกโดยทางราชการ 
เช่น บตัรประจ าตวัประชาชน ใบขบัขี่ของผูร้้องเรียนมาพร้อมกบัค าร้อง 

(1.3) สรุปประเด็นการร้องเรียนและด าเนินการพร้อมส่งหนังสือการลงช่ือโดย
ผูเ้ก่ียวขอ้ง ไปยงัวิศวกร/ผูรั้บเหมาเร่ืองการแกไ้ข/เยีย่วยาเพื่อด าเนินการตรวจสอบตามกระบวนการขั้นตอน 

(2) กรณีผู ้ร้อง เ รียนได้ร้อง เ รียนผ่านช่องทางโทรศัพท์และ/หรือร้องผ่านส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ เจา้หนา้ท่ีโครงการผูรั้บผิดชอบรับเร่ืองจะด าเนินการดงัต่อไปน้ี 

(2.1) สอบถามช่ือ ท่ีอยู ่และหมายเลขโทรศพัทท่ี์ติดต่อได ้
(2.2) สอบถามเร่ืองร้องเรียนและปัญหาท่ีเกิดขึ้น โดยจะตอ้งสอบถามผูร้้องเรียนให้ได้

รายละเอียดท่ีชดัเจน หากมีเอกสารเพิ่มเติม สามารถส่งมายงัโครงการเพื่อประกอบขอ้ร้องเรียน 
(2.3) สรุปประเด็นการร้องเรียนและด าเนินการพร้อมส่งหนังสือการลงช่ือโดย

ผูเ้ก่ียวขอ้งไปยงัวิศวกร/ผูรั้บเหมาเร่ืองการแกไ้ข/เยยีวยาเพื่อด าเนินการตรวจสอบตามกระบวนการขั้นตอน 
(3)  กรณีร้องเรียนทางไปรษณีย ์เจ้าหน้าท่ีโครงการผูรั้บผิดชอบรับเร่ืองจะด าเนินการ

ดงัต่อไปน้ี 
(3.1) อ่านเร่ือง ตรวจสอบขอ้มูลเอกสารประกอบการร้องเรียนโดยละเอียด 
(3.2) สรุปประเด็นการร้องเรียนและด าเนินการพร้อมส่งหนังสือการลงช่ือโดย

ผูเ้ก่ียวขอ้งไปยงัวิศวกร/ผูรั้บเหมาเร่ืองการแกไ้ข/เยียวยาเพื่อด าเนินการตรวจสอบกรณีผลการตรวจสอบ 
พบวา่ ความเสียหายเกิดจากโครงการ โครงการจะตอ้งด าเนินการแกไ้ขปัญหา และเยยีวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบ 
ดงัแสดงรายละเอียดใหห้วัขอ้มาตรการชดเชยเยยีวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบ 

ทั้งน้ี กรณีเร่ืองร้องเรียนจ าเป็นตอ้งด าเนินการตรวจสอบโดยทีมช่างผูเ้ช่ียวชาญให้ผูพ้ฒันาโครงการ 
ไดแ้ก่ บริษทั พาร์ค พิลลาร์ อาร์ 4 จ ากดั ประสานผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบตามหลกัวิชาการ 

1.3)  ระยะเวลาในการด าเนินการ 
(1)  การตรวจสอบความเสียหายเบ้ืองตน้ 

- กรณีผูร้้องเรียนมาดว้ยตนเอง โครงการจะก าหนดให้มีเจา้หนา้ท่ีของโครงการเข้า
พบในทนัที เพื่อตรวจสอบความเสียหาย 

-  กรณีผู ้ร้องเรียนได้ร้องเรียนผ่านช่องทางโทรศัพท์ และ/หรือร้องผ่านส่ื อ
อิเล็กทรอนิกส์ และ/หรือร้องเรียนทางไปรษณีย ์โครงการจะก าหนดให้มีเจา้หนา้ท่ีของโครงการตรวจสอบ
ความเสียหาย และติดต่อกลบัภายใน 24 ชัว่โมง 

(2)  การตรวจสอบความเสียหายโดยผูเ้ช่ียวชาญ ด าเนินการติดต่อผูเ้ช่ียวชาญ และแจ้ง
สรุปผลการตรวจสอบต่อผูร้้องเรียนภายใน 7 วนั 
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1.4)  ผูรั้บผิดชอบด าเนินการ : ผูพ้ฒันาโครงการ ไดแ้ก่ บริษทั พาร์ค พิลลาร์ อาร์ 4 จ ากดั และ
บริษทัวิศวกรท่ีปรึกษาควบคุมการก่อสร้าง 

1.5)  การก าหนดมาตรการไม่ให้เกิดซ ้ า : โครงการตอ้งถอดบทเรียนเหตุการณ์ดังกล่าวเพื่อ
ป้องกนัการเกิดเหตุซ ้า และก าหนดมาตรการเพิ่มเติมต่อไปในกรณีท่ีมาตรการเดิมท่ีเคยก าหนดไวไ้ม่สามารถ
ป้องกนัผลกระทบได ้

1.6)  การประสานงานหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง : เม่ือไดรั้บแจง้ความเสียหาย ผูพ้ฒันาโครงการ 
ไดแ้ก่ บริษทั พาร์ค พิลลาร์ อาร์ 4 จ ากดั จะตอ้งด าเนินการแจง้ขอ้ร้องเรียนไปยงัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งพร้อม
ทั้งน าเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาใหห้น่วยงานไดรั้บทราบ 

2)  การชดเชยเยยีวยา 
2.1)  ขั้นตอน และกระบวนการ : กรณีท่ีตรวจสอบแลว้พบว่า ความเสียหายมาจากการก่อสร้าง

โครงการ จะตอ้งด าเนินการดงัน้ี 
(1) เจา้หนา้ท่ีจะตอ้งส ารวจความเสียหายและประเมินความเสียหายเบ้ืองตน้ 
(2) ผูพ้ฒันาโครงการ ได้แก่ บริษทั พาร์ค พิลลาร์ อาร์ 4 จ ากัด ชดเชยค่าเสียหายโดย

หลกัเกณฑ์และเง่ือนไขในการจ่ายเงินชดเชยค่าเสียหายหรือการด าเนินการแกไ้ขผลกระทบให้กบับุคคลท่ี
ไดรั้บความเสียหาย ให้เป็นไปตามขอ้ตกลงระหว่างผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายจากเหตุดงักล่าวกบัโครงการโดย
โครงการจะส ารองจ่ายค่าเสียหายท่ีเกิดจากการก่อสร้างก่อนคร่ึงหน่ึง หรือร้อยละ 50 ของมูลค่าความเสียหาย
ท่ีประเมินไดใ้นเบ้ืองตน้ โดยท่ีไม่ตอ้งรอบริษทัประกนัภยั จากนั้นบริษทัผูรั้บเหมาจึงด าเนินการเรียกร้อง
ค่าชดเชยความเสียหายจากบริษัทประกันภัยภายหลัง และจะจ่ายส่วนท่ีเหลือให้ต่อไป ตั้ งแต่การ 
ร้ือถอน/ก่อสร้างจนถึงเปิดด าเนินการโดยมีระยะเวลารวมทั้งส้ิน 5 ปี 

(3) โครงการด าเนินการแกไ้ขความเสียหายท่ีเกิดขึ้น แต่ในกรณีท่ีไม่สามารถแก้ไขได้ 
โครงการตอ้งด าเนินการชดเชยค่าเสียหายทั้งหมดตามความเสียหายท่ีเกิดขึ้นจริง 

ทั้งน้ี กรณีท่ีทั้ง 2 ฝ่าย (เจา้ของโครงการ และผูพ้กัอาศยัท่ีไดรั้บผลกระทบ) ไม่สามารถตกลงกนัได ้
ให้จัดตั้ งคณะกรรมการประสานงานเพื่อแก้ไขปัญหาจากการพฒันาโครงการ (คณะกรรมการ 4 ฝ่าย) 
ประกอบด้วย เจ้าของโครงการ ผูไ้ด้รับผลกระทบจากการก่อสร้างโครงการ ผูน้ าชุ่มชน และตัวแทน
หน่วยงานผูใ้ห้อนุญาต เพื่อให้เกิดกระบวนการปรึกษาหารือ การคิดและตดัสินใจร่วมกัน ในการก าหนด
แนวทางป้องกนัแกไ้ขและลดผลกระทบท่ีเกิดจากการพฒันาโครงการและการชดเชยอย่างเป็นธรรม ทั้งน้ี  
ในกรณีขอ้พิพาทจนหาทางแก้ไขไม่ได้ให้เขา้สู่กระบวนการตามพระราชบญัญติัการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท  
พ.ศ. 2562 โดยโครงการจะเป็นผูรั้บผิดชอบค่าด าเนินการทั้งหมด 

2.2)  วงเงินส ารองชดเชยเยยีวยาเบ้ืองตน้ : 15,000,000 บาท (สิบหา้ลา้นบาท) 
2.3)  ระยะเวลาการด าเนินการ 
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(1) การชดเชยเยียวยาเบ้ืองต้น : กรณีความเสียหายเกิดจากโครงการ โครงการจะ
ด าเนินการแกไ้ขปัญหาภายใน 7 วนั หลงัจากตรวจสอบความเสียหาย 

(2) การด าเนินการแกไ้ขความเสียหายท่ีเกิดขึ้น : ขึ้นอยูก่บัความเสียหายท่ีเกิดขึ้น แต่ทั้งน้ี 
ตอ้งแจง้กรอบเวลาในการแกไ้ขปัญหาใหผู้ไ้ดรั้บความเสียหายรับทราบ 

2.4)  ผูรั้บผิดชอบ 
(1) การชดเชยเยยีวยาเบ้ืองตน้ : ผูพ้ฒันาโครงการ ไดแ้ก่ บริษทั พาร์ค พิลลาร์ อาร์ 4 จ ากดั 
(2) การด าเนินการแกไ้ขความเสียหายท่ีเกิดขึ้น : ผูพ้ฒันาโครงการ ไดแ้ก่ บริษทั พาร์ค 

พิลลาร์ อาร์ 4 จ ากดั 
(3) ด าเนินการชดเชยค่าเสียหายทั้งหมด (กรณีไม่สามารถแกไ้ขความเสียหายได)้ 

2.5)  การก าหนดมาตรการไม่ให้เกิดซ ้ า : โครงการตอ้งถอดบทเรียนเหตุการณ์ดังกล่าวเพื่อ
ป้องกนัการเกิดเหตุซ ้า และก าหนดมาตรการเพิ่มเติมต่อไปในกรณีท่ีมาตรการเดิมท่ีเคยก าหนดไวไ้ม่สามารถ
ป้องกนัผลกระทบได ้

2.6)  การประสานงานหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง : ผู ้พัฒนาโครงการ ได้แก่ บริษัท พาร์ค  
พิลลาร์ อาร์ 4 จ ากดั จะตอ้งจดัท าผลการด าเนินการแกไ้ขปัญหาใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ 

 
2.6  รายละเอยีดภายในโครงการ 
2.6.1  ระบบน ้าใช้ 

1)  แหล่งน ้าใช ้
โครงการจะใชน้ ้ าประปาจากการประปานครหลวง ส านักงานประปาสาขาสุขุมวิท โดยจะต่อ

ท่อประปาขนาด 4 น้ิว จากท่อประปาริมถนนพระรามท่ี 4 เพื่อน าน ้ ามาเก็บไวใ้นถงัเก็บน ้ าใตดิ้น จากนั้นจะ
สูบน ้ าไปเก็บยงัถงัเก็บน ้ าชั้นดาดฟ้า 1 แลว้จึงจ่ายลงมายงัส่วนต่างๆ ของอาคารต่อไป โดยมีรายละเอียดของ
ถงัเก็บน ้าของโครงการ  

(1)  ถงัเก็บน ้ าใตดิ้น จดัให้มีถงัเก็บน ้ าใตดิ้น จ านวน 3 ถงั ส ารองน ้ าเพื่อการอุปโภค-บริโภค 
และส ารองน ้าเพื่อการดบัเพลิง โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

(1.1)  น ้ าส ารองเพื่อการอุปโภค-บริโภค จ านวน 2 ถงั โดยถงัท่ี 1 มีความจุ 85.5ลูกบาศก์
เมตร ถงัท่ี 2 มีความจุ 153 ลูกบาศก์เมตร รวม 2 ถงั มีความจุ 238.5 ลูกบาศก์เมตร โดยจะติดตั้งเคร่ืองสูบน ้ า 
จ านวน 2 เคร่ือง (ใช้งานจริง 2 เคร่ือง) แต่ละเคร่ืองมีอตัราการสูบ 50 ลูกบาศก์เมตร/ชัว่โมง ท่ี TDH 160 
เมตร เพื่อสูบน ้าไปยงัถงัเก็บน ้าชั้นดาดฟ้า 1 ของโครงการต่อไป 

(1.2)  น ้ าส ารองเพื่อการดบัเพลิง จ านวน 1 ถงั ความจุ 123.39 ลูกบาศก์เมตรโดยจะติดตั้ง
เค ร่ืองสูบน ้ าดับ เพลิง (Fire Pump)  ชนิดเค ร่ืองยนต์ดี เซล จ านวน 1 เค ร่ือง มีอัตราการสูบ 2.85  
ลูกบาศก์เมตร/นาที ท่ี TDH 176 เมตร ท างานร่วมกับเคร่ืองสูบน ้ ารักษาแรงตันน ้ าในระดับท่อให้คงท่ี 
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(Jockey Pump) อัตราการสูบ 0.114 ลูกบาศก์เมตร/นาที ท่ี TDH 181 เมตร จ านวน 1 เคร่ือง เพื่อสูบน ้ า
ดบัเพลิงไปยงัส่วนต่าง ๆ ของอาคารกรณีเกิดเพลิงไหม ้

2.6.2  การบ าบัดน ้าเสีย 
1)  ปริมาณน ้าเสีย 

น ้ าเสียของโครงการประกอบดว้ย น ้ าโสโครกจากห้องส้วม น ้ าเสียจากการอาบลา้งและอ่ืน ๆ 
และน ้าเสียจากการประกอบอาหารของแต่ละห้องพกั ซ่ึงปริมาณน ้าเสียคิดเป็นร้อยละ 100 ของปริมาณน ้ าใช ้
(ไม่รวมน ้ าเติมสระว่ายน ้ า และน ้ าส าหรับการรดน ้ าต้นไม้) และรวมน ้ าทั้ งหมดจากการล้างห้องพัก 
มูลฝอยรวม โดยจากการประเมินพบวา่ "โครงการจะมีปริมาณน ้าเสียรวมทั้งส้ิน 250.97 ลูกบาศกเ์มตร/วนั"  

2)  รายละเอียดและขั้นตอนการบ าบดัน ้าเสีย 
โครงการจดัใหมี้ระบบบ าบดัน ้าเสียตั้งอยูใ่ตดิ้นบริเวณทางว่ิงรถดา้นทิศตะวนัออกของโครงการ

ซ่ึงเป็นระบบบ าบดัน ้ าเสียชนิดเติมอากาศ (Activated Sludge System) จ านวน 1 ชุด ออกแบบให้รองรับน ้ าเสีย
ได ้260 ลูกบาศก์เมตร/วนั สามารถรองรับน ้ าเสียทั้งหมดของโครงการปริมาณ 250.97 ลูกบาศก์เมตร/วนั ได้
อยา่งเพียงพอ  

3)  การก าจดัก๊าซมีเทน และ Aerosol 
(1)  การก าจดัก๊าซมีเทน 

บริษทัท่ีปรึกษาไดศึ้กษาขอ้มูลก๊าซต่าง ๆ ท่ีเกิดจากระบบบ าบดัน ้ าเสีย จากการศึกษาพบวา่ 
ก๊าซทัว่ไปท่ีพบในน ้ าเสีย ไดแ้ก่ ไนโตรเจน ออกซิเจน คาร์บอนไดออกไซด์ไฮโดรเจนซัลไฟด์ แอมโมเนีย 
และมีเทน ซ่ึงก๊าซไนโตรเจน ออกชิจน และคาร์บอนไดออกไซด์ จะเป็นชนิดแรกท่ีพบในบรรยากาศทัว่ไป 
และพบในน ้ าท่ีสัมผสัอากาศ ส่วนก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์ แอมโมเนีย และมีเทน จะเกิดจากการย่อยสลาย
สารประกอบอินทรียใ์นน ้าเสีย  

(1.1)  ก๊าซออกชิเจนท่ีละลายน ้า (Dissolved Oxygen) 
 มีความจ าเป็นต่อการหายใจของเช้ือจุลินทรียท่ี์ตอ้งการอากาศรวมถึงส่ิงมีชีวิตอ่ืน ๆ 

และต่อระบบบ าบดัน ้ าเสีย เช่น Aerated Lagoon ปริมาณออกชิเจนขึ้นกับอุณหภูมิ ความบริสุทธ์ิของน ้ า 
(ความเคม็ สารแขวนลอย) ความดนัก๊าซในบรรยากาศ และก๊าซท่ีละลายในน ้า การมีออกซิเจนในน ้าเสียช่วย
ลดการเกิดกล่ินเหมน็ 

(1.2)  ก๊าซไฮโดรเจนซลัไฟด ์(Hydrogen Sulfide) 
เกิดจากการสลายตัวของสารอินทรีย์ท่ีมีซัลเฟอร์ หรือจากการรีดิวซ์ซัลไฟต์  

และซัลเฟต เป็นก๊าซไม่มีสี ไม่ติดไฟ ให้กล่ินก๊าซไข่เน่า ท าให้เกิดสีด าในน ้ าเสียและสลดัจ์ เน่ืองจากรวมตวั
กบัเหลก็เป็น Fes ส่วนสารระเหยอ่ืน ๆ ท่ีมีความส าคญั ไดแ้ก่ Indole Skatole และ Mercaptan ซ่ึงเกิดจากการ
ยอ่ยสลายในสภาพไร้อากาศและท าใหเ้กิดกล่ินในน ้าเสียมากกวา่ไฮโดรเจนซลัไฟด ์
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(1.3)  มีเทน (Methane) 
เป็นผลพลอยได้จากการย่อยสลายสารอินทรียใ์นสภาพไร้อากาศ มีเทนเป็นก๊าซ  

ไม่มีสี ไม่มีกล่ิน ติดไฟและระเบิดได ้ดงันั้น ในระบบบ าบดัควรมีท่ีรวบรวมก๊าซและให้ความระมดัระวงัใน
การปฏิบติังาน 

(2)  การก าจดั Aerosol 
เป็นอนุภาคของของเหลวขนาดเล็ก ท่ีฟุ้งกระจายในอากาศและลอยในอากาศได้เป็น

เวลานานๆ ซ่ึงละอองน ้ า (Aerosol) ท่ีเกิดขึ้นในระบบบ าบดัน ้ าเสียส่วนใหญ่จะเกิดจากเคร่ืองเติมอากาศ
บริเวณผิวน ้ าท่ีมีการตีน ้ าท่ีระดับผิวน ้ าด้านบนเพื่อให้กระจายเป็นเม็ดเล็กๆ ขึ้ นมาสัมผัสกับอากาศ 
เพื่อรับออกซิเจน ซ่ึงท าให้โอกาสท่ีจะเกิดการฟุ้งกระจายของละอองน ้ า (Aerosol) ท่ีมีการปนเป้ือนของเช้ือ
โรคออกสู่บรรยากาศภายนอกเกิดขึ้นไดม้าก 

2.6.3  การระบายน ้าและการป้องกันน ้าท่วม 
ระบบระบายน ้าของโครงการ มีรายละเอียดดงัน้ี  
1)  ระบบระบายน ้ าฝนจากหลงัคา ประกอบดว้ยหัวรับน ้ าฝน (RD) ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 3 น้ิว 

ท าหนา้ท่ีรับน ้ าจากชั้นดาดฟ้า 2 แลว้ไหลลงมาตามท่อระบายน ้ าฝน (RL) ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 4 น้ิว ซ่ึง
จะไหลลงสู่ท่อระบายน ้ารอบอาคาร และจะถูกรวบรวมเขา้สู่บ่อหน่วงน ้าต่อไป 

2)  ระบุบระบายน ้าภายในอาคาร 
(2.1) ท่อระบายน ้ าเสียจากการประกอบอาหาร (Kitchen Waste Pipe) จะมีท่อระบายน ้ าเสียจาก

การประกอบอาหาร ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 4 6 และ 8 น้ิว ท าหนา้ท่ีระบายน ้ าเสียจากการประกอบอาหาร
เขา้สู่ถงัดกัไขมนัภายในระบบบ าบดัน ้าเสียของโครงการต่อไป 

(2.2) ท่อระบายน ้ าเสีย (Waste Pipe) จะมีท่อระบายน ้ าเสีย ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 2 4 และ 8 
น้ิว ท าหนา้ท่ีระบายน ้าเสียจากหอ้งน ้าและอ่ืนๆ เขา้สู่ถงัเกรอะภายในระบบบ าบดัน ้าเสียของโครงการต่อไป 

(2.3) ท่อระบายน ้ าโสโครก (Soil Pipe) จะมีท่อระบายน ้ าโสโครก ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 4 6 
และ 8 น้ิว ท าหนา้ท่ีระบายน ้าโสโครกจากห้องน ้าในส่วนต่าง 1 เขา้สู่ถงัเกรอะภายในระบบบ าบดัน ้าเสียของ
โครงการต่อไป 

3)  ระบบระบายน ้าภายนอกอาคาร โครงการแบ่งการระบายน ้าออกเป็น 2 ส่วน รายละเอียดดงัน้ี  
(3.1)  ระบบระบายน ้ าฝน ประกอบด้วย ท่อระบายน ้ า  ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 3 น้ิว  

ความลาดเอียง 1 : 200 โดยมีบ่อพกัการระบายตลอดแนวท่อระบายน ้า ซ่ึงท าหนา้ท่ีรวบรวมน ้าฝนท่ีตกลงบน
พื้นท่ีโครงการเขา้สู่บ่อหน่วงน ้ า ก่อนท่ีจะระบายออกสู่ภายนอกโครงการ โดยโครงการจะจดัให้มีบ่อหน่วงน ้ า
จ านวน 1 บ่อ มีความจุ 210.32 ลูกบาศก์เมตร ตั้ งอยู่บริเวณด้านทิศเหนือของโครงการ เป็นโครงสร้าง
คอนกรีตเสริมเหล็ก มีความมัน่คงแข็งแรง โดยติดตั้งเคร่ืองสูบน ้ า จ านวน 2 เคร่ือง (ใช้งานจริง 1 เคร่ือง 



รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อมและมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดล้อม 

โครงการ Knightsbridge Space Sukhumvit – Rama 4 (ไนท์บริดจ์ สเปซ สุขุมวิท - พระราม 4)(ระยะส้ินสุดการก่อสร้าง) 
ระหว่างเดือนกรกฎาคม-พฤศจิกายน 2567 

บริษัท เอ็นไวแล็บ จ ากัด  HO2100147-S008 2-19 
 

ส ารอง 1 เคร่ือง) แต่ละเคร่ืองมีอตัราการสูบ 0.07 ลูกบาศก์เมตร/วินาที ท่ี TDH 6 เมตร เพื่อสูบน ้ าจากบ่อ
หน่วงน ้ าเขา้สู่ท่อระบายน ้ า ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 400 มิลลิเมตร ไปยงับ่อตรวจสภาพน ้ าพร้อมตะแกรง 
ดกัขยะก่อนระบายออกสู่ท่อระบายน ้ าริมถนนพระรามท่ี 4 (ซ่ึงเป็นท่อรวมท่ีรองรับน ้าทิ้งและน ้าฝน) บริเวณ
ดา้นหนา้โครงการ จากนั้นน ้าจะไหลตามท่อระบายน ้าไปทางดา้นทิศตะวนัออก ซ่ึงจะถูกรวบรวมไปตามท่อ
ระบายน ้ าตลอดริมถนนสุขุมวิท ก่อนระบายลงคลองพระโขนงต่อไป โดยมีรายละเอียดค่าระดับทอ้งท่อ
ระบายน ้าภายในโครงการ 

4)  ขอ้มูลน ้าท่วมบริเวณโครงการ 
โครงการตั้งอยู่ท่ีถนนพระรามท่ี 4 แขวงพระโขนง เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร จากขอ้มูล

ส านกัการระบายน ้า กรุงเทพมหานคร่ เร่ืองจุดอ่อนน ้าท่วมของพื้นท่ีเขตคลองเตย พบวา่มี 5 จุด ไดแ้ก่ 
(1) จุดอ่อนน ้าท่วมบริเวณหมู่บา้นคลองเตยนิเวศน์ 
(2) จุดอ่อนน ้าท่วมบริเวณชุมชนหวัโคง้ 
(3) จุดอ่อนน ้าท่วมบริเวณวดัสะพาน 
(4) จุดอ่อนน ้าท่วมบริเวณชุมชนหมู่บา้นเปรมฤทยั 
(5) จุดอ่อนน ้าท่วมบริเวณคลองเตยนอก 

ทั้งน้ี พื้นท่ีโครงการตั้งอยู่บริเวณถนนพระรามท่ี 4 อยู่ในจุดเฝ้าระวงัน ้ าท่วม และจากการ
ประสานกบัเจา้หนา้ท่ีส านกังานเขตคลองเตย เพื่อสอบถามขอ้มูลน ้าท่วมบริเวณพื้นท่ีโครงการ ไดรั้บค าช้ีแจงว่า
อาจมีน ้ าท่วมขงับา้งในกรณีท่ีฝนตกหนกั ระบบท่อระบายน ้ าระบายไม่ทนั แต่อย่างไรก็ตาม น ้ าจะระบายจน
แหง้หมดภายในระยะเวลา 1-2 ชัว่โมง อยา่งไรก็ตาม โครงการจดัให้มีมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบ
ท่ีอาจเกิดน ้าท่วมโครงการ ดงัน้ี 

(1) จดัใหมี้การเฝ้าระวงั และการติดตามข่าวสารเหตุการณ์น ้าท่วม หากมีแนวโนม้ท่ีท าให้ระดบั
น ้ าท่วมสูงขึ้น โครงการจะแจ้งผูพ้กัอาศยั และพนักงานภายในโครงการทราบ และประชุมทีมนิติบุคคล
อาคารชุด เพื่อหาแนวทางป้องกนัร่วมกนัต่อไป 

(2) ตรวจสอบดูแลบ่อพกัน ้ าของระบบระบายน ้ าภายในโครงการเป็นประจ าทุกเดือน เพื่อป้องกนั
ไม่ใหมี้การสะสมของตะกอนดินในบ่อพกัน ้าท่ีเป็นสาเหตุใหเ้กิดการอุดตนั ซ่ึงเป็นอุปสรรคในการระบายน ้ า 

2.6.4  การจัดการมูลฝอย 
1)  ปริมาณมูลฝอย 

มูลฝอยท่ีเกิดจากการด าเนินโครงการ ประกอบดว้ย มูลฝอยยอ่ยสลายได ้ไดแ้ก่ เศษอาหาร และ
มูลฝอยแหง้ ไดแ้ก่ เศษกระดาษ ถุงพลาสติกเป็นตน้ ซ่ึงจากการประเมิน พบวา่ "โครงการจะมีปริมาณมูลฝอย
รวม 6.3 ลูกบาศกเ์มตร/วนั หรือ 1,255 กิโลกรัม/วนั "  
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2)  การจดัการมูลฝอย 
โครงการจะจดัให้มีห้องพกัมูลฝอยประจ าชั้นบริเวณชั้นพกัอาศยัทุกชั้น จ านวน 1 ห้อง/ชั้น ตั้งอยู่

ใกลก้บัโถงลิฟตด์บัเพลิงโดยภายในห้องพกัมูลฝอยประจ าชั้นแต่ละห้องจะตั้งถงัมูลฝอย 200 ลิตร จ านวน 2 
ถงั (ถงัมูลฝอยรีไซเคิล ภายในรองดว้ยถุงสีขาวขุ่น สีเหลือง หรือสีขาวใส และถงัมูลฝอยย่อยสลายได้ ภายใน
รองดว้ยถุงสีด า ถงัมูลฝอย 100 ลิตร จ านวน 1 ถงั (ถงัมูลฝอยทัว่ไปภายในรองดว้ยถุงสีน ้ าเงิน) และถงัมูล
ฝอย 50 ลิตร จ านวน 1 ถงั (ถงัมูลฝอยอนัตราย ภายในรองดว้ยถุงสีส้ม) ซ่ึงเพียงพอในการรองรับมูลฝอยแต่
ละประเภทไดอ้ยา่งเพียงพอ 

ส าหรับภายในหอ้งส านกังานนิติบุคคลอาคารชุด หอ้งพกัผอ่น และหอ้งออกก าลงักาย โครงการ
จะตั้ งถังมูลฝอยขนาด 50 ลิตร จ านวน 3 ถัง /ห้อง (ถังมูลฝอยทั่วไป 1 ถัง  ถังมูลฝอยเปียก 1 ถัง  
ถงัมูลฝอยรีไซเคิล 1 ถงั) ไวภ้ายในแต่ละหอ้งดงักล่าว 

นอกจากน้ี โครงการไดจ้ดัให้มีถงัรองรับมูลฝอยติดเช้ือส าหรับทิ้งหน้ากากอนามยัไวภ้ายใน
ห้องพกัมูลฝอยประจ าชั้น ขนาด 60 ลิตร จ านวน 1 ถงั (ภายในรองดว้ยถุงสีแดง) โดยก าหนดให้พนักงาน
รวบรวมจากถงัมูลฝอยส าหรับทิ้งหนา้กากอนามยัมาวางไวท่ี้ห้องพกัมูลฝอยอนัตราย โดยก าหนดให้สวมถุง
มือทุกคร้ังเพื่อป้องกนัการสัมผสัโดยตรงท่ีอาจเกิดอนัตรายได ้

2.6.5  ระบบโทรทัศน์วงจรรวม 
โครงการติดตั้งระบบโทรทศัน์วงจรรวมภายในอาคารประกอบดว้ย จานดาวเทียมระบบกระจาย

สัญญาณ และสายสัญญาณ โดยระบบดงักล่าวไดเ้ตรียมเผื่อไวร้องรับระบบทีวีดิจิตอล 

2.6.6  ระบบไฟฟ้า 
โครงการมีความตอ้งการใช้ไฟฟ้ารวมทั้งส้ิน 1,500 KVAโดยจะรับกระแสไฟฟ้ามาจากการไฟฟ้า

นครหลวงเขตดลองเตย ซ่ึงเป็นระบบจ าหน่ายไฟฟ้าแรงสูงของการไฟฟ้านครหลวงโดยระบบไฟฟ้าของ
อาคารจะแบ่งออกเป็น 2 ระบบ ไดแ้ก่  

1) ระบบไฟฟ้าปกติ โครงการจะรับกระแสไฟฟ้า โดยจ าหน่ายไฟฟ้าแรงสูงผ่านหม้อแปลง  
โดยแปลงไฟฟ้าแรงสูงจากการไฟฟ้านครหลวงเขตคลองเตย ขนาด 24 KV ผ่านหมอ้แปลงไฟฟ้าชนิดแห้ง 
(Dry Type) ขนาด 2,000 KVA จ านวน 1 ชุด แปลงไฟ 24 KV เป็น 220/380 V เพื่อจ่ายไปยงั Load ต่างๆ  
ในภาวะปกติ และมีความตอ้งการใชไ้ฟฟ้าประมาณ 1,500 KVA 

2) ระบบไฟฟ้าฉุกเฉิน โครงการจดัเตรียมระบบไฟฟ้าส ารองในกรณีไฟฟ้าปกติขดัขอ้ง ไดแ้ก่ เคร่ือง
ก าเนิดไฟฟ้าฉุกเฉิน ขนาด 300 KVA จ านวน 1 ชุด สามารถส ารองไฟไดน้าน 8 ชัว่โมง 
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2.6.7  ระบบป้องกนัและเตือนอคัคีภัย 
โครงการจะออกแบบระบบป้องกนัอคัคีภยั และเตือนอคัคีภยัของโครงการ ดงัน้ี 
1)  ระบบป้องกนัอคัคีภยั มีรายละเอียดดงัน้ี 

1.1)  เคร่ืองสูบน ้ าดับเพลิง (Fire Pump) โครงการจดัให้มีเคร่ืองสูบน ้ าดับเพลิง (Fire Pump) 
ชนิดเคร่ืองยนต์ดีเซล จ านวน 1 เคร่ือง มีอตัราการสูบ 2.85 ลูกบาศก์เมตร/นาที ท่ี TDH 176 เมตร ท างาน
ร่วมกับ เค ร่ือง สูบน ้ า รักษาแรงดันน ้ า ในระดับท่อให้คง ท่ี  ( Jockey Pump)  อัตราการสูบ  0.144  
ลูกบาศก์เมตร/นาที ท่ี TDH 181 เมตร จ านวน 1 เคร่ือง เพื่อสูบน ้ าดับเพลิงไปยงัส่วนต่างๆ ของอาคาร  
กรณีเกิดเหตุเพลิงไหม ้

อน่ึง ในการออกแบบเคร่ืองสูบน ้ าดบัเพลิงท่ีติดตั้งไดค้  านวณแรงดนัทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้ง
โดยมีแรงดนัรวมเท่ากบั 150 เมตร ดงันั้น จากแรงดนัเคร่ืองสูบน ้ าดบัเพลิงท่ีออกแบบท่ีแรงดนัสุทธิ (Total 
Dynamic Head) เท่ากบั 176 เมตรน ้า จึงเพียงพอท่ีจะสูบน ้าดบัเพลิงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

1.2)  ระบบท่อยืน (Stand Pipe) โครงการจดัให้มีท่อยนื (Stand Pipe) จ านวน 2 ท่อมีขนาดเส้น
ผ่านศูนย์กลาง 6 และ 8 น้ิว โดยจะรับน ้ าดับเพลิงจากถังส ารองน ้ าดับเพลิงของโครงการ และรับ 
น ้าดบัเพลิงจากรถดบัเพลิงของสถานีดบัเพลิงและกูภ้ยัคลองเตย  

1.3)  หัว รับน ้ าดับ เพลิงภายนอกอาคาร (Fire Department Connector :  FDC)  จะ ติดตั้ ง 
หวัรับน ้าดบัเพลิงภายนอกอาคาร (FDC) ขนาด 6 x 2/2 x 2/ มิลลิเมตร พร้อม Check Valve จ านวน 6 ชุดโดย
จดัไวบ้ริเวณใกลก้บัทางเขา้-ออกโครงการ จ านวน 3 ชุด และบริเวณใกลก้บัท่ีจอดรถดบัเพลิง จ านวน 3 ชุด
ซ่ึงต าแหน่งติดตั้งดงักล่าวมีความสะดวกในการรับน ้าจากรถดบัเพลิงของสถานีดบัเพลิง และกูภ้ยัคลองเตย  

1.4)  ตูเ้ก็บสายฉีดน ้าดบัเพลิงพร้อมอุปกรณ์ (Fire Hose Cabinet : FHC) ประกอบดว้ย 
- สายฉีดน ้าดบัเพลิง ขนาดเส้นผา่นศูนยก์ลาง 25 มิลลิเมตร (1 น้ิว) ความยาว 30 เมตร 
- หัวต่อสายฉีดน ้ าดับเพลิงชนิดหัวต่อสวมเร็ว ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 6 มิลลิเมตร 

(2.5 น้ิว) พร้อมฝาครอบและโซ่ร้อย 
- ท่ีจอดรถอตัโนมติัใตดิ้นระดบัท่ี 1-4 ติดตั้งไวบ้ริเวณบนัได ST-03 จ านวน 1 ตู/้ชั้น 
- ชั้น G และชั้นท่ี 28-32 ติดตั้งไวบ้ริเวณโถงลิฟตด์บัเพลิง จ านวน 1 ตู ้
- ชั้น L ติดตั้ งไว้บริเวณโถงลิฟต์ดับเพลิง และทางเดินรถ จ านวน 2 ตู้ โดยแต่ละตู ้

มีระยะห่างกนัมากท่ีสุด 7.30 เมตร (ไม่เกิน 64 เมตร) 
- ชั้นท่ี 3-4 ติดตั้งไวบ้ริเวณพื้น ค.ส.ล. จ านวน 1 ตู ้
- ชั้นท่ี 5-6 ติดตั้งไวบ้ริเวณพื้น ค.ส.ล. จ านวน 2 ตู/้ชั้น โดยแต่ละตูมี้ระยะห่างกนัมาก

ท่ีสุด 10 เมตร (ไม่เกิน 64 เมตร) 
- ชั้นท่ี 7 ติดตั้งไวบ้ริเวณพื้น ค.ส.ล. จ านวน 2 ตู/้ชั้น โดยแต่ละตูมี้ระยะห่างกนัมากท่ีสุด 

9.10 เมตร (ไม่เกิน 64 เมตร) 
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- ชั้นท่ี 8 - 27 ติดตั้งไวบ้ริเวณพื้น ค.ส.ล. จ านวน 3 ตู/้ชั้น โดยแต่ละตูมี้ระยะห่างกนัมาก
ท่ีสุด 9.60 เมตร (ไม่เกิน 64 เมตร) 

1.5)  ถังดับเพลิงมือถือชนิดคาร์บอนไดออกไซด์ (CO2) โครงการจัดให้มีถังดับเพลิง 
มือถือชนิด CO2 ขนาด 10 ปอนด ์ติดตั้งไวบ้ริเวณหอ้งเคร่ืองก าเนิดไฟฟ้า และหอ้งเคร่ืองส ารองไฟฟ้า 

1.6)  ถงัดับเพลิงชนิดผงเคมีแห้ง (ABC) โครงการจดัให้มีถงัดับเพลิงชนิดผงเคมีแห้ง ABC 
ขนาด 10 ปอนด ์ติดตั้งไวบ้ริเวณหอ้งเคร่ืองสูบน ้า 

1.7)  ระบบหัวกระจายน ้ าดบัเพลิงอตัโนมติั (Sprinkler System) เป็นระบบท่อเปียกมีน ้ าอยู่ใน
ท่อตลอดเวลา ซ่ึงสามารถท างานไดท้นัทีเม่ือเกิดเพลิงไหม ้โดยสามารถเปิดออกทนัทีท่ีมีความร้อนสูงขึ้น
จนถึงอุณหภูมิท างาน ฉีดน ้ าบริเวณท่ีเกิดเหตุครอบคลุมพื้นท่ี 16 ตารางเมตร/จุด โดยจะติดตั้งไวบ้ริเวณห้อง
ชุดพกัอาศยั ห้องส านกังานนิติบุคคลอาคารชุด ห้องควบคุม ห้องเก็บเอกสาร ห้องประชุม ห้องสปา ห้องพกั
ผ่อนห้องออกก าลงักาย ห้องพกัมูลฝอยรวม ห้องน ้ าชาย-หญิง ท่ีจอดรถอตัโนมติั โถงลิฟต์ บนัได และโถง
ทางเดินทัว่ทั้งอาคาร เป็นตน้ 

1.8)  ลิฟตด์บัเพลิง โครงการจดัให้มีลิฟต์ดบัเพลิง จ านวน 1 ชุด มีขนาดพื้นท่ีหน้าโถงลิฟต ์6.50 
ตารางเมตร ทั้งน้ี ลิฟตด์บัเพลิงมีคุณสมบติัตามกฎกระทรวงฉบบัท่ี 33 (พ.ส.2535) ออกตามพระราชบญัญติั
ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 และแก้ไขเพิ่มเติมตามกฎกระทรวงฉบับท่ี 50 (พ.ศ.2540) ออกตามความใน
พระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 

2)  ระบบเตือนอคัคีภยั 
2.1)  แผงควบคุม (Fire Alarm Control Panel : FCP) จะท าหน้าท่ีเป็นจุดศูนยร์วมการรับ-ส่ง

สัญญาณตรวจรับ โดยเม่ืออุปกรณ์ชุดแจง้เหตุท่ีติดตั้งไวเ้ร่ิมท างาน จะส่งสัญญาณไปยงัแผงควบคุมเพื่อให้
เจา้หนา้ท่ีในห้องควบคุมตรวจสอบ และหากเป็นเหตุเพลิงไหมจ้ะส่งสัญญาณแจง้เหตุให้ทราบทัว่ทั้งอาคาร
ซ่ึงโครงการติดตั้งแผงควบคุมภายในบริเวณหอ้งควบคุมความปลอดภยัอยูบ่ริเวณชั้น G  

2.2)  เคร่ืองตรวจจบัควนั (Smoke Detector) เป็นตวัรับกลุ่มควนัท่ีเกิดจากเพลิงไหม้ภายใน
อาคาร และส่งสัญญาณไปยงัแผงควบคุม เพื่อให้เจา้หนา้ท่ีในห้องควบคุมทราบ และส่งสัญญาณแจง้เหตุให้
ทราบทัว่ทั้งอาคาร ซ่ึงโครงการติดตั้งเคร่ืองตรวจจบัควนัภายในห้องพกัอาศยัทุกห้อง โถงตอ้นรับ ห้อง
จดหมาย ห้องชุดเพื่อการพาณิชย ์(ร้านคา้) ห้องส านักงานนิติบุคคลอาคารชุด ห้องพกัผ่อน ห้องประชุม
หอ้งควบคุมหอ้งเคร่ืองก าเนิดไฟฟ้า หอ้งเคร่ืองไฟฟ้าส ารอง หอ้งช่างเทคนิค หอ้งแม่บา้น หอ้งออกก าลงักาย 
ระบบจอดรถอตัโนมติั หอ้งพกัมูลฝอยรวม หอ้งเคร่ืองลิฟต ์โถงลิฟต ์บนัได และทางเดินภายในอาคาร  

2.3)  เคร่ืองตรวจจบัความร้อน (Heat Detector) เป็นตวัจบัความร้อนท่ีเกิดจากเพลิงไหมภ้ายใน
อาคาร และส่งสัญญาณไปตามแผงควบคุม ซ่ึงโครงการติดตั้งเคร่ืองตรวจจบัความร้อนภายในห้องพกัมูล
ฝอยรวม หอ้งพกัมูลฝอยประจ าชั้น และหอ้งสปา เป็นตน้ 
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2.4)  เคร่ืองแจง้เหตุโดยใช้มือดึง (Fire Alarm Manual Station) เป็นตวัส่งสัญญาณเตือนภยั โดย
ติดตั้งไวภ้ายในอาคารบริเวณทางเดิน 

2.5)  กระด่ิงแจง้เหตุเพลิงไหม ้(Alarn Bell) เป็นกระด่ิงแจง้เหตุเพลิงไหม ้โดยติดตั้งไวบ้ริเวณ
โถงลิฟตด์บัเพลิง และทางเดิน 

2.6)  โทรศพัทแ์จง้เหตุฉุกเฉิน (Fire Alarm Telephone) เป็นตวัส่งสัญญาณเตือนภยัโดยติดตั้ง
ไวภ้ายในอาคารบริเวณโถงลิฟตด์บัเพลิง และบนัได 

2.7)  ระบบเคร่ืองตรวจจบัก๊าซ (Gas LeakDetector) เป็นระบบตรวจจบัก๊าซ ซ่ึงไดแ้ก่ก๊าซ LPG 
และ CNG โดยติดตั้ งไว้บ ริ เวณท่ีจอดรถอัตโนมัติ  และก าหนดให้รถ ท่ี ติดก๊ าซ  LPG และ CNG  
จอดบริเวณท่ีจอดรถชั้นใตดิ้นระดบัท่ี 1 ถึงระดบัท่ี 4 และชั้น G เท่านั้น 

2.6.8  ระบบปรับอากาศและระบบระบายอากาศ 
1)  ระบบปรับอากาศ 

ระบบปรับอากาศของโครงการจะเป็นแบบแยกส่วน (Air Cooled Split Type) ติดตั้งภายในแต่
ละหอ้งชุดพกัอาศยั โดยมีขนาดความเยน็รวมทั้งโครงการประมาณ 1,276 ตนั 

2)  ระบบระบายอากาศ จะมีทั้งระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ และระบบระบายอากาศโดย
วิธีกล รายละเอียดดงัน้ี 

(1) ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ โครงการจะมีระบบระบายอากาศแบบธรรมชาติ
บริเวณพื้นท่ีท่ีมีผนงัดา้นนอกอย่างนอ้ยหน่ึงดา้นมีช่องเปิดสู่ภายนอกได ้เช่น ประตู หนา้ต่าง โดยจะจดัให้มี
อตัราการระบายอากาศ และพื้นท่ีของช่องเปิดเหล่านั้นไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 10 ของพื้นท่ีนั้น 

(2) ระบบระบายอากาศโดยวิธีกล โครงการจะจดัให้มีระบบระบายอากาศโดยวิธีกล เพื่อท าการ
หมุนเวียนอากาศในอตัราท่ีไม่นอ้ยกวา่กฎหมายท่ีก าหนด ทั้งบริเวณท่ีมีพื้นท่ีปรับอากาศ และพื้นท่ีท่ีไม่มีการ
ปรับอากาศ ทั้งน้ี จะติดตั้งพดัลมระบายอากาศไวบ้ริเวณต่าง ๆ ของอาคาร เช่น ภายในหอ้งพกัอาศยั หอ้งออก
ก าลงักายห้องชุดเพื่อการพาณิชย ์(ร้านคา้) ห้องนิติบุคคลอาคารชุด ห้องพกัมูลฝอยรวม ห้องน ้ าชาย-หญิง 
หอ้งพกัมูลฝอยประจ าชั้น และหอ้งสปา หอ้งพกัผอ่น เป็นตน้ 

2.6.9  การจราจร 
1)  การคมนาคมเขา้-ออกโครงการ 

ส าหรับการเดินทางเขา้-ออกพื้นท่ีโครงการจะใช้การคมนาคมทางบกโดยรถยนต์เป็นหลกัซ่ึง
โครงการจัดให้มีทางเข้า - ออก จ านวน 1 แห่ง มีความกว้าง 6 เมตร เช่ือมต่อกับถนนพระรามท่ี 4  
ดา้นทิศเหนือของโครงการ  
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2)  ถนนและท่ีจอดรถโครงการ 
ส าหรับการจราจรภายในโครงการจะจดัให้มีการเดินรถแบบทิศทางเดียว (One Way) โดยจดัให้

มีป้ายและสัญลกัษณ์บนพื้นทาง เช่น ป้ายทางเขา้-ออก ป้ายแนะน าการเดินรถ สันนูนชะลอความเร็วเพื่อให้การ
เดินรถภายในโครงการมีความคล่องตวัและปลอดภยั  

ส าหรับท่ีจอดรถยนต์โครงการจะจัดเตรียมไว ้จ านวนรวมทั้งส้ิน 228 คนั แบ่งเป็นท่ีจอดรถ
อตัโนมติั จ านวน 222 คนั และท่ีจอดรถทัว่ไปส าหรับผูพ้ิการหรือทุพพลภาพและคนชรา จ านวน 6 คนั  

2.6.10  นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม (Corporate Social Responsibility (CSR)) 
บริษัท พาร์ค พิลลาร์ อาร์ 4 จ ากัด ในฐานะผู ้พัฒนาโครงการได้ก าหนดให้มีนโยบายความ

รับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม (Corporate Social Responsibility (CSR) ในด้านชุมชน เพื่อพฒันา
สภาพแวดล้อมบริเวณโครงการให้สวยงามและมีทัศนียภาพท่ีดีซ่ึงด าเนินกิจการภายใต้หลักจริยธรรม  
การจดัการท่ีดีภายใตข้อบเขตของกฎหมาย โดยรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก
องคก์ร อนัน าไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยนื ตลอดจนการรณรงคส์ร้างจิตส านึกในการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มในชุมชน 
ซ่ึงก่อให้เกิดการร่วมแรงร่วมใจพัฒนาส่ิงแวดล้อมในชุมชนให้บังเกิดขึ้ นอย่างย ัง่ยืน โดยมีการระบุ
วตัถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย ระยะด าเนินการวิธีการด าเนินงาน ดชันีตวัช้ีวดัผลการด าเนินงาน งบประมาณ 
และผูรั้บผิดชอบการด าเนินงาน  

2.6.11  การรับเร่ืองร้องเรียนและการชดเชยเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบ 
1.  มาตรการรับเร่ืองร้องเรียนจากผูพ้กัอาศยั /อาคารโดยรอบพื้นท่ีโครงการ 

1)  ช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียน โครงการก าหนดช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนต่อผูจ้ดัการนิติ
บุคคลอาคารชุดซ่ึงประกอบไปดว้ย 

(1) จดหมาย 
(2) หมายเลขโทรศพัท ์
(3) กล่องรับความคิดเห็นบริเวณป้อมยามดา้นหนา้โครงการ 
(4) เขา้พบโดยตรงท่ีผูจ้ดัการนิติบุคคลอาคารชุด 

2)  ขั้นตอน และกระบวนการ 
2.1)  กรณีผูร้้องเรียนมาดว้ยตนเอง ผูจ้ดัการอาคารด าเนินการดงัต่อไปน้ี 

(1) สอบถามขอ้มูลจากผูร้้องโดยกรอกขอ้มูลลงในแบบฟอร์มโดยมีรายละเอียดของ
ผูร้้องเรียน พร้อมดว้ยท่ีอยูข่องผูร้้องเรียนท่ีสามารถตรวจสอบตวัตนได ้

(2) ระบุเร่ืองร้องเรียนพร้อมขอ้เท็จจริงหรือพฤติการณ์ตามสมควรหรือความเห็น
ความตอ้งการ ขอ้เสนอแนะต่างๆและลงลายมือช่ือผูร้้องเรียน พร้อมแนบเอกสารยืนยนัตวั เช่น เอกสารท่ี
ออกโดยทางราชการ เช่น บตัรประจ าตวัประชาชน ใบขบัขี่ของผูร้้องเรียนมาพร้อมกบัค าร้อง 
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(3) สรุปประเด็นการร้องเรียนและด าเนินการพร้อมส่งหนังสือการลงช่ือโดย
ผูเ้ก่ียวขอ้งนิติบุคคลอาคารชุดด าเนินการตรวจสอบตามกระบวนการขั้นตอน 

2.2)  กรณีผูร้้องเรียนไดร้้องเรียนผา่นช่องทางโทรศพัท ์ผูจ้ดัการนิติบุคคลอาคารชุด 
ด าเนินการดงัต่อไปน้ี 

(1) สอบถามช่ือ ท่ีอยู ่และหมายเลขโทรศพัทท่ี์ติดต่อได ้
(2) สอบถามเร่ืองร้องเรียนและปัญหาท่ีเกิดขึ้น โดยจะตอ้งสอบถามผูร้้องเรียนให้ได้

รายละเอียดท่ีชดัเจน หากมีเอกสารเพิ่มเติม สามารถส่งมายงัโครงการเพื่อประกอบขอ้ร้องเรียน 
(3) สรุปประเด็นการร้องเรียน และด าเนินการพร้อมส่งหนังสือการลงช่ือโดย

ผูเ้ก่ียวขอ้ง ผูจ้ดัการนิติบุคคลอาคารชุดเพื่อด าเนินการตรวจสอบตามกระบวนการขั้นตอน 
2.3)  กรณีร้องเรียนทางไปรษณีย ์นิติบุคคลอาคารชุดด าเนินการดงัต่อไปน้ี 

(1) อ่านเร่ือง ตรวจสอบขอ้มูลเอกสารประกอบการร้องเรียนโดยละเอียด 
(2) สรุปประเด็นการร้องเรียนและด าเนินการพร้อมส่งหนังสือการลงช่ือโดย

ผูเ้ก่ียวขอ้งผูจ้ดัการนิติบุคคลอาคารชุดด าเนินการตรวจสอบตามกระบวนการขั้นตอนกรณีผลการตรวจสอบ 
พบวา่ ความเสียหายเกิดจากโครงการ โครงการจะตอ้งด าเนินการแกไ้ขปัญหา และเยยีวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบ 
ดงัแสดงรายละเอียดใหห้วัขอ้มาตรการชดเชยเยยีวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบ 

ทั้งน้ี กรณีเร่ืองร้องเรียนจ าเป็นตอ้งด าเนินการตรวจสอบโดยทีมช่างผูเ้ช่ียวชาญให้ผูจ้ดัการ
นิติบุคคลอาคารชุดประสานผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบตามหลกัวิชาการ 

3)  ระยะเวลาในการด าเนินการ 
3.1)  การตรวจสอบความเสียหายเบ้ืองตน้ 

- กรณีผูร้้องเรียนมาดว้ยตนเอง โครงการจะก าหนดให้มีเจา้หน้าท่ีของโครงการเขา้
พบในทนัที เพื่อตรวจสอบความเสียหาย 

-  กรณีผู ้ร้องเรียนได้ร้องเรียนผ่านช่องทางโทรศัพท์ และ/หรือร้องผ่านส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ และ/หรือร้องเรียนทางไปรษณีย ์โครงการจะก าหนดให้มีเจา้หนา้ท่ีของโครงการตรวจสอบ
ความเสียหาย และติดต่อกลบัภายใน 24 ชัว่โมง 

3.2)  การตรวจสอบความเสียหายโดยผูเ้ช่ียวชาญ ด าเนินการติดต่อผูเ้ช่ียวชาญและแจ้ง
สรุปผลการตรวจสอบต่อผูร้้องเรียนภายใน 7 วนั 

4)  ผูรั้บผิดชอบด าเนินการ : ผูจ้ดัการนิติบุคคลอาคารชุด 
5)  การก าหนดมาตรการไม่ให้เกิดซ ้ า : โครงการต้องถอดบทเรียนเหตุการณ์ดังกล่าวเพื่อ

ป้องกนัการเกิดเหตุซ ้า และก าหนดมาตรการเพิ่มเติมต่อไปในกรณีท่ีมาตรการเดิมท่ีเคยก าหนดไวไ้ม่สามารถ
ป้องกนัผลกระทบได ้
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6)  การประสานงานหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง : เม่ือได้รับแจ้งความเสียหาย ผูจ้ดัการนิติบุคคล
อาคารชุดจะตอ้งด าเนินการแจง้ขอ้ร้องเรียนไปยงัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง พร้อมทั้งน าเสนอแนวทางการแกไ้ข
ปัญหาใหห้น่วยงานไดรั้บทราบ 

 

2.  มาตรการชดเชยเยยีวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบ 
1)  ขั้นตอน และกระบวนการ กรณีท่ีตรวจสอบแลว้พบวา่ ความเสียหายมาจากโครงการ 

จะตอ้งด าเนินการดงัน้ี 
(1) ผูจ้ดัการนิติบุคคลอาคารชุดส ารวจความเสียหาย และประเมินความเสียหายเบ้ืองตน้ 
(2) ผูจ้ดัการนิติบุคคลอาคารชุดด าเนินการแก้ไขความเสียหายท่ีเกิดขึ้น แต่ในกรณีท่ีไม่

สามารถแกไ้ขได ้ผูจ้ดัการนิติบุคคลอาคารชุดตอ้งด าเนินการชดเชยความเสียหายทั้งหมดตามความเสียหายท่ี
เกิดขึ้นจริง 

2)  วงเงินส ารองชดเชยเยียวยาเบ้ืองตน้: 15,000,000 บาท (สิบห้าลา้นบาท) (วงเงินเดียวกับ
ระยะก่อสร้างใชต้ลอดทั้งโครงการ) โดยในกรณีท่ีเกิดความเสียหายต่ออาคารขา้งเคียงโครงการจะตอ้งชดเชย
ค่าเสียหายท่ีเกิดขึ้นก่อนโดยในเบ้ืองตน้คร่ึงหน่ึง หรือร้อยละ 50 ของมูลค่าความเสียหายท่ีประเมินได้ใน
เบ้ืองตน้ โดยไม่ตอ้งรอบริษทั ประกนัภยั จากนั้นโครงการจึงด าเนินการเรียกร้อง ค่าชดเชยความเสียหายจาก
บริษทัประกนัภยัภายหลงั และจะจ่ายส่วนท่ีเหลือใหต้่อไป 

3)  ระยะเวลาการด าเนินการ: 
- การด าเนินการแกไ้ขความเสียหายท่ีเกิดขึ้น : ขึ้นอยูก่บัความเสียหายท่ีเกิดขึ้นแต่ทั้งน้ี ตอ้ง

แจง้กรอบเวลาในการแกไ้ขปัญหาใหผู้ไ้ดรั้บความเสียหายรับทราบ 
4)  ผูรั้บผิดชอบ: บริษทั พาร์ค พิลลาร์ อาร์ 4 จ ากดั เป็นผูรั้บผิดชอบครอบคลุมระยะเวลาตั้งแต่

ก่อสร้างต่อเน่ืองช่วงเปิดด าเนินการจดทะเบียนนิติบุคคลอาคารชุดแลว้เสร็จ 1 โดยมีระยะเวลารวมทั้งส้ิน 5 
ปี หลงัจากนั้นจะเป็นผูจ้ดัการนิติบุคคลอาคารชุด (ตามมติของคณะกรรมการอาคารชุด) 

5)  การก าหนดมาตรการไม่ให้เกิดซ ้ า: โครงการต้องถอดบทเรียนเหตุการณ์ดังกล่าวเพื่อ
ป้องกนัการเกิดเหตุซ ้า และก าหนดมาตรการเพิ่มเติมต่อไปในกรณีท่ีมาตรการเดิมท่ีเคยก าหนดไวไ้ม่สามารถ
ป้องกนัผลกระทบได ้

6)  การประสานงานหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง : ผูพ้ฒันาโครงการ ไดแ้ก่ บริษทั พาร์ค พิลลาร์อาร์ 4 
จ ากัด จะต้องจัดท าผลการด าเนินการแก้ไขปัญหาให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องได้รับทราบนอกจากน้ี  
กรณีท่ีไม่สามารถตกลงกนัได ้ใหเ้ขา้สู่กระบวนการตามพระราชบญัญติัการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท พ.ศ. 2562 

 


