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บทท่ี 7 
การติดตามตรวจสอบด้านเศรษฐกิจ-สงัคม และการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 
การติดตามตรวจสอบด้านเศรษฐกิจ-สังคม และการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อโครงการโรงไฟฟ้า 

ขนาดเล็ก (ส่วนขยาย ครัง้ที่ 1) บริษัท ท็อป เอสพีพี จ ากัด ตามแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม  
ในระยะด าเนินการ เพื่อใหก้ลุ่มเป้าหมายไดแ้สดงความคดิเหน็ทีเ่ป็นประโยชน์ อนัจะน าไปสู่แนวทางการแก้ไขปัญหา 
หรอืการปรบัปรุงมาตรการป้องกนั และแก้ไขผลกระทบในดา้นต่างๆ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ส าหรบัการวเิคราะหม์ุมมอง 
ทศันคต ิพรอ้มทัง้แนวทางการแก้ไขส าหรบัการด าเนินงานของบรษิทัฯ ในปีต่อๆ ไป โดยมวีธิกีารตดิตามตรวจสอบ
ดา้นเศรษฐกจิ-สงัคม และความคดิเหน็ ดว้ยการส ารวจขอ้มลูและทศันคต ิโดยใชแ้บบสอบถามกบักลุ่มเป้าหมายทีเ่ป็น
ประชาชนในบริเวณพื้นที่ใกล้เคียงบริษัทฯ หรือตามที่ก าหนดไว้ในมาตรการรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบ
สิง่แวดลอ้ม ปีละ 1 ครัง้ ทัง้นี้การลงพืน้ทีส่ ารวจความคดิเหน็จากแบบสอบถาม ด าเนินการระหว่างวนัที ่21-27 ตุลาคม 
พ.ศ. 2567 

 
7.1  วิธีการติดตามตรวจสอบ 
 

7.1.1  ขอบเขตการด าเนินงานและพื้นท่ีศึกษา 

การส ารวจความคิดเห็นตามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมฯ ของโครงการ จะด าเนินการ
ส ารวจความคดิเหน็ของกลุ่มเป้าหมาย ทีร่ะบุไวต้ามมาตรการฯ ของโครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1)
บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั โดยท าการศกึษาชุมชน หน่วยงานราชการทีเ่กี่ยวขอ้ง และผูน้ าชุมชนทีอ่ยู่ใกล้เคยีงโครงการฯ 
จ านวน 13 ชุมชน ประกอบด้วย ชุมชนบ้านอ่าวอุดม ชุมชนตลาดอ่าวอุดม ชุมชนบ้านทุ่ง ชุมชนบ้านแหลมฉบัง  
ชุมชนบา้นเขาน ้าซบั ชุมชนบา้นชากยายจนี ชุมชนวดัมโนรม ชุมชนวดัพระประทานพร ชุมชนบา้นหว้ยเลก็ ชุมชนหวัคนัทด 
ชุมชนบ้านนาเก่า ชุมชนบ้านนาใหม่ และชุมชนบ้านแหลมทอง แสดงดงัรูปที่ 1-17 (บทที่ 1) เนื่องจากทัง้ 13 ชุมชน  
เป็นชุมชนทีบ่รษิทัฯ ไดจ้ดักจิกรรมการมส่ีวนร่วมมาโดยตลอด  

 
7.1.2 การก าหนดขนาดกลุ่มเป้าหมาย 

การส ารวจความคดิเห็นของประชาชน ในมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดล้อมก าหนดให้มกีาร
ส ารวจความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะของประชาชนทีเ่กี่ยวขอ้งโดยรอบพืน้ทีโ่รงงาน ซึ่งมรีายละเอยีดของการก าหนด
กลุ่มเป้าหมายดงันี้ 

• การสอบถามทัศนคติของตัวแทนหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวข้องโดยรอบพื้นท่ีโรงงาน จ านวน  
13 แห่ง ประกอบด้วย ส านักงานอุตสาหกรรมจงัหวดัชลบุรี ส านักงานพลงังานจงัหวดัชลบุรี การประปา
ส่วนภูมิภาคเขต 1 ส านักงานสาธารณสุขจงัหวดัชลบุรี ส านักงานทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
จงัหวดัชลบุร ีส านักงานสิง่แวดล้อมและควบคุมมลพษิที ่13 (ชลบุร)ี เทศบาลนครแหลมฉบงั มหาวทิยาลยั 
เกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรรีาชา โรงเรยีนวดัแหลมฉบงั โรงเรยีนวดัมโนรม โรงเรยีนวดัใหม่เนินพยอม 
โรงเรยีนบา้นชากยายจนี และโรงพยาบาลแหลมฉบงั (โรงพยาบาลอ่าวอุดมเดมิ) 
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• สถานประกอบการข้างเคียง จ านวน 5 แห่ง ประกอบดว้ย บรษิทั ไทยพาราไซลนี จ ากดั บรษิทั ไทยโตไก
คาร์บอนโปรดกัท์ จ ากดั บรษิทั ชลบุรเีทอมนิัล จ ากดั บรษิทั เอสโซ่ (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) และ
บรษิทั คเูวต ปิโตรเลีย่ม เอวเิอชัน่ (ประเทศไทย) จ ากดั 

• การสอบถามทศันคติของผู้น าชุมชน ส่วนผูน้ าชุมชนไดด้ าเนินการ 13 ชุมชน ไดแ้ก่ ชุมชนบา้นอ่าวอุดม 
ชุมชนตลาดอ่าวอุดม ชุมชนบ้านทุ่ง ชุมชนบ้านแหลมฉบงั ชุมชนบ้านเขาน ้าซบั ชุมชนบ้านชากยายจนี 
ชุมชนวดัมโนรม ชุมชนวดัพระประทานพร ชุมชนบ้านห้วยเล็ก ชุมชนหวัคนัทด ชุมชนบ้านนาเก่า ชุมชน 
บา้นนาใหม่ และชุมชนหมู่บา้นแหลมทอง  

• การสอบถามและส ารวจความคิดเห็นด้วยแบบสอบถามส าหรบัประชาชน พิจารณาจากสดัส่วน
ความส าคัญของผู้ได้รับผลกระทบ โดยกลุ่มผู้ได้รับผลกระทบหลักตามที่ได้ก าหนดไว้ในรายงาน  
การวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม จ านวน 13 ชุมชน ได้แก่ ชุมชนบ้านอ่าวอุดม ชุมชนตลาดอ่าวอุดม 
ชุมชนบ้านทุ่ง ชุมชนบ้านแหลมฉบงั ชุมชนบ้านเขาน ้าซบั ชุมชนบ้านชากยายจนี ชุมชนวดัมโนรม ชุมชน 
วดัพระประทานพร ชุมชนบ้านห้วยเล็ก ชุมชนหวัคนัทด ชุมชนบ้านนาเก่า ชุมชนบ้านนาใหม่ และชุมชน
หมู่บ้านแหลมทอง และเพื่อใหไ้ดต้วัแทนของประชากรทีด่ ีการเกบ็ขอ้มูลภาคสนามนัน้ ทางทีป่รกึษาไดใ้ช้
สตูรของ Taro Yamane เพื่อค านวณขนาดของกลุ่มตวัอย่าง ซึง่มสีตูรดงันี้ 
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N
+

  

    
                        เมื่อ    n  =   ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 
                               N  =  ขนาดของประชากร 
                     e  =  ความคลาดเคลื่อนทีย่อมรบัไดใ้นระดบั 0.05 
 

จากขนาดของประชากรครัง้นี้  มีจ านวน 16,575 ครัวเรือน เมื่อแทนค่าในสูตรจะได้ขนาดของกลุ่ม
ตวัอย่าง จากสตูรดงักล่าว คอื 

 

          n         =        16,575 
                     1+16,575 (0.05)2    
   

          N         =         390.57 ≈  391 ราย  
 

ดงันัน้ เมื่อค านวณตามสดัส่วนขนาดของกลุ่มตัวอย่างครวัเรือนรายหมู่บ้าน/ชุมชน ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง  
ที่ใช้ในส ารวจความคดิเหน็ในครัง้นี้ ต้องไม่น้อยกว่า 391 ราย จงึจะถือว่ามขีนาดมากพอทีจ่ะใช้เป็นตวัแทนทีด่ขีอง
ประชากรได ้ดงันัน้ เพื่อใหม้ัน่ใจในผลการส ารวจทีจ่ะมากเกนิพอ บรษิทัทีป่รกึษาจงึด าเนินการส ารวจความคดิเหน็และ
ขอ้เสนอแนะของประชาชน และหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งโดยรอบพืน้ทีโ่ครงการ จ านวน 431 ราย โดยไดแ้สดงรศัมกีาร
กระจายตวัการส ารวจทศันคตผิูน้ าชุมชนและประชาชนดว้ยแบบสอบถามของโครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย 
ครัง้ที ่1) ของบรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั สรุปไดด้งัรปูที ่7-1 และตารางที ่7-1 
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รปูท่ี 7-1 ต าแหน่งการส ารวจทศันคติผู้น าชุมชนและประชาชนด้วยแบบสอบถามของโครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ท่ี 1) 
ของบริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั 
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ตารางท่ี 7-1 ขนาดตวัอยา่งของการส ารวจข้อมูลและความคิดเหน็ด้วยแบบสอบถาม ประจ าปี พ.ศ. 2567 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ท่ี 1) บริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั 

ชุมชน จ านวนครวัเรือน* 
จ านวนครวัเรือนท่ีส ารวจจริง 

ผู้ได้รบัผลกระทบหลกั ผู้ได้รบัผลกระทบรอง รวม 
ชุมชนบา้นอ่าวอุดม  550 72 - 72 
ชุมชนบา้นทุ่ง  227 30 - 30 
ชุมชนตลาดอ่าวอุดม  789 104 - 104 
ชุมชนบา้นแหลมฉบงั  256 34 - 34 
ชุมชนบา้นเขาน ้าซบั  2,328 - 25 25 
ชุมชนวดัมโนรม  1,351 - 15 15 
ชุมชนบา้นชากยายจนี  884 - 10 10 
ชุมชนบา้นหว้ยเลก็ 4,911 - 53 53 
ชุมชนบา้นนาเก่า 165 - 2 2 
ชุมชนบา้นแหลมทอง 2,168 - 24 24 
ชุมชนวดัพระประทานพร 1,577 - 17 17 
ชุมชนหวัคนัทด 420 - 5 5 
ชุมชนบา้นนาใหม่ 949 - 9 9 
หน่วยงานราชการ - - - 13 
สถานประกอบการ - - - 5 
ผู้น าชุมชน - - - 13 

รวม 16,575 240 160 431 
หมายเหตุ :    *    ขอ้มลูจ านวนครวัเรอืน จากเทศบาลนครแหลมฉบงั เมื่อเดอืนกนัยายน พ.ศ. 2567 

      *    ขอ้มลูของทอ้งถิน่เทศบาลนครเจา้พระยาสุรศกัดิ ์เมื่อเดอืนกนัยายน พ.ศ. 2567 
 

7.1.3  วิธีการเกบ็ข้อมูล 

บรษิัทที่ปรกึษาไดด้ าเนินการสอบถามทศันคติของตวัแทนหน่วยงานราชการที่เกี่ยวขอ้งโดยรอบพื้นทีโ่รงงาน 
และการสอบถามทศันคตขิองผูน้ าชุมชน โดยการตดิต่อประสานงานก่อนล่วงหน้า (จดหมาย/ โทรศพัท์ประสานงาน) 
และนัดวนัเขา้ด าเนินการ ส่วนการสอบถามและส ารวจความคดิเหน็ของประชาชนทีอ่าศยัอยู่โดยรอบพืน้ทีโ่ครงการ 
ทัง้ 13 ชุมชน ได้แจ้งให้ผู้น าชุมชนทราบก่อนวนัส ารวจภาคสนาม ทัง้นี้เจ้าหน้าที่ผู้สมัภาษณ์ที่ผ่านกระบวนการ
ฝึกอบรม เพื่อให้เกิดความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับรายละเอียดโครงการ และมีเอกสารแนะน า และอธิบายโครงการ
ประกอบการสอบถาม นอกจากนี้  ในการเก็บขอ้มูลประชาชนนัน้จะเลอืกตวัอย่างโดยใช้วธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบง่าย 
(Simple Random Sampling) และการเลือกตัวอย่างแบบไม่แทนที่ (Sampling without Replacement) หมายถึง 
ตวัอย่างทีถู่กเลอืกไปแลว้จะไม่มโีอกาสถูกเลอืกซ ้าอกี   
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7.1.4  การเกบ็ข้อมูลภาคสนาม 

บรษิัทที่ปรกึษาไดด้ าเนินการสอบถามทศันคติของตวัแทนหน่วยงานราชการที่เกี่ยวขอ้งโดยรอบพื้นทีโ่รงงาน 
และการสอบถามทศันคตขิองผูน้ าชุมชน รวมถงึการสอบถามและส ารวจความคดิเหน็ของประชาชนทีอ่าศยัอยู่โดยรอบ
พื้นที่โครงการทัง้ 13 ชุมชน ได้ด าเนินการส ารวจภาคสนามระหว่างวันที่ 21-27 ตุลาคม พ.ศ. 2567 ดงัแสดงใน 
รปูที ่7-2 ถงึรปูที ่7-4 

 

 
 

  

    

  
 

รปูท่ี 7-2 ประมวลภาพการส ารวจความคิดเห็นหน่วยงานราชการตามแผนการติดตามสภาพเศรษฐกิจ-สงัคม  
ระหว่างวนัท่ี 21-27 ตุลาคม พ.ศ. 2567 

 



รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 

ครัง้ที ่2 ประจ าปี พ.ศ. 2567 (กรกฎาคม-ธนัวาคม พ.ศ. 2567) 

หน้า 7-6 

 

บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด ์เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
หอ้งปฏบิตักิารทดสอบมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2017 by TISI, DSS and DMSC 
ไดร้บัการรบัรอง ISO 9001:2015 และ ISO 14001:2015 จากสถาบนัมาตรฐานองักฤษ 

  
 

รปูท่ี 7-3 ประมวลภาพการส ารวจความคิดเหน็ของผู้น าชุมชนตามแผนการติดตามสภาพเศรษฐกิจ-สงัคม  
ระหว่างวนัท่ี 21-27 ตุลาคม พ.ศ. 2567 

 
 

 

 

 
  

  
  

รปูท่ี 7-4 ประมวลภาพการส ารวจความคิดเหน็ของประชาชนตามแผนการติดตามสภาพเศรษฐกิจ-สงัคม  
ระหว่างวนัท่ี 21-27 ตุลาคม พ.ศ. 2567 
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7.1.5  รายละเอียดแบบสอบถาม 

แบบสอบถามที่ใช้ส ารวจในพื้นที่ดงักล่าว มกีารก าหนดกรอบของเนื้อหาและความเหมาะสมต่อกลุ่มตวัอย่าง 
ซึง่ครอบคลุมตามประเดน็ส าคญั ดงันี้ 

• ส่วนที ่1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
• ส่วนที ่2 การรบัทราบขอ้มลูขา่วสารจากบรษิทัฯ 
• ส่วนที ่3 ทศันคตแิละความคดิเหน็เกีย่วกบัการด าเนินการของบรษิทัฯ 
• ส่วนที ่4 ทศันคตแิละความคดิเหน็เกีย่วกบัการด าเนินการกจิกรรมมวลชนสมัพนัธ์ 
• ส่วนที ่5 ขอ้เสนอแนะและขอ้คดิเหน็ 

 
7.1.6  การวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล 

ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์โดยใชแ้บบสอบถาม บรษิทัทีป่รกึษาไดน้ ามาวเิคราะหโ์ดยน าเสนอในรปูแบบตาราง
แสดงความถี ่รอ้ยละ และค่าเฉลีย่ ของภาพรวมตามแบบสอบถาม  
 
7.2  ผลการส ารวจความคิดเหน็ด้านสภาพเศรษฐกิจ-สงัคม 
 

7.2.1  ผลส ารวจความคิดเหน็ของหน่วยงานราชการ 

ผลการส ารวจความคดิเหน็ของหน่วยงานราชการ ประกอบดว้ย ส านักงานอุตสาหกรรมจงัหวดัชลบุร ีส านักงาน
พลังงานจังหวัดชลบุรี การประปาส่วนภูมิภาคเขต 1 ส านักงานสาธารณสุขจงัหวดัชลบุรี ส านักงานทรพัยากร 
ธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม จงัหวดัชลบุร ีส านักงานสิง่แวดลอ้มและควบคุมมลพษิที ่13 (ชลบุร)ี เทศบาลนครแหลมฉบงั 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรรีาชา โรงเรยีนวดัแหลมฉบงั โรงเรยีนวดัมโนรม โรงเรยีนวดัใหม่เนินพยอม 
โรงเรียนบ้านชากยายจีน และโรงพยาบาลแหลมฉบัง (โรงพยาบาลอ่าวอุดมเดิม) ทัง้หมดจ านวน 13 แห่ง  
สถานประกอบการขา้งเคยีง จ านวน 5 แห่ง ประกอบดว้ย บรษิทั ไทยพาราไซลนี จ ากดั บรษิทั ไทยโตไกคาร์บอน
โปรดักท์ จ ากัด บริษัท ชลบุรีเทอมินัล จ ากัด บริษัท เอสโซ่ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) และบริษัท คูเวต  
ปิโตรเลีย่ม เอวเิอชัน่ (ประเทศไทย) จ ากดั รวมทัง้หมด 18 ตวัอย่าง โดยมหีวัขอ้ในการศกึษา ประกอบดว้ย 

 
7.2.1.1  ข้อมูลสภาพแวดล้อมปัจจบุนัของชุมชน 

ก.  ความพึงพอใจต่อสภาพทัว่ไปในชุมชน (สภาพแวดล้อม สาธารณูปโภค และคณุภาพชีวิต) 

จากการสัมภาษณ์ผู้แทนหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง พบว่า สภาพแวดล้อมของชุมชนมีความพึงพอใจ 
เน่ืองจากรฐัและชุมชนร่วมช่วยเหลอืสนับสนุนกนัด ีและปัจจุบนัมสีภาพแวดลอ้มเปลีย่นแปลงไปจากเดมิ ประชากรเริม่
มคีวามแออดั และเริม่รู้สกึไม่ค่อยมคีวามปลอดภยัในพื้นที่ โดยเห็นว่ามกีิจกรรมการก่อสร้างเพิม่มากขึ้น ซึ่งอาจมี
ผลกระทบในเรื่องของฝุ่ นละออง เสยีงดงัรบกวน และการจราจรตามมา จงึต้องมมีาตรการรองรบัและมกีารปรบัปรุง
มาตรการใหส้อดคลอ้งกบัผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้ภายหลงั 
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ข.  สภาพปัญหาต่างๆ ท่ีส าคญัของชุมชนในปัจจบุนั 

1) ด้านคณุภาพส่ิงแวดล้อม 

จากการสมัภาษณ์ พบว่า ภายในชุมชนยงัมปัีญหาดา้นคุณภาพสิง่แวดล้อม ไดแ้ก่ ปัญหาฝุ่ นละออง เขม่าควนั 
ดินเสื่อมโทรม รวมถึงปัญหาเรื่องเสียงดงัรบกวนจากการจราจรที่เพิ่มมากขึ้น ปัจจุบนัมีประชากรเพิ่มมากขึ้น  
ส่งผลใหป้รมิาณขยะทีเ่พิม่มากขึน้ และในส่วนของปัญหาสตัว์เลี้ยงกเ็พิม่ขึน้ตามไปดว้ย รวมถงึพบปัญหาเสยีงดงั
รบกวนจากการจราจร 

2) ด้านระบบสาธารณูปโภค 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า ปัญหาด้านระบบสาธารณูปโภคภายในชุมชน ได้แก่ ปัญหาถนนช ารุด ปริมาณรถ 
มจี านวนมาก ส่งผลให้การจราจรติดขดัในช่วงเวลาเร่งด่วน และท าให้เกิดอุบตัิเหตุจากการจราจร รวมถึง ปัจจุบนัชุมชน 
มกีารขยายตวัของประชากรเพิม่มากขึน้ และจากการขยายตวัทางอุตสาหกรรม ท าใหน้ ้าประปาไม่เพยีงพอต่อความต้องการ 
ของประชาชนบางพืน้ที ่

 
3) ด้านคุณภาพชีวิต 

จากการสมัภาษณ์ พบว่า ทัง้นี้ปัจจุบนัยงัคงมปัีญหาเรื่องเศรษฐกิจลดลง ซึ่งส่งผลกระทบต่อสภาพเศรษฐกิจ  
หรือคุณภาพชวีติ สุขภาพ ตามไปด้วย รวมถึงปัจจุบนัมกีารเปลี่ยนแปลงเป็นชุมชนเมอืงมากขึ้นเนื่องจากคนย้าย 
เขา้มาอยู่มากขึน้ สภาพชุมชนเริม่แออดั เนื่องจากมปีระชากรแฝงเขา้มามากขึน้อาศยัในพืน้ที่ 

 
7.2.1.2  การรบัทราบข้อมูลข่าวสารจากบริษทั 

สรุปผลจากการส ารวจการรบัทราบขอ้มลูเกี่ยวกบัการด าเนินงานของบรษิทัฯ ของ โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็  
(ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั ในประเดน็ต่างๆ ดงันี้ 

การรบัทราบกิจกรรมและลกัษณะของการด าเนินงานของบริษัทฯ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
รบัทราบขอ้มูลดงักล่าวทราบเนื่องจากมจีดหมายแจง้จากหน่วยงาน รองลงมาจากเจา้หน้าทีข่องบรษิทัฯ ส่วนทีเ่หลอื
ทราบจากทัง้ผูน้ าชุมชน และเจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ 

การรบัทราบระบบการป้องกันมลพิษและมาตรการต่างๆ เพื่อลดมลพิษของบริษัทฯ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่รบัทราบขอ้มูลดงักล่าวทราบเนื่องจากมจีดหมายแจง้จากหน่วยงาน รองลงมาจากเจา้หน้าที่
ของบรษิทัฯ ส่วนทีเ่หลอืทราบจากทัง้ผูน้ าชุมชน และเจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ 
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เมื่อสอบถามถึงความเพียงพอถึงข้อมูลท่ีมีการช้ีแจงนัน้ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มคีวามเหน็ว่า
ต้องการทราบขอ้มูลเพิม่เตมิ หน่วยงานต้องการทราบขอ้มลูเพิม่เตมิในส่วนของภาพรวมของกลุ่มไทยออยล์ โดยการ
ประชาสมัพนัธล์งพืน้ทีแ่ละจดัประชุมอย่างต่อเน่ือง และเมื่อถามความเหมาะสมของรูปแบบหรอืวธิกีารประชาสมัพนัธ ์
หรือชี้แจงข่าวสารต่อหน่วยงานราชการ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ต้องการให้แจ้งข้อมูลข่าวสารผ่าน
จดหมายหรอืเอกสารต่อหน่วยงานโดยตรง รองลงมาแจง้ขอ้มลูขา่วสารผ่านผูน้ าชุมชน หรอืกรรมการชุมชน และชีแ้จง
จากหลายช่องทาง 

 
7.2.1.3  ทศันคติและความคิดเหน็เก่ียวกบับริษทั 

ในปี พ.ศ. 2567 ทีผ่่านมา ผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมดไม่มปัีญหาเกี่ยวกบัการด าเนินงานของบรษิทัฯ เมื่อถาม
ถึงความกังวลต่อมาตรฐานการด าเนินการด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของบริษัทฯ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ ไม่มคีวามกงัวล รอ้ยละ 55.6 โดยใหเ้หตุผลว่า บรษิทัฯ มทีัง้มาตรการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา
ด้านสิง่แวดล้อมอย่างรดักุม และบรษิทัฯ มกีารชี้แจงและประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร รวมถึงการตดิตามตรวจสอบ
มาตรการดา้นสิง่แวดลอ้มอย่างชดัเจนอยู่แลว้ 

 
7.2.1.4  ทศันคติและความคิดเหน็เก่ียวกบัการด าเนินการกิจกรรมมวลชนสมัพนัธ ์ 

จากการส ารวจการรับทราบหรือเข้าร่วมกิจกรรมมวลชนสัมพันธ์ที่ทางบริษัทฯ ได้จัดขึ้นในปี พ.ศ. 2567 
หน่วยงานราชการส่วนใหญ่ทราบ และเคยเข้าร่วมต่อกิจกรรมต่างๆ เป็นบางครัง้ แสดงระดับความพึงพอใจ  
ตามกจิกรรมในดา้นต่างๆ ดงัแสดงในรปูที ่7-5 โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

1) กิจกรรมสร้างเสริมสุขภาวะชุมชน/เวชศาสตร์ชุมชน/กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ พบว่า ผู้ตอบแบบ 
สอบถามมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมในระดบัดีมาก ร้อยละ 72.2 รองลงมาในระดับดี ร้อยละ 22.2 และในระดบั 
ปานกลาง รอ้ยละ 5.6 ตามล าดบั 

2) กิจกรรมเก่ียวกับการอนุรกัษ์ส่ิงแวดล้อม เช่น ปลูกป่า ปล่อยพันธุ์สัตว์น ้ า รณรงค์ท าความสะอาด 
ชายทะเล เป็นต้น พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกิจกรรมในระดบัดมีาก ร้อยละ 55.6 รองลงมาใน
ระดบัด ีรอ้ยละ 33.3 และในระดบัปานกลาง รอ้ยละ 11.1 ตามล าดบั 

3) กิจกรรมเก่ียวกบัการส่งเสริมการศึกษา เช่น การมอบทุนการศึกษาประจ าปี กิจกรรมส่งเสริมทกัษะ
ภาษาองักฤษ กิจกรรมค่ายเยาวชน กิจกรรมเสรมิทกัษะฟุตบอลและฟุตซอล กิจกรรมวนัเด็ก เป็นต้น พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 66.7 รองลงมาในระดบัด ีรอ้ยละ 27.8 และในระดบั
ปานกลาง รอ้ยละ 5.5 ตามล าดบั 

4) กิจกรรมเก่ียวกบัการพฒันาความสมัพนัธช์ุมชน เช่น คณะกรรมการชุมชน - อสม. - เยาวชน - ประชาชน  
ดา้นศาสนา วฒันธรรม และเศรษฐกจิ เป็นต้น พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัดีมาก  
รอ้ยละ 61.1 รองลงมาในระดบัด ีรอ้ยละ 33.3 และในระดบัปานกลาง รอ้ยละ 5.6 ตามล าดบั 
  



รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 

ครัง้ที ่2 ประจ าปี พ.ศ. 2567 (กรกฎาคม-ธนัวาคม พ.ศ. 2567) 

หน้า 7-10 

 

บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด ์เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
หอ้งปฏบิตักิารทดสอบมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2017 by TISI, DSS and DMSC 
ไดร้บัการรบัรอง ISO 9001:2015 และ ISO 14001:2015 จากสถาบนัมาตรฐานองักฤษ 

5) กิจกรรมเก่ียวกบัการส่งเสริมศาสนา วฒันธรรม เช่น กจิกรรมท าบุญเนื่องในวนัปีใหม่ ประเพณีสงกรานต์ 
เข้าพรรษา ออกพรรษา ถวายเทยีนพรรษา ทอดกฐินสามคัคีประจ าปี สวดมนต์ท าวตัรเยน็ เป็นต้น พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 61.1 รองลงมาในระดบัด ีรอ้ยละ 33.3 และในระดบั
ปานกลาง รอ้ยละ 5.6 ตามล าดบั 

6) กิจกรรมเก่ียวกบัการเยี่ยมเยือน พบปะ ชุมชนของเจ้าหน้าท่ีมวลชนสมัพนัธ์ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
มีความพึงพอใจต่อกิจกรรมในระดบัดีมาก ร้อยละ 50.0 รองลงมาในระดบัดี ร้อยละ 33.3 และในระดบัปานกลาง  
รอ้ยละ 16.7 ตามล าดบั 

7) กิจกรรมการประชาสมัพนัธ์และแจ้งข่าวสารของโรงงานผ่านกิจกรรมออกหน่วยส่ือสาร กิจกรรม
ชุมชนสมัพนัธ์ การประชุมอสม. และการประชุมสามประสาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อ
กจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 50.0 รองลงมาในระดบัด ีรอ้ยละ 33.3 และในระดบัปานกลาง รอ้ยละ 16.7 ตามล าดบั 
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รปูท่ี 7-5  ร้อยละของระดบัความพึงพอใจจากการรบัทราบและการเข้าร่วมกิจกรรมการมส่ีวนร่วมท่ีได้จดัขึ้น   
ของบริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั ท่ีได้จดัขึ้นในปี พ.ศ. 2567 ของกลุ่มหน่วยงานราชการ 

50.0

50.0

61.1

61.1

66.7

55.6

72.2

33.3

33.3

33.3

33.3

27.8

33.3

22.2

16.7

16.7

5.6

5.6

5.5

11.1

5.6

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0

7. กิจกรรมการประชาสมัพนัธแ์ละแจง้ข่าวสารของโรงงานผา่นกจิกรรมออกหน่วยสือ่สาร 
กิจกรรมชุมชนสมัพนัธ์ การประชุมอสม.และการประชุมสามประสาน

6. กิจกรรมเกี่ยวกับการเยีย่มเยอืน พบปะ ชุมชนของเจ้าหน้าทีชุ่มชนสมัพนัธ์

5. กิจกรรมเกี่ยวกับการส่งเสรมิศาสนา วฒันธรรม 

4. กิจกรรมเกี่ยวกับการพฒันาความสมัพนัธชุ์มชน

3. กิจกรรมเกี่ยวกับการส่งเสรมิการศึกษา

2. กิจกรรมเกี่ยวกับการอนุรกัษ์สิง่แวดล้อม 

1. กิจกรรมสร้างเสรมิสุขภาวะชุมชน/เวชศาสตร์ชุมชน/กจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพ 

ดมีาก ด ี ปานกลาง พอใข้ ควรปรบัปรุง

(ร้อยละ)
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กิจกรรมส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมฯ ทัง้หมดที่บรษิัทฯ ได้จดัขึ้นในปี พ.ศ.  2567 นัน้ ผู้ตอบแบบสอบถามมคีวาม
ประทับใจกับกิจกรรมทุกกิจกรรม เนื่องจากเป็นกิจกรรมที่ดี มีประโยชน์ต่อชุมชน และควรจัดต่อเนื่องต่อไป  
ซึ่งกจิกรรมทีผู่ต้อบแบบสอบถามเหน็ว่ามปีระโยชน์ทีสุ่ด ไดแ้ก่ กจิกรรมเกีย่วกบัการส่งเสรมิการศกึษา เช่น การมอบ
ทุนการศึกษาประจ าปีแก่เด็กนักเรียน การสนับสนุนทุนการศึกษา รวมถึงการสนับสนุนด้านวิชาการแก่
สถาบนัการศกึษา รองลงมา กจิกรรมเกีย่วกบัการอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้ม เช่น ปลูกป่าชายเลน ปล่อยพนัธุส์ตัวน์ ้า รณรงค์
ท าความสะอาดชายทะเล เป็นต้น และกิจกรรมสร้างเสรมิสุขภาวะชุมชน/เวชศาสตร์ชุมชน/กิจกรรมส่งเสรมิสุขภาพ 
และ ความเพียงพอของกิจกรรมส่งเสริมการมีส่วนร่วมที่บริษัทฯ จัดขึ้น พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่  
คดิว่ากจิกรรมส่งเสรมิต่าง ๆ เพยีงพอ 

 
7.2.1.5  ข้อเสนอแนะและข้อคิดเหน็ต่อการด าเนินการของบริษทัฯ  

ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามคดิเหน็ว่า ปัจจุบนัชุมชนไดร้บัการสนับสนุนจากทางของบรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 
ครอบคลุมในหลายด้าน และเห็นว่าควรด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ทัง้นี้อยากให้องค์กรมีการประเมินศักยภาพ 
การรองรบัมลพิษทางอากาศ มีเครือข่ายเฝ้าระวงัคุณภาพอากาศ และอุบตัิภัยฉุกเฉิน และเมื่อมีผู้รบัเหมาเขา้มา
ด าเนินการภายในกลุ่มไทยออยล์จะต้องก ากบัควบคุม ใหป้ฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้งทีอ่าจส่งผลกระทบในระดบั
พื้นที่ และด าเนินการสนับสนุนชุมชน เพิ่มทุนการศึกษา จัดตรวจสุขภาพเฉพาะโรงเรียน ให้ความรู้ด้านจดัการ
สิง่แวดลอ้ม 

 
7.2.2  ผลส ารวจความคิดเหน็ของผู้น าชุมชน 

 
7.2.2.1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผูต้อบแบบสอบถามมตี าแหน่งประธานชุมชน รองประธานชุมชน และกรรมการชุมชน ส่วนใหญ่มรีะยะเวลาใน
การด ารงต าแหน่งเฉลีย่ประมาณ 6-10 ปี 
 

7.2.2.2  ข้อมูลสภาพแวดล้อมปัจจบุนัของชุมชน 

ก.  ความพึงพอใจต่อสภาพทัว่ไปในชุมชน (สภาพแวดล้อม สาธารณูปโภค และคณุภาพชีวิต) 

จากการสมัภาษณ์ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อสภาพทัว่ไปในชุมชนพอสมควร ประชาชน  
มคีวามคุน้ชนิกบัพืน้ทีท่ีอ่ยู่อาศยั ปัจจุบนัชุมชนมคีวามเป็นสงัคมเมอืงมากขึน้ ประชากรเขา้มาอยู่มากขึน้ และมกีาร
ประกอบอาชพีเพิม่ขึน้จากเดมิ มรีะบบสาธารณูปโภคหรอืระบบบรกิารทีด่ ีแต่ยงัไม่สมบูรณ์ครบทุกดา้น ภาครฐัและ
ชุมชนมกีารช่วยเหลอืและสนับสนุน ปัจจุบนัมงีานรองรบัคนในพื้นที ่และเริม่มกีารก่อสร้างมากขึ้น ดงันัน้ ควรดูแล 
ในเรื่องของ ฝุ่ น เสยีง และการจราจรเพิม่มากขึน้ เป็นตน้ 
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ข.  สภาพปัญหาต่างๆ ท่ีส าคญัของชุมชนในปัจจบุนั 

1)  ด้านคณุภาพส่ิงแวดลอ้ม 

จากการสมัภาษณ์ พบว่า สภาพโดยรวมยงัมคีุณภาพสิง่แวดล้อมด ีโดยมปัีญหาด้านคุณภาพสิง่แวดล้อม ไดแ้ก่ 
ปัญหาสภาพอากาศ ฝุ่ นละอองฟุ้งกระจายจากการจราจรภายในชุมชน เพิม่เติมในส่วนของปัญหาเสยีงดงัรบกวนจาก
การจราจร เป็นตน้  

2)  ด้านระบบสาธารณูปโภค 

จากการสมัภาษณ์ พบว่า ปัญหาด้านระบบสาธารณูปโภคที่พบในชุมชน ได้แก่ มรีถบรรทุกขนาดใหญ่วิง่ผ่าน
ชุมชนมากขึ้นส่งผลให้บางพื้นที่มีถนนช ารุด รวมถึงปัจจุบนัปริมาณรถเพิ่มจ านวนมากส่งผลให้การจราจรติดขดั  
ในช่วงเวลาเร่งด่วน ท าใหม้โีอกาสเกดิอุบตัเิหตุจากการจราจรบนทอ้งถนนเพิม่ขึน้ รวมถงึ ปัจจุบนัชุมชนมกีารขยายตวั
ของประชากรเพิม่มากขึ้นท าให้น ้าประปาไม่เพียงพอต่อความต้องการ ของประชาชนบางพื้นที่ และมีปัญหาเรื่อง  
ท่อระบายน ้าอุดตนัช่วงทีม่ฝีนตกหนัก เป็นตน้ 

3)  ด้านคณุภาพชีวิต 

จากการสมัภาษณ์ พบว่า คุณภาพชวีติของคนในชุมชนมคีวามเป็นอยู่ค่อนขา้งเหมอืนเดมิ กรรมการระดบัชุมชน
มีความร่วมมือกันดี รวมถึงปัจจุบนัมีการเปลี่ยนแปลงเป็นชุมชนเมืองมากขึ้นเนื่องจากคนย้ายเข้ามาอยู่มากขึ้น  
สภาพชุมชนเริม่แออดั เนื่องจากมปีระชากรแฝงเขา้มามากขึน้อาศยัในพืน้ที ่เป็นตน้ 

 
7.2.2.3  การรบัทราบข้อมูลขา่วสารจากบริษทัฯ 

จากการส ารวจการรบัทราบขอ้มูลข่าวสารเกี่ยวกบัการด าเนินงานของ โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย 
ครัง้ที ่1)  บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั ในประเดน็ต่างๆ ดงันี้ 

การรบัทราบกิจกรรมและลกัษณะของการด าเนินงานของบริษทัฯ  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
รบัทราบขอ้มลูดงักล่าวจากเจา้หน้าทีข่องบรษิทัฯ รองลงมาทราบจากทัง้ผูน้ าชมุชน และจากเจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ และจาก
วทิยุ/โทรทศัน์/ป้ายโฆษณา 

การรบัทราบระบบการป้องกันมลพิษและมาตรการต่างๆ เพื่อลดมลพิษของบริษัทฯ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่รบัทราบขอ้มูลดงักล่าวจากเจา้หน้าทีข่องบรษิทัฯ รองลงมาทราบเนื่องจากมจีดหมายแจง้จาก
หน่วยงาน และทราบจากทัง้ผูน้ าชุมชน และจากเจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ 
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ความต้องการทราบหรือข้อมูลท่ีเห็นว่าควรให้มีการช้ีแจงแก่ชุมชนเพ่ิมเติมนั้น พบว่า ผู้ตอบแบบ 
สอบถามส่วนใหญ่เหน็ว่าไม่ต้องการทราบหรอืเหน็ว่าขอ้มูลที่ได้เพยีงพอแล้ว และต้องการทราบขอ้มูลภาพรวมของ
กลุ่มบรษิัทไทยออยล์ ในเรื่องการดูแลสนับสนุนชุมชน หรอืการท ากิจกรรมร่วมกบัชุมชน เป็นต้น โดยรูปแบบหรอื
วธิกีารที่เหมาะสมต่อการประชาสมัพนัธ์ หรอืชี้แจงข่าวสารต่อชุมชนนัน้ ผู้ตอบแบบสอบถามต้องการให้ชี้แจงผ่าน
หลายๆช่องทาง อาท ิตอ้งการแจง้ขอ้มลูขา่วสารผ่านผูน้ าชุมชน กรรมการชุมชน จดัประชุมชีแ้จงชุมชน ตามช่วงเวลา
ทีเ่หมาะสม และท าจดหมาย/เอกสารแจง้ต่อชุมชนโดยตรง 

 
7.2.2.4 ทศันคติและความคิดเหน็เก่ียวกบับริษทัฯ 

จากการศึกษาทศันคติและความคิดเห็นด้านผลกระทบจากการด าเนินการของบริษัท ท็อป เอสพีพี จ ากัด  
ต่อสภาพสิง่แวดลอ้มและคุณภาพชวีติของคนชุมชน ดงัแสดงในรปูที ่7-6 โดยมรีายละเอยีดดงันี้  

1) การรบัทราบ/ได้รบัแจ้งเก่ียวกบัปัญหาต่างๆ ของบริษทัฯ จากชมุชน 

ในปี พ.ศ. 2567 ทีผ่่านมา ผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมดไม่เคยแจง้ปัญหาหรอืขอ้รอ้งเรยีน ไปยงับรษิทัฯ เมื่อถาม
ถึงความกังวลต่อมาตรฐานการด าเนินการด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของบริษัทฯ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่มคีวามกงัวล รอ้ยละ 84.6 โดยใหเ้หตุผลว่า บรษิทัฯ มทีัง้มาตรการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา
ด้านสิง่แวดล้อมอย่างรดักุม และบรษิทัฯ มกีารชี้แจงและประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร รวมถึงการตดิตามตรวจสอบ
มาตรการดา้นสิง่แวดลอ้มอย่างชดัเจน 

 
7.2.2.5  ทศันคติและความคิดเหน็เก่ียวกบัการด าเนินการกิจกรรมมวลชนสมัพนัธ ์ 

จากการส ารวจการรบัทราบหรอืเขา้ร่วมกิจกรรมมวลชนสมัพนัธ์ทีท่างบรษิัทฯ ได้จดัขึ้นในปี พ.ศ. 2567 ผู้น า
ชุมชนทัง้หมดทราบ และเคยเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ โดยร้อยละ 78.6 เคยเขา้ร่วมกิจกรรมทุกครัง้ และเคยเขา้ร่วม
กจิกรรมเป็นบางครัง้ รอ้ยละ 21.4 แสดงระดบัความพงึพอใจ ตามกจิกรรมในดา้นต่าง ๆ ดงันี้ 

1) กิจกรรมสร้างเสริมสุขภาวะชุมชน/เวชศาสตร์ชุมชน/กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ พบว่า ผู้ตอบแบบ 
สอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 50.0 รองลงมาในระดบัด ีรอ้ยละ 35.7 และในระดบัปาน
กลาง รอ้ยละ 14.3 ตามล าดบั 

2) กิจกรรมเก่ียวกับการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม เช่น ปลูกป่า ปล่อยพันธุ์สัตว์น ้ า รณรงค์ท าความสะอาด 
ชายทะเล เป็นต้น พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 50.0 รองลงมาในระดบัด ี
รอ้ยละ 35.7 และในระดบัปานกลาง รอ้ยละ 14.3 ตามล าดบับ 

3) กิจกรรมเก่ียวกบัการส่งเสริมการศึกษา เช่น การมอบทุนการศึกษาประจ าปี กิจกรรมส่งเสริมทกัษะ
ภาษาองักฤษ กิจกรรมค่ายเยาวชน กิจกรรมเสรมิทกัษะฟุตบอลและฟุตซอล กิจกรรมวนัเด็ก เป็นต้น พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัด ีรอ้ยละ 57.1 และในระดบัดมีาก รอ้ยละ 42.9 ตามล าดบั 
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4) กิจกรรมเก่ียวกบัการพฒันาความสมัพนัธ์ชุมชน เช่น คณะกรรมการชุมชน - อสม. - เยาวชน - ประชาชน  
ด้านศาสนา วฒันธรรม และเศรษฐกิจ เป็นต้น พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพงึพอใจต่อกิจกรรมในระดบัดมีาก  
รอ้ยละ 64.3 รองลงมาในระดบัด ีรอ้ยละ 28.6 และในระดบัปานกลาง รอ้ยละ 7.1 ตามล าดบั 

5) กิจกรรมเก่ียวกบัการส่งเสริมศาสนา วฒันธรรม เช่น กจิกรรมท าบุญเนื่องในวนัปีใหม่ ประเพณีสงกรานต ์
เขา้พรรษา ออกพรรษา ถวายเทยีนพรรษา ทอดกฐนิสามคัคปีระจ าปี สวดมนต์ท าวตัรเยน็ทุกวนัพระ เป็นต้น พบว่า 
ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 78.6 และในระดบัด ีรอ้ยละ 21.4 ตามล าดบั 

6) กิจกรรมเก่ียวกับการเยี่ยมเยือน พบปะ ชุมชนของเจ้าหน้าท่ีมวลชนสมัพนัธ์ พบว่า ผู้ตอบแบบ 
สอบถามมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมในระดับดีมาก ร้อยละ 57.1 รองลงมาในระดับดี ร้อยละ 35.7 และในระดบั 
ปานกลาง 7.2 ตามล าดบับ 

7) กิจกรรมการประชาสมัพนัธ์และแจ้งข่าวสารของโรงงานผ่านกิจกรรมออกหน่วยส่ือสาร กิจกรรม
ชุมชนสมัพนัธ์ การประชุมอสม. และการประชุมสามประสาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจ 
ต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 78.6 และในระดบัด ีรอ้ยละ 21.4 ตามล าดบั
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7. กิจกรรมการประชาสมัพนัธ์และแจ้งข่าวสารของโรงงานผ่านกิจกรรมออกหน่วยสื่อสาร 
กิจกรรมชุมชนสมัพนัธ์ การประชุมอสม.และการประชุมสามประสาน

6. กิจกรรมเกี่ยวกับการเยีย่มเยอืน พบปะ ชุมชนของเจ้าหน้าที่ชุมชนสมัพนัธ์

5. กิจกรรมเกี่ยวกับการส่งเสริมศาสนา วฒันธรรม 

4. กิจกรรมเกี่ยวกับการพฒันาความสมัพนัธ์ชุมชน

3. กิจกรรมเกี่ยวกับการส่งเสริมการศึกษา

2. กิจกรรมเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิง่แวดลอ้ม 

1. กิจกรรมสร้างเสริมสุขภาวะชุมชน/เวชศาสตร์ชุมชน/กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ 

ดีมาก ดี ปานกลาง พอใช้ ควรปรับปรุง

(ร้อยละ)
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กจิกรรมส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมฯ ทัง้หมดทีบ่รษิทัฯ ไดจ้ดัขึน้ในปี พ.ศ. 2567 นัน้ ผูต้อบแบบสอบถามมปีระทบัใจ
กับทุกกิจกรรม เนื่องจากเป็นกิจกรรมที่ดี มีประโยชน์ต่อชุมชน และควรจัดต่อเนื่องต่อไปซึ่งกิจกรรมที่ผู้ตอบ
แบบสอบถามเหน็ว่ามปีระโยชน์ทีสุ่ด ไดแ้ก่ กจิกรรมออกหน่วยสรา้งเสรมิสุขภาวะชุมชน/เวชศาสตร์ชุมชน/กจิกรรม
ส่งเสริมสุขภาพ และกิจกรรมเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม รองลงมากิจกรรมเกี่ยวกับการส่งเสริมการศึกษา  
และกิจกรรมเกี่ยวกับการส่งเสริมศาสนา วัฒนธรรม และ. กิจกรรมเกี่ยวกับการพัฒนาความสัมพันธ์ชุมชน  
ความเพยีงพอของกจิกรรมส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมทีบ่รษิทัฯ จดัขึน้ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่คดิว่ากจิกรรม
ส่งเสรมิต่างๆ เพยีงพอ 

 
7.2.2.6  ข้อเสนอแนะและขอ้คิดเหน็ต่อการด าเนินการของบริษทัฯ  

ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นว่า ปัจจุบันชุมชนได้รับการสนับสนุนจากบริษัท ท็อป เอสพีพี จ ากัด  
ครอบคลุมในหลายๆ ดา้นแล้ว และต้องการใหม้กีารสนับสนุนเพิม่เตมิ ไดแ้ก่ มกีารประชุมคณะกรรมการสิง่แวดลอ้ม 
และวางแผนร่วมกนัเพื่อดูแลผลกระทบดา้นสิง่แวดล้อมของทุกบรษิทัในเครอื อยากใหม้กีารส ารวจความตอ้งการดา้น
กิจกรรมจากผู้น าชุมชนที่เพิ่มเติมมาและปรบักิจกรรมให้เหมาะสมตรงความต้องการ และเพิ่มเติมการสนับสนุน
กิจกรรมชุมชนรอบนอกด้วย รวมถึงมีการลงพื้นที่ท ากิจกรรมร่วมกับทางชุมชน และส่งเสริมกิจกรรมเพิ่มเติม  
ให้ครอบคลุมส าหรบัพื้นที่นอกเขตเทศบาลแหลมฉบงั อาทิ เพิ่มกิจกรรมการดูแลผู้สูงอายุ เพิ่มทุนการศึกษาให้
เพยีงพอกบัประชากรทีเ่พิม่ขึน้ จดักจิกรรมออกหน่วยแพทย ์ส่งเสรมิค่าครองชพี เป็นตน้ 

 
7.2.3  ผลส ารวจความคิดเหน็ของประชาชน 

 
7.2.3.1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผูต้อบแบบสอบถามมสีดัส่วนของเพศหญงิมากทีสุ่ด รอ้ยละ 70.3 ทีเ่หลอืเป็นเพศชาย รอ้ยละ 29.7 ส าหรบัช่วง
อายุของผู้ตอบแบบสอบถามนัน้ พบว่าส่วนใหญ่มอีายุมากกว่า 60 ปี ร้อยละ 35.5 รองลงมามอีายุระหว่าง 51-60 ปี 
รอ้ยละ 25.8 และอายุระหว่าง 41-50 ปี รอ้ยละ 19.3 ตามล าดบั 

สถานภาพของผู้ให้สัมภาษณ์ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีสถานภาพเป็นหัวหน้าครัวเรือน  
รอ้ยละ 52.0 รองลงมาสมาชกิในครวัเรอืน รอ้ยละ 41.5 และเป็นผูอ้ยู่อาศยั รอ้ยละ 6.5 ตามล าดบั 

ระดบัการศกึษาขัน้สูงสุด พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จบการศกึษาระดบัประถมศกึษา ร้อยละ 40.8
รองลงมาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า ร้อยละ 19.3 และจบการศึกษาระดับปวส./อนุปริญญา  
รอ้ยละ 15.5 ตามล าดบั 

ภูมลิ าเนาเดมิของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อาศยัในชมุชนตัง้แต่เกดิ รอ้ยละ 84.0 
และทีเ่หลอือยู่ยา้ยมาจากที่อื่น รอ้ยละ 16.0 โดยสาเหตุทีย่า้ยมาอยู่อาศยั ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ยา้ยมาเพื่อ
ประกอบอาชพีในชุมชน รอ้ยละ 83.9 รองลงมายา้ยมาเพื่อแต่งงานกบัคนในพืน้ที ่รอ้ยละ 11.3 และยา้ยตามครอบครวั 
รอ้ยละ 4.8 ตามล าดบั 
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การประกอบอาชพีหลกัของครอบครวั พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประกอบอาชพีคา้ขาย รอ้ยละ 37.8 
รองลงมาประกอบอาชพีพนักงานบรษิทั/พนักงานโรงงาน รอ้ยละ 33.3 และประกอบอาชพีรบัจา้งทัว่ไป รอ้ยละ 20.5 
ตามล าดบั 

เมื่อถามถงึความพอเพยีงแก่การครองชพี พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มพีอใชแ้ละเหลอืเกบ็ รอ้ยละ 69.3 
รองลงมา พอใชแ้ต่ไม่เหลอืเกบ็ รอ้ยละ 30.3 และไม่พอใช ้และมหีนี้สนิ รอ้ยละ 0.4 ตามล าดบั  

ความพงึพอใจต่อสภาพทัว่ไปในชุมชน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มคีวามพงึพอใจต่อสภาพทัว่ไปใน
ชุมชนทีอ่าศยัอยู่ในระดบัพอใจมาก รอ้ยละ 85.3 รองลงมาพงึพอใจในระดบัพอใจมากทีสุ่ด รอ้ยละ 10.3 และพงึพอใจ
ในระดบัพอใจปานกลาง รอ้ยละ 4.4 ตามล าดบั 

 
7.2.3.2   การรบัทราบข้อมูลเก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษทัฯ 

จากการส ารวจการรบัทราบขอ้มูลเกี่ยวกบัการด าเนินงานของโครงการโรงไฟฟ้าขนาดเล็ก (ส่วนขยาย ครัง้ที่ 1) 
บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั ในประเดน็ต่างๆ ดงันี้  

การรบัทราบกิจกรรมและลกัษณะของการด าเนินงานของบริษัทฯ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
รบัทราบขอ้มลูดงักล่าว รอ้ยละ 98.1 รบัทราบจากผูน้ าชุมชน รอ้ยละ 56.9 รองลงมา ทราบจากคนในครอบครวั/เพื่อน
บา้น รอ้ยละ 19.9 และทราบจากวทิยุ/โทรทศัน์/ป้ายโฆษณา รอ้ยละ 7.4 ตามล าดบั 

การรบัทราบระบบการป้องกนัมลพิษและมาตรการต่าง ๆ เพื่อลดมลพิษของบริษทัฯ พบว่า ผู้ตอบแบบ 
สอบถามส่วนใหญ่รบัทราบขอ้มูลดงักล่าว รอ้ยละ 98.0 โดยส่วนใหญ่รบัทราบจากผูน้ าชุมชน รอ้ยละ 55.6 รองลงมา
ทราบจากคนในครอบครวั/เพื่อนบา้น รอ้ยละ 20.5 และทราบจากเจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ รอ้ยละ 10.2 ตามล าดบั 

การรบัทราบช่องทางการติดต่อกบัโครงการ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามทราบช่องทางการตดิต่อกบัโครงการ 
รอ้ยละ 92.1 โดยช่องทางการตดิต่อกบัโครงการส่วนใหญ่ ทราบผ่านเจา้หน้าทีชุ่มชนสมัพนัธ์ รอ้ยละ 51.2 รองลงมา
ทราบจากศูนยร์บัเรื่องรอ้งเรยีนของบรษิทัฯ รอ้ยละ 24.5 และทราบจากส่วนกลาง รอ้ยละ 10.4 ตามล าดบั 

รูปแบบหรือวิธีการท่ีเหมาะสมต่อการประชาสมัพนัธ์ หรือช้ีแจงข่าวสารต่อชุมชน พบว่า ผู้ตอบแบบ 
สอบถามส่วนใหญ่ตอ้งการแจง้ขอ้มลูขา่วสารผ่านผูน้ าชุมชน หรอืกรรมการชุมชน รอ้ยละ 69.8 รองลงมาท าจดหมาย/
เอกสารแจง้ต่อชุมชนโดยตรง รอ้ยละ 18.2 และตอ้งการใหช้ีแ้จงผ่านจุลสาร&ชุมชนของเรา รอ้ยละ 8.4 ตามล าดบั 

ข้อมูลท่ีต้องการทราบหรือข้อมูลท่ีเห็นว่าควรให้มีการช้ีแจงแก่ชุมชน  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่เหน็ว่าขอ้มูลทีไ่ดร้บัครบถ้วนและเพยีงพอแล้ว รอ้ยละ 98.8 ส่วนทีเ่หลอืผูต้อบแบบสอบถามต้องการทราบ
ภาพรวมทัง้หมดของกลุ่มไทยออยล ์รอ้ยละ 1.2 ตามล าดบั 
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7.2.3.3   ทศันคติและความคิดเห็นเก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษทัฯ  

จากการศกึษาทศันคตแิละความคดิเหน็ดา้นผลทีไ่ดร้บัจากการด าเนินงานของบรษิทัฯ ต่อคุณภาพชวีติและชมุชน
ในดา้นต่างๆ ทัง้ 12 ดา้น พบว่า  

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ร้อยละ 100.0 มีความคิดเห็นว่า การด าเนินการของบริษัทฯ เพิ่มโอกาสทาง 
การเรียนรู้และการต่อยอดให้กับลูกหลานในชุมชน ส่งเสริมอาชีพ  และพัฒนาอาชีพให้กับชุมชน น าความเจริญ 
เขา้สู่ชุมชน ร่วมพฒันาระบบสาธารณูปโภค สนับสนุนและส่งเสรมิการสบืทอดด้านวฒันธรรมและประเพณีท้องถิ่น 
สนับสนุนการเพิม่พื้นที่สเีขยีวในชุมชน และได้รบัการดูแลและการบรกิารด้านสาธารณสุขและภาวะสุขภาพมากขึน้  
เท่ากนั รายละเอยีดดงัตารางที ่7-2 และรปูที ่7-7  

อย่างไรก็ตาม ผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 11.2 เห็นว่าการด าเนินการของบรษิัทฯ อาจท าให้เกิดเกิดปัญหา
มลภาวะดา้นอากาศ รองลงมาเกดิอุบตัเิหตุมากขึน้ และท าใหเ้กดิเสยีงดงั และความสัน่สะเทอืนเท่ากนั รอ้ยละ 0.7 และ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 0.5 เห็นว่าการด าเนินการของบรษิทัฯ อาจเกิดปัญหาท าใหร้ะบบสาธาณูปโภคขดัขอ้ง 
และส่วนทีเ่หลอืผลทีอ่าจเกดิขึน้จากการด าเนินการ รายละเอยีดดงัตารางที ่7-3 และรปูที ่7-8  

 
ตารางท่ี 7-2  ทศันคติและความคิดเหน็เก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษทัฯ 

ท่ีมีผลต่อคณุภาพชีวิตในภาพรวม 13 ชมุชนโดยรอบพืน้ท่ี 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ท่ี 1) บริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั 

ผลท่ีอาจเกิดขึ้นจากการด าเนินการ 
ระดบัผลกระทบท่ีได้รบั (รอ้ยละ) 

𝑿̅ S.D. 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย ไม่ม ี

1) เพิม่โอกาสทางการเรยีนรูแ้ละการต่อยอดใหก้บั   
    ลูกหลานในชุมชน 

45.3 44.5 10.2 0.0 0.0 4.35 0.66 

2) ส่งเสรมิอาชพีและพฒันาอาชพีใหก้บัชุมชน 50.0 44.5 5.5 0.0 0.0 4.45 0.60 
3) น าความเจรญิเขา้สู่ชุมชน ร่วมพฒันาระบบ 
    สาธารณูปโภค 

53.0 41.3 5.7 0.0 0.0 4.47 0.60 

4) การสนับสนุนและส่งเสรมิการสบืทอดด้านวฒันธรรม  
    และประเพณีทอ้งถิน่ 

55.8 39.5 4.7 0.0 0.0 4.51 0.59 

5) สนับสนุนการเพิม่พืน้ทีส่เีขยีวในชุมชน 44.8 46.5 8.7 0.0 0.0 4.36 0.64 
6) ไดร้บัการดูแลและการบรกิารดา้นสาธารณสุข  
    และภาวะสุขภาพมากขึน้ 

46.8 46.8 6.4 0.0 0.0 4.40 0.61 



รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 
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รปูท่ี 7-7 ร้อยละทศันคติและความคิดเหน็เก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษทัฯ ท่ีมีผลต่อคณุภาพชีวิตในภาพรวม 13 ชมุชนโดยรอบพื้นท่ี 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ท่ี 1) บริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั 
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6. ไดร้ับการดูแลและการบริการดา้นสาธารณสุขและภาวะสุขภาพมากขึน้

5. สนับสนุนการเพิม่พ ื้นทีส่เีขยีวในชุมชน

4. การสนับสนุนและส่งเสริมการสบืทอดดา้นวฒันธรรมและประเพณีท้องถิ่น

3. น าความเจริญเขา้สู่ชุมชน ร่วมพฒันาระบบสาธารณูปโภค

2.ส่งเสริมอาชพี และพฒันาอาชพีใหก้บัชุมชน

1. เพิม่โอกาสทางการเรียนรู้และการต่อยอดใหก้บัลูกหลานในชุมชน

ทัศนคติและความคิดเห็นเก่ียวกับการด าเนินงานของบริษัทฯท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิต

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย ไม่ม ี

(ร้อยละ)



รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด ์เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
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ตารางท่ี 7-3  ทศันคติและความคิดเหน็เก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษทัฯ 
                    ท่ีมีผลกระทบชุมชนในภาพรวม 13 ชมุชนโดยรอบพื้นท่ี 
                    โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ท่ี 1) บริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั 

ผลท่ีอาจเกิดขึ้นจากการด าเนินการ 
ระดบัผลกระทบท่ีได้รบั (รอ้ยละ) 

𝑿̅ S.D. 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย ไม่ม ี

1) ท าใหร้ะบบสาธารณูปโภคขดัขอ้ง 0.0 0.0 0.0 0.5 99.5 5.00 0.07 
2) เกดิอุบตัเิหตุมากขึน้ 0.0 0.0 0.0 0.7 99.3 4.99 0.09 
3) ท าใหเ้กดิเสยีงดงั และความสัน่สะเทอืน 0.0 0.0 0.5 0.2 99.3 4.99 0.15 
4) เกดิปัญหาทางดา้นสุขภาพบ่อยครัง้ขึน้ 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 5.00 0.00 
5) เกดิปัญหาดา้นมลภาวะดา้นน ้า 0.0 0.0 0.0 0.2 99.8 5.00 0.05 
6) เกดิปัญหาดา้นมลภาวะดา้นอากาศ 0.0 0.0 3.0 8.2 88.8 4.86 0.43 

 

ขอ้ร้องเรยีนเกี่ยวกบัปัญหาต่างๆ ของบรษิัทฯ ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมดไม่เคย
รอ้งเรยีน เนื่องจากไม่ไดร้บัผลกระทบจากปัญหา หรอืไดร้บัผลกระทบแต่อยู่ในระดบัทีไ่ม่รุนแรง 

 
ความกงัวลต่อมาตรฐานการด าเนินการด้านความปลอดภยัในชวีติและทรพัย์สนิของบรษิทัฯ พบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่มคีวามกงัวล รอ้ยละ 99.2 โดยใหเ้หตุผลว่า บรษิทัฯ มทีัง้มาตรการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา
ด้านสิ่งแวดล้อมอย่างรัดกุม ร้อยละ 51.7 และมีการชี้แจงและประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร รวมถึงการติดตาม
ตรวจสอบมาตรการดา้นสิง่แวดลอ้มอย่างชดัเจน รอ้ยละ 48.3 ตามล าดบั 



รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด ์เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
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รปูท่ี 7-8 ร้อยละทศันคติและความคิดเหน็เก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษทัฯ ท่ีมีผลกระทบชุมชนในภาพรวม 13 ชุมชนโดยรอบพื้นท่ี 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ท่ี 1) บริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั   
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6. เกดิปัญหามลภาวะดา้นอากาศ

5. เกดิปัญหามลภาวะดา้นน ้ า

4.เกดิปัญหาทางดา้นสุขภาพบ่อยครัง้ขึ้น

3. ท าใหเ้กดิเสยีงดงั และความสัน่สะเทอืน

2.เกดิอุบตัิเหตุมากขึ้น

1. ท าใหร้ะบบสาธารณูปโภคขดัขอ้ง

ทัศนคติและความคิดเห็นเก่ียวกับการด าเนินงานของบริษัทฯท่ีมีผลกระทบต่อชุมชน

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย ไม่ม ี

(ร้อยละ)



รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด ์เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
หอ้งปฏบิตักิารทดสอบมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2017 by TISI, DSS and DMSC 
ไดร้บัการรบัรอง ISO 9001:2015 และ ISO 14001:2015 จากสถาบนัมาตรฐานองักฤษ 

7.2.3.4   ทศันคติและความคิดเหน็เก่ียวกบัการด าเนินการกิจกรรมมวลชนสมัพนัธ ์ 

จากการส ารวจการรับทราบหรือเข้าร่วมกิจกรรมมวลชนสัมพันธ์ที่ทางบริษัทฯ ได้จัดขึ้นในปี พ.ศ. 2567 
ประชาชนส่วนใหญ่ทราบ และเคยเขา้ร่วมกจิกรรมต่างๆ เป็นบางครัง้  รอ้ยละ 81.5 รองลงมาคอื เคยเขา้ร่วมกจิกรรม
ทุกครัง้เป็นส่วนใหญ่ ร้อยละ 13.0 มเีพยีงร้อยละ 5.5 ที่ระบุว่าไม่เคยเขา้ร่วมกิจกรรม ตามล าดบั แสดงระดบัความ 
พงึพอใจ ตามกจิกรรมในดา้นต่างๆ ดงัรปูที ่7-9 โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

1)  กิจกรรมสร้างเสริมสุขภาวะชุมชน/เวชศาสตร์ชุมชน/กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ พบว่า ผู้ตอบแบบ 
สอบถามมีความพึงพอใจต่อกิจกรรม ในระดับดี ร้อยละ 58.5 รองลงมาในระดับดีมาก ร้อยละ 37.0 ในระดับ 
ปานกลาง รอ้ยละ 4.5 ตามล าดบั 

2)  กิจกรรมเก่ียวกบัการอนุรกัษ์ส่ิงแวดล้อม เช่น ปลูกป่า ปล่อยพันธุ์สัตว์น ้า รณรงค์ท าความสะอาด
ชายทะเล เป็นต้น พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัด ีร้อยละ 68.0 รองลงมาในระดบั 
ดมีาก รอ้ยละ 25.0 และในระดบัปานกลาง รอ้ยละ 7.0 ตามล าดบั 

3)  กิจกรรมเก่ียวกบัการส่งเสริมการศึกษา เช่น การมอบทุนการศึกษาประจ าปี กิจกรรมส่งเสริมทกัษะ
ภาษาองักฤษ กิจกรรมค่ายเยาวชน กิจกรรมเสรมิทกัษะฟุตบอลและฟุตซอล กิจกรรมวนัเด็ก เป็นต้น พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก รอ้ยละ 55.0 รองลงมาในระดบัด ีรอ้ยละ 40.8 และในระดบั
ปานกลาง รอ้ยละ 4.2 ตามล าดบั 

4)  กิจกรรมเก่ียวกบัการพฒันาศกัยภาพชุมชน เช่น คณะกรรมการชุมชน - อสม. - เยาวชน - ประชาชน  
ดา้นศาสนา วฒันธรรม และเศรษฐกจิ เป็นต้น พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกจิกรรมในระดบัดมีาก 
รอ้ยละ 56.0 รองลงมาในระดบัด ีรอ้ยละ 39.0 และในระดบัปานกลาง รอ้ยละ 5.0 ตามล าดบั 

5)  กิจกรรมเก่ียวกบัการส่งเสริมศาสนา วฒันธรรม เช่น กจิกรรมท าบุญเนื่องในวนัปีใหม่ ประเพณีสงกรานต ์
เขา้พรรษา ออกพรรษา ถวายเทยีนพรรษา ทอดกฐนิสามคัคปีระจ าปี สวดมนต์ท าวตัรเยน็ทุกวนัพระ เป็นต้น  พบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมในระดับดีมาก ร้อยละ 57.8 รองลงมาในระดับดี ร้อยละ 38.3 
และในระดบัปานกลาง รอ้ยละ 3.9 ตามล าดบั 

6)  กิจกรรมเก่ียวกับการเยี่ยมเยือน พบปะ ชุมชนของเจ้าหน้าท่ีมวลชนสัมพนัธ์  พบว่า ผู้ตอบแบบ 
สอบถามมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมในระดับดี ร้อยละ 47.0 รองลงมาในระดับดีมาก ร้อยละ 46.8 และในระดบั 
ปานกลาง รอ้ยละ 6.2 ตามล าดบั 

7)  กิจกรรมการประชาสมัพนัธแ์ละแจ้งข่าวสารของโรงงานผ่านกิจกรรมออกหน่วยส่ือสาร กิจกรรม ชุมชน
สมัพนัธ์ การประชุมอสม. และการประชุมสามประสาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อกิจกรรม 
ในระดบัดมีาก และในระดบัดเีท่ากนั รอ้ยละ 47.3 และในระดบัปานกลาง รอ้ยละ 5.4 ตามล าดบั
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รปูท่ี 7-9 ร้อยละระดบัความพงึพอใจจากการรบัทราบและการเข้าร่วมกิจกรรมการมีส่วนร่วม  
ของบริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั  ท่ีได้จดัขึ้นในปี พ.ศ. 2567 ของกลุ่มตวัอยา่งประชาชนใน 13 ชมุชนโดยรอบพื้นท่ีโครงการ
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7 กิจกรรมการประชาสมัพนัธแ์ละแจ้งข่าวสารของโรงงานผา่นกจิกรรมออกหน่วยสือ่สาร 
กิจกรรมชุมชนสมัพนัธ์ การประชุมอสม.และการประชุมสามประสาน

6. กิจกรรมเกี่ยวกับการเยีย่มเยอืน พบปะ ชุมชนของเจ้าหน้าทีชุ่มชนสมัพนัธ์

5. กิจกรรมเกี่ยวกับการส่งเสรมิศาสนา วฒันธรรม 

4. กิจกรรมเกี่ยวกับการพฒันาความสมัพนัธชุ์มชน

3. กิจกรรมเกี่ยวกับการส่งเสรมิการศึกษา

2. กิจกรรมเกี่ยวกับการอนุรกัษ์สิง่แวดล้อม 

1. กิจกรรมสร้างเสรมิสุขภาวะชุมชน/เวชศาสตร์ชุมชน/กจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพ 

ดมีาก ดี ปานกลาง พอใช้ ควรปรับปรุง

(ร้อยละ)
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7.2.3.5 ขอ้เสนอแนะและข้อคิดเหน็ต่อการด าเนินงานของบริษทัฯ 

ผู้ตอบแบบสอบถามมคีวามเห็นว่า บริษัทได้รกัษามาตรฐานการด าเนินงานและจดัโครงการหรอืกิจกรรมที่มี
ประโยชน์ต่อชุมชนอย่างสม ่าเสมอต่อเนื่องมาโดยตลอด ซึ่งในส่วนของขอ้เสนอแนะและขอ้คิดเห็นเพิม่เติม  พบว่า
ต้องการใหเ้พิม่การประชาสมัพนัธ์ข่าวสารโครงการใหท้ัว่ถงึมากขึน้ ร่วมกนัการดูแลรกัษาสิง่แวดล้อมใหด้ไีม่ใหเ้กดิ  
ผลกระทบ ติดตามการด าเนินงานโครงการอย่างต่อเนื่อง ปฏิบตัิตามมาตรการอย่างเคร่งครดั เช่น มาตรการเรื่อง  
ฝุ่ นละออง กลิ่น และเสียง ทัง้นี้ชุมชนอยากให้บริษัทสนับสนุนช่วยเหลือผู้สูงอายุ ผู้ป่วยติดเตียงในชุมชน เช่น  
มอบแพมเพสิ ขา้วสาร อาหารแหง้ เป็นตน้ รวมถงึบรหิารจดัการเรื่องการจราจร ดแูลดา้นการจราจรในช่วงเวลาเร่งด่วน 
 
7.3  สรปุผลการติดตามตรวจสอบด้านเศรษฐกิจ-สงัคม และการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 

7.3.1  สรปุผลการส ารวจความคิดเหน็ 

จากการตดิตามตรวจสอบดา้นเศรษฐกจิ-สงัคม และการมส่ีวนร่วมของประชาชน โดยการสอบถามทศันคตขิอง
ผู้แทนจากหน่วยงานราชการในพื้นที่ 13 หน่วยงาน และสถานประกอบการ 5 แห่ง การสอบถามทศันคติของผู้น า
ชุมชน และการสอบถามประชาชนโดยรอบพื้นที่บรษิัทฯ 13 ชุมชน ประกอบด้วย ชุมชนบ้านอ่าวอุดม ชุมชนตลาด 
อ่าวอุดม ชุมชนบ้านทุ่ง ชุมชนบ้านแหลมฉบงั ชุมชนบ้านเขาน ้าซับ ชุมชนบ้านชากยายจนี ชุมชนวดัมโนรม ชุมชน 
วดัพระประทานพร ชุมชนบ้านหว้ยเลก็ ชุมชนหวัคนัทด ชุมชนบ้านนาเก่า ชุมชนบ้านนาใหม่ และชุมชนหมู่บ้านแหลมทอง 
ภายในพืน้ทีเ่ทศบาลนครแหลมฉบงั รวมจ านวน 431 ตวัอย่าง ซึ่งไดด้ าเนินการส ารวจภาคสนามระหว่าง วนัที ่21-27 
ตุลาคม พ.ศ. 2567 สรุปไดว้่า เมื่อสอบถามเรื่องขอ้มูลข่าวสารของบรษิทัฯ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่รูจ้กั
การด าเนินงานของ บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั ทัง้เรื่องของระบบป้องกนัมลพษิของบรษิทัฯ และมาตรการป้องกนัและ
แก้ไขผลกระทบสิง่แวดล้อมของบรษิทั และส่วนใหญ่ทราบจากผูน้ าชุมชน รองลงมาทราบจากคนในครอบครวั/เพื่อน
บ้าน และทราบจากเจา้หน้าที่บรษิทัฯ เป็นต้น นอกจากนี้ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ทราบช่องทางการตดิต่อกบั
บรษิัทฯ จากเจ้าหน้าที่ชุมชนสมัพนัธ์ รองลงมาทราบจากศูนย์รบัเรื่องของบรษิัทฯ และทราบจากส่วนกลาง ดงันัน้  
จงึตอ้งการใหบ้รษิทัฯ มกีารประชาสมัพนัธเ์กีย่วกบัรายละเอยีดกจิกรรมของบรษิทัฯ ผ่านทางผูน้ าชุมชน หรอืกรรมการ
ชุมชน ผ่านจดหมายหรอืเอกสารต่อหน่วยงานโดยตรง และผ่านจุลสาร “ชุมชนของเรา” เป็นตน้ 

ในส่วนของการรบัทราบหรอืเขา้ร่วมกจิกรรมส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมฯ กบับรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั ของผูต้อบ
แบบสอบถามนัน้ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่รับทราบกิจกรรมที่จดัขึ้น โดยกิจกรรมที่เข้าร่วมและเกิด
ประโยชน์มากทีสุ่ดคอื กจิกรรมเกีย่วกบัการส่งเสรมิศาสนา วฒันธรรม รองมาคอื กจิกรรมเกีย่วกบั กจิกรรมสรา้งเสรมิ
สุขภาวะชุมชน/เวชศาสตร์ชุมชน/กจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพ และสุดทา้ยคอืกจิกรรมเกี่ยวกบัการส่งเสรมิการศกึษา ทัง้นี้ 
ผู้ตอบแบบสอบถามต้องการให้มีการจดักิจกรรมต่อเนื่องทุกๆ กิจกรรม เนื่องจากเป็นประโยชน์ต่อคนในชุมชน  
ใหเ้จา้หน้าทีเ่ขา้มาดแูลชุมชนอย่างต่อเนื่อง สนับสนุนกจิกรรมต่างๆ ในชุมชน เป็นตน้ 
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เมื่อสอบถามถึงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจและสังคม จากบริษัทฯ ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า บริษัทฯ ก่อให้เกิดผลกระทบด้านบวก คือ การด าเนินการของบริษัทฯ เพิ่มโอกาส
ทางการเรยีนรูแ้ละการต่อยอดใหก้บัลูกหลานในชุมชน ส่งเสรมิอาชพี และพฒันาอาชพีใหก้บัชุมชน น าความเจรญิเขา้
สู่ชุมชน ร่วมพฒันาระบบสาธารณูปโภค การสนับสนุนและส่งเสรมิการสบืทอดด้านวฒันธรรมและประเพณีทอ้งถิน่ 
สนับสนุนการเพิม่พื้นที่สเีขยีวในชุมชน และได้รบัการดูแลและการบรกิารด้านสาธารณสุขและภาวะสุขภาพมากขึน้
เท่ากนั  

นอกจากนัน้ ในรอบปีที่ผ่านมา เห็นว่าการด าเนินการของบริษัทฯ อาจท าให้เกิดท าให้เกิดปัญหามลภาวะ 
ดา้นอากาศ รองลงมาเกดิอุบตัเิหตุมากขึน้ และเสยีงดงั และความสัน่สะเทอืนเท่ากนั และเหน็ว่าอาจท าใหเ้กดิปัญหา
ท าใหร้ะบบสาธารณูปโภคขดัขอ้ง ตามล าดบั ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ยงัไมเ่คยรอ้งเรยีนปัญหาต่างๆ ของบรษิทัฯ 
เมื่อสอบถามถึงความกงัวลต่อมาตรฐานการด าเนินการด้านความปลอดภยัในชวีติและทรพัย์สนิของบรษิัทฯ พบว่า 
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่มคีวามกงัวล โดยใหค้วามเหน็ว่าทัง้กลุ่มไทยออยลม์มีาตรการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา
ดา้นสิง่แวดล้อมอย่างรดักุม และมีการชี้แจงและประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร รวมถงึการตดิตามตรวจสอบมาตรการ
ดา้นสิง่แวดลอ้มอย่างชดัเจน 

 
7.3.2  ข้อเสนอแนะ 

จากการด าเนินงานติดตามตรวจสอบด้านเศรษฐกิจ-สงัคม และการมีส่วนร่วมของประชาชน และผลที่ได้รบั  
ทีป่รกึษามขีอ้เสนอแนะดงันี้ 

ปัจจุบนั บรษิัทฯ ได้รกัษามาตรฐานการด าเนินงานและจดัโครงการหรือกิจกรรมที่มปีระโยชน์ต่อชุมชนอย่าง
สม ่าเสมอต่อเนื่องมาโดยตลอด โดยตอ้งการใหเ้พิม่เตมิดงันี้ 

- ต้องการให้เพิม่การประชาสมัพนัธ์ข่าวสารโครงการให้ทัว่ถึงมากขึ้น ร่วมกันการดูแลรกัษาสิ่งแวดล้อม  
ใหด้ไีม่ใหเ้กดิผลกระทบ ตดิตามการด าเนินงานโครงการอย่างต่อเนื่อง ปฏบิตัติามมาตรการอย่างเคร่งครดั  
เช่น มาตรการเรื่องฝุ่ นละออง กลิน่ และเสยีง  

- บรหิารจดัการเรื่องการจราจร ดแูลดา้นการจราจรในช่วงเวลาเร่งด่วน 
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ครัง้ที ่2 ประจ าปี พ.ศ. 2567 (กรกฎาคม-ธนัวาคม พ.ศ. 2567) 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด ์เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
หอ้งปฏบิตักิารทดสอบมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2017 by TISI, DSS and DMSC 
ไดร้บัการรบัรอง ISO 9001:2015 และ ISO 14001:2015 จากสถาบนัมาตรฐานองักฤษ 

7.4  เปรียบเทียบผลการศึกษาความคิดเหน็ของประชาชน ระหว่างปี พ.ศ. 2565-2567 

บรษิัทที่ปรกึษาฯ ได้ด าเนินการเปรยีบเทยีบความคดิเห็นของประชาชนในพื้นที่ศกึษาของบรษิัทฯ ระหว่างปี 
พ.ศ. 2565-2567 ซึง่สรุปผลการศกึษา ไดด้งันี้ 

 
7.4.1 การรบัทราบข้อมูลข่าวสารและการประชาสมัพนัธเ์ก่ียวกบักิจกรรมและลกัษณะของการด าเนินงาน  

       ของบริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั ระหว่างปี พ.ศ. 2565-2567 

• ปี พ.ศ. 2565 : ผู้ตอบแบบสอบถามในชุมชนส่วนใหญ่ตอบว่าทราบ ร้อยละ 98.3 และตอบไม่ว่าทราบ  
ร้อยละ 1.7 แหล่งขอ้มูลส่วนใหญ่ทราบจากผู้น าชุมชน ร้อยละ 39.6 รองลงมาทราบจากคนในครอบครวั/เพื่อนบ้าน 
ร้อยละ 27.5 ทราบเนื่องจากเป็นทางผ่าน/อยู่ใกล้บ้านร้อยละ 19.2 และทราบจากเจ้าหน้าที่บริษัทฯ ร้อยละ 5.6 
ตามล าดบั 

• ปี พ.ศ. 2566 : ผู้ตอบแบบสอบถามในชุมชนส่วนใหญ่ตอบว่าทราบ ร้อยละ 97.7 และตอบไม่ว่าทราบ  
ร้อยละ 2.3 แหล่งขอ้มูลส่วนใหญ่ทราบจากผูน้ าชุมชน ร้อยละ 38.9 รองลงมา ทราบจากคนในครอบครวั/เพื่อนบ้าน 
รอ้ยละ 25.3 และทราบจากเจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ รอ้ยละ 19.2 ตามล าดบั  

• ปี พ.ศ. 2567 : ผู้ตอบแบบสอบถามในชุมชนส่วนใหญ่ตอบว่าทราบ ร้อยละ 98.1 และตอบไม่ว่าทราบ  
ร้อยละ 1.9 แหล่งขอ้มูลส่วนใหญ่ทราบจากผูน้ าชุมชน ร้อยละ 56.9 รองลงมา ทราบจากคนในครอบครวั/เพื่อนบ้าน 
รอ้ยละ 19.9 และทราบจากวทิยุ/โทรทศัน์/ป้ายโฆษณา รอ้ยละ 7.4 ตามล าดบั ดงัรปูที ่7-10 
 

 
 

รปูท่ี 7-10   ร้อยละการเปรียบเทียบการรบัรู้ข้อมูลข่าวสาร และการประชาสมัพนัธเ์ก่ียวกบักิจกรรมและ 
ลกัษณะของการด าเนินงาน ของบริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั ระหว่างปี พ.ศ. 2565-2567 
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รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 

ครัง้ที ่2 ประจ าปี พ.ศ. 2567 (กรกฎาคม-ธนัวาคม พ.ศ. 2567) 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด ์เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
หอ้งปฏบิตักิารทดสอบมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2017 by TISI, DSS and DMSC 
ไดร้บัการรบัรอง ISO 9001:2015 และ ISO 14001:2015 จากสถาบนัมาตรฐานองักฤษ 

7.4.2 การรบัทราบข้อมูลขา่วสารและการประชาสมัพนัธเ์ก่ียวกบัการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบของ
บริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั ระหว่างปี พ.ศ. 2565-2567 

• ปี พ.ศ. 2565 : ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบว่าทราบ ร้อยละ 96.4 ไม่ทราบ ร้อยละ 3.6 แหล่งขอ้มูล 
ที่รบัทราบจากผูน้ าชุมชน ร้อยละ 46.2 รองลงมาทราบจากคนในครอบครวั/เพื่อนบ้าน ร้อยละ 22.7 ทราบเนื่องจาก
เป็นทางผ่าน/อยู่ใกลบ้า้น รอ้ยละ 14.9 และทราบจากเจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ รอ้ยละ 6.5 ตามล าดบั 

• ปี พ.ศ. 2566 : ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบว่าทราบ ร้อยละ 97.0 ไม่ทราบ ร้อยละ 3.0 แหล่งขอ้มูล 
ที่รบัทราบจากผู้น าชุมชน ร้อยละ 42.6 รองลงมาทราบจากคนในครอบครวั/เพื่อนบ้าน ร้อยละ 27.1 และทราบจาก
เจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ รอ้ยละ 13.2 ตามล าดบั  

• ปี พ.ศ. 2567 : ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบว่าทราบ รอ้ยละ 98.0 ไม่ทราบ รอ้ยละ 2.0 แหล่งขอ้มูลที่
รบัทราบจากผู้น าชุมชน ร้อยละ 55.6 รองลงมาทราบจากคนในครอบครวั/เพื่อนบ้าน ร้อยละ 20.5 และทราบจาก
เจา้หน้าทีบ่รษิทัฯ รอ้ยละ 10.2 ตามล าดบั ดงัรปูที ่7-11 

 

 
 

รปูท่ี 7-11   ร้อยละการเปรียบเทียบการรบัรู้ข้อมูลข่าวสาร และการประชาสมัพนัธเ์ก่ียวกบัการป้องกนั 
                       และแก้ไขผลกระทบ ของบริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั ระหว่างปี พ.ศ. 2565-2567 
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รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 

ครัง้ที ่2 ประจ าปี พ.ศ. 2567 (กรกฎาคม-ธนัวาคม พ.ศ. 2567) 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด ์เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
หอ้งปฏบิตักิารทดสอบมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2017 by TISI, DSS and DMSC 
ไดร้บัการรบัรอง ISO 9001:2015 และ ISO 14001:2015 จากสถาบนัมาตรฐานองักฤษ 

7.4.3 ทศันคติและความคิดเหน็ของประชาชนเก่ียวกบัการด าเนินการ 
ของบริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั ระหว่างปี พ.ศ. 2565-2567 

• ปี พ.ศ. 2565 : ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คอื ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คอื ร้อยละ 99.7 มคีวาม
คดิเหน็ว่า การด าเนินการของบรษิทัฯ เพิม่การสนับสนุนและส่งเสรมิการสบืทอดดา้นวฒันธรรมและประเพณีทอ้งถิ่น 
รองลงมาน าความเจริญเข้าสู่ชุมชน ร่วมพัฒนาระบบสาธารณูปโภค ร้อยละ 99.6 ล าดับสุดท้าย ร้อยละ 97.7  
เพิม่โอกาสทางการเรยีนรูแ้ละการต่อยอดใหก้บัลูกหลานในชุมชน ตามล าดบั 

อย่างไรกต็าม ผูต้อบแบบสอบถาม รอ้ยละ 13.7 เหน็ว่าการด าเนินการของบรษิทัฯ อาจท าใหเ้กดิปัญหามลภาวะ
ดา้นอากาศ รองลงมาท าใหเ้กดิเสยีงดงั และความสัน่สะเทอืน รอ้ยละ 6.5 และผูต้อบแบบสอบถาม รอ้ยละ 1.7 เหน็ว่า
การด าเนินการของบรษิทัฯ อาจเกดิเกดิปัญหาทางดา้นสุขภาพบ่อยครัง้ขึน้  

• ปี พ.ศ. 2566 : ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ร้อยละ 100.0 มคีวามคดิเห็นว่า การด าเนินการของบรษิทัฯ 
เพิ่มโอกาสทางการเรียนรู้และการต่อยอดให้กับลูกหลานในชุมชน ส่งเสริมอาชีพ และพัฒนาอาชีพให้กับชุมชน  
น าความเจริญเข้าสู่ชุมชน ร่วมพฒันาระบบสาธารณูปโภค การสนับสนุนและส่งเสริมการสืบทอดด้านวฒันธรรม  
และประเพณีทอ้งถิน่ สนับสนุนการเพิม่พื้นทีส่เีขยีวในชุมชน และได้รบัการดูแลและการบรกิารด้านสาธารณสุขและ
ภาวะสุขภาพมากขึน้เท่ากนั 

อย่างไรกต็าม ผูต้อบแบบสอบถาม รอ้ยละ 6.7 เหน็ว่าการด าเนินการของบรษิทัฯ อาจท าใหเ้กดิปัญหามลภาวะ
ดา้นอากาศ รองลงมาท าใหเ้กดิเสยีงดงั และความสัน่สะเทอืน รอ้ยละ 3.0 และผูต้อบแบบสอบถาม รอ้ยละ 1.2 เหน็ว่า
การด าเนินการของบรษิทัฯ อาจเกดิปัญหาทางดา้นสุขภาพบ่อยครัง้ขึน้  

• ปี พ.ศ. 2567 : ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คอื ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คอื ร้อยละ 100.0 มคีวาม
คดิเหน็ว่า การด าเนินการของบรษิทัฯ เพิม่โอกาสทางการเรยีนรูแ้ละการต่อยอดใหก้บัลูกหลานในชุมชน ส่งเสรมิอาชพี 
และพฒันาอาชพีใหก้บัชุมชน น าความเจรญิเขา้สู่ชุมชน ร่วมพฒันาระบบสาธารณูปโภค การสนับสนุนและส่งเสรมิการ
สบืทอดดา้นวฒันธรรมและประเพณีทอ้งถิน่ สนับสนุนการเพิม่พืน้ทีส่เีขยีวในชุมชน และไดร้บัการดูแลและการบรกิาร
ดา้นสาธารณสุขและภาวะสุขภาพมากขึน้เท่ากนั 

อย่างไรก็ตาม ผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 11.2 เห็นว่าการด าเนินการของบรษิัทฯ อาจท าให้เกิดเกิดปัญหา
มลภาวะด้านอากาศ รองลงมาเกิดอุบตัิเหตุมากขึน้ และท าให้เกิดเสยีงดงั และความสัน่สะเทอืนเท่ากนั  ร้อยละ 0.7  
และผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 0.5 เห็นว่าการด าเนินการของบริษัทฯ อาจเกิดปัญหาท าให้ระบบสาธารณูปโภค
ขดัขอ้ง ดงัรปูที ่7-12 
  



รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 

ครัง้ที ่2 ประจ าปี พ.ศ. 2567 (กรกฎาคม-ธนัวาคม พ.ศ. 2567) 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด ์เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
หอ้งปฏบิตักิารทดสอบมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2017 by TISI, DSS and DMSC 
ไดร้บัการรบัรอง ISO 9001:2015 และ ISO 14001:2015 จากสถาบนัมาตรฐานองักฤษ 

 
 

 
 

รปูท่ี 7-12   ร้อยละการเปรียบเทียบทศันคติและความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกบัการด าเนินการ 
ของบริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั ระหว่างปี พ.ศ. 2565-2567 
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(ร้อยละ)
ทศันคติและความคิดเหน็ของประชาชนเก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษัท

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567



รายงานผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้ม และมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดลอ้ม 
โครงการโรงไฟฟ้าขนาดเลก็ (ส่วนขยาย ครัง้ที ่1) บรษิทั ทอ็ป เอสพพี ีจ ากดั 

ครัง้ที ่2 ประจ าปี พ.ศ. 2567 (กรกฎาคม-ธนัวาคม พ.ศ. 2567) 
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บรษิทั ยูไนเตด็ แอนนาลสิต์ แอนด ์เอน็จเินียริง่ คอนซลัแตนท ์จ ากดั 
หอ้งปฏบิตักิารทดสอบมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2017 by TISI, DSS and DMSC 
ไดร้บัการรบัรอง ISO 9001:2015 และ ISO 14001:2015 จากสถาบนัมาตรฐานองักฤษ 

7.4.4    ความวิตกกงัวลต่อมาตรฐานการด าเนินการด้านความปลอดภยัในชีวิตและทรพัยสิ์น 
บริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั ระหว่างปี พ.ศ. 2565-2567 

• ปี พ.ศ. 2565 : ผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด ไม่มคีวามกงัวล รอ้ยละ 100.0 

• ปี พ.ศ. 2566 : ผูต้อบแบบสอบถามไม่มคีวามกงัวล รอ้ยละ 98.2 และมคีวามกงัวลใจ รอ้ยละ 1.8  

• ปี พ.ศ. 2567 : ผูต้อบแบบสอบถามไม่มคีวามกงัวล รอ้ยละ 99.2 และมคีวามกงัวลใจ รอ้ยละ 0.8 ดงัรปูที ่7-13 
 

 
 

รปูท่ี 7-13   ร้อยละการเปรียบเทียบความวิตกกงัวลต่อการด าเนินการด้านความปลอดภยัในชีวิตและทรพัยสิ์น 
ของบริษทั ทอ็ป เอสพีพี จ ากดั ระหว่างปี พ.ศ. 2565-2567 
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มคีวามกงัวลใจ 

ไม่มคีวามกงัวลใจ 




