
  

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Rภาคผนวก ข-45 
เอกสารตรวจสอบและบันทึกค่าอุณหภูมิของถังเก็บกัก MMA







































  

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Rภาคผนวก ข-46 
เอกสารการตรวจสอบการอุดตันของ Vent Line ที่ถังเก็บกัก MMA



Paiwan Prempimai
Rectangle

Paiwan Prempimai
Rectangle



Paiwan Prempimai
Rectangle

Paiwan Prempimai
Rectangle



Paiwan Prempimai
Rectangle

Paiwan Prempimai
Rectangle



Paiwan Prempimai
Rectangle



Paiwan Prempimai
Rectangle

Paiwan Prempimai
Rectangle



Paiwan Prempimai
Rectangle



  

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Rภาคผนวก ข-47 
เอกสารตรวจสอบ Feed Inhibitor ในถังเกบ็กัก MMA















  

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Rภาคผนวก ข-48 
เอกสารตรวจสอบการรั่วไหลของแนวท่อและข้อต่อ



Mark P&ID วดัคา่ VOC

MCC-10005-01 Done Done

MCC-10005-02 Done Done

MCC-10005-03 Done Done

MCC-10005-04 Done Done

MCC-10005-05 Done Done

MCC-10005-06 Done Done

MCC-10005-07 Done Done

MCC-12005-01 Done Done

MCC-12005-02 Done Done

MCC-12005-03 Done Done

MCC-12005-04 Done Done

MCC-12005-05 Done Done

MCC-12005-06 Done Done

MCC-12005-07 Done Done

MCC-12005-08 Done Done

Progress

แบง่งานการตรวจวดั VOCs  2024

MMA#1

4

3

จ านวน P&ID

4

4

#
T

B
A

1
#

T
B

A
2

นนทกร จ.

Due date

31-Dec-24

P&ID No. ผูต้รวจวดั

กติตกิร พ.

ณฐัวฒัน ์พ.

กติตพิศ ท.

ตัวอย่างเอกสารตรวจสอบการรั่วไหลของแนวท่อและข้อต่อประจ าปี 2567



ตัวอย่างเอกสารตรวจสอบการรั่วไหลของแนวท่อและข้อต่อประจ าปี 2567



  

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Rภาคผนวก ข-49 
เอกสารการฝึกซ้อมแผนระงับเหตุฉุกเฉิน
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Rภาคผนวก ข-50 
มาตรการป้องกันและแผนฉุกเฉินกรณีมีการหกรั่วไหลของสารเคมี
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1. วตัถุประสงค์ (Purpose)
ระเบียบวธิีการนี*จดัทาํขี*นเพื$อใชเ้ป็นแนวทางปฏิบตัิของพนกังานและผูร้ับเหมา ในการควบคุมภาวะ

ฉุกเฉินที$ อาจจะเกิดขึ*นทั*งนี* เพื$อลดความสูญเสียต่อชีวติ ทรัพยส์ิน และผลกระทบต่อสิ$งแวดลอ้ม ของบริษทั
ไทย เอม็เอม็เอ จาํกดั มีดงันี*

1. เพื$อใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบตัิการระงบัเหตุฉุกเฉินที$อาจจะเกิดขึ*น อยา่งเป็นระบบ ของบริษทัไทย 
เอม็เอม็เอ จาํกดั
2. เพื$อใชเ้ป็นแนวทางในการอบรมใหผู้เ้กี$ยวขอ้งรับทราบและเขา้ใจในบทบาทหนา้ที$
2. เพื$อจาํกดั และควบคุมเหตุการณ์ใหเ้กิดความเสียหายต่อชีวติ ร่างกาย ทรัพยส์ินและสิ$งแวดลอ้มนอ้ยที$สุด
3. ช่วยชีวติผูป้ระสบภยัและช่วยเหลือผูท้ี$บาดเจบ็
4. เพื$อใหก้ารติดต่อประสานงานกบัทั*งหน่วยงานภายในและภายนอกเป็นไปดว้ยความถูกตอ้ง และมี
ประสิทธิภาพ
5. เพื$อใชเ้ป็นแนวทางในการฝึกซอ้มการระงบัเหตุฉุกเฉิน
6. เพื$อใชเ้ป็นแนวทางในการพิจารณาจดัหาเครื$องมือ อุปกรณ์ รวมถึงจดัเตรียมกาํลงัคนในการควบคุม
เหตุใหม้ีความเหมาะสมและเพียงพอต่อความตอ้งการใชง้าน
7. เพื$อใชเ้ป็นแนวทางในการฟื* นฟูหลงัการเกิดเหตุและการใชแ้ผนความต่อเนื$องทางธุรกิจ (Business 

Continuity Plan)
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รวมถึงลดหรือบรรเทาความสูญเสียชีวติและทรัพยส์ินรวมถึงสิ งแวดลอ้มให้
ไดร้ับผลกระทบนอ้ยที สุด

             ขอบข่าย
1. แผนปฏิบตัิการฉุกเฉินฉบบันี! ใชส้าํหรับปฏิบตัิการระงบัเหตุการณ์ฉุกเฉินที เกิดที บริษทั ไทย         

เอม็เอม็เอ จาํกดั ทั!งโรงงาน MMA และ ACRYLIC ไดแ้ก่ การเกิดเพลิงไหม้ ระเบิด, ก๊าชรั ว

สารเคมี และ/หรือของเสียอนัตรายหกรั วไหล, การเกิดอุบตัิเหตุของรถขนส่งผลิตภณัฑ์ ขณะขนส่ง

จากโรงงานไปยงัลูกคา้ รวมถึงอุบตัิการณ์ที เกิดขึ!นกบัท่อขนส่งผลิตภณัฑจ์ากบริษทัไปถึงลูกคา้
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*โดยสารเคมีที อยูใ่น scope การทาํแผนฉุกเฉิน จะประกอบไปดว้ยสารเคมีทั!งที เป็น Raw mat และ 

ผลิตภณัฑ์ ดงันี!

โดยเริ มตั!งแต่เกิดเหตุการณ์ผิดปกติ จนถึงการประกาศยกเลิกภาวะฉุกเฉิน รวมถึงแผนอพยพ, แผน

บรรเทาทุกข,์ แผนปฏิรูป และแผนฟื! นฟู ภายหลงัจากสามารถระงบัเหตุ และควบคุมสถานการณ์ได้

2. แผนฉุกเฉินนี!ครอบคลุมถึงบุคคลที เกี ยวขอ้งอนัไดแ้ก่ บุคคลที เป็นพนกังานบริษทั และผูท้ี เกี ยวขอ้ง

เช่น ชุมชน, โรงงานขา้งเคียง, คู่ธุรกิจ, ผูร้ับเหมา, แขกเยี ยมชม เป็นตน้

โดยมีแผนปฏิบัติการย่อย ! แผน ดังนี"  

1. แผนการตรวจตรา 

2. แผนการอบรม

3. แผนการรณรงคป์้องกนัอคัคีภยั

4. แผนการดบัเพลิง 

#. แผนการตอบโตส้ภาวะฉุกเฉิน

$. แผนการอพยพหนีไฟ 

%. แผนการบรรเทาทุกข ์
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 . แผนตรวจตรา 
แผนการตรวจตรา มีวตัถุประสงคห์ลกัเพื$อป้องกนัอคัคีภยั โดยกาํหนดให้ตรวจเกี$ยวกบัวตัถุที$เป็น

เชื*อเพลิง วสัดุที$ติดไฟง่าย แหล่งความร้อน และอุปกรณ์ดบัเพลิง โดยจะทาํการตรวจสอบ และตรวจตรา ตาม
รอบการ Preventive Manitenace หรือ PM ตามที$ระบุตามตารางดา้นหนา้ โดยผูท้าํการตรวจสอบของ

· โรงงาน Monomer plant จะเป็นเจา้หนา้ที$ดบัเพลิง Fire Man ROC, ทีมไฟฟ้า และ เครื$องมือวดั

· โรงงาน Acrylic plant จะเป็นเจา้หนา้ที$ความปลอดภยั , ทีมไฟฟ้า และ เครื$องมือวดั

โดยตรวจสอบตาม Checklist แบบ online ทาง Ms.Form และ รายงานผลผา่น Email จาก EC ROC มายงั 
TMMA รวมถึงมีการรายงานผลการตรวจสอบรายการต่างๆ ผา่นที ประชุม PSMG และ MIQA ประจาํแต่
ละเดือน 
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ตารางรายการตรวจตราอุปกรณ์ฉุกเฉิน 

No. รายละเอยีด ความถี! ผู้รับผดิชอบ

01
เช็คความพร้อมใชง้านของ Water Hydrant

1 ครั" ง / เดือน SHE
เช็คความพร้อมใชง้านของ Fix Monitor

02 เช็คความพร้อมใชง้านของ Hose Nozzle / Hose Reel 1 ครั" ง / เดือน SHE

03
เช็คความพร้อมใชง้านของ Fire Extinguisher (Dry 

Chemicals)
# ครั" ง / เดือน SHE

04 เช็คความพร้อมใชง้านของ Fire Extinguisher  ( CO2 ) # ครั" ง / เดือน SHE

05 เช็คความพร้อมใชง้านของ เครื$องช่วยหายใจ SCBA 1 ครั" ง / เดือน SHE

06

เช็คความพร้อมใชง้านของ Eye Washer / Emergency 

Shower
1 ครั" ง / เดือน SHE

เช็คความพร้อมใชง้านของ Eye Washer / Emergency 

Shower 
1 ครั" ง / สัปดาห์ 

PD-MMA/ PD-
ACRYLIC

07 ตรวจสอบชุดดบัเพลิง - หมวก - รองเทา้ - ถุงมือ 1 ครั" ง / เดือน SHE

08

เช็คความพร้อมใชง้านของ Deluge System

1 ครั" ง / เดือน SHE
เช็คความพร้อมใชง้านของ Deluge Valve

09
เช็คความพร้อมใชง้านของ Deluge System Electrical 

(Water Function Test)
2 ครั" ง / เดือน

PD-MMA/
PD-ACRYLIC
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10
เช็คความพร้อมใชง้านของ Deluge System

(Electrical Function Test)
2 ครั" ง / เดือน MTN-IE

11 เช็คความพร้อมใชง้านของ Rescue Equipment   1 ครั" ง / เดือน SHE

12 Hydrostatic Test ถงั SCBA ( Survivair ) 1 ครั" ง / 5 ปี SHE

13 Test คุณภาพของ Foam (ตวัอยา่ง) 1 ครั" ง / 3 ปี SHE

14 Test สายดบัเพลิง/Indoor Hose Reel Acrylic sheet 1 ครั" ง / ปี

SHE /

PD-ACRYLIC

15
Hydrostatic Test ถงัดบัเพลิง โดยทาํเป็นแผนทยอย
ทดสอบ

1 ครั" ง / 5 ปี
SHE

2. แผนการฝึกอบรมและซ้อมแผนฉุกเฉิน (Emergency Exercises and Training)

2.1 การฝึกอบรม
พนกังานที เขา้มาปฏิบตัิงาน ตอ้งไดร้ับการฝึกอบรมใหท้ราบการปฏิบตัิกรณีมีเหตุฉุกเฉิน โดยโปรแกรม

การฝึกอบรมที จาํเป็นขึ"นอยูก่บัลกัษณะงานและสถานที ปฏิบตัิงานของแต่ละบุคคล ซึ งรายละเอียดแผนการ
ฝึกอบรมกาํหนดไวต้ามระเบียบการจดัฝึกอบรม HR-P-0004 โดยมีหลกัสูตรที เกี ยวขอ้งกบัพนกังาน และทีม
ระงบัเหตุฉุกเฉิน (ER Team) มีดงันี"
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หลักสูตรความรู้พื !นฐานที ต้องอบรมสาํหรับพนักงาน และทีมระงับเหตุฉุกเฉิน 

* Training Need สําหรับ ICS Team

· อา้งอิง Training Need ตาม ICS Procedure

ลาํดบั รายชื!อหลกัสูตร คุณสมบัตผิู้เข้าอบรม By ระยะเวลา ทบทวน

1
SCG Chemicals Safety  

Orientation
พนกังานทุกคน SCGC 1 วนั NA

2
EPR/ICS TMMA site 

procedure Awareness training
พนกังานทุกคน TMMA

0.5 วนั
ทุกๆ 3 ปี

3
EPR/ICS TMMA site 

procedure Knowledge training
TMMA Emergency Team TMMA

1 วนั
ทุกๆ 3 ปี

4
Basic First Aid

(+CPR & AED)

พนกังานทุกคน

(ภายใน 1 ปีหลงัเขา้งาน)
SCGC

1 วนั N/A

5 CPR Refreshment for Fireman
พนกังานกะ Monomer + 

Acrylic sheet
TMMA (SHE) - 1 ครั! ง/ปี

6
CPR refreshment for factory 

employees

SHE, IQS, Production

MMA & CCS, FI, HR, 

Loading, C&C, Store,

TMMA (SHE) 2 hrs. ทุกๆ 3 ปี

7 Basic Fire Fighting พนกังานทุกคน SCGC 1 วนั N/A

8 Technical Fire Fighting
Fire Man, Fire Leader D-

IC, PSC, OPSC
External 2 วนั ทุกๆ " ปี

9 Advance Fire Fighting OSC External 3 วนั ทุกๆ 5 ปี

10 On scene commander OSC External 2 วนั ทุกๆ 5 ปี

11 Fire Command OPSC, PSC, D-IC External 2 วนั ทุกๆ 5 ปี

10
Crisis Management training 

and Media Interface
(IC-on duty) SCGC 1 วนั N/A
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2.2 การกาํหนดการซ้อมแผนฉุกเฉิน
การกาํหนดแผนการฝึกซอ้มแผนฉุกเฉิน ทางหน่วยงานความปลอดภยัฯ จะกาํหนดแผนการซอ้มฯทั งปีให้
ทุกคนรับทราบ

โดยวางแผนการฝึกซ้อมตามข้อกาํหนดในการซ้อมตามตาราง

การฝึกซ้อม ผูเ้ขา้ร่วมในการฝึกซอ้มแผนฉุกเฉิน ความถี!ในการฝึกซอ้ม วตัถุประสงค์

Tabletop/

Skill Testing 

Operation shift ทุกครั งทีมีการจดัทาํ
Pre Incident Plan 

ใหม่และ/หรือ มีการ
เปลี!ยนแปลง อยา่ง
นอ้ยเดือนละ 1 ครั ง

เพื!อทดสอบการปฏิบตัิตาม 
Pre Incident Plan

* Skill Test หมายถึงการ
ทดสอบความสามารถใน
การตอบโตเ้หตุฉุกเฉินตาม 
แต่ละ Function

Exercise Level 

1

ERT , Operation shift , Security , 

ROC-Fireman สาํหรับ MMA plant

MOC Fireman สาํหรับ ACRYLIC

plant

ซอ้มอยา่งนอ้ย
6 ครั ง/ปี

(ACRYLIC 3 ครั ง/ปี
MMA 2 ครั ง/ปี

Loading 1 ครั ง/ปี)

เพื!อเป็นการฝึกซอ้ม
พนกังานและผูท้ี!เกี!ยวขอ้ง

Exercise Level 

2

ERT , Operation shift , Security , 

ROC-Fireman สาํหรับ MMA plant

MOC Fireman สาํหรับ ACRYLIC

plant

PL on call-ROC & MOC, 

TPE Fireman or SCG Chemicals

ซอ้มอยา่งนอ้ย
1 ครั ง/ #-$ ปี

(ACRYLIC 1 ครั ง/ปี
MMA 1 ครั ง/ปี)

เพื!อเป็นการฝึกซอ้ม
พนกังานและผูท้ี!เกี!ยวขอ้ง
และซอ้มร่วมกบับริษทัใน
กลุ่มเพื!อความคุน้เคยใน
การประสานงาน

Exercise Level 

3

ERT , Operation shift , Security , 

ROC-Fireman , PL on call-ROC ,

BCM, หรือหน่วยงานราชการ

ซอ้มอยา่งนอ้ย 2-3
ปี /ครั ง นบัจากวนัที!

ซอ้มล่าสุด

เพื!อเป็นการฝึกซอ้ม
พนกังานและผูท้ี!เกี!ยวขอ้ง
และซอ้มร่วมกบับริษทัใน
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กลุ่มเพื!อความคุน้เคยใน
การประสานงาน

Evacuation พนกังานในอาคาร , ผูม้าติดต่อ , 

ผูร้ับเหมาประจาํ , ผูร้ับเหมา
ปฏิบตัิงานโครงการ

ตามแผนการซอ้ม
อพยพ

ซอ้มตามกฎหมายกาํหนด
อยา่งนอ้ย 1 ครั ง

โดยการวางแผนการฝึกซอ้มเหตุฉุกเฉินให้ครอบคลุมเหตุการณ์ก๊าซรั!ว, นํ ามนัรั!ว, สารเคมีรั!วไหล ทั ง
กระบวนการผลิต ผลิตภณัฑ์, ของเสียอนัตรารั!วไหล,ไฟไหม,้ ระเบิด รวมถึงภยัคุกคามเหตุการณ์ที!มีผลต่อการ
รักษาความปลอดภยั

ขอ้มูลอา้งอิงในการฝึกซอ้มแผน
- ตามมาตรการระยะดาํเนินการ EIA

- กฎกระทรวง กาํหนดมาตรฐานในการบริหารจดัการและดาเนินการดา้นความปลอดภยัอาชีวอนามยั 
และสภาพแวดลอ้มในการทางานเกี!ยวกบัการป้องกนัและระงบัอคัคีภยั พ.ศ. 2555 (ขอ้ 30)

2.3 รูปแบบการฝึกซ้อมตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน
แผนกความปลอดภยัฯ จะทาํการฝึกซอ้มแผนฉุกเฉิน โดยจะมีการประสานและผูเ้กี!ยวขอ้งรับทราบก่อน

ล่วงหนา้ตามตารางการอยูเ่วรของแต่ทีมในการฝึกซอ้มแผนฉุกเฉินระหวา่งฝึกซอ้มใหแ้ต่ละตาํแหน่งใชเ้อกสาร
แนวปฏิบตัิการตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน ที!อยูใ่นกระเป๋า EM on call ทาํการบนัทึกขอ้มูลการซอ้มและส่งคืนแผนก
ความปลอดภยัฯเพื!อใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแผนการฝึกซอ้มในครั งต่อไป กรณีที!พบปัญหา รายละเอียด
ตามวธิีการฝึกซอ้มแผนตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน 

ประเภทของการฝึกซ้อมแบ่งออกเป็น 3 ประเภท 
1. การฝึกซอ้มแผนบนโตะ๊ (Table Top Exercise) และ Skill testing

1.1 การฝึกซอ้มแผนบนโตะ๊ (Table Top Exercise) เป็นการฝึกซอ้มแผนที! มุ่งเนน้ การระบุจุดแขง็ จุดอ่อน
รวมทั งการทาํความเขา้ใจในแผน ขอ้ตกลงความร่วมมือ และขั นตอนการปฏิบตัิที!ใชอ้ยูข่องหน่วยงานที!
เกี!ยวขอ้งตาม Pre Incident plan ที!กาํหนดไว้
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1.2 Skill testing คือการทดสอบความรู้ความเขา้ใจในการตอบโตเ้หตุฉุกเฉิน โดยการกาํหนด Scenario 

และ Equipment ที!เกิดเหตุ และใหท้ีมตอบโตว้างแผนขั นตอนการหยดุกระบวนผลิตอยา่งปลอดภยั
รวมถึงการ Isolatation อุปกรณ์ และเขา้ไปตอบโตแ้ละระงบัเหตุฉุกเฉิน
2.  การฝึกซอ้มแผนทดสอบอุปกรณ์ (Dry Run Exercise)
เป็นการฝึกซอ้มที!มีการจาํลองสถานการณ์ฉุกเฉินใหส้มจริงมากที!สุดเท่าที!จะเป็นไปได้ โดยมีการ
เคลื!อนยา้ยวสัดุอุปกรณ์ หรือบุคลากรไปยงัจุดเกิดเหตุเพียงในระยะสั น ๆ เป้าหมายของการฝึกซอ้มเฉพาะ
หนา้ที!ก็เพื!อทดสอบ หรือประเมินขีดความสามารถในการปฏิบตัิหนา้ที!
3. การฝึกซอ้มเตม็รูปแบบ (The Full-Scale Exercise)
เป็นการฝึกซอ้มภายใตก้ารจาํลองสถานการณ์ฉุกเฉินให้เสมือนจริงมากที!สุด และเป็นการฝึกซอ้มที!ใช้

สถานที! วสัดุอุปกรณ์ และบุคลากรที!ตอ้งปฏิบตัิงานจริงเมื!อเกิดเหตุฉุกเฉิน ทั งนี ก็เพื!อทดสอบศกัยภาพ
การปฏิบตัิงานของระบบการจดัการเหตุฉุกเฉิน ซึ!งในการซอ้มครั งนี อาจเกี!ยวขอ้งกบัหน่วยงานภายนอก
ต่างๆ เช่น ราชการ ชุมชน สื!อมวลชน และ NGO 

2.4 การจัดทาํ Pre-Incident Plan

คือการจดัทาํแผนสาํหรับแผนสาํหรับการซอ้มตอบโตส้ภาวะฉุกเฉิน โดยอา้งอิงขอ้มูลจากการประเมิน
ความเสี!ยงในกระบวนการผลิต Process Hazard Analysis โดยดูที!ความเสี!ยง R1-R2 และผลกระทบที!จะเกิดขึ น
Consequence Base เพื!อมาจดัทาํเป็น Risk & Consequence Base List และอุบตัิการณ์ที!เกิดขึ น รวมถึงขอ้แนะนาํ
ของการตรวจประกนัโรงงานประจาํปี และ ส่งรายการดงักล่าวใหก้บั กะผลิต MMA & ACRYLIC เพื!อ
ดาํเนินการจดัทาํ Pre-Incident Plan ต่อไป โดยมีขั นตอนดงันี 
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3. แผนการรณรงค์ป้องกนัอคัคีภัย   

หัวข้อรณรงค์ กลุ่มเป้าหมาย วธิีการ

1. การสูบบุหรี! พนกังานทุก
ระดบั

1. กาํหนดจุดหา้ม / อนุญาตใหสู้บบุหรี!

2. รายละเอียดผา่นการอบรม Safety Orientation

2. การเก็บวสัดุหรือสารไวไฟ พนกังานทุก
ระดบั

1. กาํหนดตาํแหน่งที!ตั ง / วธิีการใชแ้ละเครื!องหมายใหช้ดัเจน

2. ใหค้วามรู้โดยผา่นสื!อเสียงตามสาย / Internet / แผน่โปสเตอร์

3. การอบรมใหรู้้สาเหตุของการ
เกิดไฟ

ทุกคน 1.พนกังานทาํการอบรมก่อนเขา้ปฏิบตัิงานตามหลกัสูตรของ
แผนกฝึกอบรม

2. ผูร้ับเหมาอบรมตามหลกัสูตร Basic safety ก่อนเขา้ปฏิบตัิงาน

4. วธิีการใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิงและ
การดบัเพลิง

ทุกคน 1.พนกังานทาํการอบรมก่อนเขา้ปฏิบตัิงานตามหลกัสูตรของ
แผนกฝึกอบรม 2. กาํหนดจุดติดตั ง/วธิีการใชแ้ละเครื!องหมายให้
ชดัเจน

บริษัท ไทย เอ็มเอ็มเอ จาํกัด
เอกสารหมายเลข    :  SE-P-0001-013

ฉบับที                   :  13

แก้ไขครั!งที          :  13

เรื อง  :  แผนปฏิบัตกิารควบคุมภาวะฉุกเฉิน TMMA

วันที                    : 30มิถุนายน 2567

14 | P a g e

บรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบริษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัท ไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยย เอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอ็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม

5.การกาํหนดพื นที!หา้มนาํเขา้
อุปกรณ์ที!ก่อใหเ้กิดประกายไฟเขา้

ทุกคน 1. ป้ายแสดงการหา้มนาํอุปกรณ์ที!ก่อให้เกิดประกายไฟเขา้

2. ควบคุมอุปกรณ์ที ก่อใหเ้กิดประกายไฟ เช่น การตรวจสภาพ
อุปกรณ์ก่อนนาํเขา้ การขออนุญาตก่อนนาํเขา้

6. การป้องกนัอคัคีภยัอนัเกิดจาก
การใช ้Computer

พนกังานทุก
ระดบั

1. ใหค้วามรู้โดยผา่นสื!อ Email / Internet

2. กาํหนดขอ้ปฏิบตัิ / วธิีใชต้ิดบริเวณเครื!อง

7. ความปลอดภยัเกี!ยวกบัไฟฟ้า/
อุปกรณ์ไฟฟ้าอื!นๆ

พนกังานทุก
ระดบั

1. การ Training ก่อนเขา้ปฏิบตัิงาน
2. ใหค้วามรู้โดยผา่นสื!อ Email / Internet

&. กาํหนดขอ้ปฏิบตัิ / วธิีใชต้ิดบริเวณเครื!อง

8. วธิีการใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิงและ
การดบัเพลิง

พนกังานทุก
ระดบั

1. รายละเอียดผา่นการอบรม Basic Fire Fighting

2. อบรมการใชง้านผา่นหลกัสูตร HW/PTW

3. ใหค้วามรู้โดยผา่นสื!อ Email / Internet

4. กาํหนดตาํแหน่งที!ตั ง / วธิีการใชแ้ละเครื!องหมายใหช้ดัเจน

9. การปฐมพยาบาลเบื องตน้ พนกังานทุก
ระดบั

1. รายละเอียดการอบรมผา่น Basic First Aids

2. ใหค้วามรู้โดยผา่นสื!อเสียงตามสาย / Internet

3. ตูย้าสามญัและอุปกรณ์ปฐมพยาบาลขั นตน้ที!ควรมี และตาม
สถานพยาบาล
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4. แผนการดับเพลงิ

4.1 นิยามและคําย่อ (Abbreviations & Definitions)

1. ภาวะฉุกเฉิน
หมายถึง เหตุการณ์หรือสภาวะอนัตรายหรือผิดปกติที!เกิดขึ"นโดยไม่มีการเตือนภยัล่วงหนา้ ซึ! งอาจจะทาํให้
เกิดบาดเจบ็ลม้ตาย ต่อชีวติ ทรัพยส์ินเสียหาย และส่งผลกระทบต่อสิ!งแวดลอ้มได้ โดยรวมถึง การเกิดเพลิง
ไหม้ ระเบิด , ก๊าชรั!ว สารเคมี และ/หรือของเสียอนัตรายหกรั!วไหล, ( ผลต่อเนื!องจากการรั!วไหล และติด
ไฟ ), การเกิดอุบตัิเหตุของรถขนส่งผลิตภณัฑ์ ขณะขนส่งจากโรงงานไปยงัลูกคา้ เป็นตน้

หมายเหตุ ภยัคุกคามเหตุการณ์ที!มีผลต่อการรักษาความปลอดภยั เช่น การก่อวินาศกรรม, การขู่วางระเบิด, การ
เกิดจราจล, พนกังานชุมนุมประทว้ง, ภยัธรรมชาติ เช่น นํ" าท่วม พายฝุน โดยสภาวะฉุกเฉินดงักล่าว จะถูก
ควบคุมดูแลตามแผนการจดัการความต่อเนื!องทางธุรกิจ (Business Continuity Management : BCM) รวมถึงการ
เกิดโรคระบาด จะถูกควบคุมดูแลตามแผนการจดัการดา้นสุขภาพ (Industrials Hygine Management System)

เหตุการณ์ผดิปกติ แบ่งระดับดังนี !

1. เหตุการณ์ผดิปกติ (ระดับ 0)

ไดแ้ก่ เหตุการณ์ที!ไม่เป็นตามการดาํเนินงานตามปกติ สามารถควบคุมสถานการณ์ และระงบัเหตุได้

เช่น Emergency Shut Down, การ Turnaround, Start Up, หรือทดสอบระบบ , การ Flare เป็นตน้ แต่ประเมินแลว้

อาจส่งผลกระทบต่อชุมชนและโรงงานขา้งเคียง ซึ! งก่อใหเ้กิดผลกระทบ ดงันี"

- เกิดเสียงดงัผิดปกติ

- แสงสวา่งจา้และความร้อน จาก หอเผา Flare

- กลิ!น หรือควนั ก่อใหเ้กิดความรําคาญ

ซึ!งตอ้งแจง้ไปยงัการนิคมอุตสาหกรรมฯ ภายใน 10 นาที โดยช่องทางใดช่องทางหนึ!ง
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2. ภาวะฉุกเฉินแบ่งเป็น 3 ระดับ ดังนี!

ภาวะฉุกเฉินจะเริ มเมื อไดย้นิสัญญาณไซเรนประกาศภาวะฉุกเฉินโดยแบ่งออกเป็น 3 ระดบั ดงันี!
· ระดับที� 1    สามารถควบคุมเหตุการณ์ฉุกเฉิน หรือดบัเพลิงโดยใชพ้นกังานและอุปกรณ์ภายใน 

บริษทั ไทย เอม็เอม็เอ จาํกดั รวมถึง บริษทัคู่สัญญา อนัไดแ้ก่ บริษทัระยองโอเลฟีนส์ จาํกดั และ 
บริษทั มาบตาพุดโอเลฟินส์ จาํกดั

· ระดับที� 2  สามารถควบคุมเหตุการณ์ฉุกเฉินหรือดบัเพลิงดว้ยการขอความช่วยเหลือจากบริษทั
ใน กลุ่ม SCG Chemicals และบริษทัที!เขา้ร่วมกลุ่ม Emergency Matual Aid Group : EMAG

· ระดับที� 3   ไม่สามารถควบคุมเหตุการณ์ฉุกเฉิน หรือดบัเพลิงไดด้ว้ยกาํลงัพลและอุปกรณ์ จาก
บริษทัในกลุ่ม SCG Chemicals และ EMAG และตอ้งขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานภายนอก
ราชการ หรือบริษทัอื!นที!มิใช่คู่สัญญาใหค้วามช่วยเหลือ จึงสามารถควบคุมสภาวะฉุกเฉินนั"นได้

4.2 นิยามและความหมาย

ICS Team หรือ Incident Command system Team 

หมายถึง เจา้หนา้ที! หรือ ผูท้ี!ไดร้ับมอบหมายใหเ้ป็น ICS Team ในการเป็นทีมในการตอบโตภ้าวะ
ฉุกเฉินและจดัการสภาวะฉุกเฉิน โดยให้อา้งอิงบทบาท และหนา้ที!ความรับผิดชอบ และ การปฏิบตัิหนา้ที!ตาม 
SE-D-0047 หรือ ICS Procedure

เจ้าหน้าที�รักษาความปลอดภัย
หมายถึง เจา้หนา้ที!ที!ไดร้ับมอบหมายใหดู้แลเรื!องการกาํกบัการเขา้-ออก ในระหวา่งที!เกิดเหตุฉุกเฉิน ซึ!ง

จะประจาํ Gate 1, และ Gate 2 ของโรงงาน MMA และ ACRYLIC

หัวหน้าหน่วยงานสนับสนุนจากภายนอก
หมายถึง บุคคลที!เป็นผูน้าํทีมควบคุมภาวะฉุกเฉินจากหน่วยงานภายนอกโรงงานเขา้มาสนบัสนุนการ

ควบคุมภาวะฉุกเฉินในโรงงาน เช่น หวัหนา้ทีมควบคุมภาวะฉุกเฉินของบริษทัคู่สัญญา
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ROC & MOC Medical Center 

หมายถึง ศูนยก์ลางการปฐมพยาบาล อยูท่ี!สถานพยาบาลของ ROC และ MOC ซึ! งมีพยาบาลวชิาชีพประจาํ
อยูต่ลอด 24 ชั!วโมง และ มีแพทยเ์วยีนประจาํทุกวนั

Pre Incident Plan Leader 

หมายถึง ผูจ้ดัการแผนก (ผจผ.) หรือเทียบเท่า ของหน่วยงานเจา้ของพื"นที!หรืออุปกรณ์ โดยใหท้าํหนา้ที!
รับผดิชอบในการตรวจสอบและควบคุมการจดัทาํ Pre Incident Plan

Pre Incident Plan

หมายถึงการจดัทาํแผนการควบคุมเหตุฉุกเฉิน เช่น เพลิงไหม้ การระเบิด การรั!วไหลของสารเคมีใน
กระบวนการผลิต ผลิตภณัฑ์ การขนส่งผลิตภณัฑ์ หรือสารเคมีตามแนวท่อ หรือ รถขนส่ง เป็นตน้ โดยอา้งอิง
ขอ้มูลมากจากการประเมินความเสี!ยงในกระบวนการผลิต (PHA : R1-R2 & Consequence Base) เพื!อใชป้ฏิบตัิ
กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และใชใ้นการฝึกซอ้มแผนฉุกเฉิน

Safety Distance for EPR

หมายถึงระยะปลอดภยัในการเขา้ระงบัเหตุหรือจดัการกบัอุบตัิการณ์ ใหอ้า้งอิงจาก Pre Incident Plan 

และระยะ Heat Radiation ที!ระบุใน PHA ตามการ link มายงั Pre incident plan โดยกาํหนดระยะปลอดภยัใน
เบื"องตน้ในการตรวจสอบและระงบัเหตุ ไม่นอ้ยกวา่ 50 เมตร กรณี leakage และ ติดไฟไม่นอ้ยกวา่ 100 เมตร
(อา้งอิง จาก WISER และ ERG2020) จากจุดเกิดเหตุในทิศเหนือลม และหากจะเขา้ไปปิดกั"นแหล่งกาํเนิด
อนัตราย(Isolation) ตอ้งมั!นใจวา่ไม่มีอนัตราย ความร้อน และเมื!อจะเขา้ระงบัเหตุใหเ้ปิดม่านนํ"าในการเขา้ระงบั
เหตุตาม Fire stategy และมีทีม Safety line ในการ Support ทีมเขา้ Isolation

Safety Data Sheet (SDS) 
หมายถึง เอกสารขอ้มูลความปลอดภยัสารเคมี ตามประกาศของสหประชาชาติ เรื!อง ระบบการจาํแนก

และการติดฉลากสารเคมีที!เป็นระบบเดียวกนัทั!วโลก (The Globally Harmonized System of Classification and 

Labeling of Chemicals, GHS)
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Critical Life safety equipment

หมายถึง อุปกรณ์สาํหรับช่วยชีวติ หรือ เขา้ระงบัเหตุเพื!อช่วยชีวติ อนัไดแ้ก่ อุปกรณ์ระงบัเหตุดบัเพลิง
อุปกรณ์ Rescue และ SCBA กาํหนดใหผู้ท้ี!สามารถใชง้านไดค้ือทีมระงบัเหตุฉุกเฉิน และทีม Rescue ของบริษทั
ที!ผา่นการอบรมดบัเพลิง และ เหตุฉุกเฉินที!เกี!ยวขอ้ง

Incident Strategy Team

หมายถึง ทีมทาํหนา้ที!ใหค้าํแนะนาํดา้นการกาํหนดกลยทุธ์และเทคนิคในการระงบัเหตุฉุกเฉินที!เกิดขึ"น
แก่ Emergency Manager ตลอดการตอบโตเ้หตุฉุกเฉิน เมื!อมีการร้องขอใหส้นบัสนุน ซึ!งไดแ้ก่

1. Emergncy Response Coordinator

หมายถึง ผูท้ี!ทาํหนา้ที!ในการประสานงานการจดัการในการจดัทาํแผนฉุกเฉิน ประสานการจดัการ
ฝึกซอ้มแผน การจดัการเวร ER on call และการติดตามการแกไ้ขจากพบขอ้บกพร่องในการฝึกซอ้มหรือ
เกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน โดยเป็นผูท้ี!ไดร้ับมอบหมายจากหน่วยงานความปลอดภยัฯ

2. SHE technology 

หมายถึง ผูท้ี!ใหค้าํแนะนาํเกี!ยวกบัการคาํนวณแบบจาํลองทางคณิตศาสตร์ เช่น ผลการทาํ ALOHA , 

PHAST เป็นตน้
3. PHA Leader 

หมายถึง ผูท้ี!ใหค้าํแนะนาํเกี!ยวกบัการคาํนวณผลกระทบ(Consequence analysis)
Triage Area จุดรอรับผู้บาดเจ็บ/ผู้ป่วย

หมายถึงจุดที!นดัหมายและการคดัสรรผูป้่วยที!จาํเป็นและตอ้งมีการจาํแนกประเภทผูป้่วย  เพื!อจดัลาํดบั
ก่อนและหลงัการใหก้ารรักษาพยาบาลแต่ละรายอยา่งมีประสิทธิภาพ ถูกตอ้ง รวดเร็วภายในระยะเวลาที!
เหมาะสม

ผงัองค์กรและบทบาทหน้าที�รับผดิชอบเหตุฉุกเฉิน (ICS Organization : SE-D-0047)
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ผงัองค์กรและบทบาทหน้าที�รับผดิชอบกรณ ีFirst Response โดย TMMA (ICS Organization : SE-D-0047)

Incident Commander 

by Position
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4.3 บทบาทและหน้าที�ความรับผดิชอบของ ICS Team

· บทบาทหนา้ที!ความอา้งอิงตาม ICS Procedure SE-D-0047

4.4 แนวปฏิบัติการอยู่เวรของ Emergency on call duty team

เพื!อใหส้ามารถสื!อสารกบัหน่วยงานต่างๆไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและใหส้ามารถระงบัและบรรเทา
ผลกระทบต่อภาวะฉุกเฉินไดอ้ยา่งมีระบบ บริษทัฯไดก้าํหนดใหม้ีพนกังานระดบับงัคบับญัชาอยูป่ระจาํบริษทัฯ
ตลอด 24 ชั!วโมง

4.4.1 ช่วงเวลาการอยู่เวรของ D-IC, OPSC

- กาํหนดใหป้ฏิบตัิหนา้ที! 1 สัปดาห์
- รอบเวลา ตั"งแต่วนัองัคาร 08.00 น.จนถึง วนัองัคารของสัปดาห์ถดัไป เวลา 08.00 น.

4.4.2 ระเบียบการอยู่เวรของ On call Duty

4.4.2.1 การจดัการอยูเ่วร On call Duty

Incident Commander by 

Position
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- เพื!อดูแลโรงงานในเวลากลางวนัและกลางคืน รวมทั"งวนัหยดุ (ในวนัเสาร์อาทิตยห์รือวนัหยดุประเพณี
ตามประกาศบริษทั)
- ปฏิบตัิงานในช่วงกลางวนั กาํหนดเวลาตั"งแต่เวลา 08.00 – 16.30 น.
-  ปฏิบตัิงานช่วงกลางคืน กาํหนดให ้Stanby รอรับโทรศพัท ์ตั"งแต่เวลา 16.30 – 08.00 น. ของวนัถดัไป

4.4.2.2 บทบาทหนา้ที!ขณะอยูเ่วร
1. รายงานตวักรณีที!เกิดเหตุฉุกเฉิน ภายในระยะเวลา 30 นาที ตามหนา้ที!ที!กาํหนด
2. เป็นผูป้ระสานงานกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินในโรงงานในเบื"องตน้
3. ปฏิบตัิตามหนา้ที!ตามตาํแหน่งที!ไดร้ับมอบหมายตามตารางผูป้ฏิบตัิงานตามการจดัองคก์รเพื!อ

ตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉิน
4. รับขอ้ร้องเรียนสิ!งแวดลอ้มชุมชนและออกตรวจสอบ

4.4.3 กระเป๋า Emergency on call

แผนกความปลอดภยัฯ ไดจ้ดัเตรียมกระเป๋า Emergency on call สาํหรับแต่ละตาํแหน่ง โดยมีอุปกรณ์ที!ใช้
ในการประสานงาน เช่น วทิยสุื!อสาร สาํหรับบางตาํแหน่งที!ไม่มีวทิยสุื!อสารประจาํตวั เป็นตน้ เอกสารแนว
ปฏิบตัิกรณีที!เกิดเหตุฉุกเฉินของแต่ละตาํแหน่งตามบทบาทและหนา้ที!รับผดิชอบ โดยทีม ERT จะตอ้งมารับและ
คืนตามช่วงเวลาการอยูเ่วร

4.4.4 Compensation for Emergency on call duty (ICS Team)
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4.4 ระบบการสื�อสารและอุปกรณ์ตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน

4.4." การสื�อสารในภาวะฉุกเฉินไปยงัหน่วยงานภายนอก

(โดย Emergency site 3 และ Emergency Site 7 โดยสื�อสารไปยงั EMCC และ IEAT ภายใน 10 นาทหีลงัเกดิเหตุ)
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ตารางการสื อสาร ภาวะฉุกเฉนิ : จะมกีารสื!อสารกรณีฉุกเฉนิ ผา่น Emergency site 3 & Emergency site 7 ไปยงั

หนว่ยงานที!เกี!ยวขอ้ง และ จะมกีาร Review ประจาํปีโดย emergency แตล่ะ site กบัคณะกรรมการ CSR

การสื!อสาร โทรศพัทแ์จง้รายละเอยีด ผูร้บัผดิชอบ

นคิมอตุสาหกรรม ฯ 
*   การนคิมมาบตาพดุมาบตาพุด (กนอ.)

*   ศนูยเ์ฝ้าระวังและควบคมุคณุภาพสิ!งแวดลอ้ม (EMCC)

D-IC

D-IC

หน่วยงานราชการ

*   ดับเพลงิเทศบาลเมอืงมาบตาพดุ (EIC)

*   กองปฏบิัตกิารทา่เรอื (กรณีสารเคมรีั!วไหลลงทะเล)

*   สํานักงานปรมาณู (กรณีเกี!ยวขอ้งกับสารรังสรีั!วไหล / ผลกระทบทางรังส)ี

LSC

LSC

LSC

สถานตีํารวจ *   สถานตีํารวจภธูรมาบตาพดุ ระยอง (กรณีไดร้ับผลกระทบการจราจร) LSC

โรงพยาบาล การนําตัวสง่โรงพยาบาลขึ"นอยูก่ับการตัดสนิใจของแพทยห์รอืพยาบาล LSC

โรงงานขา้งเคยีง

*   บรษิัท โรงแยกกา๊ซธรรมชาตริะยอง (PTT)

*  บรษิัท แพรกซแ์อร์ จํากัด (PRAXAIR)

*   บรษิัท วนีไิทย จํากัด (มหาชน) (VNT)

*  บรษิัท ศักดิ#ไชยสทิธิ# จํากัด (SAKC)

*   บรษิัท โตกยุามา สยามซลิกิา จํากัด ถนน I-3 A

*   บรษิัท สตารป์ิโตรเลยีม รไีฟน์นิ!ง จํากัด (SPRC)

*   บรษิัท ยไูนเต็ดซลิกิา (สยาม) จํากัด (USSL) ถนน I-3

*   บรษิัท บางกอกอนิดัสเทรยีลแกส๊ จํากัด (BIG 2)

LSC / EC

ชมุชน กรณีที!คาดวา่จะไดร้ับผลกระทบ ตดิตอ่ผา่นทาง CSR D-IC/LOFR/CSR

ทมีสนับสนุนชว่ยเหลอืการ

ตอบโตเ้หตุ (ทมีดับเพลงิ 

/ทมีสนับสนุนการตอบโต)้

กลุม่ EMAG

*  บรษิัท ปตท. จํากัด (มหาชน)

*  บรษิัท ปตท.โกบอล เคมคิอล จํากัด (มหาชน) ถนนไอ – 1

*  บรษิัท ปตท. โกบอล เคมคิอล จํากัด (มหาชน) ถนนไอ – 4

*  บรษิัท ปตท.โรเมตกิสแ์ละการกลั!น จํากัด (มหาชน) PTTAR 1

*  บรษิัท ปตท.โรเมตกิสแ์ละการกลั!น จํากัด (มหาชน) PTTAR 2

*  บรษิัท ปตท.โรเมตกิสแ์ละการกลั!น จํากัด (มหาชน) PTTAR 3

*  บรษิัท สตารป์ิโตรเลยีมรไีฟน์นิ!ง จํากัด (SPRC)

*  บรษิัท วนีไิทย จํากัด (มหาชน) (VNT)

*  บรษิัท ไออารพ์ซี ี จํากัด (มหาชน)

*  บรษิัท โคเวสโตร (ประเทศไทย) จกํากัด

ทมีสนบัสนนุจากเทศบาล /จงัหวดัระยอง

*  งานป้องกันบรรเทาสาธารณภัยฯ เทศบาลเมอืงมาบตาพดุ

ทมีสนบัสนนุภายในกลุม่ SCG Chemicals

*  บรษิัท ไทยโพลเีอททลีนี จํากัด (TPE)

*  บรษิัท มาบตาพดุโอเลฟินส์ จํากัด (MOC)

LSC
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4.4.5 พื  นที!รับผดิชอบเหตุฉุกเฉิน (Emergency response area)

4.4.5.1 Plant lay out

      1. MMA Plant Lay out

2. Acrylic Plant Lay out

#.$. ระบบเครื!องมือสื!อสาร (Communication System)
ระบบการสื�อสารภายในบริษทัฯ แบ่งการสื�อสารไดห้ลายช่องทางไดแ้ก่
1. การใชว้ทิยสุื�อสาร (Communication mobile radio) โดยแยกตามแผนกเพื�อใหม้ีประสิทธิภาพในการสื�อสาร
2. การใชโ้ทรศพัทส์ายตรงระหวา่งบริษทัที เกี ยวขอ้ง Hot line system และผูเ้กี ยวขอ้งต่างๆตามเบอร์ที กาํหนด
3. การสัญญาณเตือนภยัฉุกเฉินและแจง้เหตุ (Siren and Pager)
4. ระบบสัญญาน Alarm แจง้เหตุภายในบริษทัฯ
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4.5.1 Trunk Mobile Radio System (Digital )
สาํหรับทีมตอบโตเ้หตุฉุกเฉิน แต่ละหน่วยงานจะใชช้่องความถี แยกกนัดงัตวัอยา่งเช่น
Channel: SAFETY MMA

Channel: MMA-OPE1

Channel: MMA-OPE2

Channel: MMA-Support

Channel: MMA-Loading

Channel: MMA-ENG

Channel: MMA-MER

Channel: MMA-MES

Channel: MMA-PdM

Channel: MMA-IE
Channel: MMA-EE

Channel: ROC ER 

Channel: ROC ER (EM on call & First Aid)

4.5.2 Hot line system

จะมีโทรศพัทส์ายตรงต่อกนัระหวา่ง Site เป็นลกัษณะยกหูแลว้จะต่อถึงกนัโดยอตัโนมตัิซึ! งจะตอ้งอยูใ่น
หอ้งควบคุม (CCR) ของแต่ละบริษทั ใชใ้นการประสานงานกบัลูกคา้ ระหวา่ง Shut down plant ดงันี"
ระหวา่ง TMMA กบั MOC 

ระหวา่ง TMMA กบั MTT 

ระหวา่ง TMMA กบั BST 

ระหวา่ง TMMA กบั SPRC 

ระหวา่ง TMMA กบั GLOW

และพื"นที!อื!นๆ
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4.5.3 โทรศัพท์ระหว่างบริษัทและผู้เกี!ยวข้อง

โดยเจา้หนา้ที!ประจาํศูนยส์ื!อสารจะทาํการติดต่อโรงงานขา้งเคียง ,ผูป้ฏิบตัิหนา้ที!เวร Emergency on call

หน่วยงานราชการ และหน่วยงานหรือบุคคลอื!นตามที!จาํเป็นต่อการระงบัเหตุ

4.5.4 Short Message Service (SMS)
เป็นระบบที!ใชต้ิดต่อทางเดียวกบับุคคลที!มีโทรศพัทแ์ละในกรณีที!ตอ้งการสื!อสารถึงกลุ่มบุคคลสามารถ

ทาํไดโ้ดยใช้ SMS group เช่น กลุ่มผูน้าํชุมชน ,กลุ่ม Emergency on call หรือ กลุ่มหน่วยงาน Branding ซึ! งใน
ภาวะฉุกเฉินสามารถใชร้ะบบนี" เป็นอีกหนึ!งช่องทางการสื!อสาร นอกจากนี"ยงัใชร้ายงานความคืบหนา้ของ
สถานการณ์ที!เกิดขึ"นและสรุปเหตุฉุกเฉินใหผู้เ้กี!ยวขอ้งทราบ

4.5.5 สัญญาณเตือนภัยฉุกเฉินและแจ้งเหตุ (Siren and Pager)
เริ!มตั"งแต่ผูท้ี!พบเหตุฉุกเฉินตอ้งสื!อสารให้ผูอ้ื!นทราบเป็นอนัดบัแรก เพื!อให้ผูอ้ื!นทราบและช่วยเหลือทั"ง

ในการระงบัเหตุ และการแจง้เหตุต่อไปยงั CCR  ทราบเหตุการณ์ เพื!อเป็นจุดศูนยก์ลางในการรับส่งขอ้มูลในทุก
ช่องทางเช่น โทรศพัท์, วิทยุสื!อสาร หรืออุปกรณ์อื!น ๆ ดงันั"นเครื!องมือในการสื!อสาร เมื!อเกิดเหตุฉุกเฉินขึ"น
ประกอบดว้ย

ระบบสัญญานเตือนภัย
ใชเ้พื!อเป็นการเตือนให้ทราบวา่มีภาวะฉุกเฉินเกิดขึ"นในโรงงานหรือจากพื"นที!ใกลเ้คียง ดงันั"นผูท้ี!ไดย้นิ

จะไปรวมยงัจุดรวมพล  เพื!อรอคอยคาํสั!งสัญญาณ  สัญญาณเตือนภยัประกอบดว้ย

1) Fire Alarm

มีไวส้ําหรับผูท้ี!พบเห็นภาวะฉุกเฉินใน Plant เช่น  สารเคมีรั!วไหล, ก๊าซรั!วไหล , ระเบิด , ไฟไหม ้หรือ
เหตุการณ์ผดิปกติที!ร้ายแรง  มีหนา้ที!กด ปุ่ม Alarm ในบริเวณนั"น โดยปกติสัญญาณ  Alarm จะดงัในบริเวณพื"นที!
ที!กดและหอ้งควบคุมการผลิต (Control Room) โดยที!จะมีการแสดงตาํแหน่งของบริเวณที!กดดว้ย
การปฏิบตัิหลงัไดย้นิเสียง  Alarm

1. Operator  เจา้ของพื"นที! ไปดูหนา้งานแลว้รายงานมายงัหวัหนา้กะ
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2. หัวหน้ากะประเมินสถานการณ์ ถ้าจาํเป็นส่งให้ B/M กดสัญญาณ Plant Emergency Alarm เพื!อ
ประกาศภาวะฉุกเฉินระดบัที!  1  

3. พนกังานผลิต ใหป้ฏิบตัิตามหวัขอ้ที! 7 เรื!องวธิีปฏิบตัิในการระงบัเหตุ
4. ผูท้ี ไม่ใช่พนกังานผลิตเจา้ของ Plant  ใหไ้ปรวมที จุดรวมพลที   CCR  หรือ 
      จุดรวมพลขา้งเครื องชั ง

2) ระบบตรวจจับ Gas Detector Alarm

ระบบ  Gas Detector Alarm จะติดตั"งอยูใ่นกระบวนการผลิต ครอบคลุมทุกพื"นที ที มีโอกาสเกิดแก๊ส
รั ว  หรือสารเคมีรั วไหลโดยปกติจะถูก SET ไวท้ี 10% ของ Low explosion Limit เมื อ Gas Detector ตรวจ
พบก๊าซไวไฟ หรือสารเคมี จะส่งสัญญาณ Alarm ไปที Control Room ของโรงงาน  การปฏิบตัิเมื อไดย้ิน
เสียง Alarm ของ Gas Detector

1. Operator หรือ Board Man ใน Control room จะตอ้งมีหนา้ที 
     -  ตรวจสอบ Alarm   วา่อยูต่าํแหน่งใดและส่งคนไปตรวจสอบ

- รายงานผูบ้งัคบับญัชา และ Safety  ถึงสถานการณ์ที เกิดขึ"นเป็นระยะ
2. ในกรณีที เป็น Fault Alarm ใหท้าํรายงานถึงผูบ้งัคบับญัชา พร้อมทั"งสอบสวนสาเหตุ โดยผูจ้ดัการ   
        แผนก / วศิวกรที เกี ยวขอ้งติดตามอยา่งใกลช้ิด

3) Plant Emergency Alarm

สัญญาณ Plant Emergency Alarm จะดงัขึ"นเมื อกดปุ่มสัญญาณในห้อง CCR  ซึ ง   F/M  จะเป็นผูส้ั ง
การให้ Board Man กด ซึ งลกัษณะสัญญาณเป็นดงันี"

          30 วนิาที

เสียง Alarm จะดงัขึ"นที โรงงานที เกิดเหตุฉุกเฉิน , ใน Control Room , Board Man มีหนา้ที แจง้ภาวะฉุกเฉิน ผา่น
ระบบ Paging  System  พร้อมทั"งแจง้ให้ Emergency Center ทราบทางโทรศพัท ์หรือวทิยสุื อสาร

ประกาศขอ้ความ
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“ขณะนี" เกิดเหตุการณ์ ______ (ชนิด) _______ ที บริเวณ ___________ในโรงงาน ____________ ขอให้ทุก
คนปฏิบตัิตามแผนฉุกเฉิน”

การปฏิบตัิเมื อไดย้นิเสียง Plant Emergency Alarm

1. หยดุงานที ไม่ใช่งาน Operation ทั"งหมด
2. Work Permit ทุกชนิดถูกยกเลิกโดยอตัโนมตัิ
3. พนกังานที ไม่ไดอ้ยูส่านงานผลิตใหไ้ปรวมพลที จุดรวมพล
4. ทาํการ Head Count และรอรับคาํสั งจาก EM / OC

5. พนกังานผลิตใหท้าํตาม แผนฉุกเฉินของหน่วยงาน
4)  All Clear Alarm

สัญญาณนี" จะถูกส่งจากโรงงานที เกิดเหตุฉุกเฉินก่อน และจะถูกถ่ายทอดไปยงัจุดต่าง ๆ  ผ่านทาง
เสียงตามสาย , Paging, วทิยสุื อสาร โดยเฉพาะบุคคล

สัญญาณ
           30 วนิาที

เสียง Alarm จะดงัขึ"นที โรงงานที เกิดเหตุฉุกเฉิน , ใน Control Room , Boardman มีหน้าที แจง้ภาวะฉุกเฉิน 
ผา่นระบบ Paging  System 

ประกาศขอ้ความ
‘ขณะนี"ภาวะฉุกเฉินโรงงาน ________ไดก้ลบัเขา้สู่ภาวะปกติแลว้ขอใหทุ้กคนกลบัเขา้ทาํงานตามปกติ,

ส่วน Work Permit ทุกชนิดตอ้งการขอใหม่ทั"งหมด”

การปฏิบตัิเมื อไดย้นิเสียง  Alarm

เมื อไดเ้ยินเสียง “Alarm “ ให้กลบัเขา้ทาํงานปกติ ส่วน Work Permit ทุกชนิดถูกยกเลิกในขณะเกิดเหตุ
แลว้หากตอ้งการทาํงานใหม่ตอ้งการขอ Work Permit ใหม่
5) Evacuation Alarm (สัญญาณอพยพ)
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การอพยพจะกระทาํต่อเมื อ ผูท้ี มีอาํนาจตดัสินใจสั งการให้อพยพไดแ้ก่ Emergency Manager (EM) สั ง
อพยพจากนั"น Shift supervisor  แจง้ Boardman เพื อเปิดสัญญาณ อพยพ

สัญญาณ
           30 วนิาที

เสียง Alarm จะดงัขึ"นที โรงงานที เกิดเหตุฉุกเฉิน , ใน Control Room , Boardman มีหนา้ที แจง้ภาวะ
ฉุกเฉิน ผา่นระบบ Paging  System 

ประกาศขอ้ความ
‘ขณะนี"ภาวะฉุกเฉินโรงงาน ________ ยงัไม่สามารถควบคุมสถานการณ์ ใหทุ้กคนเตรียมอพยพ”

การปฏิบตัิ
ใหอ้พยพตามเส้นทางที ผูน้าํ หรือหวัหนา้ทีมกาํหนด โดยเดินเร็วตามกนั ผูท้ี อยูใ่ตล้มของจุดเกิดเหตุตอ้ง

Stand by และเตรียมอุปกรณ์ป้องกนัภยัส่วนบุคคลทาํการอพยพ

6. จุดรวมพล (Assembly point)
     เมื อพนกังานหรือผูร้ับเหมาที ทาํงานภายในพื"นที โรงงาน TMMA ไดย้นิเสียงสัญญาณแจง้เหตุการณ์ไฟไหม้ , 
ก๊าซหรือสารเคมีรั วไหล ใหม้ารวมกนัที จุดรวมพลที กาํหนดไว้ เพื อทาํการ Head countโดยใชแ้บบฟอร์ม
Head count (SE-F-0006) แลว้รายงานต่อ Emergency Manager ถึงจาํนวนของพนกังานและผูร้ับเหมา รวมถึง
สภาพการบาดเจบ็

- สาํหรับพนกังาน TMMA ที ปฏิบตัิงานในเขตกระบวนการผลิต ใหไ้ปรวมพลภายในอาคาร CCR ผูท้ี ทาํ
การ Head count  คือ Floor Leader ตวัแทนของแต่ละแผนก รายงานผลต่อ Boardman  เพื อแจง้ให ้
Emergency Manager ทราบ ตามลาํดบั ถึงจาํนวนของพนกังานและผูร้ับเหมา รวมถึงสภาพการบาดเจบ็

- โดยรายละเอียดจุดรวมพลของโรงงาน MMA และ ACRYLIC มีดงันี"
จุดรวมพลโรงงาน MMA

1. จุดรวมพลขา้งเครื องชั ง ขา้งอาคารราชพฤกษ์
2. จุดรวมพลในห้องควบคุม CCR

3. จุดรวมพลบริเวณดา้นหนา้อาคารเทคนิค
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จุดรวมพลโรงงาน ACRYLIC

1. จุดรวมพลดา้นหนา้ที จอดรถ ดา้นขา้ง G1

2. จุดรวมพลในห้องควบคุม CCR

จุดรวมพล Site#3 ที บริเวณเครื องชั ง G2- ROC

จุดรวมพล Site#7 ที บริเวณอาคาร Admin RIL ดา้นหลงั First Aid

สาํหรับพนกังานผลิตประจาํอาคารจ่ายสินคา้และผูร้ับเหมาที ทาํงานนอกเขตกระบวนการผลิต ใหไ้ปรวมพล
ดา้นขา้งป้อม รปภ. บริเวณลานจอดรถหนา้อาคาร Product Loading ซึ งมีป้ายจุดรวมพลผูร้ับเหมาบอกชดัเจน ผูท้ี 
ทาํการ head count คือ Floor Leader ที ถูกกาํหนด  จากนั"น รายงานต่อ Boardman  เพื อแจง้ให้ Emergency 

Manager ทราบ ตามลาํดบั ถึงจาํนวนของพนกังานและผูร้ับเหมา รวมถึงสภาพการบาดเจ็บ

4.5.6 Building Alarm

4.5.6.1 Building Alarm สําหรับสํานักงานทั"วๆ ไป

Building Alarm สาํหรับสาํนกังานทั วๆ ไป จะดงัก็ต่อเมื อมีผูก้ดปุ่ม Fire Alarm ในสาํนกังาน หรือระบบ
ตรวจจบั (Smoke / React Detector) ทาํงานสาํหรับผูพ้บเห็นไฟไหม ้ในอาคารเป็นคนแรก ใหร้ีบแจง้ Emergency 

Center และกดปุ่มสัญญาณ Fire Alarm ก่อนจึงทาํการดบัไฟเบื"องตน้ดว้ยเครื องดบัเพลิงมือถือเสียง Alarm จะดงั
ไดย้นิเฉพาะในบริเวณอาคารนั"น ๆ ผูท้ี ไดย้นิเสียงดงักล่าวจะตอ้งหยดุงานที ทาํอยู่ ออกจากอาคารไปยงัจุดรวม
พลที ปลอดภยัทนัที
4.5.6.2 Building Alarm ใน Control Room

Building Alarm ใน Control Room แบ่งเป็น 2 ชนิด คือ
2.2.1 Alarm เนื องจาก Heat / Smoke Detector ที อยูบ่นเพดานหอ้ง Control Room ทาํงาน

1) ผูท้ี พบเห็นไฟไหมใ้หแ้จง้ Emergency Center ก่อนแลว้ทาํการดบัไฟเบื"องตน้
2) ผูท้ี ไม่เกี ยวขอ้งใหอ้พยพออกจาก Control Room ไปยงัจุดรวมพลที ปลอดภยั
3) กรณีดบัไฟดว้ย CO2 ชนิดมือถือให้ระวงัปริมาณ ออกซิเจนใน Control Room ดว้ยถา้รู้สึกหนา้                                   

มืดใหร้ีบออกจาก Control Room ทนัที
4) ควรให้ผูท้ี ใส่ SCBA เป็นผูด้บัไฟหรือไปทดแทนผูท้ี ไม่ไดใ้ส่ SCBA

2.2.2 Alarm เนื องจาก Heat / Smoke Detector ที อยูใ่ต้ Raise Floor บริเวณ Rack Room, Control 
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Room และหรือ Substation ทาํงาน และหรือ เกิดจากการกดปุ่มหรือโยกสวติซ์ Fire Alarm ในระบบดงักล่าว มี
แนวใหป้ฏิบตัิดงันี"

1) เมื อไดย้นิสัญญาณ Alarm ให้ตรวจสอบวา่เกิดที Zone ไหน แลว้เปิดฝาทาํการตรวจวา่เกิดการ
ลุกไหมห้รือไม่ ถา้เกิดจริงให้รีบแจง้ Emergency Center 

2) พิจารณาวา่สามารถฉีดดบัดว้ยเครื องดบัเพลิงมือถือชนิด CO2 หรือตอ้ง Activate เปิดระบบ 
Innergen เพื อ ฉีดพื"นที ใต้ Floor ของห้องนั"น

3) ถา้ตดัสินใจ ใชเ้ครื องดบัเพลิงมือถือชนิด CO2 หรือ Activate Innergen ใหส้ั งอพยพพนกังาน
ออกจากพื"นที หอ้งดงักล่าวก่อนทาํการ ฉีด หรือ ปลดสวติช์ และหา้มมิใหบุ้คคลอื น ๆ เขา้ไปในหอ้งดงักล่าว
จนกวา่จะตรวจสอบวา่ปลอดภยัโดยใช้ Gas Detector 

4) เมื อฉีดก๊าซ หมดจากระบบแลว้ ควรทิ"งไวส้ักครู่ก่อนเขา้ทาํการตรวจสอบ และผูท้ี เขา้ทาํการ
ตรวจสอบตอ้งสวมอุปกรณ์ SCBA และใชเ้ครื องวดั Gas Detector เพื อตรวจสอบวา่ไฟไดถู้กดบัหมดหรือยงัโดย
เปิดฝา Rest Floor ดู

5) เมื อเพลิงไหมส้งบแจง้ Emergency Center ทราบ และออกใบแจง้จดัซื"อเพื อ Refill Innergen 

ทดแทนส่วนที ฉีดไป Building Alarm ใน Control Room จะดงัก็ต่อเมื อมีผูก้ดปุ่มหรือโยกสวทิซ์ Fire Alarm 

หรือเครื องตรวจจบั (Smoke / Heat Detector) ทาํงาน โดยทั วไปหลงัจากเสียง Alarm ดงัขึ"น 60 วนิาที ก๊าซที ใช้
ในการดบัเพลิงจะถูก Release ออกมาอตัโนมตัิ

แนวปฏิบัติของผู้ที อยู่ใน Control Room ของ Plant

เมื อก๊าซที ใชด้บัเพลิงถูกฉีดออกมา ถึงแมว้า่บริเวณที ฉีดโดยทั วไปจะอยูท่ี ใต้ Raise Floor และRack Room

เมื อก๊าซดงักล่าวฉีดออกมาหรือมีโอกาสที จะผา่นรอยต่อพื!นของRaise Floor ที  CCBขึ!นมาการปฏิบตัิควรกระทาํ
ดงันี!ดงันี!

1. พิจารณาวา่จาํเป็นตอ้ง Emergency S/D หรือไม่ แลว้อพยพคนออกจาก Control Room ไปยงัจุด
ปลอดภยัดา้นนอก และโทรแจง้ Emergency Center ทนัที

2. ในกรณีที จาํเป็นตอ้งเขา้ใน Control Room เพื อ S/D Plant ใหใ้ส่ SCBA เขา้ไปเมื อปฏิบตัิงานเสร็จ
ใหร้ีบออกมาทนัที

3. เมื อกลบัคืนสู่ภาวะปกติก่อนเขา้ไปใน Control Room ใหต้รวจวดัปริมาณก๊าซ ออกซิเจนให้แน่ใจ
ก่อนทุกครั! ง
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4. กรณีเป็น Fault Alarm ใหท้าํรายงานถึงผูบ้งัคบับญัชาเพื อทาํการสอบสวนหาสาเหตุโดยเร็ว โดย 
ผจผ./วศ.ที เกี ยวขอ้งตอ้งติดตามอยา่งใกลช้ิด

4.6 ระบบดับเพลงิ (Fire & Safety Equipment)

บรัษทัฯไดม้ีการจดัเตรียมระบบดบัเพลิง (Fire pump) ที สามารถจะเดินระบบไดท้นัทีเมื อเกิดเหตุฉุกเฉิน
โดยในระบบท่อจะมีการเติมนํ!าเพียงพออยูต่ลอดเวลา นํ!าที ใชใ้นการดบัเพลิงจะใชน้ํ!าสาํรองฉุกเฉินจากบ่อ Fire 

Pond ในการดบัเพลิง สาํหรับอุปกรณ์อื นๆเช่น ถงัดบัเพลิงประเภทต่างๆ Hydrant, Fix monitor, ระบบ FOAM 

บริษทัฯไดอ้อกแบบเพียงพอต่อการใชง้านสามารถดูขอ้มูลรายการอุปกรณ์ต่างๆ

4.6.1 การตรวจสอบความพร้อมอุปกรณ์ความปลอดภัยและอุปกรณ์ฉุกเฉิน

เพื อใหอุ้ปกรณ์ความปลอดภยัอยูใ่นสภาพพร้อมใชง้านอยูเ่สมอ เมื อเกิดภาวะฉุกเฉินโดยจดัใหม้ีการตรวจเช็ค
ตามแผนการตรวจเช็คอุปกรณ์ความปลอดภยัและอุปกรณ์ฉุกเฉิน ซึ งการตรวจจะทาํการตรวจตามวธิีการ
ตรวจสอบความพร้อมอุปกรณ์ความปลอดภยัและอุปกรณ์ฉุกเฉิน ที ระบุใน Checklist การตรวจสอบอุปกรณ์

!.".# การตรวจสอบความพร้อมอุปกรณ์ปฐมพยาบาลเบื$องต้น
เพื อใหม้ีอุปกรณ์ปฐมพยาบาลเบื!องตน้พอเพียงและเหมาะสมกบัการใชง้าน เหมาะสมกบัความเสี ยงในพื!นที ที 
ตอ้งมีการใชง้าน
- อุปกรณ์ปฐมพยาบาลใหพ้ิจารณาขอ้มูลจาก SDS ของ Product ทุกตวัที!มีในบริษทัฯ เกี!ยวกบัขั"นตอนในการ
ปฐมพยาบาลเบื"องตน้ เพื!อจดัหาอุปกรณ์ให้ครบตามคาํแนะนาํของ SDS หรือมีขอ้แนะนาํจากการฝึกซอ้ม หรือ
อื!นๆ แลว้พิจารณาลงในขอ้มูล SE-D-0002 และกาํหนดให้มีการทบทวน SDS ปีละครั" ง
- กระเป๋ายาฉุกเฉิน กาํหนดใหม้ีการตรวจสอบปริมาณ อายยุาและจาํนวนอุปกรณ์เวชภณัฑ์ $ เดือน/ครั" ง
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5. การปฏิบัติการตอบโต้สภาวะฉุกเฉินฉุกเฉิน (Emergency Response)

5.1 ขอบข่ายการปฏิบัติ

การปฏิบตัิเมื!อเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน รวมถึงภยัคุกคามเหตุการณ์ที!มีผลต่อการรักษาความปลอดภยันี"ได้
กาํหนดแนวทางและขั"นตอนการปฏิบตัิเป็นลาํดบั สาํหรับผูเ้กี!ยวขอ้งกบัการควบคุมเหตุฉุกเฉินตั"งแต่เริ!มมีผูพ้บ
เหตุฉุกเฉินไปจนกระทั!งเหตุการณ์เป็นปกติ เป็นรายละเอียดที!เกี!ยวกบัการประสานงานและการระงบัเหตุการ
อพยพ ภาวะฉุกเฉินในแต่ละเหตุการณ์อาจมีความจาํเป็นที!ตอ้งเลือกวธิีปฏิบตัิที!แตกต่างกนัออกไป ผูเ้กี!ยวขอ้งใน
การระงบัเหตุควรใชว้จิารญาณและปรับวธิีปฏิบตัิใหเ้หมาะสมตามสถานการณ์และตามความเหมาะสมของ
อุปกรณ์ที!มีอยูใ่นพื"นที! ดงันั"นเมื!อเกิดเหตุการณ์ภาวะฉุกเฉินพนกังานจะตอ้งรู้บทบาทหนา้ที!ของตนเองในการ
ปฏิบตัิตามแผนฉุกเฉิน เพื!อใหส้ามารถควบคุมหรือระงบัเหตุการณ์ฉุกเฉินไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว
ซึ! งแผนฉุกเฉินนี" จะครอบคลุมถึงเหตุการณ์ ดงันี"

1. เหตุการณ์ที!ผดิปกติในโรงงานและอาจส่งผลกระทบต่อชุมชนและโรงงานขา้งเคียง
2. ไฟไหม ้/ ระเบิด
3. แก๊สรั ว
4. Major Loss of primary containment (LOPC) หรือ สารเคมีรั ว
5. Major Personal injury

6. สารกมัมนัตรังสีรั วไหล
7. แผนฉุกเฉินในสาํนกังาน
8. แผนก๊าซพิษรั วไหลมาจากภายนอกบริษทั
9. แผนฉุกเฉินระบบแนวท่อขนส่ง
10. แผนฉุกเฉินกรณีรถขนส่งสารเคมีทั"ง Raw mat และ ผลิตภณัฑ์

5.2 แผนฉุกเฉินของหน่วยงานราชการหรือหน่วยงานอื  นๆที เกี ยวข้อง
เพื อใหผู้ร้ับผดิชอบในการปฏิบตัิตามแผนฉุกเฉินของบริษทัฯ สามารถปฏิบตัิการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ ผูท้ี ทาํหนา้ที จะตอ้งรู้แผนฉุกเฉินของหน่วยงานที เกี ยวขอ้ง ดงันี"
5.2.2.1 แผนจงัหวดั รายละเอียดตามเอกสารภาคผนวกแผนปฏิบตัิการภาวะฉุกเฉิน จงัหวดัระยอง
5.2.2.2 แผนปฏิบตัิการภาวะฉุกเฉินกลุ่มนคมอุตสาหกรรมและท่าเรืออุตสาหกรรมพื"นที มาบตาพุด จงัหวดั
ระยอง
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ตัวอย่างการเปรียบเทยีบระดับเหตุการฉุกเฉินของโรงงานกบัหน่วยงานรัฐ
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แผนผงัควบคุมภาวะฉุกเฉิน โรงงาน MMA ระดับที   1

แผนผงัควบคุมภาวะฉุกเฉิน โรงงาน MMA ระดับที  2 
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แผนผงัควบคุมภาวะฉุกเฉิน โรงงาน MMA ระดับที  3 

5.3. การปฏิบัติการระงับเหตุ

กรณเีกดิเหตุเพลงิไหม้ และ ระเบิด การแจง้เหตุและระงบัเหตุการณ์เบื"องตน้ใหเ้ป็นตามแผนผงัดงันี"

ผูป้ระสบเหตุ

1. แจง้ F/M ทางวิทยสุื อสาร
2. กดสญัญาณ Fire Alarm ใกลจุ้ดเกิดเหตุ
3. ดบัเพลิงหรือระงบัเหตุขั"นตน้

1. ประกาศทาง PAGGING PLANT MMA 

แจง้ให้ทราบว่าเกิดเหตุการณ์ , สถานที เกิด
เหตุให้พนกังาน MMA และใกลเ้คียง
ทราบ

2. รอคาํสั งจาก Shift supervisor 

1. ไปจุดเกิดเหตุ
2. ประเมินสถานการณ์ (SIZE UP)
3. กรณีสถานการณ์อาจจะลุกลาม หรือ

อาจก่อให้เกิดการบาดเจบ็รุนแรง
หรือมีผลกระทบต่อสิ งแวดลอ้ม
ทนัทีทนัใด แจง้ B/M ให้ประกาศ
ภาวะฉุกเฉิน ระดบัที 1 

1. ไปรวมพลที 
CCR

2. รอคาํสั งจาก
Shift supervisor 

B/M #2 Foreman (ON-SCENE) Field Operator
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หมายเหตุ  -  การตอบโตภ้าวะฉุกเฉินแต่ละกรณี ตาม Process hazard analysis ( PHA )  ระบุคามเสี ยง ใหใ้ช้
วธิีการ  
                     ตอบโตต้ามที ระบุไวใ้น Pre-fire plan 

  -    การติดต่อประสานงานกรณีเกิดภาวะฉุกเฉิน ให้เปลี ยนช่องการติดต่อของ trunk radio ไปช่อง #
       (Emergency) โดยอตัโนมตัิ หลงัประกาศภาวะฉุกเฉินระดบัที 1
    - ในส่วนของ Operation ใหใ้ชช้่อง 1 ในการ S/D โรงงาน เพื อสะดวกในการติดต่อ และประสาน

                    งานภายใน MMA 

- การแจง้เหตุฉุกเฉินภายในองคก์รในแจง้ผา่นระบบ Group Call  โดย Emergency Center หลงัจาก
Shift supervisor  (On-Scene) แจง้ใหป้ระกาศภาวะฉุกเฉิน 
- การกาํหนดที ตั"งศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน ใหพ้ิจารณาใหห้่างจากจุดเกิดเหตุอยา่งนอ้ย 100 เมตร 
และอยูเ่หนือลม

#.$   กรณเีกดิเหตุสารเคมีหกรั วไหล ทั"งผลติภัณฑ์ และ Raw mat

1. การแจ้งเหตุการณ์

1. แจง้เหตุการณ์ให้ผูบ้ริหารระดบัสูง
2. บญัชาการ ให้คาํปรึกษา on-scene

3. ประสานงานควบคุมภาวะฉุกเฉิน
4. ตดัสินใจอพยพ 

OPSC, D-IC (On-Duty)

IC : Incident Commander

MRCกรรมการผูจ้ดัการ

แจง้เหตกุารณ์ใหก้รรมการผูจ้ัดการ 
และ MRC ทราบ
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ผูป้ระสบเหตุการณ์ แจง้ Shift supervisor โดยวทิยสุื!อสาร 
ขอ้มูลที!ตอ้งแจง้ใหท้ราบ
1.  สถานที!เกิดเหตุ จุดที!เกิดเหตุ
2.  สาเหตุ หรือลกัษณะของการรั!วไหล

                     3.  ความรุนแรงของเหตุการณ์
                      4.  การดาํเนินการในขณะนั"น

5. ชื!อผูแ้จง้เหตุ หน่วยงาน
2. การตรวจสอบสถานที เกดิเหตุ และแจ้งเตือนภัย

หวัหนา้งานผลิตไปยงัจุดเกิดเหตุทาํการตรวจสอบและประเมินสถานการณ์กรณีเป็นก๊าซหรือ
ของเหลวไวไฟรั!วตอ้งหยดุงาน HOT WORK ทุกชนิดบริเวณใกลเ้คียงทนัทีและให้ Boardman 

ประกาศเตือนภยัทาง PAGGING  system ใหผู้ท้ี!อยูใ่กลเ้คียงทราบ

3. การควบคุมพื!นที 
บริเวณที!มีการรั!วไหลของสารเคมี ตอ้งมีการควบคุมพื"นที!ไม่ใหผู้ไ้ม่มีหนา้ที!เกี!ยวขอ้งเขา้ไป
โดยการกั"นธงแดงหรือแสดงเครื!องหมาย หรือสัญลกัษณ์ วา่มีการรั!วไหลของสารเคมี กรณี
สารเคมีที!รั!วไหลเป็นก๊าซหรือของเหลวไวไฟ ตอ้งมีการควบคุมแหล่งกาํเนิดประกายไฟ เช่น
จากงาน HOT WORK จากรถยนต์ ฯลฯ เพื!อป้องกนัการเกิดเพลิงไหมแ้ละทาํการแจง้ใหผู้ท้ี!ไม่
มีหนา้ที!เกี!ยวขอ้งออกจากจุดเกิดเหตุไปอยูใ่นจุดที!ปลอดภยั

4. การควบคุมสถานการณ์
4.1 สารเคมีที!เป็นก๊าซ

เมื!อมีการรั!วไหลของสารเคมีที!เป็นก๊าซไวไฟ ตอ้งควบคุมแหล่งกาํเนิดประกายไฟ และ
ทาํการลดความเขม้ขน้ของกลุ่มก๊าซ เพื!อป้องกนัการติดไฟ โดยการ SPRAY นํ"าไปยงั
กลุ่มก๊าซใหค้วามเขม้ขน้ของก๊าซลดลง และบรรยากาศบริเวณใกลเ้คียงเยน็ตวัลงลด
โอกาสในการติดไฟ และ ทาํการตดัแยกระบบ

4.2 สารเคมีที!เป็นของเหลวไวไฟ
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เมื!อมีการรั!วไหลของสารเคมีที!เป็นของเหลวไวไฟตอ้งควบคุมแหล่งกาํเนิด
ประกายไฟ ตดัแยกระบบ และกกัเก็บของเหลวไวไฟไวใ้นบริเวณจาํกดัไม่ใหก้ระจาย
ออกไปถา้สามารถตกัหรือสูบใส่ถงัไดใ้หด้าํเนินการโดยใชอุ้ปกรณ์ และอุปกรณ์ที!ใช้
จะตอ้งไม่ก่อให้เกิดประกายไฟ (Explosion Proof) กรณีไม่สามารถกกัเก็บไดอ้าจจะ
ตอ้งทาํการระบายของเหลวดงักล่าวลงในบ่อบาํบดั ของโรงงาน

4.3 สารเคมีที!สามารถติดไฟไดเ้อง เมื!อสัมผสักบันํ"าหรืออากาศ
เมื!อมีการรั!วไหลของสารเคมีที!สามารถติดไฟไดเ้องเมื!อสัมผสักบันํ"าหรือ

อากาศ หา้มใชน้ํ"าดบัเพลิงโดยเด็ดขาด ตอ้งใช้ Dry Chemical หรือทรายในการดบัเพลิง 
และกลบสารเคมีดงักล่าวดว้ยทรายแหง้ๆ ป้องกนัไม่ใหลุ้กติดไฟ

4.4 สารเคมีที!เป็นควนัหรือไอ เมื!อรั!วออกมาภายนอก
เมื!อมีการรั!วของlkที!มีควนั จะตอ้งแจง้ผูท้ี!อยูใ่กลเ้คียงใหท้ราบและอพยพออก

จากบริเวณเกิดเหตุไปในทิศทางตั"งฉากกบัทิศทางลม ( สังเกตจาก Wind  Sock ) 
หลงัจากนั"นใหท้าํการควบคุมควนัที!ลอยในอากาศดว้ยการฉีดนํ"าเป็นฝอยเพื!อใหค้วนั
ผสมเจือจางกบันํ"าเพื!อป้องกนัการแพร่กระจายของไอสารเคมี และ ตดัแยกระบบ

4.5 สารเคมีอื!นๆ
สารเคมีพวกของแขง็หรือของเหลวบางชนิด เมื!อมีการหกหรือรั!วไหลอาจไม่

ตอ้งมีการดาํเนินการอยา่งเฉียบพลนั เพื!อป้องกนัอนัตรายที!จะเกิดต่อเนื!องมา แต่ก็ยงัมี
ผลต่อสิ!งแวดลอ้มทาํใหเ้กิดการปนเปื" อนไปในอากาศ นํ"า ดิน ก็ตอ้งตาํเนินการแกไ้ข
เช่น กกัไม่ใหล้งสู่นํ"า ดิน หรือฟุ้งกระจายไปในบรรยากาศ โดยวธิีที!เหมาะสมของ
หน่วยงาน
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แผนผงัการตอบโต้กรณสีารเคมีหกรั วไหล หรือ แก๊สรั ว  

5. การทาํความสะอาดบริเวณพื!นที และการกาํจัดของเสีย
สารเคมีที!เป็นของเหลวหรือของแขง็เมื!อมีการหกหรือรั!วไหลออกมาตอ้งทาํความสะอาดพื"นที!
ใหเ้รียบร้อยและรวบรวมเศษวสัดุจากการทาํความสะอาด และสารปนเปื" อนไวใ้นภาชนะที!ปิด
มิดชิดเพื!อนาํไปกาํจดัตามวธิีการที!กาํหนด

6. การติดตามคุณภาพนํ!า
เมื!อมีการรั!วไหลของสารเคมีที!เป็นของเหลวลงสู่ระบบระบายนํ"า ตอ้งมีการเก็บตวัอยา่งของนํ"า
ไปทาํการวเิคราะห์วา่ค่าเกินมาตรฐานที!กาํหนดหรือไม่ กรณีพบวา่เกินมาตรฐานที!กาํหนดให้
ทาํการกกัเก็บ และแกไ้ขจนกวา่คุณภาพนํ"าจะผา่นค่ามาตรฐานจึงสามารถระบายออกนอก
โรงงานได้

ผูป้ระสบเหตุ

แจง้ S/S  ทางวทิยสุื!อสาร

S/S ประเมนิสถานการณ์ สั!งใหห้ยดุงาน Hot 

work ที!อยูใ่นพื"นที!ใกลเ้คยีงทั "งหมด

Field operator กั "นพื"นที! spray นํ"า 
คลมุ และ Isolate ระบบ

Field operator กั "นพื"นที!,

Isolate ระบบ และ กักเก็บสารเคมทีี!ไหลออกมา 
และปิดประตนูํ"า Tie in

Gas Liquid
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การจัดการกรณเีกดิเหตุกบัรถขนส่ง MMA

    

ไดร้ับแจง้ รถขนส่ง สารเคมี MMA  เกิด

อุบตัิเหตุ และมีสารเคมีรั!วไหล หรือเกิดเพลิง

Šì â ­

จุดที เกดิเหตุอยู่ใน

พื!นที กรุงเทพ ฯ และ

ปริมณฑล

จนท.ขนส่ง/ตลาดของ TMMA ไปยงัจุด

เกิดเหตุเพื!อประเมินสถานการณ์

œË¬

Emergency Manager (On-Duty) ไปยงัจุดเกิด

เหตุ เพื!อประเมินสถานการณ์ และแจง้

ผูบ้ริหารระดบัสูง

Šâ¬œË¬

ı É­È/äóãÈóÚë×óÚÂóäÔ °œì ­ Emergency 

manager(On-duty)ØäóÛ ÿßøžî Ãî

Åó̃Üä÷Âê óì äøî Ãî ÅèóâË¬èãÿì æøî

Éó̃ÿÜŽÚÖ­î ÈœË­

ä×ÿÅæøžî ÚØöžÿäŽè

äñÈòÛÿì Öù

œË¬

Šâ¬œË¬

ı É­È MC(On Duty) ÿßøžî ÿäöãÂä×ÿäŽè

ë õƒÚëùÕ
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ข้อแนะนําในการปฏิบัติเมื อรถขนส่ง MMA เกดิอุบัติเหตุ

กรณี รถขนส่งเกดิอุบัติเหตุพลกิควํ า ไม่มีสารเคมีของ  TMMA  หก, รั วไหล
1. กาํหนดเขตพื นที!ที!ปลอดภยั โดย

- ใหก้ั นแยกจุดเกิดเหตุ โดยทนัที อยา่งนอ้ย 100  เมตร โดยรอบ
- ใหอ้ยูเ่หนือลม
- ใหบุ้คคลที!ไม่เกี!ยวขอ้งออกไปจากบริเวณจุดเกิดเหตุ

2. กาํจดัแหล่งที!ก่อใหเ้กิดการลุกไหม้ เช่นการสูบบุหรี! , ประกายไฟ, เปลวไฟ เป็นตน้
3. ป้องกนัการไหลลงสู่แหล่งนํ า ท่อระบายนํ า ชั นใตด้ิน หรือบริเวณอบัอากาศ ในกรณีที! MMAมี

โอกาสไหลลงสู่แหล่งนํ า ใหก้ั นหรือปิดทางเดินของนํ า เพื!อไม่ให้ MMA แพร่กระจายออกไป
4. เตรียมวสัดุดูดซบัสารเคมีไดแ้ก่ ดิน, ทราย เป็นตน้ 
5. Standby Dray chemical ไวก้รณีเกิดไฟไหมข้ึ น
6. จดัเตรียม SDS เพื!อใชใ้นการตอบโตห้ากเกิดเหตุฉุกเฉิน
กรณี รถขนส่งเกดิอุบัติเหตุพลกิควํ า ทาํให้สารเคมีของ TMMA เกดิหก, รั วไหล
1. กาํหนดเขตพื นที!ที!ปลอดภยั โดย

- ใหก้ั นแยกบริเวณที!มีการหกหรือรั!วไหล โดยทนัที อยา่งนอ้ย 100 เมตร โดยรอบ
- ใหอ้ยูเ่หนือลม
- ใหบุ้คคลที!ไม่เกี!ยวขอ้งออกไปจากบริเวณจุดเกิดเหตุ
- อยา่อยูใ่นที!ต ํ!า
- ใหร้ะบายอากาศในบริเวณที!อบัอากาศก่อนเขา้ระงบัเหตุ

2. อพยพผูค้นที!อยูใ่ตล้มออกไป อยา่งนอ้ย 300 เมตร
3. กาํจดัแหล่งที!ก่อใหเ้กิดการลุกไหม้ เช่นการสูบบุหรี! , ประกายไฟ, เปลวไฟ เป็นตน้
4. ถา้เป็นไปได้ กาํจดัการแพร่กระจายของ MMA โดยควบคุมที!แหล่ง  โดยอาจปิดวาลว์ ซึ! งการเขา้ระงบั

เหตุใหใ้ชเ้ครื!องช่วยหายใจชนิดที!มีถงัอากาศในตวั(SCBA) และสวมชุดป้องกนัที!ปิดมิดชิด
5. ป้องกนัการไหลลงสู่แหล่งนํ า ท่อระบายนํ า ชั นใตด้ิน หรือบริเวณอบัอากาศ ในกรณีที! MMAไหลลง

สู่แหล่งนํ า ใหก้ั นหรือปิดทางเดินของนํ า เพื!อไม่ให้ MMA แพร่กระจายออกไป
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6. ไม่จาํเป็นตอ้งใชน้ํ าฉีดฝอยเพื!อคลุมไอสารเคมี เนื!องจากนํ าที!ใชฉ้ีดจะทาํใหเ้กิดปัญหาสิ งแวดลอ้ม
เวน้แต่พื!นที ดงักล่าวไดท้าํการปิดกั!นไม่ใหน้ํ!าไหลลงสู่แหล่งนํ!า

7. พยายามกกั MMA ที หกหรือรั ว โดยการทาํเขื อนกั!น จากนั!นใหใ้ชโ้ฟมคลุมผวิหนา้ของ ของเหลวเพื อ
ลดไอระเหย หรือไม่ใหก้ลุ่มไอระเหยของสารลอยตวั

8. ดูดซบัสารที หกรั วไหลดว้ย ดิน, ทราย หรือวสัดุดูดซบัสารเคมี ที ไม่ติดไฟ หลงัจากนั!นเก็บกวาดไวใ้น
ภาชนะที มีฝาปิด โดยเครื องมือที ไม่ก่อใหเ้กิดประกายไฟ  เพื อนาํไปกาํจดัต่อไป
ในกรณีที MMA ถูกกกัอยูภ่ายในเขื อน ใหท้าํการดูดลงถงั เพื อนาํไปกาํจดัต่อไป

9. เมื อ MMA ถูกเก็บกวาดเรียบร้อยแลว้ ใหท้าํความสะอาดบริเวณที หกหรือรั วไหล
กรณ ีรถขนส่งเกดิพลกิควํ!า ทาํให้สารเคมี TMMA เกดิหก, รั!วไหล และอคัคีภัย

1. กาํหนดเขตพื!นที ที ปลอดภยั โดย
- ใหก้ั!นแยกบริเวณที มีการหกหรือรั วไหล โดยทนัที อยา่งนอ้ย 100 เมตร โดยรอบ
- ใหอ้ยูเ่หนือลม
- ใหบุ้คคลที ไม่เกี ยวขอ้งออกไปจากบริเวณจุดเกิดเหตุ
- อยา่อยูใ่นที ต ํ า
- ใหร้ะบายอากาศในบริเวณที อบัอากาศก่อนเขา้ระงบัเหตุ

2. อพยพผูค้นที อยูใ่ตล้มออกไป อยา่งนอ้ย 1,000 เมตร
3. ทาํการหล่อเยน็บริเวณภาชนะบรรจุดว้ยนํ!า  และพึ งระลึกเสมอวา่นํ!าจากการดบัเพลิงที ปนเปื! อน

MMA จะทาํให้เกิดปัญหาสิ งแวดลอ้มได้
4. ภาชนะบรรจุ MMA อาจระเบิดได ้เมื อไดร้ับความร้อน ดงันั!นใหส้ังเกตการเปลี ยนสีของภาชนะบรรจุ

ถา้เปลี ยนสีใหอ้อกจากบริเวณนั!นทนัที และหา้มยนืหวัหรือทา้ยของภาชนะบรรจุ
5. ป้องกนัการไหลลงสู่แหล่งนํ! า ท่อระบายนํ!า ชั!นใตด้ิน หรือบริเวณอบัอากาศ ในกรณีที MMAไหลลง

สู่แหล่งนํ!า ใหก้ั!นหรือปิดทางเดินของนํ!า เพื อไม่ให้ MMA แพร่กระจายออกไป
6. การดบัเพลิงใหใ้ชโ้ฟมชนิดแอลกอฮอล์ เพื อปกคลุมผวิหนา้ของของเหลว ไม่ใหไ้อระเหยสัมผสักบั

เปลวไฟ และออกซิเจน ซึ งเพลิงไหมจ้ะหยดุในที สุด
7. ถา้ไม่สามารถดบัเพลิงได้ ใหห้ล่อเยน็ภาชนะบรรจุไปเรื อย ๆ และปล่อยใหเ้พลิงไหมต้่อไปจน

เชื!อเพลิง หรือ MMA หมด ซี งในที สุดเพลิงไหมก้็จะสงบเอง
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8. การเขา้ระงบัเหตุใหใ้ชเ้ครื องช่วยหายใจชนิดที มีถงัอากาศในตวั (SCBA) และสวมชุดป้องกนัที ปิด
มิดชิด

9. ภายหลงัจากเพลิงไหมส้งบลงแลว้ ใหท้าํการดูดซบัสารที หกรั วไหลดว้ย ดิน, ทราย หรือวสัดุดูดซบั
สารเคมี ที ไม่ติดไฟ หลงัจากนั!นเก็บกวาดไวใ้นภาชนะที มีฝาปิด โดยเครื องมือที ไม่ก่อใหเ้กิดประกาย
ไฟ  เพื อนาํไปกาํจดัต่อไป ในกรณีที MMA ถูกกกัอยูภ่ายในเขื อนกั!น หรือรางระบายนํ! า ใหท้าํการ
ดูดลงถงั เพื อนาํไปกาํจดัต่อไป

10. เมื อ MMA ถูกเก็บกวาดเรียบร้อยแลว้ ใหท้าํความสะอาดบริเวณที หกหรือรั วไหล

รายชื!อผู้ประสานงาน และเบอร์ติดต่อ กรณเีกดิเหตุฉุกเฉินขณะขนส่ง

Transporter Name Surname Position Tel.
Srithai Mr.Thanason Chandhrangsu Assistant General Manager 

Petrochemical Transportation 

Business

038-684747-8
081-6211444

Yusen Mr.Jirayuth Butluk Customer Service Chief 038-643-118

086-8445211

Nissei Mr.Sarawut  Lertsukprasert Manager Logistics Department 038-522000 ext.136

085-1333578

VIV คุณปาริชาติ สืบจากลี เจา้หนา้ที ประสานงานขาย 02-7121044 ext.512

คุณสุวรรณา หงษว์จิิตร ผูช้่วยหวัหนา้งานฝ่ายจดัส่ง 02-7094601-4 

087-3304056

TPA (Kiattana) คุณประสิทธิ จนัเทา ผูจ้ดัการฝ่ายจดัซื!อ 02-8898720 ext.201

Itochu (SV) Ms.Saranrak Boonsutas (Jeng) Chief 02-2663086 ext.211

085-2609645 

Ms.Usa Srisamut Assistant 02-2663086 ext.374

082-4426154
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5.6 การเรียกบุคคลเข้าประจําการภาวะฉุกเฉิน
     การเรียกบุคคลเขา้ประจาํการตามตาํแหน่งในองคก์รควบคุมภาวะฉุกเฉิน ใหป้ฏิบตัิดงันี!

1. แจง้ทาง โทรศพัทใ์นระบบ SMS

2. สาํหรับ On Call Duty ขึ!นไป
2.1 กรณีอยูภ่ายใน บริษทั ใหเ้ขา้ดาํรงตาํแหน่งทนัที
2.2 กรณีอยูภ่ายในจงัหวดัระยอง และสามารถเดินทางเขา้มาโรงงานหรือจุดเกิดเหตุ( กรณีรถขนส่งเกิด

อุบตัิเหตุ )ไดภ้ายใน 30 นาที ใหเ้ดินทางไปยงัจุดเกิดเหตุทนัที และรับมอบภาวะกิจจากผูด้าํรง
ตาํแหน่งก่อนหนา้

2.3 กรณีไม่สามารถเดินทางเขา้มาโรงงานหรือจุดเกิดเหตุ( กรณีรถขนส่งเกิดอุบตัิเหตุ )ไดภ้ายใน 30 

นาที ใหต้ิดต่อกลบัทนัที
2.4 กรณีอยูน่อกเขตจงัหวดัระยอง ใหร้อการติดต่อเรียกจากโรงงานทาง โทรศพัท์ หรือ ขอ้ความ แต่ถา้

ไดร้ับ โทรศพัท ์หรือ ขอ้ความ  ภาวะฉุกเฉินระดบัที 2 กรณีที สามารถเดินเขา้มาในโรงงานใหเ้ดิน
ทางเขา้มาทนัที

5.7 การรักษาการณ์ และการทดแทนตําแหน่ง
     1. ผูบ้ญัชาการภาวะฉุกเฉิน (IC, D-IC) 

ลาํดบัที 1 D-IC ON-Duty

ลาํดบัที 2 IC

     2. ผูค้วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ON-SCENE) 
ลาํดบัที 1 Foreman 

5.8 การแจ้งภาวะฉุกเฉินผ่าน Emergency Group Call

    แจง้ขอ้ความทางโทรศพัทใ์นระบบ SMS

    สําหรับผู้ได้รับการแจ้งเหตุ
ผูท้ี อยูเ่วร On-call สามารถโทรศพัทเ์ขา้มาที Emergency center site#3 เบอร์( 038 ) 911100 ต่อ 2222, 

3333 หรือ Emergency center site#$ เบอร์(038) 9"#$%% ได้ เพื อขอทราบสถานการณ์เบื!องตน้
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5.9 เบอร์โทรศัพท์ ในการแจ้งเหตุฉุกเฉิน
- ใชต้ามเบอร์โทรศพัทท์ี ระบุที   ใน Emergency on call Site 3 & Site 7 ผา่นทาง email ประจาํ

สัปดาห์ และใน Board Emergency ใน CCR

5.10 การปฏ ิบัติการแจ้งเหตุเมื อเกดิเหตุภาวะฉุกเฉิน
การแจง้เหตุและติดต่อประสานงาน การระงบัเหตุฉุกเฉินเมื อเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน (ไฟไหมก้๊าซรั ว 

สารเคมีรั วไหล ภยัคุกคาม) ภายในบริษทัฯ

5.10.1 ผู้พบเหตุภาวะฉุกเฉิน พจิารณาการความรุนแรง
1. ถา้สามารถระงบัเหตุไดต้วัเอง
- แจง้ Foreman ผูป้ฏิบตัิหนา้ที ตามเวรรับผิดชอบประจาํบริษทัตลอด 24 ชั วโมงหรือผูเ้กี ยวขอ้งรับทราบ
เหตุการณ์
- ทาํการเขา้ระงบัเหตุโดยพิจารณาถึงความปลอดภยัของตวัเองก่อนเขา้ระงบัเหตุ
2. ถา้ไม่สามารถระงบัเหตุได้
- แจง้ Foreman หรือผูเ้กี ยวขอ้งรับทราบเหตุการณ์

5.10.2 Foreman พจิารณาการความรุนแรง
1. ถา้สามารถระงบัเหตุไดต้วัเอง
- ดาํเนินการระงบัเหตุ
- หลงัการระงบัเหตุทาํการรายงานใหผู้บ้งัคบับญัชาและทีมตอบโตภ้าวะฉุกเฉินรับทราบ
2. ถา้ไม่สามารถระงบัเหตุไดต้อ้งขอความช่วยเหลือจากทีมตอบโตภ้าวะฉุกเฉินและทีม Fireman

- แจง้ Boardman ดาํเนินการตามแผนยกระดบัภาวะฉุกเฉิน ระดบั 1

3. ปฏิบตัิตามบทบาทและหนา้ที รับผดิชอบ

5.10.3 Boardman ปฏิบัติตามแผนการยกระดับภาวะฉุกเฉิน (ปฏิบตัิงานตามตารางเวรอยู่ 24 ชั วโมง)
1. ประกาศภาวะฉุกเฉิน ภายในโรงงานใหผู้ท้ี ปฏิบตัิงานรับทราบและทาํการอพยพไปยงัจุดรวมพล ทางระบบ
กระจายเสียง
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2. ทาํการแจง้ทีมศูนยส์ื�อสาร Emergency center-ROC รับทราบเพื�อขอรถดบัเพลิงพร้อมรถพยาบาลและแจง้ทีม
ตอบโตภ้าวะฉุกเฉินที� On call รับทราบและเขา้พื!นที�ทาง SMS และโทรศพัทต์ามตารางเวรรับผดิชอบ
3. ประสานแจง้ทีม ERT ตาํแหน่ง EM, PL Learder เพื�อรับทราบสถานการณ์และปฏิบตัิการตามแผนฉุกเฉิน
4. ปฏิบตัิตามบทบาทและหนา้ที�รับผดิชอบในการสนบัสนุน Foreman หรือ OC

5.10.4 ทมีสื อสาร Emergency center

1. แจง้ Fire chief ให้นาํรถดบัเพลิงและรถพยาบาลเขา้สนบัสนุนและระงบัเหตุฉุกเฉิน
2. ประสานแจง้ทีม ERT ตาํแหน่ง EM, PL Leader, MC-1, PL Admin ให้รับทราบเหตุการณ์
4. ประสาน PL Leader ในการส่งแฟกซ์แบบรายงานแจง้เหตุการณ์ผิดปกติ /เหตุฉุกเฉิน เบื!องตน้ ภายใน 10 นาที
หลงัเกิดเหตุ
3. ปฏิบตัิตามบทบาทและหนา้ที� รับผดิชอบ

5.10.5 ทมี ERT (Emergency Response Team)
1. เมื�อรับทราบเหตุการณ์ฉุกฉินใหเ้ขา้พื!นที�
2. ปฏิบตัิตามบทบาทและหนา้ที�รับชอบ

5.11 การแจ้งเหตุและติดต่อประสานงาน การระงับเหตุฉุกเฉินภายนอกบริษัท
บริษทัไดก้าํหนดการแจง้เหตุหน่วยงานภายนอก เพื�อเป็นการแจง้ให้หน่วยงานต่างๆรับทราบหรือขอรับ
สนบัสนุน

โดยแยกการแจง้ตามที�ไดก้าํหนดบทบาทหนา้ที�ของแต่ละตาํแหน่งไวต้ามแผนระงบัเหตุฉุกเฉิน ซึ� งจะมี
หน่วยงานต่างๆ ดงันี!
- หน่วยงานราชการที�เป็นไปตามสายการควบคุม 
- หน่วยงานราชการ เช่น เทศบาล, ปภ.จงัหวดั, เจา้หนา้ที�ตาํรวจ, กองทพัเรือ เป็นตน้
- โรงงานขา้งเคียง
- ชุมชนใกลเ้คียง หรือที�คาดวา่จะไดร้ับผลกระทบ
- โรงพยาบาล
เมื�อเกิดเหตุฉุกเฉินใหท้ีมระงบัเหตุฉุกเฉิน ทาํการแจง้หน่วยงานภายนอกตามบทบาทหนา้ที�ที�ไดร้ับมอบหมาย 
ตามสถานการณ์ต่างๆของเหตุฉุกเฉินที�เกิดขึ!น
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5.12 การระงับเหตุฉุกเฉิน
เมื�อเกิดเหตุภาวะฉุกเฉินผูท้ี�รับผดิชอบบทบาทหนา้ที�ต่างๆตามแผนฉุกเฉินใหเ้ขา้พื!นที�มาปฏิบตัิตาม

หนา้ที� เมื�อไดร้ับแจง้จากศูนยส์ื�อสารและใหพ้ิจารณาแนวทางการปฏิบตัิตามระดบัของเหตุภาวะฉุกเฉินของ
บริษทั

5.1" การตั#งศูนย์บัญชา

บริษทัฯไดก้าํหนดหอ้ง (Emergency Center room) เป็นศูนยบ์ญัชาการโดยใหผู้ท้ี�เกี�ยวขอ้งตามแผน
ฉุกเฉินเขา้ปฏิบตัิหนา้ที� หรือพื#นที ที เหมาะสมกบัสถานการณ์ตามความคิดเห็นของ EM

5.1% การตั#งจุดบัญชาการจุดเกดิเหตุ (Command post)

ให้ OC เป็นผูก้าํหนดจุดตามสถานการณ์โดยใหพ้ิจารณาจากจุดเหนือทิศทางลม จุดที�สามารถมองเห็น
สถานการณ์โดยรวมไดส้ะดวก จุดที�ทีมสนบัสนุนสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวกเมื�อเหตุฉุกเฉินเกิดเหตุที�ไม่สามารถ
ควบคุมไดด้ว้ยตวัเองจะตอ้งขอการสนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอกใหพ้ิจารณาปฏิบตัิตามแผนฉุกเฉินตามเหตุ
ระดบัเหตุฉุกเฉินของบริษทัฯ(ระดบั 2 – 3) และปฏิบตัิตามแผนของหน่วยงานราชการที�กาํกบัดูแล

5.1& แผนฉุกเฉินระบบแนวท่อขนส่ง

ขอบเขตการบริหารจัดการ

· แนวท่อขนส่งวตัถุดิบและผลิตภณัฑ์ จากท่าเรือ MTT ไปยงัโรงงาน MMA plant

· แนวท่อขนส่งวตัถุดิบและผลิตภณัฑ์ จาก MMA plant ไปยงัโรงงาน MOC
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· แนวท่อขนส่งวตัุถุดิบและผลิตภณัฑ์ จากโรงงาน MMA plant ไปยงัลูกคา้ภายในและภายนอก
กลุ่มบริษทั SCG chemicalและท่าเรือขนส่งวตัถุดิบ/ผลิตภณัฑ์

พื#นที แนวท่อช่วงที 1 จาก MOC – Box culvert

ผู้รับผดิชอบในการจดัการเหตุฉุกเฉิน

1. เจา้ของพื!นที� คือ RPL มีหนา้ที�ในการตรวจสอบพื!นที�และเขา้ระงบัเหตุเบื!องตน้ พร้อมทั!งสื�อสารใหก้บัเจา้ของท่อ

ขนส่งผลิตภณัฑท์ราบ

2. เจา้ของท่อผลิตภณัฑ์ (TMMA) มีหนา้ที�ในการจดัการเหตุฉุกเฉิน เช่น การประเมินและควบคุมสถานะการณ์ การ

ยกระดบัภาวะฉุกเฉิน การสื�อสารกบัชุมชน หน่วยงานราชการและสื�อมวลชน

3. กรณีที�ท่อผลิตภณัฑท์ี�เกิดเหตุฉุกเฉิน ไม่ใช่ท่อของ TMMA แต่มีโอกาสที�จะส่งผลกระทบต่อความปลอดภยัของแนว

ท่อ กาํหนดใหส้่งทีม Operation ที�เกี�ยวขอ้งไปร่วมประเมินสถานการณ์และวางแผนสาํหรับเขา้งบัเหตุร่วมกบัเจา้ของ

ท่อผลิตภณัฑด์ว้ย

4. เจา้ของ Pipe rack คือ RPL มีหนา้ที�ในการสื�อสารและประเมินสถานการณ์ร่วมกบัเจา้ของท่อผลิตภณัฑ์
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พื#นที แนวท่อช่วงที 2 จาก Box culvert - ROC

ผู้รับผดิชอบในการจดัการเหตุฉุกเฉิน

2.1 พื#นที รับผดิชอบจาก Box culvert – แนวรั#ว TMMA และ Pipe bridge ถนนทางเข้า CCB (Rack-H)

1. เจา้ของพื นที! คือ ROC safety มีหนา้ที!ในการตรวจสอบพื นที!และเขา้ระงบัเหตุเบื องตน้ พร้อมทั งสื!อสารใหก้บัเจา้ของ

ท่อขนส่งผลิตภณัฑท์ราบ

2. เจา้ของท่อผลิตภณัฑ์ (TMMA) มีหนา้ที!ในการจดัการเหตุฉุกเฉิน เช่น การประเมินและควบคุมสถานะการณ์ การ

ยกระดบัภาวะฉุกเฉิน การสื!อสารกบัชุมชน หน่วยงานราชการและสื!อมวลชน

3. กรณีที!ท่อผลิตภณัฑท์ี!เกิดเหตุฉุกเฉิน ไม่ใช่ท่อของ TMMA แต่มีโอกาสที!จะส่งผลกระทบต่อความปลอดภยัของแนว

ท่อ กาํหนดใหส้่งทีม Operation ที!เกี!ยวขอ้งไปร่วมประเมินสถานการณ์และวางแผนสาํหรับเขา้งบัเหตุร่วมกบัเจา้ของ

ท่อผลิตภณัฑด์ว้ย

4. เจา้ของ Pipe rack คือ RPL มีหนา้ที!ในการสื!อสารและประเมินสถานการณ์ร่วมกบัเจา้ของท่อผลิตภณัฑ์

2.2 พื"นที#รับผดิชอบ ภายในโรงานTMMA

1. เจา้ของพื นที! คือ TMMAมีหนา้ที!ในการตรวจสอบพื นที!และเขา้ระงบัเหตุเบื องตน้ พร้อมทั งสื!อสารใหก้บัเจา้ของท่อ

ขนส่งผลิตภณัฑท์ราบ

2. เจา้ของท่อผลิตภณัฑ์ (TMMA) มีหนา้ที!ในการจดัการเหตุฉุกเฉิน เช่น การประเมินและควบคุมสถานะการณ์ การ

ยกระดบัภาวะฉุกเฉิน การสื!อสารกบัชุมชน หน่วยงานราชการและสื!อมวลชน

3. กรณีที!ท่อผลิตภณัฑท์ี!เกิดเหตุฉุกเฉิน ไม่ใช่ท่อของ TMMA แต่มีโอกาสที!จะส่งผลกระทบต่อความปลอดภยัของแนว

ท่อ กาํหนดใหส้่งทีม Operation ที!เกี!ยวขอ้งไปร่วมประเมินสถานการณ์และวางแผนสาํหรับเขา้งบัเหตุร่วมกบัเจา้ของ

ท่อผลิตภณัฑด์ว้ย

4. เจา้ของ Pipe rack คือ RPL มีหนา้ที!ในการสื!อสารและประเมินสถานการณ์ร่วมกบัเจา้ของท่อผลิตภณัฑ์

2.3 พื"นที#รับผดิชอบ ภายในโรงาน ROC

1. เจา้ของพื นที! คือ ROC มีหนา้ที!ในการตรวจสอบพื นที!และเขา้ระงบัเหตุเบื องตน้ พร้อมทั งสื!อสารใหก้บัเจา้ของท่อ

ขนส่งผลิตภณัฑท์ราบ
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บรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบรบริษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษิษัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัทัท ไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทไทยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยย เอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอเอ็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม็ม

2. เจา้ของท่อผลิตภณัฑ์ (TMMA) มีหนา้ที ในการจดัการเหตุฉุกเฉิน เช่น การประเมินและควบคุมสถานะการณ์ การ

ยกระดบัภาวะฉุกเฉิน การสื อสารกบัชุมชน หน่วยงานราชการและสื อมวลชน

3. กรณีที ท่อผลิตภณัฑท์ี เกิดเหตุฉุกเฉิน ไม่ใช่ท่อของ TMMA แต่มีโอกาสที จะส่งผลกระทบต่อความปลอดภยัของแนว

ท่อ กาํหนดใหส้่งทีม Operation ที เกี ยวขอ้งไปร่วมประเมินสถานการณ์และวางแผนสาํหรับเขา้งบัเหตุร่วมกบัเจา้ของ

ท่อผลิตภณัฑด์ว้ย

4. เจา้ของ Pipe rack คือ RPL มีหนา้ที ในการสื อสารและประเมินสถานการณ์ร่วมกบัเจา้ของท่อผลิตภณัฑ์

หน้าที�รับผดิชอบของตาํแหน่ง Deputy Incident Commander (D-IC) กรณีเกดิเหตุฉุกเฉินของแนวท่อ

• Deputy Incident Commander (D-IC) Area Owner หมายถึง พนกังานของเจา้ของพื#นที ที ไดร้ับมอบหมายใหท้าํ

หนา้ที บงัคบับญัชา สั งการสูงสุดในการควบคุมภาวะฉุกเฉิน และกาํกบัดูแลการควบคุมภาวะฉุกเฉินใหม้ีประสิทธิภาพ

สูงสุด   

• Deputy Incident Commander (D-IC) Pipeline Owner หมายถึง พนกังานของเจา้ของท่อและผลิตภณัท์ ที ไดร้ับ

มอบหมายใหท้าํหนา้ที บงัคบับญัชา สั งการสูงสุดในการควบคุมภาวะฉุกเฉิน และกาํกบัดูแลการควบคุมภาวะฉุกเฉิน

ใหม้ีประสิทธิภาพสูงสุด   
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• Deputy Incident Commander (D-IC) RPL หมายถึง พนกังานของเจา้ของ Pipe rack ที ไดร้ับมอบหมายใหท้าํหนา้ที 

บงัคบับญัชา สั งการสูงสุดในการควบคุมภาวะฉุกเฉิน และกาํกบัดูแลการควบคุมภาวะฉุกเฉินใหม้ีประสิทธิภาพสูงสุด

• Deputy Incident Commander (D-IC) Other Pipeline หมายถึง พนกังานของเจา้ของท่อผลิตภณัท์ ที ไม่ไดเ้ป็น

ตน้เหตุ และอาจไดร้ับผลกระทบจากเหตุฉุกเฉิน ที ไดร้ับมอบหมายใหท้าํหนา้ที บงัคบับญัชา สั งการสูงสุดในการ

ควบคุมภาวะฉุกเฉิน และกาํกบัดูแลการควบคุมภาวะฉุกเฉินใหม้ีประสิทธิภาพสูงสุด

หน้าที�รับผดิชอบของตาํแหน่ง On-Scene Commander(OSC) กรณีเกดิเหตุฉุกเฉินของแนวท่อ

• On-Scene Commander (OSC) Area Owner หมายถึง พนกังานเจา้ของพื#นที ที เป็นพนกังานปฏิบตัิการระดบั Unit 

supervisor (US) หรือ Foreman ที ทาํหนา้ที ตามเวลาปฏิบตัิงานในช่วงเกิดเหตุทาํหนา้ที เป็น OC ซึ งทาํหนา้ที บริหาร

จดัสรรอุปกรณ์และกาํลงัพลที มีอยูใ่หเ้กิดประสิทธิผลสูงสุดในการควบคุมภาวะฉุกเฉิน

• Co-On Scene Commander(Co-OSC) Pipeline Owner หมายถึง พนกังานของเจา้ของท่อและผลิตภณัท์ ที เป็น

พนกังานปฏิบตัิการระดบัหวัหนา้งาน (Foreman MMA#1) ที ทาํหนา้ที ตามเวลาปฏิบตัิงานในช่วงเกิดเหตทุาํหนา้ที เป็น

OC ซึ งทาํหนา้ที บริหารจดัสรรอุปกรณ์และกาํลงัพลที มีอยูใ่หเ้กิดประสิทธิผลสูงสุดในการควบคุมภาวะฉุกเฉิน

• Co-On Scene  Commander(Co-OSC) RPL หมายถึง พนกังานของเจา้ของ Pipe rack ที เป็นพนกังานปฏิบตัิการ

ระดบั Unit supervisor (US) หรือ Foreman ที ทาํหนา้ที ตามเวลาปฏิบตัิงานในช่วงเกิดเหตทุาํหนา้ที เป็น

• Co-On Scene Commander(Co-OSC)Other Pipeline  หมายถึง พนกังานของเจา้ของท่อผลิตภณัท์ ที ไม่ไดเ้ป็น

ตน้เหตุ และอาจไดร้ับผลกระทบจากเหตุฉุกเฉิน พนกังานปฏิบตัิการระดบั Unit supervisor (US) หรือ Foreman ที ทาํ

หนา้ที ตามเวลาปฏิบตัิงานในช่วงเกิดเหตทุาํหนา้ที เป็น OC

การสื�อสารกรณีเกดิเหตุฉุกเฉินของแนวท่อ
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�. แผนการอพยพ

การอพยพพนกังาน แบ่งเป็นการอพยพเป็น 2 พื!นที"คือ
6.1 การอพยพภายในพื!นที"
เป็นการอพยพมาจุดรวมพลของบริษทัที"กาํหนดไว้ จากเหตุฉุกเฉินที"เกิดขึ!นภายในพื!นที"บริษทัฯหรือจาก

ภายนอกบริษทั เมื"อพนกังาน ผูร้ับเหมาและบุคคลอื"นๆ ในพื!นที"เกิดเหตุซึ" งไม่เกี"ยวขอ้งกบัการระงบัเหตุไดย้นิ
สัญญาณแจง้เหตุใหอ้พยพ
ใหป้ฏิบตัิดงันี!

1. Board man เปิดสัญญาณไซเรนแจง้เหตุ และประกาศสภาวะฉุกเฉินการอพยพ
#. หยดุงาน หยดุเครื"องจกัร ปิดสวทิไฟฟ้าอุปกรณ์
2. อพยพไปยงัจดัรวมพลที"ปลอดภยั ที"บริษทักาํหนด
3. รายงานตวัต่อผุต้รวจนบั (Head count) ในที"รวมพลโดยแยกตามกลุ่มพื!นที"
4. ผูต้รวจนบั (Head count) รายงานผลการตรวจนบัยอดต่อ OC

5. กรณีมีผูสู้ญหาย OC รายงานผลต่อ EM

6. OC พิจารณาสั"งจดัทีมคน้หากรณีมีผูสู้ญหาย ใหค้วามช่วยเหลือ
เป็นการอพยพพนกังานจากจุดรวมพลตามที"บริษทัฯกาํหนดไวภ้ายใน เมื"อ EM พิจารณาวา่ที"จุดรวม

พลของบริษทัฯไม่ปลอดภยัจากเหตุฉุกเฉินที"เกิดขึ!นหรือตอ้งการลดปริมาณคนที"ไม่เกี"ยวขอ้ง จึงสั"งใหอ้พยพไป
ยงัจุดรวมพลอื"นที"ปลอดภยักวา่ ซึ" งบริษทัฯไดก้าํหนดใหอ้พยพพนกังานไปที"สาํนกังานนิคม RIL เป็นจุดรวมพล
ต่อไป เพื"อใหส้ะดวกต่อการควบคุม หรือไปจุดที"เหมาะสมอื"นๆตามสถานการณ์ที"เกิดขึ!นโดยดุลยพิจารณาของ
ED

6.2 การอพยพนอกพื!นที"
เป็นการอพยพพนกังานจากบริษทัฯทนัที จากเหตุฉุกเฉินที"เกิดขึ!นภายในพื!นที"บริษทัฯหรือจาก

ภายนอกบริษทั เนื"องจากการพนกังานที"อยูใ่นพื!นที"ภายในบริษทัฯอาจจะไดร้ับผลกระทบทนัที หรืออาจจะเกิด
เหตุภยัธรรมชาติ ซึ" งไดร้ับการแจง้เตือนมาแลว้จากหน่วยงานราชการที"เกี"ยวขอ้ง ใหท้าํการอพยพพนกังานออก
นอกพื!นที"อนัตราย ซึ"งทางบริษทัฯจะตอ้งมีแนวทางในการควบคุมระบบไม่ใหเ้กิดความเสียหายหรือเกิดความ
เสียหายนอ้ยที"สุดได้
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6.2.1 การอพยพ ใหพ้นกังานและคู่ธุรกิจเดินเร็วไปยงัจุดรวมพลที"บริษทักาํหนด และใหผู้ท้ี"ทาํหนา้ที"เป็น 
Floor Leader ทาํหนา้ที" Head Count และแจง้ผลต่อ Boardman ต่อไป

บริษทัฯกาํหนดไว้ 3 จุดสาํหรับโรงงาน MMA และ # จุดสาํหรับโรงงาน ACRYLIC

จุดรวมพลโรงงาน MMA

4. จุดรวมพลขา้งเครื"องชั"ง ขา้งอาคารราชพฤกษ์
5. จุดรวมพลในห้องควบคุม ACRYLIC

6. จุดรวมพลบริเวณดา้นหนา้อาคารเทคนิค
จุดรวมพลโรงงาน ACRYLIC

3. จุดรวมพลดา้นหนา้ที"จอดรถ ดา้นขา้ง G1

4. จุดรวมพลในห้องควบคุม
จุดรวมพล Site#3 ที"บริเวณตาชั"ง G2- ROC

จุดรวมพล Site#7 ที"บริเวณอาคาร Admin RIL ดา้นหลงั First Aid
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7. แผนการบรรเทาทุกข์

ภายหลงัจากที"สถานการณ์เหตุภาวะฉุกเฉินสามารถควบคุมไดแ้ละสงบลงแลว้ตอ้งดาํเนินการฟื! นฟูสภาพ
ที"เสียหายใหก้ลบัสู่สภาพปกติใหไ้ดโ้ดยเร็วที"สุด โดยปฏิบตัิการดาํเนินการแกไ้ขอยา่งต่อเนื"องเพื"อฟื! นฟูและ
บรรเทาทุกขร์วมถึงการป้องกนัอนัตรายและความเสียหายที"เกิดขึ!นกบับุคคล, สิ"งแวดลอ้ม ทรัพยส์ินบริษทัและ
รวมถึงการป้องกนัความเสื"อมเสียชื"อเสียงบริษทั โครงการเพื"อรองรับแผนฟื! นฟูไดแ้ก่

7.1 การสอบสวนหาสาเหตุของการเกดิเหตุฉุกเฉินและแนวทางป้องกันกนัในรูปแบบต่างๆ

- การสอบสวนหาสาเหตุของการเกิดเหตุฉุกเฉินและแนวทางป้องกนักนัในรูปแบบต่างๆใหป้ฏิบตัิตาม
แผนการรายงาน SE-P-0004 การสอบสวนและการรายงานอุบตัิการณ์ (Incident Investigation).

7.2 การบรรเทาทุกข์ผู้ที!ได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์

7.2.1 ภายในบริษัท พนักงานและผู้ที!เกี!ยวข้อง

· ตั งคณะทาํงานเพื!อดูแลและตรวจสอบเพื!อ
- ตรวจสอบรายชื!อพนกังานและผูท้ี!เกี!ยวขอ้งที!ไดร้ับผลกระทบจากเหตุฉุกเฉิน โดยแยกแยะเป็น ผู ้
ที!เสียชีวติ

ผูท้ี!ไดร้ับบาดเจบ็สาหสั ผูท้ี!ไดร้ับบาดเจบ็เล็กนอ้ย และผูท้ี!ไม่ไดร้ับบาดเจบ็แต่อาจจะไดร้ับ
ผลกระทบดา้นจิตใจ
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· ตั งศูนยป์ฏิบตัิการ
- เพื!อใหข้อ้มูลและคาํปรึกษาแก่ญาติของพนกังานและผูท้ี!เกี!ยวขอ้งที!อาจจะโทรเขา้มาสอบถาม
ขอ้มูลผูท้ี!เสียชีวติหรือไดร้ับบาดเจบ็
- แจง้ญาติของผูเ้สียชีวติและผูท้ี!ไดร้ับบาดเจบ็พร้อมทั งจดัการเรื!องยานพาหนะและการเดินทาง
เพื!อใหญ้าติสามารถเดินทางมารับศพ หรือเยี!ยมเยยีนผูท้ี!ไดร้ับบาดเจบ็
- จดัหาแพทยผ์ูเ้ชี!ยวชาญ เขา้มาตรวจสอบสภาพจิตใจของพนกังานที!อาจไดร้ับผลกระทบจากเหตุ
ฉุกเฉินที!เกิดขึ นพร้อมทั งการเยยีวยาใหอ้ยูใ่นสภาพปกติเท่าที!สามารถทาํได้
- เป็นตวัแทนของบริษทัฯเขา้ร่วมพิธีศพหรือพิธีฌาปนกิจผูเ้สียชีวติ
- เป็นตวัแทนของบริษทัฯเขา้ไปเยี!ยมเยยีนผูท้ี!ไดร้ับบาดเจ็บเป็นระยะๆ ตามความเหมาะสม
- ติดตามดูแลความกา้วหนา้ในการบาํบดัรักษา หรือการเยียวยาอาการบาดเจบ็ของพนกังานเป็น
ระยะๆ ตามความเหมาะสม จนพนกังานหายและสามารถกลบัมาทาํงานไดต้ามปกติ
- ติดตามสิทธิประโยชน์หรือเงินทดแทนที!ญาติหรือพนกังานควรไดร้ับตามขอ้บงัคบัของบริษทัฯ
หรือกฎหมาย
- จดัหา หรือมอบหมายงานที!เหมาะสมกบัสภาพของพนกังานที!เพิ!งหายหรือฟื นจากอาการบาดเจบ็

7.2.2 ภายนอกบริษัท เช่น โรงงานข้างเคียง, ชุมชนที!ได้รับผลกระทบ

· ตั งศูนยร์ับเรื!องร้องเรียนจากบุคคลภายนอกที!ไดร้ับผลกระทบจากเหตุการณ์ฉุกเฉินที!เกิดขึ น โดย
ศูนยจ์ะตอ้งดาํเนินการดงันี 
- รับเรื!องร้องเรียนจากบุคคลภายนอก กรณีที!เกิดคามเสียหายและสภาพแวดลอ้มต่างๆ เช่น เขม่า
จากควนัไฟ ผงละออง ขี เถา้ กลิ!นของสารเคมี เป็นตน้
- จดัส่งเจา้หนา้ที!ของบริษทัและตวัแทนบริษทัประกนัภยั ไปตรวจสอบและประเมินความเสียหาย
ของบุคคลภายนอกทนัที หลงัจากรับเรื!องร้องเรียนเพื!อสรุปความเสียหายและนาํเสนอคณะทาํงาน
พิจารณาชดใชค้่าเสียหายใหแ้ก่บุคคลภายนอกดงักล่าว
- การสงเคราะห์ผูป้่วยและติดตามเฝ้าระวงัทางการแพทย์
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7.3 การฟื# นฟูผลกระทบด้านสิ!งแวดล้อม
7.3.1 ตรวจสอบสภาพแวดลอ้มที!เสียหายและสภาพแวดลอ้มที!อาจจะส่งผลต่อสาธารณชนบริเวณพื นที!
เกิดเหตุ และพื นที!ใกลเ้คียงร่วมกบัตวัแทนบริษทัประกนัเพื!อประเมินสถานการณ์และมอบหมายใหผู้ม้ี
หนา้ที!รับผิดชอบดาํเนินการแกไ้ขในทนัทีที!มีการยกเลิกภาวะฉุกเฉิน
7.3.2 ใหข้นยา้ยซากวสัดุที!เสียหาย หรือแหล่งที!ก่อใหเ้กิดกลิ!น เช่น ถงับรรจุสารเคมี, คราบสารเคมี
7.3.3 จดัหาอุปกรณ์ที!ใชดู้ดสารเคมีที!ตกคา้งตามแหล่งกกัเก็บต่างๆ เช่น รางระบายนํ า

ถงัเก็บผลิตภณัฑท์ี!ไดร้ับความเสียหาย ทาํความสะอาดรางระบายนํ าต่างๆ ที!มีคราบสารเคมีปนเปื อน
7.3.4 ทาํความสะอาดคราบสารเคมีที!ตกคา้งบน กรวด หิน พื นซีเมนตห์รือคราบนํ ามนัที!เปื อนกบัอุปกรณ์
ต่างๆภายในกระบวนการผลิต เป็นตน้

7.4 การฟื# นฟูอุปกรณ์เครื!องจักร
7.4.1 ตรวจสอบพื นที!เกิดเหตุและพื นที!ที!ไดร้ับความเสียหาย เพื!อประเมินความเสียหายของอุปกรณ์
เครื!องจกัร

ในทนัทีที!มีการยกเลิกภาวะฉุกเฉินเพื!อใหส้ามารถใชไ้ดต้ามปกติโดยเร็วที!สุด
7.4.2 ติดต่อบริษทัประกนัภยัเพื!อเขา้มาร่วมตรวจสอบสถานที!เกิดเหตุและประเมินความเสียหายใน
เบื องตน้
7.4.3 จดัทาํรายการของอุปกรณ์เครื!องจกัรที!ตอ้งสั!งซื อใหม่อุปกรณ์เครื!องจกัรที!สามารถซ่อมแซมไดแ้ละ

แผนการที!จะให้โรงงานกลบัมาเดินเครื!องโดยเร็วที!สุดหลงัจากที!คณะกรรมการสอบสวนหาสาเหตุ
เขา้ไปตรวจสอบพื นที!ที!เกิดเหตุและเสียหายแลว้

7.4.4 ใหจ้ดัชุดปฏิบตัิการเขา้ไปทาํความสะอาดและเคลียร์พื นที!ที!ไดร้ับความเสียหายหลงัจากที!
คณะกรรมการสอบสวนหาสาเหตุเขา้ไปตรวจสอบพื นที!ที!เกิดเหตุและเสียหายแลว้ใหอ้ยูใ่นสภาพที!
พร้อมที!จะเขา้ไปซ่อมแซมหรือฟื นฟูโดยคาํนึงถึงผลกระทบต่อสิ!งแวดลอ้มอนัเนื!องมาจากการทาํ
ความสะอาดและการเคลียร์พื นที!ใหม้ากที!สุด

7.4.5 จดัซื ออุปกรณ์เครื!องจกัรหรือจดัหาผูร้ับเหมาให้เขา้มาติดตั งซ่อมแซมอุปกรณ์เครื!องจกัรใหก้ลบัมา
เป็นปกติโดยเร็วที!สุด
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สาํหรับนํ าที!ใชใ้นการระงบัอคัคีภยั หรือสารเคมี, นํ ามนัที!หกรั!วไหล, ของของเสียอนัตรายหรือ
ส่วนประกอบของของเสียอนัตราย, นํ าที!ปนเปื อนสารเคมีในขณะเกิดเหตุภาวะฉุกเฉินไหลลงสู่รางระบาย
นํ าของบริษทัฯและไหลสู่แหล่งนํ าธรรมชาติซึ! งมีผลกระทบต่อคุณภาพของนํ าจะมีการตรวจสอบคุณภาพ
ของนํ าในรางระบายนํ าของบริษทัฯที!กกัเก็บไวเ้ทียบกบัค่าควบคุมตามที!กาํหนดไวแ้ละกรณีค่าที!ตรวจวดั
ไม่ผา่นค่าตามที!กฎหมายกาํหนด จะตอ้งดาํเนินการนาํนํ าดงักล่าวไปบาํบดัหรือกาํจดัจากหน่วยงาน
ภายนอก

8. แผนความต่อเนื!องทางธุรกจิ (Business Continuity Plan)

Business Continuity Plan (BCP)
เป็นกลยทุธ์ในการจดัการความต่อเนื!องสาํหรับกิจกรรมทางธุรกิจที!สาํคญัในกรณีที!เกิดสถานการณ์ซึ! ง

กระทบต่อการดาํเนินการทางธุรกิจ รวมถึงแผนปฏิบตัิการตอบสนองต่อเหตุการณ์นั นๆ เพื!อใหธุ้รกิจสามารถ
ดาํเนินการไดอ้ยา่งต่อเนื!อง
แผนความต่อเนื!องทางธุรกิจจะครอบคลุมการดาํเนินการเพื!อจดัการกบัหยดุชะงกัทางธุรรกิจจากเหตุการณ์
ฉุกเฉินที!เกิดขึ น

โดยพจิารณาผลกระทบจาก

· ผลกระทบที!เกิดจากเหตุการณ์ที!ต่อเนื!องจากเหตุฉุกเฉินต่างๆ
เหตุเรือสินคา้ไม่สามารถเขา้เทียบท่าเพื!อทาํการขนถ่ายสินคา้ของบริษทัในกลุ่ม SCG Chemicals ที!ท่าเรือฯได้
และ/หรือ
ผลกระทบที!ทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการรับ-ส่งสินคา้ทางท่อระหวา่งท่าเรือฯ และบริษทัในกลุ่ม SCG Chemicals 

ได้

· การหยดุชะงกัซึ! งส่งผลต่อกระบวนการขนถ่ายสินคา้อาจเกิดขึ นไดจ้ากหลายเหตุการณ์ไดแ้ก่เหตุการณ์เรือ
ล่มบริเวณ

Approach Channel กีดขวางเส้นทางการเขา้-ออกของเรือสินคา้, เหตุการณ์ประทว้งหรือการก่อความไม่สงบทาง
การเมืองโดยมีการปิดเส้นทางเขา้-ออกของเรือสินคา้, and เหตุการณ์การก่อวนิาศกรรมท่อขนถ่ายสินคา้ เป็นตน้
การพิจารณาการนาํแผนความต่อเนื!องทางธุรกิจมาดาํเนินการใหท้าง ED เป็นผูพ้ิจารณาและดาํเนินการสั!งการให้
ผูเ้กี!ยวขอ้งตั งทีมและปฏิบตัิตามแผน
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9. กฎหมาย และ เอกสารอ้างองิที!เกี!ยวข้อง

9.1 : กฎหมายที!เกี!ยวข้อง
9.1.1 พระราชบญัญตัิ ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน พ.ศ. 2554

9.1.2 พระราชบญัญตัิ โรงงาน พ.ศ. 2535 : การตรวจสอบโรงงาน
9.1.3 กฎกระทรวง กาํหนดมาตรฐานในการบริหาร จดัการ และดาํเนินการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ
         สภาพแวดลอ้มในการทาํงานเกี!ยวกบัการป้องกนัและระงบัอคัคีภยั พ.ศ. 2555

9.1.4 ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เรื!อง การป้องกนัและระงบัอคัคีภยัในโรงงาน พ.ศ. 2552

9.1.5 ประกาศกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน เรื!อง กาํหนดแบบรายงานผลการฝึกซอ้มดบัเพลิงและฝึกซอ้ม
         อพยพหนีไฟ
9.1.6 ประกาศกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน เรื!อง กาํหนดมาตรฐานเครื!องดบัเพลิงแบบเคลื!อนยา้ยได้

$.%.& แผนปฏิบตัิการภาวะฉุกเฉิน กลุ่มนิคมอุตสาหกรรม แห่งประเทศไทย วา่ดว้ยหลกัเกณฑ์ วธิีการ และ เงื!อนไข

ในการประกอบกิจการในนิคมอุตสาหกรรม (ฉบบัที! ') พ.ศ *++$

9.1., อา้งอิงขอกาํหนดของประกนัภยั, มาตรฐานการออกแบบอุปกรณ์ตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน SP-002 

9.2 : เอกสารอ้างอิง
9.2.1 SE-F-0002 : แบบฟอร์มสาํหรับซอ้มแผนฉุกเฉิน (Pre-incident Plan)

9.2.2 SE-F-0003 : แบบฟอร์มตรวจสอบการฝึกซอ้มแผนฉุกเฉิน

9.2.3 SE-F-0004 : สรุปผลการซอ้มแผน

9.2.4 SE-F-0006 : รายชื!อ Head Count ของพนกังาน และผูร้ับเหมา MMA

9.2.5 SE-D-0040 : เอกสารขอ้มูลความปลอดภยั SDS  

9.2.6 EN-D-5102 : Specification & Design for Emergency Equipment

9.3 History of Changes

1. เปลี!ยนระบบ ER team จาก ระบบ ERT เดิม เป็น ICS ตาม TMMA ICS procecure (SE-D-0047)

2. ผงัการสื!อสารไปยงัหน่วยงานภายนอก และ หน่วยงานที!เกี!ยวขอ้งกรณีฉุกเฉิน

3. Linkage รายชื!อชุมชน และช่องทางการติดต่อผูท้ี!เกี!ยวขอ้งที!ตอ้งสื!อสารกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน
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9.4 เบอร์โทรศัพท์กรณฉีุกเฉิน สําหรับชุมชนและผู้ที!เกี!ยวข้อง อ้างองิตาม รายชื!อบุคคลติดต่อกรณฉีุกเฉิน ของ

Emergency Site 3 และ Emergency Site 7 จะอ้างองิการ update จาก Emergency site 3 & site 7            
เบอรต์ดิตอ่หนว่ยงานราชการที เก ี ยวขอ้งและหมายเลขโทรศพัทก์รณีเกดิเหตฉุุกเฉนิ

เบอรต์ดิตอ่การนคิมมาบตาพดุ (กนอ.) และหนว่ยงานราชการที เกี ยวขอ้ง

การนคิมอตุสาหกรรมมาบตาพุด (กนอ.) 038-683-930-4

ศนูยว์ทิยปุ้องกนัภัยระยอง (ศนูยเ์กาะแกว้ ) 038-640700 ตอ่ 33829

กองปฏบิตักิารทา่เรอื (กปท.) เวลากลางวนั 038-683305 - 8  ตอ่ 116

กองปฏบิตักิารทา่เรอื (กปท.) เวลากลางคนืหรอื

วนัหยดุ 038-687810 , 038-687806 - 8 ตอ่ 115

แจง้เหตเุกี!ยวกับวตัถรุะเบดิหรอืวตัถตุอ้งสงสยัตํารวจ

เทศบาล 038-615717 , 038-622343 , 081-6665812

สาํนักงานปรมาณูเพื!อสนัตติลอด 24 ชั!วโมง

089-2006243 , 02-5967699 , 02-5620086 , 085-1106632 , 

02-5791824

CAT บรษิัท กสท โทรคมนาคมจํากัด (มหาชน) 02-1042835, 02-1042834 (24 ชม.)

CE สื!อสารตดิตอ่เรื!องวทิยมุปีัญหา คณุชนลิ 089-6015234  ( คณุป ูCAT 086-448-3932 )

ศนูยป์ระสานงานและบญัชาการภาวะฉุกเฉนิของแตล่ะหนว่ยงานในนคิมอุตสาหกรรม

ศนูยป์ระสานงานฯนคิมมาบตาพุด Hot line 1504 / 0 3868 3129/ 0 3868 3930-6

ศนูยป์ระสานงานฯนคิมตะวนัออก 0 3868 3961-2

ศนูยป์ระสานงานฯนคิมผาแดง 0 3868 3318-20

ศนูยป์ระสานงานฯนคิมเอเชยี 0 3868 9091

ศนูยป์ระสานงานฯทา่เรอืมาบตาพุด&GPM 0 3868 7810

ศนูยป์ระสานงานฯนคิมอารไ์อแอล 0 3891 5285

ศนูยป์ระสานงานฯ EFT 0 3868 7511

ศนูยป์ระสานงานฯ GUSCO 0 3868 3848-9

สาํนักงานการขนสง่ทางนํ"าที! 6 สาขาระยอง 038-687456 -9
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เบอรต์ดิตอ่โรงพยาบาลในจงัหวดัระยองและพื นที�ใกลเ้คยีง

โรงพยาบาลมาบตาพุดระยอง 038-884444    , ER#110

โรงพยาบาลมงกฎุระยอง 038-682136-9,  ER(038-691808)

โรงพยาบาลกรุงเทพ - ระยอง 038-921999, ER#038-921921,921911

โรงพยาบาลระยอง 038-611104 , ER#2041

โรงพยาบาลบา้นฉางระยอง 038-603838, ER#102

โรงพยาบาลสมเด็จพระนางเจา้สริกิติ ิ !ชลบรุี 038-245735 , ER 038-245929, EMS#245777

โรงพยาบาลกรุงเทพ - พัทยาชลบรุี 038-259911, ER 038-259912, EMS#1719

โรงพยาบาลบางละมงุชลบรุี 038-411551-2 , ER#109, 187

โรงพยาบาลสมเด็จฯ ณ ศรรีาชาชลบรุี 038-322157    , ER#038-327555

โรงพยาบาลสมติเิวช - ศรรีาชาชลบรุี 038-320300    , ER#038-324111

โรงพยาบาลพญาไท - ศรรีาชาชลบรุี 038-770200-8, ER#038-770218

โรงพยาบาลชลบรุี 038-931000     , ER#1

โรงพยาบาลเอกชลชลบรุี 038-273840-7 , ER#51

เบอรต์ดิตอ่หนว่ยงานดบัเพลงิในพื นที!ระยองและขา้งเคยีง

ดบัเพลงิเมอืงระยองรถดบัเพลงิ 11 คนั 038-611145

ดบัเพลงิเทศบาลเมอืงมาบตาพุดรถดบัเพลงิ 4 คนั 038-685191

ดบัเพลงิบา้นฉาง รถดบัเพลงิ  5  คนั 038-695271

ดบัเพลงิเทศบาลบา้นคา่ยรถดบัเพลงิ  2 คนั 038-642555

ดบัเพลงิเทศบาลเมอืงชลบรุรีถดบัเพลงิ 9 คนั 038-282666

ดบัเพลงิเมอืงพัทยารถดับเพลงิ 9 คนั 038-424679

ดบัเพลงิศรรีาชารถดบัเพลงิ  2 คนั 038-311666

ดบัเพลงินาเกลอืรถดับเพลงิ  2 คนั 038-222100

ดบัเพลงิเทศบาลเมอืงแกลงรถดบัเพลงิ  4 คนั 038-675222,038-671903

ดบัเพลงิอา่วอดุมรถดบัเพลงิ  3  คนั 038-351111

ดบัเพลงิสตัหบีรถดบัเพลงิ  5  คนั 038-437212
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เบอรต์ดิตอ่หนว่ยงานราชการที!เกี!ยวขอ้งและหมายเลขโทรศพัทก์รณีเกดิเหตฉุุกเฉนิ

เบอรต์ดิตอ่สถานตีํารวจในจงัหวดัระยองและพื นที!ใกลเ้คยีง
สถานตีํารวจภธูรเมอืงระยอง 038-611-111

สถานตีํารวจภธูรมาบตาพุด ระยอง 038-608-587-9

สถานตีํารวจภธูรหว้ยโป่ง 038-683-100,038-683-110

สถานตีํารวจภธูรบา้นฉาง 038-601-111,038-601-898

สถานตีํารวจภธูรวงัจันทร์ 038-666-111

สถานตีํารวจภธูรเขาชะเมา 038-969-218,038-969-219

สถานตีํารวจภธูรนคิมพัฒนา 038-636-375-6

สถานตีํารวจภธูรแกลง 038-671-181,038-672-521

สถานตีํารวจภธูรปากนํ"าประแสร์ 038-879-096

สถานตีํารวจภธูรเพ 038-651-803,038-652-999

สถานตีํารวจภธูรปลวกแดง 038-659101,038-659-201

สถานตีํารวจภธูรบา้นคา่ย 038-641-764,038-642-645

สถานตีํารวจภธูรบา้นกรํ#า 038-638-500,038-638-442

สถานตีํารวจภธูรนํ"าเป็น 038-894-250,038-894-345

สถานตีํารวจภธูรสํานักทอง 038-634-256,038-634-258

เบอรต์ดิตอ่บรษิทัในกลุม่  EMAG

บรษิัท ปตท. จํากดั (มหาชน) 038-676-000,CCR-038-676-333 ดับเพลงิ 038-676111

บรษิัท ปตท. เคมคิอล จํากดั (มหาชน) ถนนไอ - 1 038-994-000,038-922-220,081-945-4493 ดับเพลงิ 038-975-199

บรษิัท ปตท. เคมคิอล จํากดั (มหาชน) ถนนไอ - 4 038-683-447 ,038-925-715 , ดับเพลงิ 0-3897-5799

บรษิัท สตารป์ิโตรเลยีมรไีฟนน์ิ#ง จํากัด (SPRC) 038-699-191 , 038-699-000 

บรษิัท วนีไิทย จํากัด (มหาชน) (VNT) 038-925-000  ศนูยส์ื#อสาร ตอ่ 2000 , ฉุกเฉนิ ตอ่ 1247

บรษิัท ไออารพ์ซีี จํากดั (มหาชน) 038-613-571-3  ศนูยส์ื#อสาร ตอ่ 1820 , ดับเพลงิ ตอ่ 1828

บรษิัท ไบเออรไ์ทย จํากดั (BTC) 038-683-228   , ดับเพลงิ 038-910-460  ตอ่ 1460

บรษิัท ไทยโพลเีอททลีนี จํากัด (TPE) 038-683-393 , ศนูยก์ญุชร 038-683-138,2191,2199

งานป้องกนับรรเทาสาธารณะภัยฯเทศบาลเมอืงมาบ

ตาพุด 038-685191 , คณุประวทิย ์รอบกจิ Tel.081-4363053

บริษัท ไทย เอ็มเอ็มเอ จาํกัด
เอกสารหมายเลข    :  SE-P-0001-013

ฉบับที                   :  13

แก้ไขครั!งที          :  13

เรื อง  :  แผนปฏิบัตกิารควบคุมภาวะฉุกเฉิน TMMA

วันที                    : 30มิถุนายน 2567
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9.4 : แผนที!ชุมชนในเขตเทศบาลมาบตาพุด
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10.การทบทวนเอกสาร 

การทบทวนเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบั SE-P-0001 แผนปฏิบตัิการควบคุมภาวะฉุกเฉินให้มีการ Review 

เอกสารทุกๆ 3 ปี หรือเมื�อมีการเปลี�ยนแปลงตามกฎหมายที�เกี�ยวขอ้งหรืออุบตัิการณ์ที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อปรับปรุงให้

ระบบดียิ�งขึ!นและเป็นปัจจุบนัต่อไป




