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บริษทั ปตท. จ ากดั (มหาชน) 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
(Procedure) 

ข้อมูลเอกสารฉบับล่าสุด (Latest Revision Document Information) 

รหัสเอกสาร 
(Doc. Code) 

P-ผทต.-0016 
หน่วยธุรกจิ 
(BU) 

TSO 
หน่วยงาน 
(Dep. / Div.) 

ผทต. 

ช่ือเอกสาร 
(Doc. Title) 

การรายงานและสอบสวนอุบติัเหตุ อุบติัการณ์ สายงาน
ระบบท่อฯ 

สถานะ 
(Status) 

ประกาศใช ้

ประกาศใช้คร้ังที่ 
(Revision) 

8 
วนัทีป่ระกาศใช้ 
(Declaration Date) 

30/6/2567 
จ านวนหน้า 
(Pages) 

45 

ระดับการประกาศใช้เอกสาร 
(Release Level) 

PTT 
ระดับการบังคับใช้เอกสาร 
(Apply Level) 

 

เอกสารใช้ในสถานการณ์ 
(Situation Usage) 

ปกติ (Normal) 

 
กระบวนการหลกั (Core Process) 
2 

ล าดบั กระบวนการย่อย 
(Sub Process) 

รายละเอยีดกระบวนการย่อย  
(Sub Process Description) 

   

 
ระบบการจัดการ ปตท. (PIMS) 
2 

ล าดับ ประเภทข้อก าหนด 
(Requirement Type) 

ข้อก าหนด 
(Requirement) 

ช่ือข้อก าหนด  
(Requirement Name) 

1 Main M.4.3 การจดัการอุบติัการณ์ 

 
ระบบ/มาตรฐานทีเ่กี่ยวข้อง (Related System/Standard) 
2 

ล าดับ ระบบ/มาตรฐาน
(System/Standard) 

ข้อก าหนด  
(Requirement) 

1 ISO 45001 : 2018 4.3 ก าหนดขอบเขตระบบการจดัการอาชีวอนามยั และความปลอดภยั (Determining the 
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ล าดับ ระบบ/มาตรฐาน
(System/Standard) 

ข้อก าหนด  
(Requirement) 
scope of the OH&S management system)  

2 ISO 45001 : 2018 4.4 ระบบการจดัการความปลอดภยัฯ (OH&S management system)  
3 ISO 45001 : 2018 6.1 การปฏิบติัการเพื่อจดัการความเส่ียง และโอกาส (Actions to address risks and 

opportunities) 
4 ISO 45001 : 2018 10.1 อุบติัการณ์ ส่ิงท่ีไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด และการแกไ้ข (Incident, nonconformity and 

corrective action)  

 
เอกสารที่เกีย่วข้อง  
2 

ล าดับ ประเภทเอกสาร รหัสเอกสาร ช่ือเอกสาร 
1 F-แบบฟอร์ม F-ปว.บสต.-0194 รายงานการสอบสวนอุบติัการณ์ 
2 P-ขั้นตอนการ

ด าเนินงาน 
P-ปตท.-1111 แผนบริหารจดัการเหตุฉุกเฉิน และภาวะวกิฤต กลุ่ม ปตท. (PTT Group 

Emergency & Crisis Management Plan) 
3 P-ขั้นตอนการ

ด าเนินงาน 
P-ปตท.-1114 การจดัการอุบติัการณ์ ปตท. 

4 P-ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

P-ผทต.-0009 การประเมินความเส่ียง ผลกระทบดา้นความปลอดภยั และ ส่ิงแวดลอ้ม 
สายงานระบบท่อฯ 

 

ส่วนที ่1 ล าดับการด าเนินการเกีย่วกบัเอกสาร (Document Flow)  

2 

ล าดบั การด าเนินการ โดย ต าแหน่ง หน่วยงาน วนัทีด่ าเนินการ 
1 ผูจ้ดัท าเอกสาร นางบุษราคมั ไชยชนะ พนกังานบริหารระบบ

คุณภาพอาวโุส 
ปว.บสต. 26/06/2567 

2 ผูท้บทวนเอกสาร น.ส.พิมพพ์ร ไชยจรัส ผูจ้ดัการส่วนคุณภาพ 
ความปลอดภยั อาชีวอนา
มยั และส่ิงแวดลอ้ม
ระบบท่อส่งก๊าซ 

ปว.บสต. 26/06/2567 

3 ผูท้บทวนเอกสาร นายพลกฤษณ์ มงัคละคุปต ์ ผูจ้ดัการฝ่ายบริหารและ
สนบัสนุนสายงานระบบ
ท่อส่งก๊าซธรรมชาติ 

บสต. 27/06/2567 

4 ผูอ้นุมติัเอกสาร นายประกอบ เบญจศิริลกัษณ์ ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการ
ใหญ่ระบบท่อส่งก๊าซ

ผทต. 27/06/2567 

Dow
nlo

ad
 by

 PTT\cg
59

00
03

 Rev
isi

on
 (8

)

12
/11

/20
24

 15
:42

Sujitra Chadathong
Highlight Area



 

P-ผทต.-0016 ประกาศใชค้ร้ังท่ี 8 เอกสารน้ีเป็นเอกสารควบคุมเม่ือเปิดอ่านบนระบบควบคุมเอกสารเท่านั้น 

 3 / 45 
 

ล าดบั การด าเนินการ โดย ต าแหน่ง หน่วยงาน วนัทีด่ าเนินการ 
ธรรมชาติ 

5 ผูป้ระกาศใชเ้อกสาร tso_document_control  ปว.บสต. 28/06/2567 

 

ส่วนที ่2 บันทกึการเปลีย่นแปลงแก้ไขเอกสาร (Document Edition Record)  

2 

ล าดับ 
(No.) 

หน้าที่ 
(Page) 

รายละเอยีดการแก้ไขโดยย่อ 
(Edition Detail) 

แก้ไขโดย 
(Editor) 

1  แกไ้ขเอกสาร : เพ่ิมเติมและแกไ้ขขั้นตอนการสอบสวนอุบติัการณ์  
2 8 เพ่ิมขั้นตอนการ tracking Incident/NCR, น า HPI เขา้มาสอบสวน น.ส.สุรียล์กัษณ์ วฑิูรยพ์นัธ์ุ 
3 10 ปรับปรุงคณะท างานสอบสวนอุบติัเหตุพิเศษสายงานระบบท่อ น.ส.สุรียล์กัษณ์ วฑิูรยพ์นัธ์ุ 
4 11 ปรับปรุงเกณฑก์ารสอบสวนอุบติัเหตุ น.ส.สุรียล์กัษณ์ วฑิูรยพ์นัธ์ุ 
5 28 เพ่ิม LOPC Criteria (Tier 1,2,3 และ 4) น.ส.สุรียล์กัษณ์ วฑิูรยพ์นัธ์ุ 
6 11 ทบทวนรายช่ือคณะกรรมการสอบสวนอุบติัเหตุพิเศษสายงาน

ระบบท่อ 
น.ส.สุรียล์กัษณ์ วฑิูรยพ์นัธ์ุ 

7 12 ทบทวนเกณฑก์ารพิจารณาอุบติัการณ์ท่ีตอ้งสอบสวนโดย
คณะกรรมการสอบสวนอุบติัเหตพุิเศษ 

น.ส.สุรียล์กัษณ์ วฑิูรยพ์นัธ์ุ 

8 13 ก าหนดใหส้อบสวนอุบติัการณ์ดา้น Process safety ภายใน 48 
ชัว่โมง 

น.ส.สุรียล์กัษณ์ วฑิูรยพ์นัธ์ุ 

9  เหตผุลในการด าเนินการ : ปรับใหส้อดคลอ้งกบั P-ปตท.-1114 การ
จดัการอุบติัการณ์ ท่ีประกาศเม่ือ พ.ย. 2563 

น.ส.ภทัรกร ชยัสินธ์ุ 

10  เหตผุลในการด าเนินการ : ทบทวนเกณฑก์ารรายงานดา้น Quality, 
Safety และ Health ใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน 

น.ส.ภทัรกร ชยัสินธ์ุ 

11  เหตผุลในการด าเนินการ : ทบทวนขั้นตอนการสอบสวน
อุบติัการณ์ใหม่ใหส้อดคลอ้งกบัการด าเนินงานและสอดคลอ้งกบั
ส านกังานใหญ่ 

น.ส.ภทัรกร ชยัสินธ์ุ 

12  เพ่ิม Criteria การรายงานอุบติัการณ์ดา้น SCADA Reliability น.ส.สุรียล์กัษณ์ วฑิูรยพ์นัธ์ุ 
13  เหตผุลในการด าเนินการ : ปรับรายละเอียดการรายงาน INCR ให้

ชดัเจนและระบุระยะเวลาแกไ้ขใหช้ดัเจน 
น.ส.ภทัรกร ชยัสินธ์ุ 

14  เหตผุลในการด าเนินการ : 1) เพ่ิมเติมแนวทางการรายงานและการ
สอบสวน Incident ท่ีเป็น Asset หรือโครงการของสายงานอ่ืน 2) 
ก าหนดระยะเวลารายงานและสอบสวนอุบติัเหตุ 3) ปรับแกไ้ข
ประธานฯ และคณะกรรมการของการสอบสวน 4)ปรับเพ่ิม
ขอ้ความการแกไ้ข iNCR “โดยไม่ขดัขอ้กบักฎหมาย” 5) ปรับแกไ้ข 

นางบุษราคมั ไชยชนะ 
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ล าดับ 
(No.) 

หน้าที่ 
(Page) 

รายละเอยีดการแก้ไขโดยย่อ 
(Edition Detail) 

แก้ไขโดย 
(Editor) 

นิยาม Re-billing : Nearmiss และ 6) เพ่ิมภาคผนวก 8.6 
15  เหตผุลในการด าเนินการ : เพ่ิมนิยาม Incident ของ PMIS Server นางบุษราคมั ไชยชนะ 

 

ส่วนที ่3 หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง (Related Division)  

2 

ล าดับ
(No.) 

หน่วยงาน 
(Division) 

ช่ือย่อหน่วยงาน 
 (Abbreviation) 

1 ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติ ผทต. 
2 ฝ่ายบริหารสินทรัพยแ์ละการลงทุน สทต. 
3 ฝ่ายแผนและกลยทุธ์การตลาด กตต. 
4 ส่วนแผนและบริหารระบบท่อส่งก๊าซ บท.กตต. 
5 ส่วนบริหารสญัญาระบบท่อส่งก๊าซ บส.กตต. 
6 ส่วนพฒันาตลาดระบบท่อส่งก๊าซ พต.กตต. 
7 ฝ่ายบริหารและสนบัสนุนสายงานระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติ บสต. 
8 ส่วนบริการกลาง บล.บสต. 
9 ส่วนจดัหาและบริหารพสัดุ จบ.บสต. 
10 ส่วนคุณภาพ ความปลอดภยั อาชีวอนามยัและส่ิงแวดลอ้มระบบท่อส่งก๊าซ ปว.บสต. 
11 แผนกบญัชี การเงิน และทรัพยากรบุคคล ผ.งบ.บสต. 
12 ฝ่ายปฏิบติัการระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติภาค1 ปกต.1 
13 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต1 ปท.1 ปกต.1 
14 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต3 ปท.3 ปกต.1 
15 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 10 ปท.10 ปกต.1 
16 ส่วนปฏิบติัการและบ ารุงรักษาสถานีชายฝ่ัง ปฝ.ปกต.1 
17 ฝ่ายปฏิบติัการระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติภาค2 ปกต.2 
18 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 5 ปท.5 ปกต.2 
19 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 6 ปท.6 ปกต.2 
20 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 7 ปท.7 ปกต.2 
21 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 8 ปท.8 ปกต.2 
22 ฝ่ายปฏิบติัการระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติภาค3 ปกต.3 
23 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 2 ปท.2 ปกต.3 
24 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 4 ปท.4 ปกต.3 

Dow
nlo

ad
 by

 PTT\cg
59

00
03

 Rev
isi

on
 (8

)

12
/11

/20
24

 15
:42

Sujitra Chadathong
Highlight Area



 

P-ผทต.-0016 ประกาศใชค้ร้ังท่ี 8 เอกสารน้ีเป็นเอกสารควบคุมเม่ือเปิดอ่านบนระบบควบคุมเอกสารเท่านั้น 

 5 / 45 
 

ล าดับ
(No.) 

หน่วยงาน 
(Division) 

ช่ือย่อหน่วยงาน 
 (Abbreviation) 

25 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 9 ปท.9 ปกต.3 
26 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 11 ปท.11 ปกต.3 
27 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 12 ปท.12 ปกต.3 
28 ฝ่ายปฏิบติัการระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติในทะเล ปลต. 
29 ส่วนปฏิบติัการแท่นผลิตและรับส่งก๊าซในทะเล ทผ.ปลต. 
30 ส่วนบ ารุงรักษาอุปกรณ์แท่นผลิตและระบบท่อในทะเล ษผ.ปลต. 
31 ส่วนสนบัสนุนปฏิบติัการในทะเล สล.ปลต. 
32 ฝ่ายบริหารและควบคุมการส่งก๊าซธรรมชาติ บคต. 
33 ส่วนวดัและควบคุมคุณภาพก๊าซ คภ.บคต. 
34 ส่วนวดัและควบคุมปริมาณก๊าซ ปร.บคต. 
35 ส่วนบริหารและควบคุมระบบส่งก๊าซ บค.บคต. 
36 ส่วนระบบควบคุมอตัโนมติัและระบบปฏิบติัการ คป.บคต. 
37 ฝ่ายวศิวกรรมและบ ารุงรักษาระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติ วรต. 
38 ส่วนวศิวกรรมระบบท่อส่งก๊าซ วท.วรต. 
39 ส่วนบริหารการบ ารุงรักษาระบบท่อส่งก๊าซ รท.วรต. 
40 ส่วนบริหารการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ รอ.วรต. 
41 ส่วนพฒันาศกัยภาพ พศ.วรต. 
42 ส่วนบริหารการบ ารุงรักษาสถานีเพ่ิมความดนัก๊าซ รค.วรต. 

 

ส่วนที ่4 ข้อมูลการฝึกอบรม (Training Information)  

2 

[ ] ไม่ตอ้งฝึกอบรม  เหตุผล  

[x] 
ตอ้งฝึกอบรม 
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
(ในส่วนท่ี 3) 

หน่วยงาน  
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ส่วนที ่5 เนือ้หา (Detail) 

5.1) วตัถุประสงค์ (Objective) 

เพื่อให้การรายงานอุบติัการณ์เป็นมาตรฐานเดียวกนัทั้งสายงานระบบท่อส่งก๊าซฯ และสอดคล้องกบัการจดัการ
อุบติัการณ์ ของ ปตท. 
 

5.2) ขอบข่าย (Scope) 

ใชส้ าหรับพนกังาน แรงงานจา้งเหมา และผูรั้บเหมา ในสายงานระบบท่อส่งก๊าซฯ 
 
5.3) เอกสารอ้างองิทีอ่ยู่ภายนอกระบบ เช่น กฎหมาย (Reference) 

1.  ขอ้ก าหนด บริษทั ปตท. จ ากดั (มหาชน) วา่ดว้ยมาตรการดา้นความปลอดภยัในการป้องกนัและ แกไ้ขอุบติัเหตุ
จากยานพาหนะของ ปตท. 
2.  ระบบรายงานอุบติัเหตุทางยานพาหนะของ ปตท. โดยผา่น Web Site Intranet ของ บมจ. ปตท.  
3.  ระบบรายงานอุบติัการณ์ โดยผา่น Web Site Intranet ของ บมจ. ปตท.  
4.  ระบบรายงานสภาพ/การกระท าท่ีต ่ากวา่มาตรฐาน โดยผา่น Web Site Intranet ของ บมจ. ปตท.  
5. API Recommended Practice 754: Process Safety Performance Indicators for the Refining and Petrochemical 
Industries 2nd edition, 2016 
6. แนวทางการวดัผลและการรายงานขอ้มูลด้านความปลอดภยัและอาชีวอนามยั ของกลุ่ม ปตท. (PTT Group 
Occupational Health and Safety Performance Measurement and Reporting Protocol) 
7. Global Reporting Initiative (GRI), G4: Environmental Disclosures for The Oil and Gas Sector 
8. ขอ้บงัคบัคณะกรรมการการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ว่าดว้ยหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการ
ประกอบกิจการในนิคมอุตสาหกรรม (ฉบบัท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๕๙ 
 
5.4) ค าจ ากดัความ (Definition) 

5.4.1) อุบัติการณ์ (Incident) หมายถึง เหตุการณ์ท่ีไม่พึงประสงค์ท่ีเกิดข้ึนแล้วมีผลให้เกิดอุบติัเหตุ หรือ
เหตุการณ์เกือบเกิดอุบติัเหตุ หรือการละเมิดระบบรักษาความปลอดภยั หรือผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 
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5.4.2) เหตุการณ์เกอืบเกดิอุบัติเหตุ (Near-Miss) หมายถึง เหตุการณ์เกิดข้ึนเน่ืองจากการท างาน แต่ยงัไม่เกิด
การบาดเจ็บ การเจ็บป่วย ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม ทรัพย์สินเสียหาย หรือส่งผลกระทบต่อ
ภาพลกัษณ์องคก์ร 

5.4.3) อุบัติเหตุ (Accident) หมายถึง เหตุการณ์ท่ีไม่มีเจตนาให้เกิด ซ่ึงเม่ือเกิดข้ึนแล้วมีผลท าให้เกิดการ
บาดเจ็บ หรือเจ็บป่วยจากการท างาน หรือการเสียชีวิต หรือความสูญเสียต่อทรัพยสิ์นหรือผลิตภณัฑ ์
หรือกระบวนการท างานหยดุชะงกั หรือความเสียหายต่อส่ิงแวดลอ้มและสาธารณชน 

5.4.4) เหตุละเมิดระบบความมั่นคงปลอดภัย (Security Violation) หมายถึง สภาพ การกระท า หรือ
เหตุการณ์ทั้งโดยเปิดเผยและทางลบั ท่ีมีเจตนาใหเ้กิดความสูญเสียต่อชีวติ ทรัพยสิ์น ขอ้มูล การด าเนิน
ธุรกิจ และภาพพจน์ช่ือเสียงท่ีดีของ ปตท. 

5.4.5) อุบัติเหตุจากการท างาน (Work Related Accident) หมายถึง อุบติัเหตุท่ีเกิดจากการปฏิบติังานทั้งใน
และนอกพื้นท่ีตามหน้าท่ีหรือได้รับมอบหมายให้ด าเนินภารกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของ 
ปตท. (อา้งอิงตามมาตรฐาน OSHA) ทั้งน้ีให้น าเขา้คณะกรรมการนโยบาย QSHE กลุ่ม ปตท. เพื่อการ
วนิิจฉยัหากจ าเป็น 

5.4.6) การเกิดอุบัติเหตุถึงข้ันหยุดงาน (Lost Time Accident: LTA) หมายถึง การเกิดอุบติัเหตุจากการ
ท างาน หรือกิจกรรมของบริษัท ซ่ึงท าให้ผู ้ประสบเหตุบาดเจ็บ หรือเจ็บป่วยถึงขั้ นหยุดงาน 
ไม่สามารถมาปฏิบติังานในวนัถดัไป ทั้งน้ีให้รวมถึงกรณีพนกังานท่ีมาท างานแลว้มานอนพกัในห้อง
พยาบาล หรือโดยใช้ใบรับรองแพทย์ลงความเห็นให้หยุดพกัรักษาร่างกาย เน่ืองจากการประสบ
อุบติัเหตุดงักล่าวประกอบการพิจารณา 

5.4.7) การเสียชีวิต (Fatalities) หมายถึง การเกิดอุบติัเหตุเน่ืองจากการท างาน หรือกิจกรรมของบริษทั เป็น
เหตุใหมี้ผูบ้าดเจบ็หรือเจบ็ป่วยจนถึงขั้นเสียชีวติ 

5.4.8) การทุพพลภาพส้ินเชิงถาวร (Permanent Total Disability - PTD) หมายถึง การเกิดอุบติัเหตุเน่ืองจาก
การท างาน หรือ กิจกรรมของบริษทั เป็นเหตุให้ผูป้ระสบเหตุบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยถึงขั้นทุพพลภาพ
ส้ินเชิงถาวร ดงัน้ี 
1) ขาทั้งสองขา้งขาด 
2) เทา้ขา้งหน่ึงกบัขาอีกขา้งหน่ึงขาด 
3) มือหรือแขนขา้งหน่ึงกบัเทา้หรือขาอีกขา้งหน่ึงขาด 
4) มือทั้งสองขา้งขาด 
5) แขนทั้งสองขา้งขาด 
6) มือขา้งหน่ึงกบัแขนอีกขา้งหน่ึงขาด 
7) สูญเสียลูกตาทั้งสองขา้ง หรือสูญเสียลูกตาขา้งหน่ึงกบัสูญเสียสมรรถภาพในการมองเห็นร้อยละ 
เกา้สิบข้ึนไป หรือเสียความสามารถในการมองเห็นตั้งแต่ 3/60 หรือมากกวา่ของตาอีกขา้งหน่ึง หรือ
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สูญเสียสมรรถภาพในการมองเห็นร้อยละเกา้สิบข้ึนไป หรือเสียความสามารถในการมองเห็นตั้งแต่ 
3/60 หรือมากกวา่ของตาทั้งสองขา้ง 
8) ประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยท่ีศีรษะ และ/หรือกระดูกสันหลงั เป็นเหตุให้มือหรือแขนทั้งสองขา้ง 
มือขา้งหน่ึงกบัแขนขา้งหน่ึง เทา้หรือขาทั้งสองขา้ง เทา้ขา้งหน่ึงกบัขาอีกขา้งหน่ึง มือหรือแขนขา้ง
หน่ึงกบัเทา้ หรือขาอีกขา้งหน่ึงสูญเสียสมรรถภาพในการท างานโดยส้ินเชิง 
9) ประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยท่ีศีรษะ อนัเป็นเหตุให้เกิดความผิดปกติของความรู้สึกตวัและ/หรือ 
จิตฟ่ันเฟือน เป็นเหตุใหไ้ม่สามารถปฏิบติังานได ้และไม่สามารถรักษาใหห้ายได ้หรือวกิลจริต 
10) สูญเสียอวยัวะหรือสูญเสียสมรรถภาพในการท างานของอวยัวะในส่วนหน่ึงส่วนใดหรือในหลาย
ส่วนของร่างกาย นอกจากท่ีก าหนดไวใ้น 1) ถึง 9) ซ่ึงคณะกรรมการการแพทยว์นิิจฉยัวา่ทุพพลภาพ 

5.4.9) ทุพพลภาพ หมายถึง การสูญเสียอวยัวะหรือสูญเสียสมรรถภาพของอวยัวะหรือของร่างกายหรือ
สูญเสียสภาวะปกติของจิตใจจนไม่สามารถท างานได้ ทั้งน้ีการสูญเสียสภาวะปกติของจิตใจต้อง
วนิิจฉยัโดยแพทยด์า้นจิตเวช 

5.4.10) การถูกจ ากัดลักษณะการท างาน (Restricted Workday Case: RWC) หมายถึง อุบติัเหตุจากการ
ท างานหรือกิจกรรมของบริษทั ซ่ึงท าให้ผูป้ระสบเหตุบาดเจ็บหรือเจ็บป่วย ท าให้ไม่สามารถกลบัมา
ปฏิบติังานประจ าท่ีรับผิดชอบไดใ้นวนัถดัไปหลงัจากเกิดอุบติัเหตุ โดยถูกจ ากดัลกัษณะการท างาน 
หรือโอนยา้ยไปท างานในหนา้ท่ีอ่ืน  

5.4.11) การรับการรักษาทางการแพทย์ (Medical Treatment Case: MTC) หมายถึง อุบติัเหตุจากการท างาน
หรือกิจกรรมของบริษทั ซ่ึงท าใหผู้ป้ระสบเหตุบาดเจบ็หรือเจบ็ป่วย ตอ้งไดรั้บการรักษาทางการแพทย์
โดยแพทย์ผูเ้ช่ียวชาญและสามารถกลบัมาท างานได้ตามปกติโดยไม่ได้หยุดงาน และไม่ถูกจ ากัด
ลกัษณะการท างาน ตวัอยา่งกรณีการรับการรักษาทางการแพทย ์ไดแ้ก่ 

1) การรักษาการติดเช้ือ 
2) การรักษาแผล Burn ท่ีมีความลึกถึงชั้นหนงัแท ้หรือกลา้มเน้ือ 
3) การเยบ็แผล หรือใชก้าวติดเพื่อใหข้อบแผลชิดกนั 
4) การน าส่ิงแปลกปลอมออกจากบาดแผล ในกรณีท่ีมีความยุง่ยาก จากขนาด ต าแหน่งและความลึก

ของส่ิงแปลกปลอมท่ีฝัง 
5) การประคบ บ าบดัดว้ยความร้อน ความเยน็ โดยการบ าบดัโดยใชอ่้าง น ้าวนแบบต่อเน่ือง 
6) การตดัแต่งแผล ตดัผวิหนงัท่ีตายออก 
7) พบความผดิปกติจากการวนิิจฉยัดว้ยการ X-RAY 
8) การเขา้รับการรักษาตวัในโรงพยาบาล 

      ทั้งน้ี ใหอ้า้งอิงนิยาม Medical Treatment เพิ่มเติมจาก OSHA 
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5.4.12) การรับการปฐมพยาบาล (First Aid Case: FAC) หมายถึง การรับการรักษาพยาบาลคร้ังเดียว การ

บาดเจบ็เล็กนอ้ย จากการท างานหรือจากการถูกของมีคมขีดข่วน, การบาด, ถูกลวก หรือถูกเศษสะเก็ด

ต่างๆ ท่ีไดรั้บการรักษาหรือปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ ซ่ึงโดยปกติไม่จ  าเป็นตอ้งไปพบแพทย ์หรือหากไป

พบแพทยก์็ยงัถือเป็นการปฐมพยาบาล อาทิเช่น 

1) การทายาฆ่าเช้ือโรคในคร้ังแรก 

2) การรักษาแผล Burn ผวิหนงัชั้นแรก 

3) การใชผ้า้ยดืพนัแผล (Elastic bandage) ในคร้ังแรก 

4) การติดผา้กอซเพื่อปิดแผล 

5) การน าส่ิงแปลกปลอมท่ีไม่ไดฝั้งในลูกตาออก 

6) การน าส่ิงแปลกปลอมออกจากบาดแผล ในกรณีธรรมดา 

7) การประคบ บ าบดัดว้ยความร้อน ความเยน็ 

8) การใชย้าข้ีผึ้งทาแผลท่ีถลอก 

9) ไม่พบความผดิปกติจากการวนิิจฉยัดว้ยการ X-RAY  

10) การสังเกตอาการบาดเจบ็ 

5.4.13) อุบัติการณ์ในความปลอดภัยกระบวนการผลิต  (Process Safety Incident หรือ Process Safety Event 

(PSE)) หมายถึง เหตุการณ์ร่ัวไหล หรือสภาวะท่ีอาจน าไปสู่การร่ัวไหลของสารเคมีจากกระบวนการ

ผลิต  ( รวม ถึ งสาร ท่ีไม่ เ ป็นพิษและไม่ ไวไฟ  เ ช่น  ไอน ้ า  น ้ า ร้ อน  ก๊ าซไนโตรเจน  ก๊ าซ

คาร์บอนไดออกไซดอ์ดัความดนั อากาศอดัความดนั เป็นตน้) ท่ีไม่ไดต้ั้งใจ หรือไม่สามารถควบคุมได ้

ซ่ึงอาจส่งผลใหเ้กิดการบาดเจบ็ ไฟไหม ้ระเบิด และส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 

5.4.14) การร่ัวไหลจากการกระบวนการผลิต (Loss of primary containment (LOPC) หมายถึง การร่ัวไหล

ของสารเคมี (รวมถึงสารท่ีไม่ เป็นพิษและไม่ไวไฟ เช่น ไอน ้ า น ้ า ร้อน ก๊าซไนโตรเจน ก๊าซ

คาร์บอนไดออกไซดอ์ดัความดนั อากาศอดัความดนั เป็นตน้) ท่ีไม่ไดต้ั้งใจ หรือควบคุมไม่ไดจ้ากท่ีกกั

เก็บชั้นแรก (อุปกรณ์ในกระบวนการผลิตท่ีถูกออกแบบไวส้ าหรับเก็บรักษาสารเคมีไวภ้ายใน เพื่อการ

เก็บ การแยก การผลิต หรือการขนส่ง เช่น ถงัเก็บ ท่อ รถขนส่ง รถไฟขนส่ง เป็นตน้) 
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5.4.15) กระบวนการผลิต (Process) หมายถึง การผลิต การล าเลียง การขนส่ง การเก็บ การสาธารณูปโภค  

(เช่น ไฟฟ้า น ้ า ไอน ้ า) โรงงานตน้แบบ (pilot plant) รวมถึงอุปกรณ์ในกระบวนการผลิต (process 

critical equipment) ถงัเก็บสาร (storage tank) โรงเก็บสารเคมี โรงบาบดัน ้ าเสีย หมอ้ไอน ้ า ท่อขนส่ง 

(distribution piping) ท่ีอยูภ่ายใตก้ารควบคุมของหน่วยงาน 

5.4.16) อุบัติการณ์รถยนต์ (Car Incident) หมายถึง อุบติัการณ์ และ/หรือเหตุละเมิดระบบความมัน่คง

ปลอดภยัรถยนต ์ซ่ึงท าใหเ้กิดการบาดเจบ็จากการท างาน หรือการเสียชีวติ หรือเกิดผลกระทบต่อสังคม 

ชุมชนและช่ือเสียงขององค์กร ทั้งน้ีให้มีขอบข่ายรวมเฉพาะรถยนต์ท่ี ปตท. หรือกลุ่ม ปตท. เป็น 

ผูข้บัข่ี 

5.4.17) อุบัติการณ์รถขนส่งผลิตภัณฑ์ (Transportation Incident) หมายถึง อุบติัการณ์ และ/หรือเหตุละเมิด

ระบบความมั่นคงปลอดภัยรถขนส่งผลิตภัณฑ์ ซ่ึงท าให้เกิดการบาดเจ็บจากการท างาน หรือ 

การเสียชีวติ หรือเกิดผลกระทบต่อสังคม ชุมชนและช่ือเสียงขององคก์ร ทั้งน้ี ให้มีขอบข่ายรวมเฉพาะ

รถขนส่งฯ ท่ี ปตท. เป็นผูว้า่จา้งขนผลิตภณัฑใ์หก้บักลุ่ม ปตท. และเป็นฝ่ายผดิเท่านั้น 

5.4.18) อุบัติการณ์ด้านความปลอดภัยส่วนบุคคล (Personal Safety Incident) หมายถึง อุบติัการณ์จากการ

ท างาน และ/หรือ เหตุละเมิดระบบความมัน่คงปลอดภยั ซ่ึงท าให้เกิดการบาดเจ็บเจ็บป่วยของบุคคล 

หรือทรัพยสิ์นเสียหาย หรือเกิดผลกระทบต่อสังคมชุมชน หรือช่ือเสียงขององค์กร และไม่จดัว่าเป็น

อุบติัการณ์ในความปลอดภยักระบวนการผลิต หรืออุบติัการณ์รถขนส่งผลิตภณัฑ ์

5.4.19) พนักงาน (Employee) หมายถึง บุคคลท่ีถูกพิจารณาวา่เป็นพนกังานของ ปตท. หรือ กลุ่ม ปตท. อา้งอิง

ตามกฎหมายของประเทศ (An individual who is, according to national law, recognized as an 

employee of PTT or PTT Group) 

5.4.20) ผู้รับเหมาประจ า (Supervised Worker) หมายถึง บุคคลท่ีปฏิบติังานประจ าในพื้นท่ีปฏิบติังานแทน 

ปตท. หรือ กลุ่ม ปตท. แต่ไม่ไดถู้กพิจารณาว่าเป็นพนักงานของ ปตท. หรือ กลุ่ม ปตท. อา้งอิงตาม

กฎหมายของประเทศ (An individual who performs regular work on-site for, on behalf of, PTT or 

PTT Group but is not recognized as employee under national law.) 

5.4.21) ผู้รับเหมาช่ัวคราว (Independent Contractor) บุคคล หรือองค์กร ท่ีท างานให้กบั ปตท. หรือ กลุ่ม 

ปตท. ผูรั้บเหมาหรือผูรั้บเหมาช่วงท่ีมีความผูกพนั โดยสัญญาหรือขอ้ตกลง ผูรั้บเหมาชั่วคราวไม่มี

ความสัมพนัธ์ในฐานะพนกังานกบับริษทั Persons or organizations working for PTT or PTT Group, a 
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contractor, or a sub-contractor, with a relationship determined by a contract. Independent Contractor 

do not have an employment relationship with the organization 

5.4.22) SSHE หมายถึง ดา้นความมัน่คง ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และส่ิงแวดลอ้ม 

5.4.23)  การละเมิดกฎหมายที่มีบทลงโทษใหญ่หลวง  คือ การละเมิดกฎหมายท่ีระวางโทษจ าคุกตั้งแต่ 2 ปี 

ข้ึนไป หรือเพิกถอนใบอนุญาตโรงงาน หรือ ปรับตั้งแต่ 500,001 บาทข้ึนไป 

5.4.24) อุบัติการณ์ที่มีศักยภาพสูง (High Potential Incident : HPI) หมายถึง อุบติัการณ์ท่ีมีศกัยภาพให้เกิด 

ความเสียหายระดบัร้ายแรงและใหญ่หลวง 

5.4.25) อุบัติการณ์ระบบส่ือสารสายไฟเบอร์ออพติก (Fiber Optic Cable) หมายถึง อุบติัการณ์ และ/หรือ

เหตุการณ์ท่ีส่งผลกระทบให้เกิดสายไฟเบอร์ออพติก (Fiber Optic Cable) ขาด, ช ารุด หรือเหตุการณ์ท่ี

ท าให้เกิด High Loss ในสายไฟเบอร์ออพติกทั้งรูปแบบฝังดิน (Underground) และรูปแบบแขวนเสา 

(Aerial) 

5.4.26) ระบบ SCADA (Supervisory Control and Data Acquisition) หมายถึง ระบบควบคุมอตัโนมติั ท่ี

เป็นเทคโนโลยรีะบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ใชใ้นการควบคุมระบบท่อส่งก๊าซฯ 

5.4.27) ระบบ PMIS (Production Management Information System) คือ ระบบฐานขอ้มูลการผลิตเพื่อ
รายงานใหผู้บ้ริหารทราบและใชใ้นการตดัสินใจเก่ียวกบัการผลิต โดยระบบ PMIS เป็นระบบท่ีน า
ขอ้มูลการรับ-ส่งก๊าซฯ จากระบบ SCADA และขอ้มูลจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง มาแสดงผลในรูปของ
รายงานและกราฟสถิติ ตามความเหมาะสมส าหรับผูบ้ริหาร และผูท่ี้มีความจ าเป็นตอ้งการใชข้อ้มูลจาก 
SCADA เช่น Shipper หน่วยงานภาครัฐ เป็นตน้ 
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ส่วนที ่6 ขั้นตอน / กระบวนการด าเนินงาน (Procedure / Workflow Process) 

6.1) การติดตามเหตุการณ์ท่ีเขา้ข่ายอุบติัการณ์ (Incident) 
          การไดม้าซ่ึงขอ้มูลอุบติัการณ์ (Incident) และความไม่สอดคลอ้ง (Non-Conformance)  ผูป้ระสบเหตุ
เป็นผูร้ายงานเขา้มาในระบบ Incident & Non-Conformance Report (INCR) หรือไดข้อ้มูลจากหน่วยงาน 2nd line ใน
แต่ละเร่ือง แจง้หน่วยงานเจา้ของพื้นท่ีใหร้ายงานความไม่สอดคลอ้งดงักล่าว หรือแจง้หน่วยงาน ปว. ในการติดตาม
รายงาน ประเภทของ Incident และหน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ี 2nd line ของแต่ละเร่ืองตามรายละเอียดดา้นล่าง  

ล าดับ Incident หน่วยงานที่รับผดิชอบ 
1 Rebilling ปร. 
2 Reliability และ Quality Defect บค. 
3 FOC Damage คป. 

 
หมายเหตุ เม่ือเกิดเหตุบน Asset/Project Owner ของหน่วยงานภายนอก (โดยไม่ไดมี้สาเหตุมาจากการ O&M ของ 
TSO) เช่น การลกัขโมยทรัพยสิ์น เป็นตน้ โดยในกรณีน้ีหาก TSO เป็นผูต้รวจพบการด าเนินการ จะสนบัสนุนโดย
การแจง้ขอ้มูลใหห้น่วยงานภายนอกรับทราบ ตามรายละเอียดตามภาพท่ี 1 
 

 
ภาพที ่1 แนวทางการรายงานและการสอบสวน Incident กรณีเกิดเหตุบน Asset/Project Owner ของหน่วยงาน

ภายนอก (โดยไม่ไดมี้สาเหตุมาจากการ O&M ของ TSO) 
 
 
 

Dow
nlo

ad
 by

 PTT\cg
59

00
03

 Rev
isi

on
 (8

)

12
/11

/20
24

 15
:42



 

P-ผทต.-0016 ประกาศใชค้ร้ังท่ี 8 เอกสารน้ีเป็นเอกสารควบคุมเม่ือเปิดอ่านบนระบบควบคุมเอกสารเท่านั้น 

 13 / 45 
 

6.2) การรายงาน Incident & Non-Conformance Report 
  การรายงาน Incident & Non-Conformance Report แบ่งแยกเป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดความสูญเสีย และไม่
เกิดความสูญเสีย รายละเอียดตามภาพท่ี 2  
 หากมีรายการท่ีไม่สามารถแก้ไขได้เสร็จตามท่ีก าหนด เน่ืองดว้ยสาเหตุใดก็ตาม ให้น ารายละเอียด 
ดงักล่าว น าเสนอให้ ผจ.ฝ่าย รับทราบ และอนุมติัก าหนดการแกไ้ขใหม่โดยตอ้งไม่ขดักบัขอ้กฎหมาย พร้อมทั้งส่ง
หลกัฐานดงักล่าว ใหพ้นกังาน ปว. ใหรั้บทราบทุกคร้ัง 

 
ภาพที ่2 การแบ่งประเภทการรายงาน Incident & Non-Conformance Report 

 
 ส าหรับการรายงานอุบติัการณ์ด้านคุณภาพตามหัวขอ้ 1.8 การผลิตหยุดชะงกั/ลดลง, ผลิตภณัฑ์และ
บริการไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด, การท างานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน ภายในสายงานระบบท่อส่งก๊าซฯ ครอบคลุม
เหตุการณ์ Reliability, Quality Defect และ Rebilling โดยมีเกณฑค์วามสูญเสียตาม ตารางที ่1 
ตารางที ่1 เกณฑก์ารแบ่งประเภทรายงานอุบติัการณ์ดา้นคุณภาพ 
ประเภท เกดิความสูญเสีย (Accident) ไม่เกดิความสูญเสีย (Near Miss) 

Reliability เหตุการณ์ท่ีท าให้การผลิตหยุดชะงัก หรือต้องลด
การผลิตลง ไดแ้ก่ 
1. Compressor Shutdown (Station Total 
Shutdown) 
 Outlet Flow from compressor station= 0 MMSCF 
2.  HOV, MOV วาลว์ปิดตวั 
 Outlet Flow from station= 0 MMSCF 

เหตุการณ์ท่ีมีความเส่ียงส่งผลให้การผลิตต้อง
หยดุชะงกั หรือตอ้งลดการผลิตลง ไดแ้ก่ 
1. Compressor Shutdown (Unit trip) 
Outlet Flow from compressor station >0 MMSCFD 
2.ไม่สามารถส่งก๊าซ (ปริมาณ) ได้ตามสัญญา
จากกิจกรรมภายในระบบท่อฯ ต้องแจ้งลูกค้า
ปรับปริมาณการใชก้๊าซ 
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3. ไม่สามารถส่งก๊าซ (ปริมาณ) ไดต้ามสัญญาจาก
กิจกรรมภายในระบบท่อฯ และ/หรือท าให้ลูกค้า 
Shutdown 
4. SCADA Main Real-Time Server Unplan Stop 
โดยท่ี Backup Server ไม่สามารถข้ึนทดแทน
ภายใน 5 นาที 
5. Server ในกลุ่มงาน PMIS Unplan Stop โดยท่ี 
Backup Server ไม่สามารถข้ึนทดแทนภายใน 4 
ชัว่โมง 
หมายเหตุ *กรณีท่อแตก/ร่ัว ให้รายงาน หัวข้อ 1.3 

Process Safety Event (ภาพท่ี 2) 

3. SCADA Main Real-Time Server Unplan 
Stop โดยท่ี Backup Server สามารถข้ึนทดแทน
ภายใน 5 นาที 
4. Server ในกลุ่มงาน PMIS Unplan Stop โดย 
Backup Server ไม่ท างานตามท่ีออกแบบ แต่
ยงัคงข้ึนทดแทนภายใน 4 ชัว่โมง 

Quality 
Defect 

ค่าควบคุมเชิงคุณภาพของก๊าซท่ีส่งมอบไม่เป็นไป
ตามสัญญา/ขอ้ก าหนด กกพ./TPA Code เช่น
Heating Value, Moisture, Mercury เป็นตน้    
โดยเกิดจากกระบวนการควบคุมของระบบท่อส่ง
ก๊าซฯ ส่งผลให ้
“ลูกค้าปฏิเสธการรับก๊าซ หรือ เกิดบทปรับจาก 
Shipper/ลูกคา้ หรือ ลูกคา้ไดรั้บความเสียหาย” 

ค่าควบคุมเชิงคุณภาพของก๊าซท่ีส่งมอบไม่
เป็นไปตามสัญญา/ขอ้ก าหนด กกพ./TPA Code 
เช่น Heating Value, Moisture, Mercury เป็นตน้    
โดยเกิดจากกระบวนการควบคุมของระบบท่อ
ส่งก๊าซฯ แต่ยงัไม่เกิดความสูญเสียโดย 
“ลูกค้ายืนย ันการรับก๊าซและไม่ได้รับความ
เสียหาย” 

Rebilling  เหตุการณ์ท่ีตอ้ง Rebilling ทุกกรณี เห ตุก าร ณ์ ท่ี มี คว าม เ ส่ี ย ง ท่ีท า ให้ เ กิ ดการ 
Rebilling เช่น 
- Manual Calculation จาก Human Error 
- Human Error อ่ืนๆ ท่ีอาจมีผลต่อ Measuring 
เช่น PM ผดิพลาด 

   เม่ือเกิด อุบติัการณ์ข้ึนทุกคร้ังตอ้งด าเนินการสอบสวนโดยผูบ้งัคบับญัชาชั้นตน้ และรายงานในระบบ 
INCR ภายใน 30 วนั โดยแนบรายงานการสอบสวนอุบติัการณ์ตามแบบฟอร์ม F-ปว.บสต.-0194 หากบางกรณีท่ีอยู่
ระหว่างหาขอ้มูลเชิงเทคนิค เช่น การส่งช้ินส่วนหรืออุปกรณ์ไปวิเคราะห์ท่ีผูผ้ลิต เป็นตน้ ให้ผูร้ายงานส่งผลการ
สอบสวนเบ้ืองตน้และแจง้พนกังาน ปว. ใหรั้บทราบ เพื่อน าส่งผูบ้ริหารพิจารณา 
  ในบางกรณีการสอบสวนโดยผูบ้งัคบับญัชาชั้นตน้อาจไม่เพียงพอท่ีจะป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุอย่างมี 
ประสิทธิภาพ ต้องด าเนินการสอบสวนโดยคณะกรรมการสอบสวนอุบติัเหตุพิเศษสายงานระบบท่อส่งก๊าซฯ 
(TSO Special Investigation Team) รายละเอียดตามตารางที่ 2 เพื่อการป้องกันและแก้ไขอย่างเป็นระบบ  
โดยพิจารณาจาก 
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1. ความสูญเสียท่ีเกิดข้ึนจริงตามเกณฑต์ารางที ่3 
2. มีศกัยภาพให้เกิดอุบติัการณ์ใหญ่หลวง (Catastrophic Incident) และอุบติัเหตุร้ายแรง (Major Incident  

ตาม P-ปตท.-1114 เร่ืองการจดัการอุบติัการณ์ รายละเอียดตามภาคผนวกท่ี 8.1 ตวัอยา่งเหตุการณ์ท่ีเขา้
ข่าย HPI ระบบท่อส่งก๊าซ ไดแ้ก่ อุบติัเหตุท่ีท าให้เกิดความเสียหายกบัท่อส่งก๊าซ เช่น ผูรั้บเหมาขุด
โดน Coating ช ารุด 

3. ส าหรับการรายงานอุบติัการณ์ กรณีสายไฟเบอร์ออพติก (Fiber Optic Cable) ระบบส่ือสารขาดตาม
เกณฑต์ารางที ่4 

4. ส าหรับการรายงาน Non-Conformance Report มีเกณฑแ์ละรายละเอียด ตามตารางที ่5 
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ตารางที ่2 คณะกรรมการสอบสวนอุบติัเหตุพิเศษสายงานระบบท่อส่งก๊าซฯ (TSO Special Investigation Team) 
คณะกรรมการ

สอบสวนอุบัติเหตุ
พเิศษ 

ประธาน
กรรมการ
สอบสวน

อุบัติเหตุพเิศษ 

คณะกรรมการสอบสวน
อุบัติเหตุพเิศษ 

เลขาฯ ผู้ช่วยเลขาฯ คณะกรรมการทาง 
ด้านเทคนิค 

1. ผลกระทบต่อ
คน 

ผจ.บสต. 
(Safety CoP 

Sponsor) 

ผจ.บล. ผจ.วท.* ผจ.ปว. พนกังาน 
ปว. 

 ผูแ้ทนหน่วยงานท่ีมี   
 ความรู้เก่ียวเน่ืองกบั 
 อุบติัเหตุ พิจารณา 
 มอบหมายโดย 
 ประธานกรรมการ  
 สอบสวนอุบติัเหตุ 
 พิเศษ 

2. ผลกระทบต่อ  
ทรัพยสิ์น/  
กระบวนการ
ผลิต 

ผจ.วรต. 
หรือ  
ผจ.ฝ่าย  

(CoP Sponsor) 

ผจ.วท. ผจ.บค. ผจ.รอ.*  
ผจ.รท.* ผจ.รค.* 

ผจ.ปว. พนกังาน 
ปว. 

3. ผลกระทบต่อ 
ส่ิงแวดลอ้ม 

ผจ.บสต. 
(Safety CoP 

Sponsor) 

ผจ.บล. ผจ.วท.* ผจ.ปว. พนกังาน 
ปว. 

4. ผลกระทบดา้น   
Reliability /  
Quality Defect / 
Rebilling 

ผจ.บคต. หรือ
ผจ.วรต. หรือ  

ผจ.ฝ่าย  
(CoP Sponsor) 

ผจ.วท. ผจ.บค. ผจ.รอ.*
ผจ.รท.* ผจ.รค. ผจ.ปร.* 

ผจ.ปว. พนกังาน 
ปว. 

 

 หมายเหตุ :  
1. กรณีอุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนมีผลกระทบดา้นช่ือเสียงใหเ้ชิญ ผจ.บล. ร่วมเป็นคณะกรรมการสอบสวนอุบติัเหตุ

พิเศษสายงานระบบท่อส่งก๊าซฯ 
2. ผูช่้วยเลขาฯ แจง้ ผจ.ฝ่าย เจา้ของพื้นท่ี เพื่อทราบทุกขั้นตอนของกระบวนการสอบสวนฯ 
3. * เขา้ร่วมสอบสวนฯ กรณีท่ีเก่ียวขอ้ง 
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ตารางที ่3 เกณฑก์ารพิจารณาอุบติัการณ์ท่ีตอ้งสอบสวนโดยคณะกรรมการสอบสวนอุบติัเหตุพิเศษ 

ประเภทอุบัติเหตุ เกณฑ์พจิารณาอุบัติเหตุทีต้่องสอบสวนโดย
คณะกรรมการสอบสวนพเิศษอุบัติเหตุ 
ใหญ่หลวงและร้ายแรง กลุ่ม ปตท. 

เกณฑ์พจิารณาอุบัติเหตุทีต้่องสอบสวนโดย
คณะกรรมการสอบสวนอุบัติเหตุพเิศษ 

สายงานระบบท่อ 

1. ผลกระทบต่อคน  การเสียชีวติ 
 การทุพพลภาพถาวร 
 การเกิดอุบติัเหตุถึงขั้นหยดุงาน 

 มีการบาดเจบ็ไดรั้บการรักษาทางการแพทย ์

2. ผลกระทบต่อทรัพยสิ์น    
  2.1  Operation  มูลค่าความเสียหายเกิน เกินกวา่ 

 37,5000,000 บาท 
 มูลค่าความเสียหายเกิน เกินกวา่ 22,5000,000   
 บาท 

  2.2  ส านกังานและอาคาร  มูลค่าความเสียหายเกิน เกินกวา่  
 240,000 บาท 

 มูลค่าความเสียหายตั้งแต่ 144,000 บาท  
 ข้ึนไป 

  2.3  รถยนตแ์ละดา้นความ 
 มัน่คงปลอดภยั 

 มูลค่าความเสียหายเกิน เกินกวา่  
 100,000 บาท 

 มูลค่าความเสียหายตั้งแต่ 50,000 บาท   
 ข้ึนไป 

3. ผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม 

 การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้มทุกกรณีท่ีมี  
 ปริมาณตั้งแต่ 1 บาร์เรล (159 ลิตร) ข้ึนไป 

 การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้มทุกกรณี 
 ท่ีมีปริมาณนอ้ยกวา่ 1 บาร์เรล (159 ลิตร) 

4. ผลกระทบต่อช่ือเสียง  ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทัอยา่งมากและ  
 ใหญ่หลวง โดยเป็นท่ีสนใจในระดบัประเทศ   
 และในระดบันานาชาติ ตามล าดบั 

 ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทัเล็กนอ้ยและ  
 ปานกลาง โดยเป็นท่ีสนใจในระดบัทอ้งถ่ิน  
 และระดบัจงัหวดัตามล าดบั 

5. Process Safety Incident  Process Safety Event Tier 1 และ Tier 2  Process Safety Event Tier 3  
 (เฉพาะอุบติัการณ์ท่ีมีการร่ัวไหล) 

6. ผลกระทบดา้น
Reliability / 
Quality Defect / 
Rebilling 

-  1. หยดุส่งก๊าซ (No flow ณ วาลว์ขาออกจาก  
  สถานี) 
 2. คุณภาพก๊าซไม่เป็นไปตามสัญญา  
  และ/หรือลูกคา้ปฏิเสธการรับส่งก๊าซ 
 3. Rebilling 

7. ผลกระทบดา้น
Occupational Health 

 ทุกกรณีท่ีสงสัยวา่เจบ็ป่วยจากการท างาน  
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ตารางที ่4 เกณฑก์ารรายงานอุบติัการณ์กรณีสายไฟเบอร์ออพติก (Fiber Optic Cable) ระบบส่ือสารขาด 
ประเภทของสาย FOC ผลกระทบ การรายงานในระบบ 

INCR 
ผู้รายงาน 

Underground* เกิดผลกระทบกบัระบบส่ือสาร ภายใน 24 ชม. เขตปฏิบติัการ 
ไม่เกิดผลกระทบกบัระบบส่ือสาร 

Aerial เกิดผลกระทบกบัระบบส่ือสาร ภายใน 24 ชม. คป. 
/เขตปฏิบติัการ 

ไม่เกิดผลกระทบกบัระบบส่ือสาร ไม่ตอ้งรายงาน** 
(คป. ติดตามการแกไ้ข) 

- 

หมายเหตุ: * กรณี FOC Underground ท่ีซ่อมแบบชัว่คราวไวข้าด โดยมีสาเหตุมาจากการแกไ้ขของ PTT Digital  
ไม่สมบูรณ์/ไม่ครบถว้น ให ้คป.บคต. เป็นผูร้ายงานอุบติัการณ์ดงักล่าวในระบบ INCR  
  ** FOC แบบแขวนเสาขาด และไม่มีผลกระทบ: ไม่ตอ้งรายงานเน่ืองจากไม่มีความเส่ียงอยูใ่กลก้บัแนว
ท่อส่งก๊าซและไม่มีผลกระทบกบัการ Operation /ส าหรับ FOC สัญญาเช่าแบบแขวนเสาขาด ในกรณีท่ีเกิดเหตุนอก
พื้นท่ี ปตท. จะไม่มีการรายงานในระบบของ ปตท. แต่ในกรณีท่ีเกิดเหตุในพื้นท่ีของ ปตท. เขตปฏิบติัการ เจา้ของ
พื้นท่ีจะรายงานในระบบ INCR 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที ่5 เกณฑก์ารรายงาน Non-Conformance Report  
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ประเภท รายละเอยีด ก าหนดการแก้ไขแล้วเสร็จ 
ก า รป ฏิบั ติ ง าน / 
การด า เนินการท่ี
ไ ม่ ส อ ด ค ล้ อ ง
กฎหมายทั้ งหมด 
(ค ว บ คุ ม ก า ร
ปฎิบติั, อา้งอิง) 

  ตวัอยา่ง 
 ผลตรวจวดัเสียง และ แสง ไม่ผา่น 
 ผลตรวจวดัคุณภาพน ้าทิ้งไม่ผา่น 
 ไม่ไดรั้บการอบรมตามกฎหมาย 
 ไม่ไดต้รวจสุขภาพตามปัจจยัเส่ียง 
 แนบเอกสารการอบรม เช่น การ

ท างานในท่ีอับอากาศ, รังสี ใน
ระบบ PTW ไม่ครบถ้วน 
เป็นตน้ 

 

 ก าหนดการแกไ้ขเบ้ืองตน้แลว้เสร็จภายใน 
30 วนั 

 กรณีกฎหมายใหม่ ก าหนดวนับงัคบัใช ้
ภายหลงัประกาศ 60 วนั หรือ 90 วนั  
ใหก้ าหนดการแกไ้ขให้แลว้เสร็จตามท่ี
กฎหมายก าหนด 

 ก าหนดการป้องกนัแลว้เสร็จภายใน 90 วนั 
** หากมีรายการท่ีไม่สามารถแกไ้ขไดเ้สร็จ  
      ตามท่ีก าหนด เน่ืองดว้ยสาเหตุใดก็ตาม   
     ใหน้ ารายละเอียด NCR ดงักล่าว น าเสนอ   
        ผจ.ฝ่าย รับทราบ และอนุมัติก าหนดการ

แก้ไขใหม่โดยต้องไม่ขัดกับข้อกฎหมาย 
และอีเมลหลกัฐานดงักล่าว ใหพ้นกังาน ปว. 
ใหรั้บทราบทุกคร้ัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที ่5 เกณฑก์ารรายงาน Non-Conformance Report (ต่อ) 
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ประเภท รายละเอยีด ก าหนดการแก้ไขแล้วเสร็จ 

ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น /
ด า เ นิ น ก า ร  ท่ี ไ ม่
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
ข้อก าหนด แนวทาง
ปฏิบัติของ ปตท. (ไม่
เก่ียวขอ้งกบักฎหมาย) 

 ตวัอยา่ง 
 ป ฏิ บั ติ ง า น /ด า เ นิ น ง า น  ไ ม่

ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  Manual, 
Procedure, WI ของ ปตท.  

 ป ฏิ บั ติ ง า น / ด า เ นิ น ง าน  ไ ม่
สอดคล้องกับแผนงานประจ า
หน่วยงาน เป็นตน้ 

 

 ก าหนดการแกไ้ขแลว้เสร็จ ให้ ผจ.ส่วน 
เป็นผูพ้ิจารณาการแกไ้ข ทั้งน้ีควรแกไ้ข
ใหแ้ลว้เสร็จภายใน 90 วนั 

 กรณีเขา้ข่าย Equipment Failure ให้ระบุ
ก าหนดการแก้ไขให้  สอดคล้องกับ 
Rank ของอุปกรณ์นั้นๆ อา้งอิง P-ผทต.-
0706 การ Ranking อุปกรณ์และวิธี
ปฏิบัติในการบ ารุงรักษา และ การ 
Ranking อุปกรณ์และวิธีปฏิบติัในการ
บ ารุงรักษา ขั้นตอนการก าหนด Critical 
(Ranking) level ของอุปกรณ์ใน 
Compressor station เช่น อุปกรณ์ Rank 
A จะตอ้งแกไ้ขให้แลว้เสร็จภายใน 24 
ช่ัวโมง เป็นตน้ 

** หากมีรายการท่ีไม่สามารถแกไ้ขไดเ้สร็จ
ตามท่ีก าหนด เน่ืองด้วยสาเหตุใดก็ตาม 
ให้น ารายละเอียด NCR ดังกล่าว 
น าเสนอให ้ผจ.ฝ่าย รับทราบ และอนุมติั
ก า หนดก ารแก้ ไ ข ใหม่  แ ละ อี เ มล
หลักฐานดังกล่าว ให้พนักงาน ปว. ให้
รับทราบทุกคร้ัง 

สามารถดูรายการ Guideline การรายงาน NCR ไดท่ี้ภาคผนวก 8.6 ทั้งน้ี การปิดรายงานอุบติัเหตุ และ NCR ใน
ระบบ INCR ขอใหมี้การระบุทั้งมาตรการแกไ้ขและป้องกนั ใหค้รบถว้น 
 
 
 
 
 
 
6.3) การรายงานสอบสวนอุบติัเหตุจากการท างาน   
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ผู้รับผดิชอบ ขั้นตอนการด าเนินงาน 

ผูป้ระสบเหตุ/  
ผูพ้บเห็นเหตุการณ์ 
  

6.3.1 แจง้อุบติัเหตุทนัทีให้กบั ผูบ้งัคบับญัชาชั้นตน้ หรือ เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัฯ
(จป.) ของหน่วยงานตน หากเป็นแรงงานจา้งเหมา หรือ ผูรั้บเหมา ให้แจง้ต่อ 
พนกังาน ปตท. ท่ีควบคุมการปฏิบติังานในท่ีเกิดเหตุ 

ผูป้ระสบเหตุ/ 
ผูพ้บเห็นเหตุการณ์ หรือ 
พนกังาน ปตท. ท่ีไดรั้บแจง้
เหตุ 

6.3.2 เขียนรายงานอุบติัเหตุในทนัที หรือแจง้ให้พนกังาน ปตท. ท่ีร่วมปฏิบติังาน
ในท่ีเกิดเหตุ ท าการรายงานแทนตน ภายใน 24 ช่ัวโมง 

ผูบ้งัคบับญัชาชั้นตน้ของ
หน่วยงาน/ เจา้หนา้ท่ีความ
ปลอดภยัฯ (จป.)  

6.3.3  พิจารณาใหก้ารช่วยเหลือผูป้ระสบเหตุ และแกไ้ขเบ้ืองตน้ 

ผู ้บังคับบัญชาชั้ นต้นของ
หน่วยงาน 

6.3.4 ประเมินศกัยภาพความสูญเสียของอุบติัเหตุในเบ้ืองตน้ 
กรณีเขา้ข่ายตอ้งด าเนินการสอบสวนโดยคณะกรรมการสอบสวนอุบติัเหตุ
พิเศษ (Special Investigation Team) ให้แจง้ ปว. ทนัที เพื่อประสานงานให้มี
การสอบสวน 

6.3.5 รวบรวมขอ้มูล ณ จุดเกิดเหตุ และด าเนินการสอบสวนอุบติัเหตุทนัที  
*กรณีเป็น Process Safety Incident ตอ้งเร่ิมด าเนินการสอบสวนภายใน            
48 ช่ัวโมง นบัจากเกิดอุบติัเหตุ 

เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัฯ (จป.)  6.3.6 ประสานงานและติดตามการเขียนรายงานสอบสวนอุบติัเหตุจากการท างาน 
เจ้าหน้า ท่ีความปลอดภัยฯ 
(จป.) 

6.3.7 รวบรวมสถิติขอ้มูลการเกิดอุบติัเหตุ สาเหตุการเกิดอุบติัเหตุ และแนวทางการ
แกไ้ขป้องกนัเสนอ ในรายงาน QSHEMC ของหน่วยงานตนเองทุกเดือน 

เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัฯ (จป.) 6.3.8 จดัท าสรุปสถิติตามแบบรายงานประสบเหตุอนัตรายหรือเจ็บป่วยจากการ
ท างาน ตามกฎหมายความปลอดภยัในการท างาน ตามกฎหมายก าหนด และ
ส่งให้ผูอ้  านวยการกองรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ กรมสวสัดิการและคุ้มครอง
แรงงาน กระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคม (กรณีสถานประกอบการ
ตั้งอยูใ่นส่วนภูมิภาคใหส่้งรายงานท่ีส านกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน
จงัหวดันั้นๆ) 

ผจ.ปว. 6.3.9 รวบรวมข้อมูลและสถิติการเกิดอุบัติเหตุ มาตรการแก้ไขป้องกัน ผลการ
ประเมินทบทวนความเส่ียงของมาตรการท่ีก าหนดข้ึนใหม่ จากทุกหน่วยงาน 
และน าเขา้ท่ีประชุม TSO Solution และ แจง้ใหทุ้กหน่วยงานทราบ 
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กรณเีป็นอุบัติเหตุจากการท างานซ่ึงมีศักยภาพความสูญเสียในระดับเลก็น้อย 

ผู ้บังคับบัญชาชั้ นต้นของ
หน่วยงาน/ ผูบ้ ังคับบัญชา
ชั้นถดัไป 

6.3.10 ก าหนดให้มีการเขียนรายงานสอบสวนอุบัติเหตุให้แล้วเสร็จภายใน 24 
ช่ัวโมง และให้มีการสอบสวนอุบติัเหตุให้แลว้เสร็จภายใน 30 วัน นบัจาก
ไดรั้บแจง้อุบติัเหตุ  
 หมายเหตุ: ส าหรับ Quality Incident กรณีท่ีตอ้งสอบสวนโดยผูเ้ช่ียวชาญ  
 ดา้นเทคนิค ใหท้  าการสอบสวนใหแ้ลว้เสร็จภายใน 30 วนั หลงัไดข้อ้มูลทาง  
 เทคนิค 

6.3.11 ร่วมท าการสอบสวนกับผูป้ระสบเหตุ หรือผูเ้ก่ียวข้อง และวิเคราะห์หา
สาเหตุและแนวทางแกไ้ขป้องกนั โดยใช ้ SCAT เทคนิค หรือเทคนิคอ่ืนๆ
เช่น Hazard and Operability (HAZOP)/ Failure Modes and Effects 
Analysis (FMEA)/ Fault Tree Analysis (FTA)/ Event Tree Analysis (ETA) 
เป็นตน้  

6.3.12 พิจารณาก าหนดมาตรการแก้ไขป้องกันการเกิดซ ้ า โดยให้น าผลการ
สอบสวนการเกิดอุบติัเหตุ/ อุบติัการณ์ มาตรการการแกไ้ขป้องกนั และผล
การปฏิบติัตามมาตรการแกไ้ขป้องกนัในคร้ังก่อนๆมาทบทวนเปรียบเทียบ
เพื่อท าใหก้ารก าหนดมาตรการแกไ้ขป้องกนัมีประสิทธิผลท่ีสุด 

6.3.13 ก าหนดให้มีการทบทวนประเมินความเส่ียงของมาตรการแก้ไขป้องกนัท่ี
ก าหนดข้ึนใหม่หลงัจากการสอบสวนและวิเคราะห์อุบติัเหตุ เพื่อลดความ
เส่ียงท่ีหลงเหลืออยู ่หรือลดความเส่ียงประเด็นใหม่ท่ีเกิดข้ึน เพื่อให้เกณฑ์
ความเส่ียงอยูใ่นระดบัท่ียอมรับไดต้ามท่ีถูกระบุไวใ้นขั้นตอนปฏิบติังาน  
P-ผทต.-0009 ก่อนน าไปปฏิบติั เพื่อป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุซ ้ า 

 6.3.14  น าผลการสอบสวน มาตรการแกไ้ขป้องกนั และผลการประเมินทบทวน  
 ความเส่ียงของมาตรการใหม่ เขา้ท่ีประชุม QSHEMC ของหน่วยงาน 
 ตนเอง 

 
กรณเีป็นอุบัติเหตุทีเ่ข้าข่ายต้องตั้งคณะกรรมการสอบสวนอุบัติเหตุพิเศษสายงานระบบท่อส่งก๊าซฯ (TSO Special 
Investigation Team) 

ผู ้บังคับบัญชาชั้ นต้นของ
หน่วยงาน/ ผูบ้ ังคับบัญชา
ชั้นถดัไป 

6.3.15 ก าหนดให้มีการเขียนรายงานสอบสวนอุบติัเหตุให้แล้วเสร็จภายใน 24 
ช่ัวโมง และแจง้ข่าวการเกิดอุบติัเหตุ ผจ.ส่วน, ผจ.ฝ่าย เจา้ของพื้นท่ี และ 
ผจ.ปว.โดยทนัที   

ผจ.ปว. 6.3.16 ประสานงาน ประธานหรือเลขาฯ คณะกรรมการสอบสวนอุบติัเหตุพิเศษฯ 
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ใหด้ าเนินการนดัหมายคณะกรรมการเพื่อท าการสอบสวนอุบติัเหตุ 
คณ ะ ก ร รมก า รส อบส วน
อุ บั ติ เ ห ตุ พิ เ ศ ษ ฯ  ( Special 
Investigation Team) 
 
 

 

 
 

6.3.17 พิจารณาไปสถานท่ีเกิดเหตุในพื้นท่ีเกิดเหตุตามความเหมาะสม เพื่อประชุม
ทบทวนรายงานสอบสวนของหน่วยงานประสบเหตุ เพื่อท าการสอบสวน
สาเหตุแทจ้ริงของอุบติัเหตุหรือเทคนิคอ่ืนๆเช่น โดยใชเ้ทคนิค SCAT หรือ
เทคนิคอ่ืนๆเช่น Hazard and Operability (HAZOP)/ Failure Modes and  
Effects Analysis (FMEA)/ Fault Tree Analysis (FTA)/ Event Tree 
Analysis (ETA) เป็นตน้  

6.3.18  ท าการสอบสวนอุบติัเหตุให้แลว้เสร็จภายใน 30 วัน (รายงานสอบสวน
เบ้ืองตน้) 
 หมายเหตุ ส าหรับ Quality Incident กรณีท่ีตอ้งสอบสวนโดยผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้น เทคนิค ให้ท าการสอบสวนให้แลว้เสร็จภายใน 30 วัน หลงัไดข้อ้มูล
ทางเทคนิค 

6.3.19 ผูจ้ดัการฝ่ายเจา้ของพื้นท่ีเกิดเหตุ รายงาน ผลการสอบสวนอุบติัเหตุ และ
มาตรการแกไ้ขป้องกนั ให ้ผทต. ผา่นท่ีประชุม TSO Solution / TSOMC  

ผู ้บั ง คับ บัญช าชั้ น ต้น ขอ ง
หน่วยงาน/ ผูบ้งัคบับญัชาชั้น
ถดัไป 

6.3.20 บนัทึกรายละเอียดรายการสอบสวนอุบติัเหตุ และมาตรการแกไ้ขป้องกนั 
ในระบบ INCR ภายใน 30 วนั หลงัไดรั้บรายงาน 

ผจ.ปว. 6.3.21 สรุปสถิติอุบติัเหตุเขา้ท่ีประชุม TSOMC ทุกไตรมาส 
 
 
กรณเีป็นอุบัติเหตุทีเ่ข้าข่ายต้องตั้งคณะกรรมการสอบสวนพเิศษอุบัติเหตุใหญ่หลวงและร้ายแรง กลุ่ม ปตท.  
ผู ้บังคับบัญชาชั้ นต้นของ
หน่วยงาน/ ผูบ้ ังคับบัญชา
ชั้นถดัไป 

6.3.22 ก าหนดให้มีการเขียนรายงานสอบสวนอุบัติเหตุให้แล้วเสร็จภายใน 24 
ช่ัวโมง และแจง้ข่าวการเกิดอุบติัเหตุต่อ ผจ.ปว. โดยทนัที   

ผจ.ปว. 6.3.23 แจ้งให้ทางผู ้จ ัดการ สังกัด มปญ. รับทราบโดยทันที  ประสานเลขาฯ 
คณะกรรมการสอบสวนอุบัติ เหตุพิ เศษกลุ่มธุรกิจก๊าซธรรมชาติให้
ด าเนินการนดัหมายคณะกรรมการเพื่อท าการสอบสวนอุบติัเหตุ 

คณ ะก ร รมก า รสอบส วน
อุ บั ติ เ ห ตุ พิ เ ศ ษ ฯ  ( Special 
Investigation Team) 

6.3.24 พิจารณาไปสถานท่ีเกิดเหตุในพื้นท่ีเกิดเหตุตามความเหมาะสม เพื่อประชุม
ทบทวนรายงานสอบสวนของหน่วยงานประสบเหตุ เพื่อท าการสอบสวน
สาเหตุแทจ้ริงของอุบติัเหตุหรือเทคนิคอ่ืนๆเช่น โดยใชเ้ทคนิค SCAT หรือ
เทคนิคอ่ืนๆเช่น Hazard and Operability (HAZOP)/ Failure Modes and 
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Effects Analysis (FMEA)/ Fault Tree Analysis (FTA)/ Event Tree 
Analysis (ETA) เป็นต้น และเรียกเอกสารจากหน่วยงาน ดังกล่าวมา
ประกอบการพิจารณาเร่ิมด าเนินการสอบสวนอุบติัเหตุ ภายใน 30 วัน นบั
จากวันท่ีเกิดเหตุหรือได้รับทราบมูลค่าความเสียหายจากหน่วยงาน
ประกนัภยั 

เลขา นุการคณะกรรมการ
สอบสวนพิเศษอุบติัเหตุใหญ่
หลวงและร้ายแรง กลุ่ม ปตท. 

6.3.25 ส่งรายงานการสอบสวนอุบัติการณ์ร้ายแรงให้ผู ้ท่ี มีหน้า ท่ีด้านความ
ปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้มของหน่วยงาน และฝ่ายความมัน่คง ความปลอดภยั 
อาชีวอนามยั และส่ิงแวดล้อม ภายใน 1 เดือนหลงัจากเกิดเหตุเพื่อท าการ
ทบทวน แต่หากกระบวนการสอบสวนอุบติัการณ์มีความซับซ้อนและไม่
สามารถสรุปรายงานการสอบสวนให้แลว้เสร็จภายในก าหนดเวลาได้ ให้
แจง้ขยายเวลาสอบสวนเป็นหนงัสือโดยระบุเหตุผลความจ าเป็นไปยงัฝ่าย
ความมัน่คง ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และส่ิงแวดลอ้มเพื่อทราบ 

เลขา นุการคณะกรรมการ
สอบสวนอุบติัเหตุร้ายแรงกลุ่ม
ธุรกิจก๊าซธรรมชาติ 

6.3.26 จดัท ารายงานการสอบสวนอุบติัเหตุเป็นลายลกัษณ์อกัษร เสนอตามสายงาน
จนถึงรองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ หน่วยธุรกิจก๊าซธรรมชาติ เพื่อพิจารณาสั่ง
การกบัรายงานการสอบสวนอุบติัเหตุต่อไป 

 6.3.27 เม่ือมีการส่งรายงานการสอบสวนอุบติัการณ์ร้ายแรงแลว้เสร็จ ให้ด าเนินการ

ดงัน้ี 

 ผู ้บังคับบัญชาท่ีรับผิดชอบพื้นท่ีท่ี เกิดอุบัติการณ์ร้ายแรง สรุป
เหตุการณ์ สาเหตุและแนวทางการด าเนินการแกไ้ขและป้องกนั ผา่น
ระบบ Incident Report  

 ผูจ้ดัการระดบัฝ่ายข้ึนไปของหน่วยงานท่ีเกิดอุบติัการณ์ร้ายแรง สรุป
เหตุการณ์สาเหตุ และแนวทางการด าเนินการแกไ้ขและป้องกนั และ
น าเสนอต่อคณะกรรมการ QSHE ปตท. ในทนัทีท่ีมีการประชุม
คณะกรรมการ QSHE ของปตท. 

 ผูบ้ ังคับบัญชาของสายงานท่ีเกิดอุบติัการณ์ร้ายแรง (ระดับผูช่้วย
กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ข้ึนไป) ส่งรายงานให้ผูบ้งัคบับญัชาล าดบัถดั
ข้ึนไปของสายงาน โดยสรุปเหตุการณ์ สาเหตุ และแนวทางการ
ด าเนินการแกไ้ขและป้องกนั เพื่อเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการ
จดัการ ปตท. (PTTMC) ในทนัทีท่ีการด าเนินการตามขอ้ 6.3.24 แลว้
เสร็จ และให้ติดตามมาตรการด าเนินการแก้ไขและป้องกันของ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตามระยะเวลาท่ีก าหนดจนแลว้เสร็จ  
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 ฝ่ายความมัน่คง ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และส่ิงแวดลอ้ม เป็น
ศูนย์กลางในการจัดเก็บข้อมูล เพื่อใช้อ้างอิง รวมทั้ งพิจารณา
ด าเนินการจดัท าและเผยแพร่ Lesson Learned ใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทราบ 

ผจ.ปว. 6.3.28 สรุปสถิติอุบติัเหตุเขา้ท่ีประชุม TSOMC ทุกไตรมาส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6.4) การรายงานสอบสวนอุบติัเหตุจากยานพาหนะของ ปตท. 
ผูป้ระสบเหตุ/ 
ผูพ้บเห็นเหตุการณ์   
  

6.4.1 แจง้ประกนัภยั และ/หรือ เจา้หน้าท่ีต ารวจ เพื่อให้เจา้หน้าท่ีประกนัภยัออก
ใบรับแจง้เคลมประกนั และหรือเพื่อขอส าเนาบนัทึกประจ าวนัจากเจา้หนา้ท่ี
ต ารวจ ตามความจ าเป็นของเหตุการณ์ 

6.4.2 กรณีเป็นอุบติัเหตุทางยานพาหนะท่ีมีความศกัยภาพความสูญเสีย หรือมี
ความสูญเสีย ในระดบัร้ายแรง หรือผูป้ระสบเหตุต้องการความช่วยเหลือ
เร่งด่วน ให้แจง้ข่าวการเกิดอุบติัโดยทนัทีให้กบั ผูบ้งัคบับญัชาชั้นตน้ หรือ 
เจา้หน้าท่ีความปลอดภยัฯ (จป.) ของหน่วยงานตน   หากเป็นแรงงานจา้ง
เหมา หรือ ผูรั้บเหมา ให้แจง้ต่อ พนกังาน ปตท. ท่ีควบคุมการปฏิบติังานใน
ท่ีเกิดเหตุ 

Dow
nlo

ad
 by

 PTT\cg
59

00
03

 Rev
isi

on
 (8

)

12
/11

/20
24

 15
:42



 

P-ผทต.-0016 ประกาศใชค้ร้ังท่ี 8 เอกสารน้ีเป็นเอกสารควบคุมเม่ือเปิดอ่านบนระบบควบคุมเอกสารเท่านั้น 

 26 / 45 
 

ผูป้ระสบเหตุ/ 
ผู ้พบ เ ห็น เห ตุ ก า ร ณ์  ห รื อ 
พนักงาน ปตท. ท่ีได้รับแจ้ง
เหตุ 
 

6.4.3 เขียนรายงานอุบติัเหตุจากยานพาหนะของ  ปตท. โดยผ่านระบบ INCR 
ปตท. ภายใน 24 ช่ัวโมง หรือมอบหมายให้พนกังานในหน่วยงานรายงาน
แทนตน 

ผู ้บัง คับบัญชาชั้ นต้นของ
หน่วยงาน/ เจ้าหน้าท่ีความ
ปลอดภยัฯ (จป.) /  

 

6.4.4 พิจารณาใหก้ารช่วยเหลือผูป้ระสบเหตุ และแกไ้ขเบ้ืองตน้ 

ผู ้บัง คับบัญชาชั้ นต้นของ
หน่วยงาน 

6.4.5 ประเมินศกัยภาพความสูญเสียของอุบติัเหตุในเบ้ืองตน้ วา่มีการบาดเจ็บหรือ
ทรัพยสิ์นเสียหาย ในระดบัใด 
     กรณีท่ีเป็นอุบติัเหตุจากยานพาหนะของ ปตท. ท่ีเขา้ข่าย ตาม ขอ้ก าหนด
บริษทั ปตท. จ ากัด (มหาชน) ว่าด้วยมาตรการด้านความปลอดภยัในการ
ป้องกนัและ แกไ้ขอุบติัจากยานพาหนะของ ปตท.  ขอ้ 8.2  ซ่ึงมีรายละเอียด
ดงัน้ี 
        1.  กรณีมีผู ้ได้รับบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงานในวนัท างานถัดไป หรือ
เสียชีวติ 
        2.  กรณียานพาหนะไดรั้บความเสียหายและพนกังาน ปตท. เป็นฝ่ายผิด 
ท าให ้ปตท. ไดรั้บความเสียหาย ดงัต่อไปน้ี 
             - ส าหรับรถยนต์ท่ีทุนประกนัไม่เกิน 1,000,000 บาท มูลค่าความ
เสียหายตั้งแต่ 100,000 บาทข้ึนไป  
             - ส าหรับรถยนต์ท่ีทุนประกันเกิน 1,000,000 บาท มูลค่าความ
เสียหายตั้งแต่ 10% ของทุนประกนั 
        3.  กรณียานพาหนะสูญหาย 
        4.  กรณีอ่ืนๆ ท่ีผูบ้งัคบับญัชาระดบัฝ่ายข้ึนไปของผูข้บัข่ีประสบเหตุ 
หรือคณะกรรมการสอบสวนอุบติัเหตุยานพาหนะเห็นชอบด าเนินการให้แจง้ 
ผจ.ปว. เพื่อเป็นตัวแทนสายงาน ผทต. ในการนัดหมายคณะกรรมการ
สอบสวนอุบติัเหตุจากยานพาหนะ เพื่อท าการวิเคราะห์สอบสวนตามอ านาจ
ของคณะกรรมการฯ  

6.4.6 ก าหนดให้ผูป้ระสบเหตุ หรือผูร้ายงานแทน เขียนรายงานสอบสวนอุบติัเหตุ
โดยระบบรายงานอุบัติเหตุทางยานพาหนะของ บมจ. ปตท. ผ่านระบบ 
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INCR และร่วมท าการสอบสวนวิเคราะห์หาสาเหตุร่วมกบัผูป้ระสบเหตุหรือ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง 

เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัฯ (จป.) 6.4.7 ประสานงานและติดตามการเขียนรายงานสอบสวนอุบติัเหตุจากยานพาหนะ 
6.4.8 รวบรวมสถิติขอ้มูลการเกิดอุบติัเหตุจากยานพาหนะ สาเหตุการเกิด

อุบติัเหตุ และแนวทางการแกไ้ขป้องกนัเสนอ ในรายงาน QSHEMC 
ของหน่วยงานตนเองทุกเดือน 

ผจ.ปว. 6.4.9 รวบรวมขอ้มูลและสถิติการอุบติัเหตุจากยานพาหนะ มาตรการแกไ้ขป้องกนั 
ผลการประเมินทบทวนความเส่ียงของมาตรการใหม่ ของทุกหน่วยงาน และ
น าเขา้ท่ีประชุม TSOMC/ TSO Solution และ แจง้ใหทุ้กหน่วยงานทราบ 

กรณเีป็นอุบัติเหตุจากยานพาหนะของ ปตท. ซ่ึงมีศักยภาพความสูญเสียในระดับเลก็น้อย              
ผู ้บังคับบัญชาชั้ นต้นของ
หน่วยงาน/ ผูบ้ ังคับบญัชา
ชั้นถดัไป 

6.4.10 ก าหนดให้มีการรายงานสอบสวนอุบติัเหตุจากยานพาหนะของ ปตท. 
ผา่น ระบบ INCR ภายใน 24 ช่ัวโมง และสอบสวนใหแ้ลว้เสร็จภายใน  30 
วนั นบัจากไดรั้บแจง้อุบติัเหตุ  

ผู ้บังคับบัญชาชั้ นต้นของ
หน่วยงาน/ เจ้าหน้าท่ีความ
ปลอดภยัฯ (จป.)  
 

6.4.11 ร่วมท าการสอบสวนกบัผูป้ระสบเหตุ หรือผูเ้ก่ียวขอ้ง และวิเคราะห์หา
สาเหตุและแนวทางแกไ้ขป้องกนั โดยใชเ้ทคนิค SCAT หรือเทคนิคอ่ืนๆ
เช่น Hazard and Operability (HAZOP)/ Failure Modes and Effects 
Analysis (FMEA)/ Fault Tree Analysis (FTA)/ Event Tree Analysis 
(ETA) เป็นตน้ 

6.4.12 พิจารณาก าหนดมาตรการแก้ไขป้องกันการเกิดซ ้ า โดยให้น าผลการ
สอบสวนการเกิดอุบติัเหตุ/ อุบติัการณ์ มาตรการการแกไ้ขป้องกนั และ
ผลการปฏิบัติตามมาตรการแก้ไขป้องกันในคร้ังก่อนๆมาทบทวน
เปรียบเทียบเพื่อท าให้การก าหนดมาตรการแกไ้ขป้องกนัมีประสิทธิผล
ท่ีสุด 

เจ้าหน้าท่ีความปลอดภยัฯ 
(จป.) 

6.4.13 น าผลการสอบสวน มาตรการแกไ้ขป้องกนั และผลการประเมินทบทวน
ความเส่ียงของมาตรการใหม่ เขา้ท่ีประชุม QSHEMC ของหน่วยงานตน
และส าเนาให ้ปว. เพื่อแจง้ใหทุ้กหน่วยงานทราบ  
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กรณเีป็นอุบัติเหตุจากยานพาหนะของ ปตท. ที่เข้าข่าย ตาม ข้อก าหนดบริษัท ปตท. จ ากดั (มหาชน) ว่าด้วย

มาตรการด้านความปลอดภัยในการป้องกันและแก้ไขอุบัติจากยานพาหนะของ ปตท. ข้อ 8.2   

ผู ้บังคับบัญชาชั้ นต้นของ
หน่วยงาน/ ผูบ้ ังคับบัญชา
ชั้นถดัไป 

6.4.14 ก าหนดให้มีการรายงานผลสอบสวนอุบติัเหตุจากยานพาหนะของ ปตท. 
ผา่น ระบบ INCR  (ภายใน 24 ช่ัวโมง) และสอบสวนใหแ้ลว้เสร็จภายใน  30 
วนั นบัจากไดรั้บแจง้อุบติัเหตุ 

ผจ.ปว. 6.4.15 แจง้ข่าวการเกิดอุบติัเหตุจากยานพาหนะของ ปตท.ให้ทุกหน่วยงานทราบ
ทนัที โดย โทรศพัทห์รือ E-Mail เพื่อเฝ้าระวงัการเกิดซ ้ า และประสานงาน
คณะกรรมการสอบสวนอุบติัเหตุจากยานพาหนะเพื่อท าการสอบสวนและ
วเิคราะห์หาสาเหตุท่ีแทจ้ริง 

คณะกรรมก า รสอบสวน
อุบติัเหตุจากยานพาหนะ 

6.4.16 พิจารณาไปสถานท่ีเกิดเหตุในพื้นท่ีเกิดเหตุตามความเหมาะสม และท าการ
ประชุมทบทวนผลการสอบสวนของหน่วยงานท่ีประสบเหตุ เพื่อท าการ
สอบสวนวเิคราะห์หาสาเหตุแทจ้ริงของอุบติัเหตุ โดยใช้ เทคนิค SCAT หรือ
เทคนิคอ่ืนๆเช่น Hazard and Operability (HAZOP)/ Failure Modes and 
Effects Analysis (FMEA)/ Fault Tree Analysis (FTA)/ Event Tree Analysis 
(ETA) เป็นตน้ และพิจารณาหาแนวทางการแกไ้ขป้องกนัมิใหเ้กิดซ ้ าข้ึนอีก  

6.4.17 พิจารณาก าหนดมาตรการแก้ไขป้องกันการเกิดซ ้ า โดยให้น าผลการ
สอบสวนการเกิดอุบติัเหตุ/ อุบติัการณ์ มาตรการการแกไ้ขป้องกนั และผล
การปฏิบติัตามมาตรการแกไ้ขป้องกนัในคร้ังก่อนๆ มาทบทวนเปรียบเทียบ
เพื่อท าใหก้ารก าหนดมาตรการแกไ้ขป้องกนัมีประสิทธิผลท่ีสุด 

6.4.18 ก าหนดให้มีการทบทวนประเมินความเส่ียงของมาตรการแก้ไขป้องกนัท่ี
ก าหนดข้ึนใหม่หลงัจากการสอบสวนและวิเคราะห์อุบติัเหตุ เพื่อลดความ
เส่ียงท่ีหลงเหลืออยู ่หรือลดความเส่ียงประเด็นใหม่ท่ีเกิดข้ึน เพื่อให้เกณฑ์
ความเส่ียงอยูใ่นระดบัท่ียอมรับไดต้ามท่ีถูกระบุไวใ้นขั้นตอนปฏิบติังาน 
 P-ผทต.-0009 ก่อนน าไปปฏิบติั เพื่อป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุซ ้ า 

ผจ.ปว 6.4.19 น าผลการสอบสวน มาตรการแก้ไขป้องกนั และผลการประเมินทบทวน
ความเส่ียงของมาตรการใหม่ เขา้ท่ีประชุม TSOMC/TSO Solution และแจง้
ใหทุ้กหน่วยงานทราบ 
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6.5) การรายงานสภาพการกระท าท่ีต ่ากวา่มาตรฐาน / อุบติัการณ์  
ผูป้ระสบเหตุ/ 
ผูพ้บเห็นเหตุการณ์    

6.5.1 เขียนรายงานสภาพการกระท าท่ีต ่ากวา่มาตรฐาน   / อุบติัการณ์ โดย Login 
เขา้ระบบ INCR  หากเป็นแรงงานจา้งเหมา หรือ ผูรั้บเหมา ให้แจง้ต่อ 
พนักงาน ปตท. ท่ีควบคุมการปฏิบติังานเป็นผูร้ายงานแทน โดยผูร้ายงาน
จะต้องท าการบันทึกข้อมูล ศักยภาพความสูญเสีย ความถ่ี หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบในการแก้ไข ผลการด าเนินแก้ไขแล้วเสร็จหรือไม่แล้วเสร็จ 
หลงัจากนั้น ระบบการรายงานอุบติัการณ์ (INCR) จะ E-mail แจง้เตือนไปยงั 
ผจ.ปว. โดยอตัโนมติั  

ผู ้ บั ง คั บ  ผู ้ ป ร ะ ส บ เ ห ตุ /                  
ผูพ้บเหตุการณ์ 
  

6.5.2 ผูบ้งัคบับญัชาพิจารณาใบรายงาน เม่ือแล้วเสร็จระบบฯ จะบนัทึกผลลง
ฐานขอ้มูล และ ระบบการรายงานอุบติัการณ์ (INCR) จะ E-MAIL ให้
ผูเ้ก่ียวข้องทราบเพื่อติดตามรายงานผลการแก้ไขป้องกันต่อไปและเม่ือ
ผูบ้งัคบับญัชารับทราบผลการแกไ้ขแลว้ ระบบจะส่งต่อไปให้ ปว. พิจารณา
เพื่อตรวจสอบความครบถว้นของขอ้มูล  

ผจ.ปว./ เจา้หนา้ท่ีความ
ปลอดภยัฯ (จป.) 

6.5.3 ท าการสอบสวนวิเคราะห์การเกิดอุบติัการณ์โดยใช้เทคนิค SCAT หรือ
เทคนิคอ่ืนๆเช่น Hazard and Operability (HAZOP)/ Failure Modes and 
Effects Analysis (FMEA)/Fault Tree Analysis (FTA)/ Event Tree Analysis 
(ETA) เป็นตน้ 

6.5.4 พิจารณาก าหนดมาตรการแก้ไข โดยให้น าผลการสอบสวนอุบติัการณ์ 
มาตรการแก้ไขป้องกนัการเกิดซ ้ า และผลการปฏิบติัตามมาตรการแก้ไข
ป้องกนัในคร้ังก่อนๆมาทบทวนเปรียบเทียบเพื่อท าให้การก าหนดมาตรการ
แกไ้ขป้องกนัมีประสิทธิผลท่ีสุด 

ผูป้ระสบเหตุ / 
ผูพ้บเห็นเหตุการณ์   

6.5.5 กรณีสภาพการกระท าท่ีต ่ากว่ามาตรฐาน   หรืออุบติัการณ์นั้นๆ ยงัไม่ไดรั้บ
การแก้ไข ให้ประสานงานกับหน่วยงานท่ีรับผิดชอบแก้ไขต่อไป เพื่อ
รายงานสรุปผลการแกไ้ขใหแ้ลว้เสร็จ 

เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัฯ (จป.) 6.5.6  สรุปขอ้มูลการรายงานสภาพการกระท าท่ีต ่ากวา่มาตรฐานของหน่วยงาน   
 และรายงานในท่ีประชุม QSHEMC ของหน่วยงานทุกเดือน 

ผจ.ปว 6.5.7 สรุปขอ้มูลการรายงานสภาพการกระท าท่ีต ่ากว่ามาตรฐานท่ีมีนยัส าคญัและ   
ส่ือความให้ทุกหน่วยงานทราบผา่นรายงาน QSHEMC ปว. เพื่อป้องกนัการ
เกิดซ ้ า 
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แผนผงัข้ันตอนการรายงานอุบัติเหตุสายงานระบบท่อส่งก๊าซฯ 
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ส่วนที ่7 ตัวช้ีวดั (Key Performance Indicator : KPI) ของกระบวนการท างานทีส่ าคัญ (Core Process)  

2 

ล าดับ ตัววดัความส าเร็จ (PI) สถานะ (Related) ค่าเป้าหมาย (Target) 
1 ผูบ้ริหารและพนกังานเขา้ใจกระบวนการรายงานอุบติัเหตุ 

อุบติัการณ์ 
บงัคบัเก่ียวขอ้ง 100% 

2 อุบติัเหตุ อุบติัการณ์ท่ีเกิดข้ึนไดรั้บการสอบสวนและวางแนว
ทางแกไ้ข ป้องกนัตามท่ีก าหนดไว ้

บงัคบัเก่ียวขอ้ง 100% 
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ส่วนที ่8 ภาคผนวก 

ภาคผนวก 8.1  เกณฑ์การแบ่งระดับความรุนแรงของอุบัติการณ์ 

1) เกณฑก์ารแบ่งระดบัของความรุนแรงของอุบติัการณ์ดา้นความปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้ม (Safety and Environment Incident) 

ผลกระทบ 
Personal Safety & and Environment Incident 

ใหญ่หลวง 
(Catastrophic) 

ร้ายแรง (Major) ปานกลาง (Medium) เลก็น้อย  (Low) 

ผลกระทบต่อบุคคล เสียชีวิต และทุพพลภาพถาวร 

- อุบติัเหตุท่ีเกิดจากงาน 
Operation/อุบติัเหตุรถยนต ์ =  
หยดุงานตั้งแต่ 1 วนัข้ึนไป 

 
- อุบติัเหตุในส านกังาน หรือ
ไม่ไดเ้กิดจากงาน Operation 
= หยดุงานตั้งแต่ 4 วนัข้ึนไป 

-อุบติัเหตุท่ีเกิดจากงาน 
Operation/อุบติัเหตุรถยนต ์ = 
การถูกจ ากดัลกัษณะการท างาน, 
การรับการรักษาทางการแพทย ์ 

 
-อุบติัเหตุในส านกังาน หรือ
ไม่ไดเ้กิดจากงาน Operation = 
หยดุงานตั้งแต่ 1-3 วนั,การถูก
จ ากดัลกัษณะการท างาน, การรับ

การรักษาทางการแพทย ์ 

ปฐมพยาบาล 

ผลกระทบต่อ
ทรัพยสิ์น 

ตามเกณ์ความรุนแรงผลกระทบต่อทรัพยสิ์นดา้นล่าง 

ผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม 

การหกร่ัวไหลลงสู่
ส่ิงแวดลอ้มท่ีมีนยัส าคญั  
(การหกร่ัวไหลลงสู่
ส่ิงแวดลอ้มทุกกรณี 
ท่ีมีปริมาณมากกวา่  

100 บาร์เรลข้ึนไป  หรือ 
การหกร่ัวไหลลงสู่

ส่ิงแวดลอ้ม ท่ีเป็นพ้ืนท่ีเส่ียง
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ทุกปริมาณ) 

 การหกร่ัวไหลลงสู่
ส่ิงแวดลอ้มทุกกรณี  

ท่ีมีปริมาณตั้งแต่ 1-100 
บาร์เรล  

การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้ม
ทุกกรณี ท่ีมีปริมาณนอ้ยกว่า  

1 บาร์เรล  

การหกร่ัวไหลท่ีไม่ลงสู่ส่ิงแวดลอ้ม
ทุกกรณี 

ผลกระทบต่อ 
ช่ือเสียงองคก์ร 

ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียง
บริษทัอยา่งใหญ่หลวง  

โดยเป็นท่ีสนใจ 
ในระดบันานาชาติ  

ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียง
บริษทัอยา่งมาก โดยเป็น 
ท่ีสนใจในระดบัประเทศ 

ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทั
ปานกลาง โดยเป็นท่ีสนใจ 

ในระดบัจงัหวดั 

ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทั
เล็กนอ้ย โดยเป็นท่ีสนใจในระดบั

ทอ้งถ่ิน 
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ผลกระทบ 
Process Safety Incident 

ใหญ่หลวง (Catastrophic) ร้ายแรง (Major) ปานกลาง (Medium) เลก็น้อย (Low) 
อุบติัการณ์ความปลอดภยักระบวนการผลิตท่ีไม่ไดเ้กิดกบัระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติท่ีอยูภ่ายนอกเขตพ้ืนท่ีปฏิบติัการ 

อา้งอิงตาม  
API RP 754*  

Process Safety Event Tier 1 Process Safety Event Tier 2 
Process Safety Event Tier 3 

(เฉพาะอุบติัการณ์ท่ีมีการร่ัวไหล) 
- 

อุบติัการณ์ความปลอดภยักระบวนการผลิตท่ีเกิดกบัระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติท่ีอยูภ่ายนอกเขตพ้ืนท่ีปฏิบติัการ 

การปฏิบติัการ
จ่ายก๊าซฯ และ
บุคคลภายนอก 

เกิดก๊าซธรรมชาติร่ัวไหล และ 
ตอ้งหยดุ ปฏิบติัการจ่ายก๊าซ และ 
มีผลกระทบ ต่อบุคคลภายนอกอยา่ง
ใดอยา่งหน่ึงดงัต่อไปน้ี 
 เกิดความเสียหายต่อทรัพยสิ์น

ของบุคคลภายนอก 
 มีการประกาศอยา่งเป็นทางการ

ให้ชุมชนอพยพ หรือ หลบอยู ่
ในเคหะสถาน 

 มีการปิดกั้นพ้ืนท่ีสาธารณะเพ่ือ
ความปลอดภยั (เช่น ปิดถนน) 

 

เกิดก๊าซธรรมชาติร่ัวไหล และ  
ตอ้งหยดุ ปฏิบติัการจ่ายก๊าซ 
โดยไม่มีผลกระทบ ต่อ
บุคคลภายนอก  
(ในดา้นทรัพยสิ์น, การอพยพ, 
ปิดกั้นพ้ืนท่ี) 
 

เกิดก๊าซธรรมชาติร่ัวไหล  
แต่ไม่ตอ้งหยดุปฏิบติัการ 
จ่ายก๊าซฯ โดยเกิดการร่ัวไหล
ในช่วงท่อส่งก๊าซฯ ท่ีเป็น  
Location Class 3 หรือ 4 

เกิดก๊าซธรรมชาติร่ัวไหล  
แต่ไม่ตอ้งหยดุปฏิบติัการ 
จ่ายก๊าซฯ โดยเกิดการร่ัวไหล
ในช่วงท่อส่งก๊าซฯ ท่ีเป็น  
Location Class 1 หรือ 2 

ผลกระทบต่อ
ทรัพยสิ์น ปตท. 

ตามเกณฑค์วามรุนแรงผลกระทบต่อทรัพยสิ์นในตารางดา้นล่าง 

บุคคล เสียชีวิต หรือ ทุพพลภาพถาวร บุคลากรท่ีปฏิบติังานให้ ปตท. 
 หยดุงานตั้งแต่ 1 วนัข้ึนไป  
บุคคลภายนอก 
 เขา้รับการรักษาทาง

การแพทยโ์ดยตอ้งพกัฟ้ืน 
ในสถานพยาบาล หรือ  
มีใบรับรองแพทยใ์ห้พกัฟ้ืน 
ตั้งแต่ 1 วนัข้ึนไป 

 

บุคลากรท่ีปฏิบติังานให้ ปตท. 
 การถูกจ ากดัลกัษณะ 

การท างาน หรือ เขา้รับ 
การรักษาทางการแพทย ์

บุคคลภายนอก 
 เขา้รับการรักษาทางการแพทย ์
 

ปฐมพยาบาล 

ช่ือเสียงองคก์ร ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทัอยา่ง
ใหญ่หลวง โดยเป็นท่ีสนใจในระดบั

นานาชาติ 

ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทั
อยา่งมาก โดยเป็นท่ีสนใจ 
ในระดบัประเทศ 

ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทั 
ปานกลาง โดยเป็นท่ีสนใจในระดบั
จงัหวดั 

ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทั
เล็กนอ้ย โดยเป็นท่ีสนใจ 
ในระดบัทอ้งถ่ิน 

หมายเหตุ   * ดูรายละเอียดเกณฑ ์API RP 754 ไดใ้นภาคผนวกหวัขอ้ 8.2 
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เกณ์ความรุนแรงผลกระทบต่อทรัพย์สิน 

Operation Type  ใหญ่หลวง (Catastrophic) 
ร้ายแรง 

 (Major) 
ปานกลาง 

 (Medium) 
เลก็น้อย  
(Low) 

Exploration & Production 

 >75,000,000  บาท 37,500,000  บาท 22,500,000 บาท <22,500,000 บาท 
Gas Processing/ Transmission 
Petrochem 
Refinery 

Utility/Power Plant  >30,000,000 บาท 15,000,000  บาท 9,000,000  บาท <9,000,000  บาท 

Terminal & NGV Mother Station  >15,000,000  บาท 7,500,000 บาท 4,500,000  บาท <4,500,000  บาท 
Retail  

 >480,000  บาท  240,000 บาท 144,000  บาท <144,000  บาท 
Building  
InI / Lab >480,000  บาท  240,000 บาท 144,000  บาท <144,000  บาท 

 

2) เกณฑก์ารแบ่งระดบัของความรุนแรงของอุบติัการณ์รถยนต ์ (Car Incident) 

ผลกระทบ 
Car Incident  

ใหญ่หลวง (Catastrophic) ร้ายแรง (Major) ปานกลาง (Medium) เลก็น้อย (Low) 

ผลกระทบต่อ 
บุคคล*1 

เสียชีวิต และทุพพลภาพถาวร 
ท่ีรถ ปตท. เป็นฝ่ายผิด 

หยดุงานตั้งแต่ 1 วนัข้ึนไป 
ท่ีรถ ปตท. เป็นฝ่ายผิด 

การถูกจ ากดัลกัษณะการท างาน  
การรับการรักษาทางการแพทย ์

ท่ีรถ ปตท. เป็นฝ่ายผิด 

ปฐมพยาบาล 
ท่ีรถ ปตท.  
เป็นฝ่ายผิด  

ผลกระทบต่อ
ทรัพยสิ์น 

Total Loss (ตอ้งขายซากรถ) 

1. ความเสียหายตั้งแต่  
100,000 บาทข้ึนไป 

2. ส าหรับรถท่ีมีทุนประกนั 
มากกวา่ 1 ลา้นบาท  

ความเสียหาย > 10 %ของทุนประกนั 

1. ความเสียหายตั้งแต่  
50,000 บาทข้ึนไป 

2. ส าหรับรถท่ีมีทุนประกนั 
มากกวา่ 1 ลา้นบาท  

ความเสียหาย < 10 %ของทุนประกนั 

ความเสียหาย 
นอ้ยกวา่ 50,000 บาท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dow
nlo

ad
 by

 PTT\cg
59

00
03

 Rev
isi

on
 (8

)

12
/11

/20
24

 15
:42



 

P-ผทต.-0016 ประกาศใชค้ร้ังท่ี 8 เอกสารน้ีเป็นเอกสารควบคุมเม่ือเปิดอ่านบนระบบควบคุมเอกสารเท่านั้น 

 35 / 45 
 

 

3) เกณฑก์ารแบ่งระดบัของความรุนแรงของอุบติัการณ์ดา้นความมัน่คง (Security Incident) 

ผลกระทบ 
Security Incident 

ใหญ่หลวง (Catastrophic) ร้ายแรง (Major) ปานกลาง (Medium) เลก็น้อย (Low) 

ผลกระทบต่อ 
บุคคล 

เสียชีวิต และทุพพลภาพถาวร 
ไดรั้บผลกระทบทางร่างกายหรือให้

ตอ้งหยดุงานตั้งแต่ 1 วนั 
ไดรั้บผลกระทบทางดา้นร่างกายแต่

ไม่หยดุงาน 
ไม่มีผลกระทบต่อ
ทางดา้นร่างกาย  

ผลกระทบต่อ 
ทรัพยสิ์น 

1. มูลค่าความเสียหายทั้งทางตรง
และทางออ้มมากกวา่ 1,000,000บาท 
2. ทรัพยสิ์นท่ีสูญหายมีผลกระทบ
ต่อความมัน่คงขององคก์ร เช่น อาวธุ 
หรือ ยทุธภณัฑ ์เป็นตน้ 

มูลค่าความเสียหายทั้งทางตรงและ
ทางออ้มมากกวา่ 100,000 บาท 

มูลค่าความเสียหายทั้งทางตรงและ
ทางออ้มมากกวา่ 2,500 บาท 
แต่ไม่เกิน 100,000 บาท 

มูลค่าความเสียหาย
ทั้งทางตรงและ
ทางออ้มนอ้ยกวา่ 

2,500 บาท 

ผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม 

การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้มท่ีมี
นยัส าคญั  

(การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้มทุก
กรณี ท่ีมีปริมาณมากกวา่  
100 บาร์เรลข้ึนไป  หรือ 

การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้ม  
ท่ีเป็นพ้ืนท่ีเส่ียงดา้นส่ิงแวดลอ้ม  

ทุกปริมาณ) 

 การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้ม
ทุกกรณี ท่ีมีปริมาณตั้งแต่  

1-100 บาร์เรล  

การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้ม 
ทุกกรณี ท่ีมีปริมาณนอ้ยกว่า  

1 บาร์เรล  

การหกร่ัวไหลท่ีไม่
ลงสู่ส่ิงแวดลอ้ม 

ทุกกรณี 

ผลกระทบต่อ 
ช่ือเสียงองคก์ร 

1. ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทั
อยา่งใหญ่หลวง โดยเป็นท่ีสนใจใน
ระดบันานาชาติ  
2. เหตุการณ์ท่ีมีการข่มขู่จากภายใน

หรือภายนอก และพบวา่การข่มขู่นั้น

เป็นความจริงท าให้ตอ้งด าเนินการ

ตามแผนฉุกเฉิน 

1. ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทั
อยา่งมาก โดยเป็นท่ีสนใจใน
ระดบัประเทศ 
2. เหตุการณ์ท่ีมีการข่มขู่จากภายใน
หรือภายนอก และพบวา่การข่มขู่นั้น
ไม่เป็นความจริงแต่ท าให้ตอ้ง
ด าเนินการตามแผนฉุกเฉิน 

1. ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทั
ปานกลาง โดยเป็นท่ีสนใจในระดบั
จงัหวดั 
2. เหตุการณ์ท่ีมีการข่มขู่จากภายใน
หรือภายนอก แต่เช่ือไดว้า่เหตุการณ์
นั้นไม่เป็นความจริงและตดัสินใจไม่
ด าเนินการตามแผนฉุกเฉิน 

1. ส่งผลกระทบต่อ
ช่ือเสียงบริษทั
เล็กนอ้ย โดยเป็นท่ี
สนใจในระดบั
ทอ้งถ่ิน 
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ภาคผนวก 8.2 รายละเอยีดเกณฑ์ API RP 754  

1) เกณฑ์การแบ่งระดับความรุนแรง Process Safety Event Tier 1 และ Tier 2 

ระดบัความรุนแรงของอุบติัการณ์ดา้นความปลอดภยักระบวนการผลิตท่ีไม่ไดเ้กิดกบัท่อส่งก๊าซธรรมชาติ

ภายนอกพื้นท่ีปฏิบติัการใชก้ารอา้งอิงจากมาตรฐาน API Recommended Practice 754 (API RP 754, 3rd Edition, 

August 2021) ซ่ึงพิจารณาจากผลกระทบท่ีเกิดข้ึนเม่ือมีเหตุการณ์ร่ัวไหลท่ีไม่ไดต้ั้งใจ หรือควบคุมไม่ไดจ้ากท่ีกกั

เก็บชั้นแรก (Loss of Primary Containment: LOPC) ตามตารางด้านล่าง ส าหรับการพิจารณาความรุนแรงจาก

ปริมาณการร่ัวไหลดูไดจ้ากตารางในภาคผนวก 8.2  

ผลกระทบ 
ระดบัความรุนแรง 

PSE Tier 1 PSE Tier 2 
การบาดเจบ็ของพนกังาน 
หรือ ผูรั้บเหมา 

เสียชีวติ หรือ ไดรั้บบาดเจบ็ตั้งแต่ขั้นหยดุงาน
ข้ึนไปจากเหตุการณ์ 

ไดรั้บบาดเจบ็ระดบัเขา้รับการรักษาทาง
การแพทย ์(Medical Treatment Case: MTC) 

การบาดเจบ็ของ
บุคคลภายนอก 

เสียชีวติ หรือ ตอ้งพกัรักษาตวัในโรงพยาบาล 
(hospital admission) 

- 

ชุมชนภายนอก มีการประกาศอยา่งเป็นทางการใหชุ้มชน
อพยพ หรือ หลบอยูใ่นเคหะสถาน 

- 

ไฟไหม ้หรือ ระเบิด ไฟไหม ้หรือ ระเบิดท่ีส่งผลใหเ้กิดความ
เสียหายทางตรงมูลค่ามากกวา่หรือเท่ากบั 
100,000 เหรียญสหรัฐ 

ไฟไหม ้หรือ ระเบิดท่ีส่งผลใหเ้กิดความ
เสียหายทางตรงมูลค่ามากกวา่หรือเท่ากบั 
2,500 เหรียญสหรัฐ แต่นอ้ยกวา่ 100,000 
เหรียญสหรัฐ 

การหกลน้ร่ัวไหลของสาร มีสารร่ัวไหลออกมามีปริมาณมากกวา่ค่าท่ี
ก าหนดในระยะเวลา 1 ชัว่โมงใด ๆ ตามตาราง
ในหวัขอ้ 8.2 คอลมัน์ Tier 1 

มีสารร่ัวไหลออกมามีปริมาณมากกวา่ค่าท่ี
ก าหนดในระยะเวลา 1 ชัว่โมงใด ๆ ตามตาราง
ในหวัขอ้ 8.2 คอลมัน์ Tier 2 

การระบายสารออก  
ผา่นอุปกรณ์ระบายความดนั 
(pressure relief) หรือ ออก
จาก permitted or regulated 
source  

มีสารร่ัวไหลออกมาปริมาณมากกวา่ค่าท่ี
ก าหนดในระยะเวลา 1 ชัว่โมงใด ๆ ตามตาราง
ในหัวข้อ 8.2 คอลมัน์ Tier 1 และมีผลกระทบ
ตามมาอยา่งนอ้ย  1 รายการ ดงัน้ี 
 เกิด Rainout(1) 
 เกิดการระบายไปยงัจุดท่ีมีโอกาสจะ

ก่อใหเ้กิดอนัตราย (potentially unsafe 
location) 

 สัง่ใหอ้ยูใ่นอาคาร หรือใหมี้การอพยพ  
(on-site shelter-in-place or on-site 

มีสารร่ัวไหลออกมาปริมาณมากกวา่ค่าท่ี
ก าหนดในระยะเวลา 1 ชัว่โมงใด ๆ ตามตาราง
ในหัวข้อ 8.2 คอลมัน์ Tier 2 และมีผลกระทบ
ตามมาอยา่งนอ้ย  1 รายการ ดงัน้ี 
 เกิด Rainout(1)  
 เกิดการระบายไปยงัจุดท่ีมีโอกาสจะ

ก่อใหเ้กิดอนัตราย (potentially unsafe 
location) 

 สัง่ใหอ้ยูใ่นอาคาร หรือใหมี้การอพยพ  
(on-site shelter-in-place or on-site 
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ผลกระทบ 
ระดบัความรุนแรง 

PSE Tier 1 PSE Tier 2 
evacuation) 

 มีการปิดกั้นพ้ืนท่ีสาธารณะ (เช่น ปิดถนน) 
evacuation 

 มีการปิดกั้นพ้ืนท่ีสาธารณะ (เช่น ปิดถนน) 
การร่ัวไหลท่ีไม่เกิดการติดไฟ 
(ยกเวน้การร่ัวไหลจาก PRD 
หรือ permitted or regulated 
source) 

มีสารร่ัวไหลออกมาปริมาณมากกวา่หรือ
เท่ากบัค่าท่ีก าหนดในระยะเวลา 1 ชัว่โมงใด ๆ 
ตามตารางในหวัขอ้ 8.2 คอลมัน์ Tier 1 

มีสารร่ัวไหลออกมาปริมาณมากกวา่หรือ
เท่ากบัค่าท่ีก าหนดในระยะเวลา 1 ชัว่โมงใด ๆ 
ตามตารางในหวัขอ้ 8.2 คอลมัน์ Tier 2 

หมายเหตุ: (1) Rainout หมายถึง เหตุการณ์ผิดปกติท่ีมีการระบายสารออกสู่อากาศผา่นอุปกรณ์ระบาย ซ่ึงสารท่ีระบายออกมามีของเหลวปนกบัก๊าซ 
เช่น การปล่อยสารออก Flare แลว้พบว่ามี liquid hydrocarbon ปนออกมากบัก๊าซดว้ย เป็นตน้ และมีสารท่ีเป็นของเหลวร่วงหล่นถึงพ้ืน 

 
2) PSE Tier 1 and Tier 2 Material Release Threshold Quantities 

Threshold 
Release 

Category 
Material Hazard Classification 

Tier 1 Tier 2 

Outdoor 
Release 

Indoor 
Release 

Outdoor 
Release 

Indoor 
Release 

TRC 1 TIH Zone A Materials 
≥ 5 kg 
(11 lb) 

≥ 0.5 kg 
(1.1 lb) 

≥ 0.5 kg 
(1.1 lb) 

≥ 0.25 kg 
(0.55 lb) 

TRC 2 TIH Zone B Materials 
≥ 25 kg 
(55 lb) 

≥ 2.5 kg 
(5.5 lb) 

≥ 2.5 kg 
(5.5 lb) 

≥ 1.25 kg 
(2.75 lb) 

TRC 3 TIH Zone C Materials 
≥ 100 kg 
(220 lb) 

≥   10 kg 
(22 lb) 

≥   10 kg 
(22 lb) 

≥ 5 kg 
(11 lb) 

TRC 4 TIH Zone D Materials 
≥ 200 kg 
(440 lb) 

≥ 20 kg 
(44 lb) 

≥ 20 kg 
(44 lb) 

≥ 10 kg 
(22 lb) 

TRC 5 

Flammable gases 

≥ 500 kg 
(1100 lb) 

≥ 50 kg  
(110 lb) 

≥ 50 kg 
(110 lb) 

≥ 25 kg 
(55 lb) 

Liquids with normal boiling point ≤ 35 °C (95 °F) and  
flash point < 23 °C (73 °F) 

Other Packing Group I materials (excluding acids/bases and 
excluding UNDG Class 1; Class 2.2; Class 4.2; Class 4.3;  
Class 7; and Class 9 materials) 

TRC 6 

Liquids with normal boiling point > 35 °C (95 °F) and  
flash point < 23 °C (73°F) 
 

≥ 1000 kg 
(2200 lb) 

or 
≥ 7 bbl 

≥ 100 kg 
(220 lb) 

or 
≥ 0.7 bbl 

≥ 100 kg 
(220 lb) 

or 
≥ 0.7 bbl 

≥ 50 kg 
(110 lb) 

or 
≥ 0.35 bbl 

Crude oil ≥ 15 API Gravity (unless actual flash point available) 
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Threshold 
Release 

Category 
Material Hazard Classification 

Tier 1 Tier 2 

Outdoor 
Release 

Indoor 
Release 

Outdoor 
Release 

Indoor 
Release 

Other Packing Group II materials (excluding acids/bases and 
excluding UNDG Class 1; Class 2.2; Class 4.2; Class 4.3;  
Class 7; and Class 9 materials) 
 

TRC 7 

Liquids with flash point ≥ 23 °C (73 °F) and ≤ 60 °C (140 °F) 

≥ 2000 kg 
(4400 lb) 

or 
≥ 14 bbl 

≥ 200 kg 
(440 lb) 

or 
≥ 1.4 bbl 

≥ 200 kg 
(440 lb) 

or 
≥ 1.4 bbl 

≥ 100 kg 
(220 lb) 

or 
≥ 0.7 bbl 

Liquids with flash point > 60 °C (140 °F) released at a temperature 
at or above flash point 
Crude oil < 15 API Gravity (unless actual flash point available) 
UNDG Class 2, Division 2.2 (non-flammable, non-toxic gases) 
excluding air 

Other Packing Group III materials (excluding acids/bases 
and  
excluding UNDG Class 1; Class 2.2; Class 4.2; Class 4.3; Class 7; 
and Class 9 materials) 

TRC 8 

Liquids with flash point > 60 °C (140 °F) and ≤ 93 °C  
(200 °F) released at a temperature below flash point 

- - 

≥ 1000 kg 
(2200 lb) 

or 
≥ 7 bbl 

≥ 500 kg 
(1100 lb) 

or 
≥ 3.5 bbl 

Strong acids/bases* 

Remark: * Substances with GHS Skin Corrosion Category 1A or substances with pH < 1 or pH > 12.5. Either definition may be used for 
classification. The GHS definition is considered more precise for skin corrosion classification; however, availability of this measurement may 
preclude its use. 

 

3)  แนวทางพจิารณา Packing group, Hazard zone และ Threshold quantity ส าหรับสารไวไฟและสารพษิ 

(Flammable and Toxic Materials) 

Flammable Materials: 

Hazard Grouping Based on Flammability 

Packing Group Flash Point (Closed-cup) Normal Boiling Point 

I - ≤ 35 °C (95 °F) 
II < 23 °C (73 °F) > 35 °C (95 °F) 
III ≥ 23 °C (73 °F) 60 °C (140 °F) > 35 °C (95 °F) 
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Toxic Vapours: 

  TIH Hazard Zones A, B, C, and D per U.S. DOT regulations.   

 
 
Toxic Liquids: 

 

  The packing group and hazard zone assignments for liquids based on inhalation of vapors is defined in 
the following table: 

 

Example (TIH-Toxic Inhalation Hazard & Zones Hazard Zone A, B, C and D) 

 TIH –Zone A: Br, HCN, Nickel Carbonyl, Phosgene, Methyl Isocyanate (MIC) 

 TIH –Zone B: Boron Trifluoride (BF3), Chlorine, H2S, Red Fuming Nitric Acid 

 TIH –Zone C: Hydrogen Chloride (HCl), Hydrogen Fluoride (HF), Sulfur Dioxide (SO2) 

 TIH –Zone D: Ammonia (NH3), Carbon Monoxide (CO), Ethylene Oxide 
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4)  Material Threshold for Tier 3 LOPC 

LOPC outcomes in below listed shall be classified as Tier 3. Otherwise, smaller LOPC that fail to meet below 
quantity threshold shall be under Tier 4*. 

 Fire or explosion. This includes all types of fires, i.e. flash, jet, or pool, regardless of the length of 
time of burning, but no consequences that fit Table 3 7 above.  

 Action required to prevent or limit the consequence of a potential fire or explosion due to LOPC  
 Near miss, HPI or has the potential to cause death or injury to anyone; or 
For GAS / 2 Phases release, a release is reported if it is: 
 A CONTINUOUS release at a rate greater than 1 kg/hour. Nominally 20% LEL at 0.1 meters from leak 

source OR 
  A DISCRETE release with a total mass of greater than 0.1 kg. 
For Liquids, a release is reported if it is 
 A CONTINUOUS release of 100% hydrocarbon at a rate greater than 5 kg/day (approx. 80 drips/ 

minute), nominally 0.25 liters/hours OR  
 A DISCRETE release of 100%hydrocarbon, of greater than 5 kg (nominally 5 liters). For mixture, 

hydrocarbon portion shall be determined. 

*หมายเหตุ PSE Tier 4 ใหร้ายงานในรายงาน Substandard 
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ภาคผนวก 8.3 เกณฑ์พจิารณา Equipment failure ทีเ่ข้าข่ายต้องรายงาน NCR 

กรณีอุปกรณ์ช ารุดไม่กระทบกบั Quality และ Reliability แต่ไม่สามารถปฏิบติัตามมาตรฐานการซ่อมบ ารุง

อุปกรณ์ตามท่ีก าหนดโดย รอ. ซ่ึงก าหนดตาม Rank ของอุปกรณ์  

การจดัการ Rank A Rank B Rank C Rank L 

Repair Action เขา้พ้ืนท่ีเพ่ือตรวจสอบ

ทนัที และ Recovery ให้

สามารถกลับมาใช้งาน

ได้เ บ้ืองต้นภายใน 24 

ชม.  และวางแผนการ

แกไ้ขทนัที 

  

เขา้พ้ืนท่ีเพ่ือตรวจสอบภายใน 24 ชม. 

และ Recovery ให้สามารถกลบัมาใช้

งานไดเ้บ้ืองตน้ภายใน 1 สปัดาห์ และ

วางแผนการแกไ้ขภายใน 90 วนั 

เขา้พ้ืนท่ีเพ่ือตรวจสอบ

ภายในรอบ ML1 ทุก 1 

เดือน และแกไ้ขภายใน 

150  ว ัน  หรือก่อนใช้

งานคร้ังถดัไป 

  

ด า เ นินการ เห มือน 

Rank A 

  

กรณีเ ป็นอุปกรณ์วัดคุณภาพก๊าซ 

OGC, OMA ท่ีใชง้าน Billing ตอ้ง 

Recovery ให้สามารถกลบัมาใชง้าน

ไดเ้บ้ืองตน้ภายใน 3 วนั 

 

ภาคผนวก 8.4 ตวัอยา่งการแยกประเภท Accident, Near Miss และเหตุการณ์ท่ีตอ้งสอบสวนโดยคณะกรรมการ

สอบสวนพิเศษของระบบท่อส่งก๊าซฯ 

ผลกระทบต่อ บุคคล ทรัพยสิ์น ส่ิงแวดลอ้ม ช่ือเสียง Process safety 
Accident บาดเจ็บ,เสียชีวติ ทรัพย์สินเสียหาย, 

กระบวนการท างาน
หยดุชะงกั 

สารเคมี/ของเสีย หก
ร่ัวไหลสู่ส่ิงแวดลอ้ม 

ส่งผลกระทบต่อ
ช่ื อ เ สี ย ง  มี ก า ร
ออกส่ือฯ 

LOPC Tier 1 
และ 2 

Near Miss มีโอกาส บาดเจ็บ 
เสียชีวติ 

S/D (No flow at 
outlet line of 
station) แต่ไม่ส่งผล
กระทบต่อลูกคา้ 

- - Tier 3 
( ร า ย ง า น ใ น 
Process safety 
Tier 3) 

Substandard ปฏิบติังานใน
ลกัษณะไม่ปลอดภยั 
เช่นไม่ใส่ PPE 
(Sub-Act)  

Pressure gauge ถงั
ดบัเพลิงตกมาอยูใ่น
เกณฑ ์Low 
pressure (ช่วงสี
แดง) (Sub-Con) 
 

พ้ืนท่ีจัดเก็บสารเคมี
ไ ม่ มี ก า ร ท า  bun 
รองรับ (Sub-Con) 

- Tier 4 
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ผลกระทบต่อ บุคคล ทรัพยสิ์น ส่ิงแวดลอ้ม ช่ือเสียง Process safety 
อุบติัเหตุท่ีตอ้ง
สอบสวนโดย
คณะกรรมการ
สอบสวนอุบติัเหตุ
พิเศษสายงานระบบ
ท่อส่งก๊าซฯ 

ตั้งแต่ MTC ≥  144,000 บาท ≥ 1 bbl (159 liters) ออกข่ า ว ใน ส่ื อ
ทอ้งถ่ิน 

Tier 2 

 

ภาคผนวก 8.5 Hydrocarbon release size estimation 
การประมาณค่าก๊าซร่ัวไหลออกจากระบบ  
กราฟดา้นล่างสามารถใชเ้ป็น Guideline ในการประมาณค่าก๊าซท่ีร่ัวไหลออกจากระบบ ส าหรับจุดร่ัวขนาดเล็กและ
มีการร่ัวไหลอยา่งต่อเน่ือง โดยพิจารณาจากขนาดของรูร่ัวและ Pressure ภายในท่อ 

 

Mass Flow Rate in Kg/Min for continuous gas release 
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ภาคผนวก 8.6 Guideline การรายงาน NCR ส าหรับหน่วยงาน Support Function 

ล าดบั Activity หน่วยงาน NCR หมายเหตุ 
1 PM รอ. การบ ารุงรักษาไม่เป็นไปตาม Procedure / Work Instruction / Maintenance 

Standard อาทิเช่น  
1) ML3 PCV แต่ละ Run ห่างกนัไม่ถึง 24 ชม. 
2) ไม่ด าเนินการบ ารุงรักษาตามแผนงาน / ผลบ ารุงรักษาไม่ครบถว้น 

 

2 CM รอ. 1. อุปกรณ์ช ารุด / ประสิทธิภาพเคร่ืองไม่เป็นไปตามมาตรฐาน ไม่บนัทึก CM 
(เกณฑ ์30 วัน) 
2. ไม่ระบุสาเหตุ CM ท่ีพบในระบบ 
3. ไม่ปิด CM ในระบบ / หนา้งานปิดแลว้ (เกณฑ ์30 วัน โดยไม่มีเหตุผล
รองรับ) 
4. CM ล่าชา้ คงคา้ง เช่น ไม่สามารถแกไ้ขอุปกรณ์ไดต้ามก าหนดเวลา  อา้งอิง 
Rank อุปกรณ์ ท่ีระบุไวใ้น Procedure (โดยไม่มีเหตุผล / แผนจดัการความเส่ียง
รองรับ) 

 

3 Calibration รอ. ผลการ Calibrate Turbine Meter ออกนอกยา่นควบคุม [รอ.หรือเขต เป็นผูอ้อก 
NCR, การแกไ้ข NCR พิจารณาตามสาเหตุ เช่น  
เขต - การบ ารุงรักษาไม่ครบถว้น  
รอ. – กรณีท่ีเก่ียวขอ้งกบั Equipment/ Standard  
บส. – กรณีเก่ียวขอ้งกบั Commercial] 

กรณีใชก๊้าซนอก
ยา่นอุปกรณ์ ยงัไม่
สามารถแกเ้ชิง
ระบบได ้ใหค้งคา้ง 
NCR ในระบบ 

4 PM รค. การบ ารุงรักษาไม่เป็นไปตาม Procedure / Work Instruction / Maintenance 
Standard อาทิเช่น 
1) ไม่ด าเนินการบ ารุงรักษาตามแผนงาน / ผลบ ารุงรักษาไม่ครบถว้น (ไม่มี
กระบวนการรองรับ) 

 

5 CM รค. 1. อุปกรณ์ช ารุด / ประสิทธิภาพเคร่ืองไม่เป็นไปตามมาตรฐาน ไม่บนัทึก CM 
(เกณฑ ์30 วัน) 
2. ไม่ระบุสาเหตุ CM ท่ีพบในระบบ 
3. ไม่ปิด CM ในระบบ / หนา้งานปิดแลว้ (เกณฑ ์30 วัน โดยไม่มีเหตุผล
รองรับ) 
4. CM ล่าชา้ คงคา้ง เช่น ไม่สามารถแกไ้ขอุปกรณ์ไดต้ามก าหนดเวลา  อา้งอิง 
Rank อุปกรณ์ ท่ีระบุไวใ้น Procedure (โดยไม่มีเหตุผล / แผนจดัการความเส่ียง
รองรับ) 

 

6 Operation เขต ไม่ปฏิบติัตามขั้นตอน / เง่ือนไขการปฏิบติังาน อาทิเช่น 
1) ไม่สามารถ Start Up Compressor ในขณะท่ีอุณหภูมิของ Fuel Gas ต ่ากวา่ท่ี
เคร่ืองก าหนด  

 

7 PM รท. การบ ารุงรักษาไม่เป็นไปตาม Procedure / Work Instruction / Maintenance 
Standard อาทิ เช่น  

1)  ไม่ด าเนินการบ ารุงรักษาตามแผนงาน / ผลบ ารุงรักษาไม่ครบถว้น 
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ล าดบั Activity หน่วยงาน NCR หมายเหตุ 
2) ไไม่พบการรายงานการรุกล ้าในระบบ Right of Way on Web 

8 CM รท. 1. ไม่ระบุสาเหตุ / วเิคราะห์ปัญหา CM ท่ีพบ 
2. ไม่ปิด CM ในระบบ / หนา้งานปิดแลว้ 
3. CM ล่าชา้ คงคา้ง (เกณฑ ์30 วัน โดยไม่มีเหตุผลรองรับ) 
4. กระบวนการ CM ไม่ครบถว้น 

 

9 MOC วท. การด าเนินการไม่เป็นไปตาม Procedure อาทิเช่น 
1) พบการเปล่ียนแปลงท่ีไม่ขอ MOC (Unauthorized Change) 
2) ไม่พบการขอต่อเวลา Temporary MOC 

 

10 Document วท. ไม่ไดด้  าเนินการอพัเดทเอกสารตามท่ีเปล่ียนแปลงไปใหเ้ป็นปัจจุบนัตาม
แผนงาน อาทิเช่น DCM, AEML (เกณฑ ์30 วัน หลงัจากไดรั้บการลงนาม) 

 

11 Risk วท. ไม่พบการประเมินความเส่ียง (ORM) ตามเวลาท่ีก าหนด   
12 PM คป. การบ ารุงรักษาไม่เป็นไปตาม Procedure / Work Instruction / Maintenance 

standard 
 

13 CM คป. 1. อุปกรณ์ช ารุด ไม่บนัทึก CM (เกณฑ ์30 วัน) 
2. ไม่ระบุสาเหตุ CM ท่ีพบ  
3. ไม่ปิด CM ในระบบ / หนา้งานปิดแลว้ (เกณฑ ์30 วัน โดยไม่มีเหตุผล
รองรับ) 
4. CM ล่าชา้ คงคา้ง เช่น ไม่สามารถแกไ้ขอุปกรณ์ไดต้ามก าหนดเวลา  อา้งอิง 
Rank อุปกรณ์ ท่ีระบุไวใ้น Procedure (โดยไม่มีเหตุผล / แผนจดัการความเส่ียง
รองรับ) 

 

14 PM คภ. การบ ารุงรักษาไม่เป็นไปตาม Procedure / Work Instruction / Maintenance 
Standard อาทิเช่น รายงานผลการบ ารุงรักษาไม่ถูกตอ้ง/ไม่ครบถว้น 

 

15 CM คภ. 1. อุปกรณ์ช ารุด ไม่บนัทึก CM (เกณฑ ์30 วัน) 
2. ไม่ระบุสาเหตุ CM ท่ีพบ 
3. ไม่ปิด CM ในระบบ / หนา้งานปิดแลว้ (เกณฑ ์30 วัน โดยไม่มีเหตุผล
รองรับ) 
4. CM ล่าชา้ 
5. ไม่มีกระบวนการ CM หลงัจากแจง้เตือน Equipment Failure 

 

16 Operation บค. พบการ Operate ค่า Pressure นอกยา่น SOW/ MAOP  
17 Quality บค. ไม่ไดด้  าเนินการตาม TSO Code /สัญญา IA กรณีท่ีคุณภาพก๊าซ ณ จุดรับเขา้

เกินสัญญา 
 

18 Report บค. พบการแจง้ท างานตามแผนงานในระบบ I-Connect ไม่ครบถว้น  
19 Measurement ปร. การด าเนินการไม่เป็นไปตาม Procedure / Work Instruction / Maintenance 

Standard ซ่ึงมีผลกระทบต่อการ Billing อาทิ เช่น Calculation Test, การตดัยอด
, การ Config Meter  

 

20 CM ปร. 1. อุปกรณ์ช ารุด ไม่บนัทึก CM เฉพาะ Orifice & 
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ล าดบั Activity หน่วยงาน NCR หมายเหตุ 
2. ไม่ระบุสาเหตุ CM ท่ีพบ 
3. ไม่ปิด CM ในระบบ / หนา้งานปิดแลว้ 
4. CM ล่าชา้ 

Tube Inspection 

21 บริหารงานคลงั จบ. บนัทึกการรับ – จ่าย ไม่ครบถว้น อาทิเช่น 
1) ไม่พบ Stock Card 
2) Stock Card ไม่อพัเดต 
3) รายละเอียดบนัทึกไม่ครบ 
4) สินคา้ไม่ตรงกบั MESC code 

 

22 กระบวนการ
จดัซ้ือ/จดัจา้ง 

จบ. บนัทึกค าขออนุมติัไม่สอดคลอ้งกบั Procedure เช่น ไม่ระบุวธีิการจดัหา  

23 E-expense จบ. พบการปฏิบติัไม่สอดคลอ้งตามค าส่ัง ผทต. / ขอ้ก าหนดจดัหาเชิงพาณิชย ์  
24 Legal ปว. ตรวจพบความไม่สอดคลอ้งกฎหมาย (กิจกรรม QSHE)  
25 Risk ปว. ไม่ทบทวนประเมินความเส่ียง / Aspect ตามรอบ  
26 Security ปว. ตรวจพบ Pre-Fire Plan / Site Security ไม่อพัเดท หรือ ไม่ครบถว้น  
27 Health ปว. พนกังานตรวจสุขภาพปัจจยัเส่ียงไม่ครบถว้น  
28 Investigation ปว. ไม่สอบสวนอุบติัเหตุพิเศษตาม Procedure  
29 PTW จป. การด าเนินการไม่เป็นไปตาม Procedure อาทิเช่น 

1) ไม่ปิด Work Permit ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด 
2) ออก Work Permit ผดิประเภท 
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