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บทที ่4 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
 จากการปฏิบติัตามมาตรการป้องกัน และแกไ้ขผลกระทบสิ่งแวดลอ้มของโครงการอาคารโรงแรม 
ค.ส.ล. สงู 23 ชัน้ และชัน้ใตดิ้น 1 ชัน้ บริษัท ซีพีเอ็น เอสเตท จ ากดั สรุปผลการติดตามตรวจสอบผลกระทบ
สิ ่งแวดลอ้ม  ประจ าเดือนมกราคม-มิถุนยาน 2567 เพื่อน าเสนอต่อหน่วยงานอนุญาต และหน่วยงาน               
ที่เก่ียวขอ้ง เพื่อพิจารณาผลการด าเนินงานของโครงการ พบว่า โครงการสามารถปฏิบติัตามมาตรการป้องกนั 
และแกไ้ขผลกระทบสิ่งแวดลอ้มไดอ้ย่างต่อเนื่อง สว่นผลการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอ้มในดา้น
ปัจจยัทางสิ่งแวดลอ้มที่ส  าคญัคือ  

• คณุภาพอากาศ 
• เสียง 
• น า้ใช ้
• น า้ผิวดิน 

• สระว่ายน า้ 
• น า้เสีย 
• การระบายน า้ 
• มลูฝอย 
• ระบบไฟฟ้า 
• การอนุรกัษพ์ลงังาน 
• ระบบป้องกนัอคัคีภยั 
• ระบบระบายอากาศ 
• การจราจร 
• อาชีวอนามยัและความปลอดภยั 
• ทศันียภาพ 
• การบดบงัแสงแดดและทิศทางลม 
• การบดบงัคลื่นวิทย/ุโทรทศัน ์
• คณุภาพชีวิตและความพงึพอใจของผูพ้กัอาศยัขา้งเคียงพืน้ที่โครงการ 
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สรุปผลการตรวจติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดล้อม 
1. คุณภาพอากาศ 

1.1 ฝุ่นละอองและมลพิษทางอากาศ 
จากผลการตรวจวดัคณุภาพอากาศในบรรยากาศ ของโครงการอาคารโรงแรม ค.ส.ล. สงู 23 ชัน้ 

และชัน้ใตดิ้น 1 ชัน้ บรษิัท ซีพีเอ็น เอสเตท จ ากดัประจ าเดือนมกราคม-มิถนุยาน 2567 ในระหว่างวนัที่ 27-28 
มิถุนายน 2567 จ านวน 1 สถานี คือ บริเวณภายในพื ้นที่โครงการ (บริเวณลานจอดรถส่งสินค้า) พบว่า        
ผลการตรวจวัดปริมาณฝุ่ นละอองรวม (TSP) ปริมาณฝุ่ นละออง ขนาดไม่เกิน 10 ไมครอน (PM10) และ                
ค่าก๊าชซลัเฟอรไ์ดออกไซด ์(SO2) เฉลี่ย 24 ชั่วโมง มีค่าเป็นไปตามประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดลอ้มแห่งชาติ 
ฉบบัที่  24 พ.ศ. 2547 เรื่อง ก าหนดมาตรฐานคุณภาพอากาศในบรรยากาศโดยทั่วไป, ก๊าชซลัเฟอรไ์ดออกไซด ์
(SO2) เฉลี่ย 1 ชั่วโมง มีค่าเป็นไปตามประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดลอ้มแห่งชาติ ฉบบัที่ 12 พ.ศ. 2538, ฉบบัที่ 
21 พ.ศ. 2544 เรื่อง ก าหนดมาตรฐานค่าซัลเฟอรไ์ดออกไซด์ในบรรยากาศโดยทั่ วไปในเวลา 1 ชั่ วโมง,             
ก๊าชไนโตรเจนไดออกไซด์ (NO2) มีค่าเป็นไปตามประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดลอ้มแห่งชาติ ฉบบัที่  33 พ.ศ. 
2552 เรื่อง ก าหนดมาตรฐาน ค่าก๊าซไนโตรเจนไดออกไซด์ในบรรยากาศโดยทั่วไป และผลการตรวจวัดก๊าซ
คารบ์อนมอนอกไซด์ (CO) มีค่าเป็นไปตามประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดลอ้มแห่งชาติ ฉบับที่ 10 พ.ศ. 2538 
เรื่อง ก าหนดมาตรฐานคุณภาพอากาศในบรรยากาศโดยทั่ วไปที่ก าหนดไว้  ส่วนปริมาณสารประกอบ
ไฮโดรคารบ์อน (THC) มาตรฐานไม่ไดก้ าหนดค่าไว ้

 
    เมื่อเปรียบเทียบผลการตรวจวดัครัง้ที่ผ่านมา พบว่า  
    -    บ ริ เวณ ภ าย ในพื ้ น ที่ โค รงก าร  (บ ริ เวณ ลาน จอด รถส่ งสิ น ค้ า )  ค่ า  TSP, PM10,  

NO2 (เฉลี่ย 1 ชม.), SO2 (เฉลี่ย 1 ชม.), SO2 (เฉลี่ย 24 ชม.) มีค่าลดลง สว่นค่า CO (เฉลี่ย 1 ชม.) และ THC 
มีค่าเพิ่มขึน้ ทัง้นีย้งัคงมีค่าเป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานก าหนด 

 

1.2 ฝุ่นละออง 
 โครงการจัดให้มีเจ้าหน้าที่คอยท าความสะอาดถนนภายในพื ้นที่โครงการ  โดยฉีดล้างถนน            
เป็นประจ าอยู่สม ่าเสมอ ทั้งนี ้ในช่วงเดือนมกราคม-มิถุนายน 2567 พบผูพ้ักอาศัยขา้งเคียงพืน้ที่โครงการ
ไดร้บัผลกระทบในเรื่องของฝุ่ นละอองจากโครงการ 
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1.3 มลพิษทางอากาศ 
โครงการจัดให้มี เจ้าหน้าที่คอยท าความสะอาดถนนภายในพื ้นที่โครงการ โดยฉีดล้างถนน            

เป็นประจ าอยู่สม ่าเสมอ และมีการส ารวจตรวจสอบการเจริญเติบโตของตน้ไมภ้ายในพืน้ที่โครงการ รวมทัง้
ส  ารวจตรวจสอบป้ายเตือน “ป้ายหา้มติดเครื่องยนต์” “ป้ายจ ากัดความเร็ว” บริเวณที่จอดรถยนตอ์ยู่เสมอ 
ทัง้นีใ้นช่วงเดือนมกราคม-มิถุนายน 2567 พบว่า ตน้ไมม้ีการเจริญเติบโตดี ป้ายเตือนอยู่ในสภาพที่ดีและ
ชัดเจน และสามารถช่วยลดผลกระทบทางด้านมลพิษทางอากาศจากฝุ่ นละอองและควันรถภายใน       
โครงการได ้
 
2.  เสียง 
 โครงการมีการส ารวจตรวจสอบปา้ยและสญัญาณจราจรต่างๆ ภายในพืน้ที่โครงการใหอ้ยู่ในสภาพที่ดี
อยู่เสมอ ทัง้นีใ้นช่วงเดือนมกราคม-มิถุนายน 2567 พบว่า ป้ายและสัญญาณจราจรต่างๆ อยู่ในสภาพที่ดี 
และไม่พบผูพ้กัอาศยัขา้งเคียงพืน้ที่โครงการไดร้บัผลกระทบในเรื่องของเสียงจากโครงการ 
 
3. น ้าใช ้
 โครงการมีการส ารวจตรวจสอบการท างานของระบบจ่ายน า้และท่อประปาภายในพื ้นที่โครงการ        
และมีการล้างท าความสะอาดถังเก็บน ้าใช้เป็นประจ า ทั้งนีใ้นช่วงเดือนมกราคม-มิถุนายน 2567 พบว่า 
ระบบท่อน า้ไม่มีรอยแตกรา้ว และการรั่วซมึ 
 
4. คุณภาพน ้าผิวดิน 
 จากผลการตรวจวิเคราะหค์ณุภาพน า้ผิวดินของโครงการอาคารโรงแรม ค.ส.ล. สงู 23 ชัน้ และชัน้ใต้
ดิน 1 ชั้น บริษัท ซีพี เอ็น เอสเตท จ ากัด  ประจ าเดือนมกราคม -มิถุนายน 2567 จ านวน 3 สถานี  คือ             
จุดระบายน า้ จุดก่อนระบายน า้ ระยะ 50 เมตร และจุดหลังระบายน า้ ระยะ 50 เมตร พบว่า ผลการตรวจ
วิเคราะหค์ุณภาพน า้ผิวดินที่ท าการตรวจวิเคราะห์เปรียบเทียบกับมาตรฐานตามประกาศคณะกรรมการ
สิ่งแวดลอ้มแห่งชาติ ฉบบัที่ 8 เรื่อง มาตรฐานคณุภาพน า้ในแหล่งน า้ผิวดิน ประเภทที่  3 พบว่า ส่วนใหญ่ไม่
จดัเป็นน า้ผิวดินประเภทที่ 3 เนื่องจากรายการทดสอบ BOD5, Dissolved Oxygen, Coliform Bacteria และ 
Fecal Coliform Bacteria ที่มีค่าไม่เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน 
 ปัจจุบนับริเวณคลองส่งน า้สายใหญ่ฝ่ังซา้ยประตนู า้คนชมุเป็นแหล่งรองรบัน า้ทิง้จากอาคารบา้นเรือน
ที่อยู่ริมคลองฯ จึงส่งผลใหคุ้ณภาพน า้บริเวณดังกล่าวไม่เหมาะสมที่จะสามารถน าไปใชป้ระโยชนใ์นการ
อปุโภคบรโิภค 
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    เมื่อเปรียบเทียบกบัผลการตรวจวดัครัง้ที่ผ่านมา 
-   บริเวณจุดระบายน า้ พบว่า ส่วนใหญ่มีแนวโน้มเพิ่มขึน้จากครัง้ที่ผ่านมาและ

รายการทดสอบDissolved Oxygen, pH, Temperature มีค่าลดลง ส่วนรายการทดสอบ Coliform Bacteria 
และ Fecal Coliform Bacteria มีค่าใกลเ้คียงจากครัง้ที่ผ่านมา 

-   บริเวณจุดก่อนระบายน า้ ระยะ 50 เมตร พบว่า ส่วนใหญ่มีค่าลดลงจากครัง้ที่
ผ่านมาและรายการทดสอบ BOD5, Settleable Solid, Total Suspended Solids มีค่าเพิ่มขึน้ ส่วนรายการ
ทดสอบ Coliform Bacteria และ Fecal Coliform Bacteria มีค่าใกลเ้คียงจากครัง้ที่ผ่านมา 

-   บริเวณจุดหลังระบายน า้ ระยะ 50 เมตร พบว่า ส่วนใหญ่มีค่าลดลงจากครัง้ที่
ผ่านมาและรายการทดสอบ BOD5, และ Total Suspended Solids มีค่าเพิ่มขึน้ ส่วนรายการทดสอบ 
Coliform Bacteria และ Fecal Coliform Bacteria มีค่าใกลเ้คียงจากครัง้ที่ผ่านมา 
 
5. สระว่ายน ้า 
 5.1 โครงสร้างสระว่ายน ้า 

 โครงการอาคารโรงแรม ค.ส.ล. สูง 23 ชั้น และชั้นใตดิ้น 1 ชั้น บริษัท ซีพีเอ็น เอสเตท จ ากัด 
ประจ าเดือนมกราคม-มิถนุายน 2567 จดัใหม้ีเจา้หนา้ที่คอยตรวจสอบบริเวณสระว่ายน า้ไม่ใหม้ีการซมึของน า้ 
กระเบื ้องในสระว่ายน ้าไม่แตก รวมถึงโครงสร้างของสระว่ายน ้าไม่ ให้มีการช ารุดเสียหาย หากพบ 
การช ารุดจะด าเนินการแกไ้ขโดยทันที และจัดใหม้ีแม่บา้นท าความสะอาดสระว่ายน า้เป็นประจ า เพื่อไม่ใหม้ี
เศษใบไมภ้ายในสระว่ายน า้ รวมทัง้จดัระบบไฟฟ้าส่องสว่างบรเิวณสระว่ายน า้อย่างเพียงพอ  
 

5.2 การตรวจวิเคราะหค์ุณภาพน ้าสระว่ายน ้า 
  จากผลการตรวจวิเคราะหค์ณุภาพน า้สระว่ายน า้ ของโครงการอาคารโรงแรม ค.ส.ล. สงู 23 ชัน้ 
และชัน้ใตดิ้น 1 ชัน้ บริษัท ซีพีเอ็น เอสเตท จ ากัด ประจ าเดือนมกราคม-มิถุนายน 2567 โดยท าการตรวจ
วิเคราะห์พารามิเตอร ์Coliform Bacteria, E.coli, S.aureus และ Pseudomonas aeruginsa เป็นประจ า                
ทกุสปัดาห ์พบว่า รายการทดสอบมีค่าเป็นไปตามมาตรฐานตามค าแนะน าของคณะกรรมการสาธารณสขุ ฉบบัที่ 
1/2550 เรื่อง การควบคุมการประกอบกิจการสระว่ายน า้ และผลการตรวจวัดค่าความเป็นกรด-ด่าง (pH) และ
ปริมาณคลอรีนตกคา้ง (Residual Chlorine) มาตรการก าหนดตรวจวัดวันละ 2 ครัง้ ก่อนปิด และหลังเปิด
บรกิาร รายละเอียดแสดงดงัภาคผนวกที่ 15 
  เมื่อเปรียบเทียบกบัผลการตรวจวดัครัง้ที่ผ่านมา บรเิวณสระว่ายน า้ รายการทดสอบ Coliform 
Bacteria มี ค่ าลดลง ส่ วน  รายการทดสอบ  E.coli, S.aureus และ  Pseudomonas aeruginsa มี ค่ า            
ไม่เปลี่ยนแปลงจากครัง้ที่ผ่านมา 
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  อย่างไรก็ตาม โครงการมีการท าความสะอาดบรเิวณโดยรอบสระว่ายน า้วนัละ 1 ครัง้ หลงัจาก
ปิดบริการของสระว่ายน า้ หรือตามความเหมาะสม และมีการฆ่าเชือ้โรคในสระว่ายน า้โดยใชร้ะบบเกลือ 
(Salt Chlorinator) วนัละ 1 ครัง้ ครัง้ละ 2 ชั่วโมง ทัง้นี ้ขึน้อยู่กับความขุ่นของน า้ในสระว่ายน า้ กรณีที่น า้ขุ่น            
มีการด าเนินการเดินระบบทันทีจนกว่าน ้าในสระว่ายน ้าจะใส  และโครงการมีการเฝ้าระวัง และติดตาม
ตรวจสอบคณุภาพน า้สระว่ายน า้อย่างต่อเนื่องเพื่อใหม้ีค่าเป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานก าหนดต่อไป 
 
6. น ้าเสีย 
   จากผลการตรวจวิเคราะหค์ุณภาพน า้ทิง้ของโครงการอาคารโรงแรม ค.ส.ล. สงู 23 ชัน้ และ   ชัน้ใต้
ดิน 1 ชัน้ บรษิัท ซีพีเอ็น เอสเตท จ ากดั ประจ าเดือนมกราคม-มิถนุายน 2567 จ านวน 3 สถานี คือ บรเิวณบ่อ
เกรอะของระบบบ าบัดน ้าเสียรวม บริเวณบ่อเก็บน า้ใสของระบบบ าบัดน า้เสียรวม และบริเวณบ่อตรวจ
คณุภาพน า้ พบว่า ทุกรายการทดสอบมีค่าเป็นไปตามมาตรฐานตามประกาศกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอ้ม เรื่อง ก าหนดมาตรฐานควบคุมการระบายน า้ทิง้จากอาคารบางประเภท และบางขนาด 
(ประเภท ก) ที่ก าหนดไว ้รายละเอียดดงันี ้

- บริเวณบ่อเก็บน า้ใสของระบบบ าบัดน ้าเสียรวม พบว่า ผลทั้งหมดมีค่าเป็นไปตาม
เกณฑม์าตรฐานฯ  
                             -  บรเิวณบ่อตรวจคณุภาพน า้ พบว่า ผลทัง้หมดมีค่าเป็นตามเกณฑม์าตรฐานฯ 

 

เมื่อเปรียบเทียบกบัผลการตรวจวดัครัง้ที่ผ่านมา 
- บริเวณบ่อเก็บน า้ใสของระบบบ าบัดน า้เสียรวม พบว่า ส่วนใหญ่มีค่าลดลงจากครัง้ที่        

ผ่านมา ยกเวน้ ค่า TDS และ TKN มีค่าเพิ่มขึน้ สว่น ค่า Sulfide มีค่าไม่เปลี่ยนแปลงจากครัง้ที่ผ่านมา 
-  บริ เวณ บ่ อตรวจคุณ ภาพน ้า  พบว่า  ค่ า  BOD, Oil and Grease, pH, TSS และ 

Temperature มีค่าลดลง ค่า TDS, TKN, Fecal Coliform Bacteria และ Coliform Bacteria มีค่าเพิ่มขึน้ 
สว่น ค่า Sulfide และ Settleable Solid มีค่าไม่เปลี่ยนแปลงจากครัง้ที่ผ่านมา 

 

  ส าหรบัค่า Total Dissolved  Solids ของน า้ทิง้ ประจ าเดือนมกราคม-มิถุนายน 2567 มี
ค่าเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานก าหนด ตัวอย่างเดือนพฤษภาคม 2567 มีค่าเท่ากับ 383 mg/L และน า้ทิง้ 
จากระบบบ าบดัน า้เสีย มีค่า Total Dissolved Solids เท่ากับ 523 และ 555 mg/L ดังนั้น Total Dissolved 
Solids  บ ริ เวณ ระบบบ าบั ดน ้ า เสี ย  จึ ง เพิ่ ม ขึ ้น จ ากน ้ า ใช้  (น ้ าป ระป า ) = 140 แล ะ  172 mg/L  
(523-383,555-383mg/L) ซึ่งเป็นค่าที่เพิ่มขึน้จากปรมิาณสารละลายในน า้ใชต้ามปกติไม่เกิน 500 มิลลิกรมั
ต่อลิตร ดังนั้น Total Dissolved  Solids บริเวณระบบบ าบัดน า้เสีย จึงมีค่าเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานฯ 
ก าหนด  
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  ระบบบ าบัดน ้าเสียมีประสิทธิภาพอยู่ ในช่วง ร้อยละ 91.44-98.81 คิดค่าความสกปรก                   
ของน ้าเสียที่ เข้าระบบบ าบัดน ้าเสีย (บ่อเกรอะของระบบบ าบัดน ้าเสียรวม)  BOD5 เท่ากับ 60.8-625 
มิลลิกรมั/ลิตร และค่า BOD5 ในน า้ทิง้หลงัผ่านการบ าบัดมีค่าเท่ากับ 5-11.1 มิลลิกรมั/ลิตร โดยโครงการ      
มีการบันทึกการท างานของระบบบ าบัดน า้เสีย (ภาคผนวกที่ 19) ซึ่งระบบบ าบัดสามารถบ าบัดน า้เสียได้
คุณภาพตามมาตรฐานน า้ทิง้ก่อนระบายผ่านถนนส่วนบุคคล (ที่โครงการไดร้บัภาระจ ายอม) และไหลลงสู่
คลองสง่น า้สายใหญ่ฝ่ังซา้ย ประตรูะบายน า้คนชมุต่อไป 
 

7. การระบายน ้า 

 โครงการมีการส ารวจตรวจสอบไม่ให้มีตะกอนดิน เศษขยะ หรือเศษใบไม้อุดตันท่อระบายน ้า         
เพื่อประสิทธิภาพการระบายของท่อระบายน า้ภายในโครงการใหม้ีสภาพที่ดีอยู่เสมอ รวมทัง้มีการตรวจสอบ
ปรมิาณสะสมตะกอนดินในบ่อพกัน า้  

8. มูลฝอย 

 โครงการมีการส ารวจตรวจสอบสภาพของถงัขยะ หอ้งพักขยะรวม และความเรียบรอ้ยของถังขยะในพืน้ที่
โครงการใหอ้ยู่ในสภาพพรอ้มใชง้าน รวมทัง้ตรวจสอบปริมาณขยะเป็นประจ า เพื่อไม่ใหม้ีขยะตกคา้ง พรอ้มทั้ง
จัดใหม้ีเจา้หน้าที่คอยท าความสะอาดทุกครัง้หลงัจากมีการเก็บขนขยะมูลฝอยไปก าจัด  ทัง้นี ้ในช่วงเดือน
มกราคม-มิถนุายน 2567 ไม่พบผูพ้กัอาศยัขา้งเคียงพืน้ที่โครงการไดร้บัผลกระทบในเรื่องของกลิ่นหอ้งพกัขยะ
รวมของโครงการ 

9. ระบบไฟฟ้า 

 โครงการมีการส ารวจตรวจสอบป้ายเตือนบริเวณหอ้งหมอ้แปลงไฟฟ้าใหม้ีสภาพดี มองเห็นไดช้ดัเจน          
ไม่ลบเลือน และบริเวณโดยรอบ มีสภาพโล่ง ไม่มีสิ่งกีดขวาง และตรวจสอบอุปกรณ์ไฟฟ้าใหม้ีสภาพพรอ้ม   
ใชง้าน ไม่มีการช ารุด หรือเสียหาย  

10. การอนุรักษพ์ลังงาน 

 โครงการมีการส ารวจตรวจสอบหลอดไฟส่องสว่าง และเลือกใชอุ้ปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้าที่ประหยัด
พลังงานและตรวจสอบเครื่องจักร อุปกรณ์ต่างๆ เช่น ลิฟต ์เครื่องสูบน า้ ใหม้ีสภาพพรอ้มใชง้าน ไม่มีการ
ช ารุด หรือเสียหาย ส าหรบัระบบปรบัอากาศ โครงการเลือกใชแ้บบ VRV ซึ่งใชก้ารระบายความรอ้นด้วย
อากาศ 
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11. ระบบป้องกันอัคคีภัย 

  โครงการได้ติดตั้งอุปกรณ์ในระบบป้องกันและสัญญาณเตือนอัคคีภัย ระบบจ่ายไฟฟ้าส ารอง          
ปา้ยและเครื่องหมายแสดงการหนีไฟ และแผนผงัเสน้ทางการหนีไฟ อปุกรณด์บัเพลิง ไดแ้ก่ เครื่องดบัเพลิง
แบบหิว้ได ้หัวรบัน า้ดับเพลิง สายฉีดน า้ดับเพลิงและตูเ้ก็บสายฉีด (FHC) ระบบหัวกระจายน า้ดับเพลิง
อัตโนมัติ (Sprinkler System) และบันไดหนีไฟ เสน้ทางในการหนีไฟ และจุดรวมคนเบือ้งตน้ ทั้งนี ้มีการ
ส ารวจตรวจสอบความเพียงพอและประสิทธิภาพของอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยภายในพืน้ที่โครงการเป็น
ประจ า พรอ้มทั้งจัดเจา้หน้าที่คอยตรวจสอบไม่ให้มีสิ่งกีดขวางบริเวณทางหนีไฟ และประตูหนีไฟเป็น
ประจ า ทัง้นีท้างโครงการจดัใหม้ีแผนการซอ้มอพยพหนีไฟ ประจ าปี 2567 เมื่อวนัที่  24 พฤษภาคม 2567 

(ภาคผนวกที่ 18) 
12. ระบบระบายอากาศ 

 โครงการจัดใหม้ีเจา้หน้าที่คอยตรวจสอบช่องระบายอากาศทางธรรมชาติ เช่น หน้าต่าง และประต ู
เป็นตน้ และพัดลมระบายอากาศเป็นประจ าอย่างสม ่าเสมอ เพื่อใหม้ีสภาพพรอ้มใชง้าน และไม่ใหม้ีสิ่งกีด
ขวางสว่นระบบหอผึ่งเย็นทางโครงการใชร้ะบบปรบัอากาศแบบ VRV ซึ่งเป็นการระบายความรอ้นดว้ยอากาศ
จึงไม่มีน า้เสียและตะกอนเกิดขึน้ 
13. การจราจร 

 โครงการมีการส ารวจตรวจสอบป้ายและเครื่องหมายการจราจรต่างๆ และถนนภายในโครงการ      
เป็นประจ าทุกวัน โดยให้อยู่ในสภาพดี มองเห็นชัดเจน และไม่ลบเลือน  พรอ้มทั้งจัดให้มีเจ้าหน้าที่รกัษา  
ความปลอดภยัคอยอ านวยความสะดวกในการจราจร บรเิวณทางเขา้-ออกของโครงการ 

14. อาชีวอนามัย และความปลอดภัย 

 โครงการมีการติดตั้งกลอ้งโทรทัศนว์งจรปิด (CCTV) บริเวณภายในและภายนอกโครงการ พรอ้มทั้ง    
มีการตรวจสอบเป็นประจ าอย่างสม ่าเสมอ ทั้งนี ้หากมีการพัง/เสียหาย/ช ารุด โครงการจะสามารถตรวจสอบได ้  
จากศนูยค์วบคมุซึ่งมีเจา้หนา้ที่ปฏิบติังานอยู่ตลอดเวลา และในช่วงเดือนมกราคม-มิถุนายน 2567 โครงการ
ไม่มีการปรบัปรุง/ซ่อมแซมภายในพืน้ที่โครงการ และไม่พบขอ้รอ้งเรียนเกิดขึน้ 

15. ทัศนียภาพ 
โครงการมีการดูแลรกัษาตน้ไมใ้นพืน้ที่โครงการใหม้ีการเจริญเติบโตที่ดีและสวยงามอยู่เสมอ  หากมี

ต้นไม้ตาย โครงการจะท าการปลูกต้นไม้ทดแทนทันที  ในช่วงเดือนมกราคม -มิถุนายน 2567 ไม่พบ             
ขอ้รอ้งเรียนเกิดขึน้ 
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16. การบดบังแสงแดดและทศิทางลม 

 โครงการไดด้ าเนินการแจง้อาคารขา้งเคียงที่อาจไดร้บัผลกระทบดา้นการบดบงัแสงแดดและทิศทางลม ณ 
วนัที่เริ่มลงมือก่อสรา้งเรียบรอ้ยแลว้ ซึ่งเงื่อนไขในการด าเนินการตามมาตรการต่าง ๆ โครงการจะเป็นผูร้บัผิดชอบ
ค่าใช้จ่าย โดยความรบัผิดชอบจะสิน้สุดลงภายในระยะเวลา 1 ปี นับตั้งแต่วันที่โครงการเปิดด าเนินการ ทั้งนี ้
ในช่วงเดือนมกราคม-มิถุนายน 2567 ไม่มีอาคารขา้งเคียงที่ไดร้บัผลกระทบจากการด าเนินการโครงการ 

17. การบดบังคล่ืนวิทยุ/โทรทัศน ์
โครงการได้ด าเนินการแจ้งอาคารข้างเคียงที่อาจได้รบัผลกระทบด้านการบดบังคลื่นวิทยุและโทรทัศน์       

ณ วันที่ เริ่มลงมือก่อสรา้งเรียบร้อยแล้ว ซึ่งเงื่อนไขในการด าเนินการตามมาตรการต่าง ๆ โครงการจะเป็น
ผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย โดยความรับผิดชอบจะสิ ้นสุดลงภายในระยะเวลา 1 ปี นับตั้งแต่วันที่ โครงการเปิด
ด าเนินการ ทัง้นี ้ในช่วงเดือนมกราคม-มิถุนายน 2567 ไม่มีอาคารขา้งเคียงที่ไดร้บัผลกระทบจากการด าเนินการ
โครงการ 

18. คุณภาพชีวิตและความพึงพอใจของผู้พักอาศัยข้างเคียงพืน้ทีโ่ครงการ 
โครงการจดัใหม้ีส่วนรบัเรื่องรอ้งเรียนผูท้ี่ไดร้บัผลกระทบจากโครงการ โดยมีช่องทางรบัเรื่องรอ้งเรียน

ดงันี ้
• บรเิวณดา้นหนา้โรงแรมซึ่งมีเจา้หนา้ที่ประจ าอยู่ตลอดเวลา  
• www.centarahotelsresorts.com  
• Facebook Fan page : Centara Korat  

ทัง้นี ้ในช่วงเดือนมกราคม-มิถนุายน 2567 พบว่าไม่มีเรื่องรอ้งเรียน 
 




