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  หน้า 4-1 
 

          จัดท าโดย 
          บริษัท ซี.อี.เอ็ม เทคโนโลยี (ไทยแลนด์) จ ากัด 
 

 

บทที่ 4 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

  
 จากผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกัน และแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมของโครงการ The Moment Ratchada 19 
(เดอะ โมเมนต์ รัชดา 19) (ระยะด าเนินการ) ของนิติบุคคลอาคารชุด เดอะโมเมนต์ รัชดา 19 ประจ าเดือนมกราคม-มิถุนายน 2567 
เพ่ือน าเสนอต่อส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือพิจารณาผลการ
ด าเนินงานของโครงการ พบว่าโครงการสามารถปฏิบัติตามมาตรการป้องกัน และแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมได้อย่างต่อเน่ือง ส่วนผล
การติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อมในด้านปัจจัยทางสิ่งแวดล้อมที่ส าคัญ คือ 

- คุณภาพอากาศ 
- เสียง 
- น้ าใช้ 
- สระว่ายน้ า 
- น้ าเสีย 
- การระบายน้ า 
- มูลฝอย 
- ระบบไฟฟ้า 
- การอนุรักษ์พลังงาน 
- ระบบป้องกันอัคคีภัย 
- ระบบระบายอากาศ 
- การจราจร 
- ความปลอดภัย 
- ทัศนียภาพ 
- การบดบังแสงแดดและทิศทางลม 
- การบดบังคลื่นวิทยุ/โทรทัศน์ 
- การรับเรื่องร้องเรียน 
- ศึกษาสภาพเศรษฐกิจและสังคม กรณีมีการเปลี่ยนแปลงโครงการภายหลังเปิดด าเนินการ 
 

ทั้ง น้ีโครงการได้จัดท าหนังสือขอขยายระยะเวลาในการส่งรายงานผลการปฏิบั ติตามมาตรการฯ โครงการ  
The Moment Ratchada 19 (เดอะ โมเมนต์ รัชดา 19) ของนิติบุคคลอาคารชุด  เดอะโมเมนต์ รัชดา 19 ประจ าเดือน
มกราคม-มิถุนายน 2567 
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  หน้า 4-2 
 
    

          จัดท าโดย 
          บริษัท ซี.อี.เอ็ม เทคโนโลยี (ไทยแลนด์) จ ากัด 
 

สรุปผลการตรวจติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม  

1. คุณภาพอากาศ 
1.1 ฝุ่นละออง 
โครงการจัดให้มีเจ้าหน้าท่ีคอยท าความสะอาดถนนภายในพ้ืนที่โครงการเป็นประจ าทุกวัน ตลอดระยะเวลาเปิดด าเนินการ 

พร้อมทั้งมีการติดตามประเมินความเสียหาย/ผลกระทบหรือเรื่องร้องเรียนจากผู้ที่ได้รับผลกระทบ หากพบว่ามีเรื่องร้องเรียนโครงการ
จะด าเนินการแก้ไขปัญหาทันที ทั้งน้ีช่วงเดือนมกราคม-มิถุนายน 2567 ยังไม่พบเรื่องร้องเรียนด้านฝุ่นละออง 

 
1.2 มลพิษทางอากาศ 
โครงการจัดให้มีเจ้าหน้าท่ีคอยท าความสะอาดถนนภายในพ้ืนที่โครงการเป็นประจ า ทุกวัน ตลอดระยะเวลาเปิดด าเนินการ 

โครงการมีการดูแลพ้ืนที่สีเขียวในโครงการให้มีความสมบูรณ์สวยงามอยู่เสมอ และจัดให้มีการตรวจสอบป้ายและสัญลักษณ์ต่าง ๆ ของ
โครงการอยู่ในสภาพดี มองเห็นชัดเจน และไม่ลบเลือน ตลอดระยะเวลาเปิดด าเนินการ พร้อมทั้งมีการติดตามประเมินความเสียหาย/
ผลกระทบหรือเรื่องร้องเรียนจากผู้ที่ได้รับผลกระทบ หากพบว่ามีเรื่องร้องเรียนโครงการจะด าเนินการแก้ไขปัญหาทันที ทั้งน้ีช่วงเดือน
มกราคม-มิถุนายน 2567 ยังไม่พบเรื่องร้องเรียนด้านมลพิษทางอากาศ 

 
2. เสียง 

โครงการจัดให้มีการตรวจสอบป้ายและสัญลักษณ์ต่าง ๆ ของโครงการอยู่ในสภาพดี มองเห็นชัดเจน และไม่ลบเลือน พร้อม
ทั้งมีการติดตามประเมินความเสียหาย/ผลกระทบหรือเรื่องร้องเรียนจากผู้ที่ได้รับผลกระทบ หากพบว่ามีเรื่องร้องเรียน โครงการจะ
ด าเนินการแก้ไขปัญหาทันที ทั้งน้ีช่วงเดือนมกราคม-มิถุนายน 2567 ยังไม่พบเรื่องร้องเรียนด้านเสียง 

 
3. น้ าใช้ 

โครงการจัดให้มีการตรวจสอบการแตกรั่วซึมของเส้นท่อประปา พร้อมจัดให้มีแผนในการดูแลท าความสะอาดถังเก็บน้ าใช้ 6 
เดือน/ครั้ง ตลอดระยะเวลาเปิดด าเนินการ รวมทั้งโครงการจัดให้มีทีมช่างประจ าโครงการเป็นผู้ควบคุมการเปิด -ปิดวาล์วน้ า โดย
ก าหนดให้ปิดวาล์วในช่วง 07.00-10.00 น. และช่วงเวลา 19.30-21.00 น. 
 

4. สระว่ายน้ า 
4.1 โครงสร้างสระว่ายน้ า 

โครงการจัดให้มีการตรวจสอบสระว่ายน้ าของโครงการอยู่ในสภาพดีไม่แตกร้าว และจัดให้มีการตรวจสอบอุปกรณ์ไฟฟ้า
และระบบไฟฟ้าส่องสว่างบริเวณสระว่ายน้ าของโครงการอยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน และไม่ช ารุด ตลอดระยะเวลาเปิด
ด าเนินการ 
 
4.2 อุบัติเหตุจากการจมน้ า 

โครงการจัดให้มีการตรวจสอบขอบสระ และทางเดินรอบสระว่ายน้ าไม่ให้มีน้ าขัง ตลอดเวลาที่เปิดด าเนินการสระว่ายน้ า 
พร้อมทั้งจัดให้มีการตรวจสอบป้ายแสดงกฎข้อปฏิบัติส าหรับผู้ใช้สระว่ายน้ า ให้อยู่สภาพดี และไม่ลบเลือน ตลอดระยะเวลาเปิด
ด าเนินการ   
 

  



 โครงการ The Moment Ratchada 19 (เดอะ โมเมนต ์รัชดา 19) 
นิติบุคคลอาคารชดุ  เดอะโมเมนต์ รชัดา 19 

 

 

  หน้า 4-3 
 
    

          จัดท าโดย 
          บริษัท ซี.อี.เอ็ม เทคโนโลยี (ไทยแลนด์) จ ากัด 
 

4.3 คุณภาพน้ าสระว่ายน้ า 
จากการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน้ าสระว่ายน้ า บริเวณโครงการ The Moment Ratchada 19 (เดอะ โมเมนต์ รัชดา 

19) โดยด าเนินการตรวจวัดคุณภาพน้ า ตามเกณฑ์มาตรฐานก าหนดตามค าแนะน าของคณะกรรมการสาธารณสุข ฉบับที่ 1/2550 
เรื่อง การควบคุมการประกอบกิจการสระว่ายน้ า หรือกิจกรรมอื่น ๆ ในท านองเดียวกัน จ านวน 2 จุด ได้แก่ จุดที่ 1 คุณภาพน้ า
สระว่ายน้ า ส่วนลึก และจุดที่ 2 คุณภาพน้ าสระว่ายน้ า ส่วนต้ืน รายการตรวจวัด ได้แก่ pH, Free Chlorine ตรวจวัดทุกวัน วันละ 
2 ครั้ง ก่อนเปิด และหลังเปิดบริการ TCB, FCB ตรวจวัดเดือนละ 1 ครั้ง และCombined Chlorine, Total Alkalinity, Calcium 
hardness, Chloride, Cyanuric Acid, Ammonia, Nitrate, E.Coli, Staphylococcus aureus, และPseudomonus 
aeruginosa ตรวจวัดปีละ 1 ครั้ง ซึ่งในปี 2567 น้ีมีการตรวจวัดในเดือนมกราคม 2567 

ผลการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน้ าสระว่ายน้ า จุดที่ 1 คุณภาพน้ าสระว่ายน้ า ส่วนลึก พบว่า ค่า TCB, FCB, Total Alkalinity 
Ammonia, Nitrate, E.Coli, Staphylococcus aureus และPseudomonus aeruginosa มีค่าอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานก าหนด 
ส าหรับ Chloride มีค่าเกินเกณฑ์มาตรฐานก าหนด Combined Chlorine, Calcium hardness และCyanuric acid มีค่าไม่อยู่ใน
เกณฑ์มาตรฐานก าหนด  

ส าหรับจุดที่ 2 คุณภาพน้ าสระว่ายน้ า ส่วนต้ืน พบว่า ค่า TCB, FCB, Ammonia, Nitrate, Total Alkalinity, E.Coli, 
Staphylococcus aureus และPseudomonus aeruginosa มีค่าอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานก าหนด ส าหรับ Chloride มีค่าเกินเกณฑ์
มาตรฐานก าหนด Combined Chlorine,  Calcium hardness และCyanuric Acid มีค่าไม่อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานก าหนด 
ข้อปฏิบัติของโครงการ 

-  โครงการจะด าเนินการปรับปรุงประสิทธิภาพน้ าสระว่ายน้ า และเฝ้าระวังคุณภาพน้ าสระว่ายน้ าอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้การด าเนินการ
ของโครงการเป็นไปตามค าแนะน าของคณะกรรมการสาธารณสุข 

-  โครงการจัดให้มีเจ้าหน้าที่ตรวจสอบขอบสระและทางเดินบริเวณสระว่ายน้ าไม่ให้มีน้ าขัง และดูแลพ้ืนสระว่ายน้ าให้มีสภาพดีไม่
แตกร้าว  

-  โครงการจัดให้มีเจ้าหน้าท่ีตรวจสอบอุปกรณ์ไฟฟ้าบริเวณสระว่ายน้ าให้มีสภาพพร้อมใช้งานไม่ช ารุด 
 

5. น้ าเสีย 
5.1 ประสิทธิภาพของระบบบ าบัดน้ าเสีย 

การตรวจวิเคราะห์คุณภาพน้ าเสีย และคุณภาพน้ าทิ้ง ตามเกณฑ์มาตรฐานก าหนดตามประกาศกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2548 เรื่อง ก าหนดมาตรฐานควบคุมการระบายน้ าทิ้งจากอาคารบางประเภทและบาง
ขนาด (อาคารประเภท ข) บริเวณโครงการ The Moment Ratchada 19 (เดอะ โมเมนต์ รัชดา 19) โดยด าเนินการตรวจวัด
คุณภาพน้ าจ านวน 3 จุด ได้แก่ จุดที่ 3 คุณภาพน้ าก่อนการบ าบัด บ่อเกรอะของระบบบ าบัดน้ าเสีย, จุดที่ 4 คุณภาพน้ าท้ิงหลังการ
บ าบัด บ่อเก็บน้ าใสของระบบบ าบัดน้ าเสีย และจุดที่ 5 คุณภาพน้ าทิ้งก่อนระบายออกนอกโครงการ บ่อตรวจสภาพน้ า/ดักขยะ มีดัชนี
ที่ตรวจวัดได้แก่ pH, BOD, TSS, Sulfide, TDS, Settleable Solids, Oil and Grease, TKN, TCB และFCB ส าหรับ จุดที่ 3 
คุณภาพน้ าก่อนการบ าบัด บ่อเกรอะของระบบบ าบัดน้ าเสีย ค่า pH, BOD, TSS, Sulfide, TDS, Settleable Solids, Oil and 
Grease, TKN, TCB และFCB ยังไม่มีเกณฑ์มาตรฐานก าหนดไว้เพ่ือควบคุม 

จุดที่ 4 คุณภาพน้ าท้ิงหลังการบ าบัด บ่อเก็บน้ าใสของระบบบ าบัดน้ าเสีย พบว่า ค่า pH, BOD, TSS, Sulfide และ Oil 
and Grease มีค่าอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานก าหนด ยกเว้น TDS (เดือนมิถุนายน 2567), Settleable Solids (เดือนมกราคม2567)
และTKN (เดือนเมษายน-มถุินายน 2567) มีค่าเกินเกณฑ์มาตรฐานก าหนด  ส าหรับ TCB และFCB ยังไม่มีเกณฑ์มาตรฐานก าหนด
ไว้เพ่ือควบคุม  

จุดที่ 5 คุณภาพน้ าท้ิงก่อนระบายออกนอกโครงการ บ่อตรวจสภาพน้ า/ดักขยะ พบว่า ค่าpH, BOD, TSS, Settleable 
Solids, Sulfide และ Oil and Grease มีค่าอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานก าหนด ยกเว้น TDS (เดือนมีนาคม, เมษายน และมิถุนายน 
2567) และTKN (เดือนมกราคม และเมษายน-มิถุนายน 2567) มีค่าเกินเกณฑ์มาตรฐานก าหนด ส าหรับ TCB และFCB ยังไม่มี
เกณฑ์มาตรฐานก าหนดไว้เพ่ือควบคุม ทั้งน้ีทางโครงการจะเร่งด าเนินการปรับปรุง และเฝ้าระวังคุณภาพน้ าทิ้งอย่างต่อเน่ือง เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้การด าเนินการของโครงการส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชนโดยรอบ  
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5.2 การท างานของระบบบ าบัดน้ าเสีย 
โครงการจัดให้มีการเก็บสถิติและข้อมูลการท างานของระบบบ าบัดน้ าเสียทุกวันและบันทึกรายละเอียดเก็บไว้ภายในพ้ืนที่

โครงการเป็นระยะเวลา 2 ปี นับต้ังแต่วันที่มีการเก็บสถิติและข้อมูลน้ันและจัดท ารายงานสรุปผลการท างานของระบบบ าบัดน้ าเสียในแต่
ละเดือน และเสนอรายงานต่อเจ้าพนักงานท้องถ่ิน (ผู้อ านวยการเขตดินแดน) ภายในวันที่ 15 ของเดือนถัดไป 

 
6. การระบายน้ า 

โครงการจัดให้มีการตรวจเช็คอายุการใช้งานเครื่องสูบน้ าภายในบ่อหน่วงน้ า ให้อยู่สภาพพร้อมใช้งาน ตลอดระยะเวลาเปิด
ด าเนินการ รวมทั้งมีการดูแลรางระบายน้ า และบ่อพักน้ าของระบบระบายน้ าเป็นประจ าทุกเดือน เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการสะสมของ
ตะกอนดินในบ่อพักน้ า และรางระบายน้ าท่ีเป็นสาเหตุให้เกิดการอุดตัน 

 
7. มูลฝอย 

โครงการจัดให้มีเจ้าหน้าท่ีท าความสะอาดถังมูลฝอย ห้องพักมูลฝอยประจ าชั้น และห้องพักมูลฝอยรวม ไม่ให้มีปริมาณมูลฝอย
ตกค้าง ทุกวัน ตลอดระยะเวลาเปิดด าเนินการ พร้อมทั้งมีการติดตามประเมินความเสียหาย/ผลกระทบหรือเรื่องร้องเรียนจากผู้ที่ได้รับ
ผลกระทบ หากพบว่ามีเรื่องร้องเรียนโครงการจะด าเนินการแก้ไขปัญหาทันที ทั้งน้ีช่วงเดือนมกราคม-มิถุนายน 2567 ยังไม่พบเรื่อง
ร้องเรียนด้านกลิ่น และทัศนียภาพจากขยะมูลฝอย 

 
8. ระบบไฟฟ้า 

โครงการจัดให้มีการตรวจเช็คป้ายเตือนระวังอันตราย บริเวณหม้อแปลงไฟฟ้าของโครงการอยู่ในสภาพดี มองเห็นได้ชัดเจน 
และไม่ลบเลือน พร้อมทั้งมีการตรวจเช็คอายุการใช้งานของอุปกรณ์ไฟฟ้าอยู่ในสภาพพร้อมใช้งานทุก 3 เดือน/ครั้ง ตลอดระยะเวลาการ
เปิดด าเนินการ 

 
9. การอนุรักษ์พลังงาน 

โครงการจัดให้มีเจ้าหน้าท่ีตรวจสอบการท างานของระบบไฟฟ้าส่องสว่างเดือนละ 1 ครั้ง ตลอดระยะเวลาเปิดด าเนินการ และ
จัดให้มีการเจ้าหน้าท่ีทีมช่างเข้าดูแลระบบปรับอากาศ ตรวจสอบระบบเครื่องจักร อุปกรณ์ต่าง ๆ ของโครงการ เช่น ลิฟต์ เครื่องสูบน้ า 
เป็นต้น เพ่ือให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสภาพพร้อมใช้งานอยู่เสมอ และโครงการมีการเลือกใช้เครื่องใช้ไฟฟ้าที่มี
เครื่องหมายแสดงประสิทธิภาพ การประหยัดพลังงานที่ระบุมากับอุปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า รวมทั้งจัดให้มีการตรวจสอบป้ายประชาสัมพันธ์
รณรงค์ให้ผู้พักอาศัยช่วยกันอนุรักษ์พลังงานของโครงการ เช่น ป้ายประชาสัมพันธ์ให้ล้างเครื่องปรับอากาศ ป้ายรณรงค์ข้ึนบันไดแทนการ
ใช้ลิฟต์ เป็นต้น อยู่ในสภาพดี มองเห็นได้ชัดเจน และไม่ลบเลือน  
 

10. ระบบป้องกันอัคคีภัย 
โครงการจัดให้มีการตรวจเช็คอายุการใช้งานของอุปกรณ์ในระบบป้องกัน สัญญาณเตือนอัคคีภัย อุปกรณ์ดับเพลิง เครื่อง

ดับเพลิงแบบหิ้วได้ หัวรับน้ าดับเพลิง และตรวจสอบระบบจ่ายไฟฟ้าส ารองให้มีแบตเตอรี่ส ารองอยู่ตลอดเวลา ให้มีสภาพพร้อมใช้งาน 
ตลอดระยะเวลาเปิดด าเนินการ และจัดให้มีการตรวจเช็คสายฉีดน้ าดับเพลิง หัวดับเพลิง และตู้เก็บสายฉีด (FHC) ให้อยู่สภาพพร้อมใช้งาน 
ตลอดระยะเวลาเปิดด าเนินการ พร้อมติดต้ังสายฉีดน้ าดับเพลิงและตู้เก็บสายฉีด (FHC) อยู่ในต าแหน่งที่เข้าถึงได้สะดวก รวมทั้งจัดให้มี
การตรวจสอบป้าย เครื่องหมายแสดงการหนีไฟ แผนผังเส้นทางการหนีไฟ บันไดหนีไฟ เส้นทางหนีไฟ และจุดรวมพลเบื้องต้นของ
โครงการให้อยู่สภาพดี มองเห็นได้ชัดเจน ไม่ลบเลือน และไม่มีสิ่งกีดขวาง  

 
11. ระบบระบายอากาศ 

โครงการได้ตรวจสอบช่องระบายอากาศธรรมชาติให้ไม่มีวัตถุสิ่งกีดขวาง และพัดลมระบายอากาศให้อยู่ในสภาพดี และพร้อมใช้
งาน ตลอดระยะเวลาเปิดด าเนินการ 
  



 โครงการ The Moment Ratchada 19 (เดอะ โมเมนต ์รัชดา 19) 
นิติบุคคลอาคารชดุ  เดอะโมเมนต์ รชัดา 19 

 

 

  หน้า 4-5 
 
    

          จัดท าโดย 
          บริษัท ซี.อี.เอ็ม เทคโนโลยี (ไทยแลนด์) จ ากัด 
 

12. การจราจร 
โครงการจัดให้มีการตรวจสอบป้าย และเครื่องหมายการจราจรภายในโครงการ และบริเวณทางเข้า-ออกโครงการให้อยู่สภาพดี 

มองเห็นได้ชัดเจนและไม่ลบเลือน ตลอดระยะเวลาเปิดด าเนินการ และจัดให้มีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยคอยอ านวยความสะดวก
บริเวณถนนภายในโครงการ และบริเวณทางเข้า-ออกโครงการ ให้มีสภาพความคล่องตัวในการเดินรถบริเวณทางเข้า-ออก โครงการ 
พร้อมทั้งมีการติดตามส่วนรับเรื่องร้องเรียนทุกวัน หากพบว่ามีเรื่องร้องเรียนโครงการจะด าเนินการแก้ไขปัญหาทันที ทั้งน้ีช่วงเดือน
มกราคม-มิถุนายน 2567 ยังไม่พบเรื่องร้องเรียนด้านการจราจร 

 
13. ความปลอดภัย 

โครงการจัดให้มีการตรวจเช็คต าแหน่งติดต้ังระบบโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV System) ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน ตลอด
ระยะเวลาเปิดด าเนินการ และจัดให้มีการติดต้ังป้ายเตือนให้ระวังบริเวณที่ปรับปรุง/ซ่อมแซม ในกรณีที่พ้ืนที่น้ันช ารุด และการขุดลอกราง
ระบายน้ า ระหว่างเดือนมกราคม-มิถุนายน 2566 ไม่พบบริเวณพ้ืนที่ที่ต้องปรับปรุง หรือซ่อมแซม และโครงการมีการติดตามส่วนรับเรื่อง
ร้องเรียนทุกวัน หากพบว่ามีเรื่องร้องเรียนโครงการจะด าเนินการแก้ไขปัญหาทันที ทั้งน้ีช่วงเดือนมกราคม-มิถุนายน 2567 ยังไม่พบเรื่อง
ร้องเรียนใด ๆ 

 
14. ทัศนียภาพ 

โครงการมีการดูแลพ้ืนที่สีเขียวในโครงการ และสภาพพ้ืนที่สีเขียวให้สวยงาม และมีความอุดมสมบูรณ์อยู่เสมอ ทุกวัน ตลอด
ระยะเวลาเปิดด าเนินการ พร้อมทั้งมีการติดตามส่วนรับเรื่องร้องเรียนทุกวัน หากพบว่ามีเรื่องร้องเรียนโครงการจะด าเนินการแก้ไขปัญหา
ทันที ทั้งน้ีช่วงเดือนมกราคม-มิถุนายน 2567 ยังไม่พบเรื่องร้องเรียนด้านทัศนียภาพ 

 
15. การบดบังแสงแดดและทิศทางลม 

โครงการมีการติดตามส่วนรับเรื่องร้องเรียนจากผู้ได้รับผลกระทบทุกวัน หากพบว่ามีเรื่องร้องเรียนโครงการจะด าเนินการแก้ไข
ปัญหาทันที ทั้งน้ีช่วงเดือนมกราคม-มิถุนายน 2567 ยังไม่พบเรื่องร้องเรียนด้านการบดบังแสงแดดและทิศทางลม 

 
16. การบดบังคลื่นวิทยุ/โทรทัศน์ 

โครงการมีการติดตามส่วนรับเรื่องร้องเรียนจากผู้ได้รับผลกระทบทุกวัน หากพบว่ามีเรื่องร้องเรียนโครงการจะด าเนินการแก้ไข
ปัญหาทันที ทั้งน้ีช่วงเดือนมกราคม-มิถุนายน 2567 ยังไม่พบเรื่องร้องเรียนด้านการบดบังคลื่นวิทยุ/โทรทัศน์ 
 

17. การรับเรื่องร้องเรียน 
โครงการมีการติดตามส่วนรับเรื่องร้องเรียนจากผู้พักอาศัยใกล้เคียงพ้ืนที่โครงการทุกวัน เพ่ือประเมินเรื่องราวร้องทุกข์ 

ข้อเสนอแนะ และข้อคิดเห็นของผู้พักอาศัยภายในโครงการ หากพบว่ามีเรื่องร้องเรียนโครงการจะด าเนินการแก้ไขปัญหาทันที ทั้งน้ีช่วง
เดือนมกราคม-มิถุนายน 2567 ยังไม่พบเรื่องร้องเรียนใดๆ 
 

18. ศึกษาสภาพเศรษฐกิจและสังคม กรณีมีการเปลี่ยนแปลงโครงการภายหลังเปิดด าเนินการ 
หลังจากโครงการได้เปิดด าเนินการ โครงการยังไม่มีการเปลี่ยนแปลงใด ๆ จึงไม่มีการศึกษาส ารวจสภาพเศรษฐกิจและสังคม 

ทั้งน้ีหากมีการเปลี่ยนแปลงโครงการภายหลังเปิดด าเนินการ โครงการจะท าการศึกษาส ารวจสภาพเศรษฐกิจและสังคม และความคิดเห็น
ของประชาชน สถานประกอบการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตามมาตรการก าหนด 


