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วัตถุประสงค์
1. เพืÉอฝึกปฏิบตัิผูม้ีหนา้ทีÉ รบัผิดชอบตามแผนปอ้งกนัและระงบัอคัคีภยัฯ
2. เพืÉอฝึกปฏิบตัิ และคน้หาจดุบกพรอ่งจากการซอ้มตามขัÊนตอนของแผนปอ้งกนัและระงบัอคัคีภยั
กาํหนดการฝึกซอ้ม
วนัอาทิตย ์ทีÉ 19  เดือน พฤศจิกายน 2566  เวลา 09.00 น. - 12.30 น.

สถานการณจ์าํลอง

สถานทีÉเกิดเหตุ : หอ้งเก็บของชัÊน 4

เหตุการณจ์าํลอง : เพลิงไหมจ้ากไฟฟา้ลดัวงจรภายในหอ้งเก็บของชัÊน 4

เวลา สถานทีÉ เหตุการณ์ วิธีการ อุปกรณ์ ผู้รับผิดชอบ
09.00 - 11.20 น. ลานจอดชัÊน 4 อบรมความรูเ้กีÉยวกบัความปลอดภยั  - เจา้หนา้ทีÉจากสาํนกังานปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณะภยัเขตทองหลอ่ โน็ตบุ๊ค ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ

ในอาคาร ใหค้วามรูเ้จา้ของรว่ม เจา้หนา้ทีÉและผูท้ีÉเกีÉยวขอ้ง เกีÉยวกบัความปลอดภยั จอมอนิเตอร์ เจา้หนา้ทีÉนิตฯิ
ในอาคาร และวิธีการอพยพกรณี เกิดเหตฉุกุเฉินขึ ÊนภายในอาคารรวมทัÊง ฯลฯ เจา้หนา้ทีÉทีÉเกีÉยวขอ้ง
เสน้ทางในการหนีไฟ และแจง้รายละเอียดกาํหนดการ / แผนในการซอ้ม
หนีไฟประจาํปีครัÊงนี Ê

11.20 น. ลอ็บบี Ê ประชมุเตรยีมพรอ้ม  - ซกัซอ้มแผนเพืÉอเตรยีมความพรอ้ม แจง้บทบาทและตาํแหนง่ขัÊนตอนการ แผนการซอ้ม เจา้หนา้ทีÉทีÉเกีÉยวขอ้ง
ซอ้มหนีไฟครัÊงนี Ê

11.30 น. หอ้งเก็บของชัÊน 4 ตูแ้สดงสถานะแจง้เหตบุรเิวณหอ้งคอนโทรล  - สมมตุเิหตกุารณว์่าสญัญาณเตอืนภยั ชัÊน 4 แจง้เหตดุงัขึ ÊนทีÉตูค้วบคมุ  PHONE หวัหนา้ช่างอาคาร ( คณุพลประภ ู)

และตูค้วบคมุระบบเตือนภยัทีÉหอ้ง Alarm  หอ้ง Alarm  (โดยใชส้เปรยฉ์ีดหวั SMOKE ภายในหอ้งพกัขยะ) วิทยสุืÉอสาร
11.32 น. จดุเกิดเหตุ ระงบัเหตเุบื Êองตน้  - ช่างประจาํอาคาร 1  (คณุนนทชยั)  เขา้ทาํการตรวจสอบพบว่า เกิดเหตเุพลงิไหมจ้รงิ ถงัดบัเพลงิเคมี ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ ( คณุอมุาพร )

จึงแจง้ หน.ช่างอาคาร  (คณุพลประภ)ู และผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ (คณุอมุาพร) เพืÉอขอ สายดบัเพลงิ ช่างอาคาร 1 ( คณุนนทชยั)

กาํลงัสนบัสนนุในการดบัเพลงิเบื Êองตน้โดยสัÉงการช่างประจาํอาคาร 1 (คณุนนทชยั ) หวัดบัเพลงิ หวัหนา้ รปภ.( คณุ 01)

และหวัหนา้ รปภ. (คณุ 01) พรอ้มกบัรถขนอปุกรณด์บัเพลงิขึ Êนสนบัสนนุการดบั
เพลงิโดยใชล้ฟิทพ์นกังานดบัเพลงิ ไปยงัชัÊนทีÉเกิดเหต ุและทาํการดบัเพลงิเบื Êองตน้

11.32 น. สาํนกังานนิตฯิ ประสานงานขอกาํลงัสนบัสนนุ  - ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ (คณุอมุาพร) เขา้ประจาํศนูยร์บัแจง้เหตแุละสัÉงการ/ประสาน วิทยสุืÉอสาร ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ ( คณุอมุาพร )
งานทีÉศนูยบ์ญัชาการดบัเพลงิ (สมมตุทิีÉ นิตบิคุคลฯ) โทรศพัทม์ือถือ

11.33 น. หอ้งเก็บของชัÊน 4 ขอกาํลงัสนบัสนนุภายนอก  - ช่างประจาํอาคาร 1 (คณุนนทชยั) แจง้ว่าไมส่ามารถควบคมุเพลงิไหมไ้ดจ้ึงแจง้ให้ วิทยสุืÉอสาร ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ (คณุอมุาพร)
ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ (คณุอมุาพร) ทราบ และใหป้ระสานงานกบัหนว่ยงานสนนัสนนุ โทรศพัทม์ือถือ ช่างอาคาร 1 (คณุนนทชยั)

ทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอเขา้ช่วยเหลอืในการผจญเพลงิ รปภ.ปอ้มหนา้ (คณุ รปภ 02)

 -  (คณุ รปภ 03) ควบคมุบคุคลเขา้-ออกอาคารทางประตู เจา้หนา้ทีÉอาคาร ( คณุกนกวรรณ )

นิตฯิ โทรศพัทแ์จง้เหตุ  - ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ (คณุอมุาพร) สัÉงการใหก้ารเงิน (คณุอญัญารตัน)์ แจง้หนว่ยงานสนบัสนนุภายนอก วิทยสุืÉอสาร ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ (คณุอมุาพร)
ขอกาํลงัสนบัสนนุภายนอก 1.สถานีดบัเพลงิเขต พระโขนง โทร. 02-311-3429 โทรศพัทม์ือถือ การเงิน (คณุอญัญารตัน)์

2.ศนูยร์บัแจง้เหต ุ199

3.จส.100 โทร. 1137

4.รว่มดว้ยช่วยกนั โทร. 1677,1678

โทรศพัทแ์จง้ ผูบ้งัคบับญัชา การเงิน (คณุอญัญารตัน)์ แจง้ผูบ้งัคบับญัชาและหนว่ยงานสนบัสนนุภายใน (บรษิัท SENSES ) วิทยสุืÉอสาร ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ (คณุอมุาพร)
และหน่วยงานสนบัสนนุภายใน พีÉหนอ่ย  พีÉสม้ โทรศพัทม์ือถือ การเงิน (คณุอญัญารตัน)์

แผนการซ้อมหนีไฟประจาํปี 2566
นิติบุคคลอาคารชุด โนเบลิ สเตท 39

วันเสารท์ีÉ 19 พศจิกายน 2566 (สมมุติเหตุการณก์ลางวัน)

11.35 น. หอ้งเก็บของชัÊน 4 สญัญาณกระดิÉง ชัÊน 4 ทาํงาน  - สญัญาณกระดิÉงชัÊน 4 เกิดเหต ุเพืÉอแจง้ใหเ้จา้ของรว่มภายในอาคาร ทาํการอพยพ ผูอ้พยพ
(5 นาท)ี ขออนญุาตใิชน้ ํÊาดบัเพลงิ  - ช่างประจาํอาคาร 2  (คณุกิตพิร) แจง้ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ (คณุอมุาพร) ขออนญุาตใิชน้ ํÊา วิทยสุืÉอสาร ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ (คณุอมุาพร)

ดบัเพลงิ
ตดักระแสไฟฟา้ภายในอาคาร  - ช่างประจาํอาคาร 2 (คณุกิตพิร) แจง้ ช่างอาคาร 3 (คณุสรวิชญ)์ ตดัไฟทีÉหอ้งไฟฟา้ชัÊนเกิดเหตุ ช่างอาคาร 2 (คณุกิตพิร
เตรยีมสายฉีดนํÊาดบัเพลงิ  - ช่างประจาํอาคาร 2 (คณุกิตพิร) ช่างอาคาร 3  (คณุสรวิชญ)์  พรอ้มทัÊง รปภ. สายฉีดนํÊาดบัเพลงิ ช่างอาคาร 3 (คณุสรวิชญ)์

ช่วยกนัดบัเพลงิทีÉตน้เพลงิโดยการฉีดนํÊาทีÉลานจอดรถแทน

หอ้ง FIRE PUMP   จาํลอง FIRE PUMP ทาํงาน  -  JOCKEY PUMP , FIRE PUMP ตาํแหนง่ Auto เอกสารการบนัทกึ
 - ช่างประประจาํอาคาร 3 (คณุสรวิชญ)์ ตรวจสอบระบบปัÊมดบัเพลงิและจดบนัทกึคา่

11.38 น. สาํนกังานนิตบิคุคลฯ กระดิÉงดงัชัÊน บน และ ลา่ง ชัÊน เกิดเหตุ  - สญัญาณกระดิÉงชัÊน 3,4 และ 5 ดงัขึ ÊนเพืÉอแจง้ใหเ้จา้ของรว่มชัÊนดงักลา่วทราบว่าเกิดเหตเุพลงิไหมใ้หร้บีเก็บ
(8 นาท)ี ทรพัยส์นิทีÉมีคา่และรบีอพยพออกจากอาคารทางบนัไดหนีไฟโดยทนัที

หอ้งควบคมุกระแส ตดักระแสไฟฟา้ทัÊงอาคาร  -  หน.ช่างประจาํอาคาร (คณุพลประภ)ู แจง้ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ (คณุอมุาพร) ว่าไมส่ามารถควบคมุแพลงิได้ วิทยสุืÉอสาร ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ (คณุอมุาพร)
ไฟฟา้ (MDB) โดยตดักระแสไฟฟา้ภายในอาคาร มีการลกุลามขอตดักระแสไฟทัÊงอาคารจึงใหช้่างอาคาร 3 (คณุสรวิชญ)์ ตดักระแสไฟฟา้ทีÉจ่ายเขา้ภายหอ้งเก็บขยะ หวัหนา้ช่างอาคาร  ( คณุพลประภ)ู

ช่างอาคาร 3 (คณุสรวิชญ)์

11.40 น. ภายในอาคาร กระดิÉงดงัทัÊงอาคาร  - กระดิÉงทัÊงอาคารดงัเพืÉอแจง้ใหเ้จา้ของรว่มทีÉพกัอาศยัในโครงการทราบว่าเกิดเหตเุพลงิไหมแ้ละไม่
(10 นาท)ี สามารถระงบัเหตไุดใ้หร้บีอพยพออกจากตวัอาคารโดยดว่น
11.40 น. หนา้อาคาร หนว่ยสนบัสนนุจากภายนอกเขา้ถึงอาคาร  - ปอ้มหนา้รายงานว่ารถดบัเพลงิเขา้มาถึงตวัอาคารผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ (คณุอมุาพร) รายงาน วิทยสุืÉอสาร ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ (คณุอมุาพร)

เหตกุารณพ์รอ้มแบบและสง่มอบพืÊนทีÉใหเ้จา้หนา้ทีÉดบัเพลงิและให ้หน.ช่างประจาํอาคาร  (คณุพลประภ)ู หวัหนา้ช่างอาคาร (คณุพลประภ)ู

นาํเจา้หนา้ทีÉดบัเพลงิไปยงัทีÉเกิดเหตุ
 - เมืÉอ จนท.ดบัเพลงิไปถึงไดป้ระสานงานกบัช่างประจาํอาคาร 2 (คณุกิตพิร) เขา้ทาํการดบัเพลงิ
 - เจา้หนา้ทีÉอาคารทีÉจดุเกิดเหตกุระจายกาํลงั ออกคน้หาผูต้ดิคา้ง

11.50 น. หอ้งเก็บของชัÊน 4 เจา้หนา้ทีÉดบัเพลงิสามารถระงบัเหตไุดแ้ลว้  - หน.ช่างอาคาร  (คณุพลประภ)ู ไดแ้จง้ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ (คณุอมุาพร) ว่าเจา้หนา้ทีÉระงบัเหตไุดแ้ลว้ วิทยสุืÉอสาร ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ  (คณุอมุาพร)
 - ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ (คณุอมุาพร) สัÉงการให ้ช่างอาคารตรวจสอบหาผูบ้าทเจ็บตามจดุตา่งๆ เจา้หนา้ทีÉพยาบาล  ( คณุ….)

11.52 น. ST-2 พบผูบ้าดเจ็บภายในบนัไดหนีไฟST-2 ชัÊน 3  - ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ (คณุอมุาพร) ไดร้บัแจง้จาก หน. รปภ.(คณุ 01) พบผูบ้าดเจ็บภายในบนัไดหนีไฟ ST-2 ชัÊน 3 วิทยสุืÉอสาร ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ   (คณุอมุาพร)
ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ(คณุอมุาพร) แจง้เจา้หนา้ทีÉพยาบาลใหน้าํอปุกรณป์ฐมพยาบาล หวัหนา้ รปภ..(คณุ01)

ทาํการช่วยเหลอืผูบ้าดเจ็บตรงชัÊนทีÉไดร้บัแจง้ เจา้หนา้ทีÉพยาบาล (คณุ…..)

12.00 น. ทกุจดุ     - ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ (คณุอมุาพร) สัÉงใหท้กุคนเคลยีรร์ะบบใหอ้ยู่ในสภาวะปกติ วิทยสุืÉอสาร ผูอ้าํนวยการดบัเพลงิ (คณุอมุาพร)
12.00 - 12.30 น. จดุรวมพล ลงทะเบยีนเจา้ของรว่ม  - สอบถามเจา้ของรว่มทีÉอพยพลงมาว่ามีผูใ้ดตดิคา้งอยู่ในอาคารและลงทะเบยีนรายชืÉอและรว่มอบรมการ วิทยสุืÉอสาร การเงิน  (คณุอญัญารตัน)์

หนา้สาํนกังานนิตบิคุคลฯ สาธิตดบัเพลงิ
สาธิตการดบัเพลงิเบื Êองตน้  - เจา้หนา้ทีÉดบัเพลงิสาธิตการระงบัเหตเุบื Êองตน้ เจา้หนา้ทีÉทีÉเกีÉยวขอ้ง

***หมายเหตุ  -  ทมีสนบัสนนุการซอ้มหนีไฟ กระจายกาํลงัสนบัสนนุตามความเหมาะสม
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รหัสเอกสาร : BMO/FORM/020  | แก้ไขครั้งที่ - | วันเริ่มใช้ 20 ธันวาคม 2561 

แบบฟอร์มรับเรื่องร้องเรียน 
(Customer Complain Form) 

นิติบุคคลอาคารชุด ( Juristic person name ) : เลขที่ร้องเรียน ( Ref No. ) : 
 

ขอ้มลูลกูคา้ ( Customer Data ) 
ชื่อลูกค้า ( Customer name ) : ห้องชุดเลขที่ ( Unit No. ) : 
อีเมล ์( E-mail ) : หมายเลขติดต่อ ( Telephone No. ) : 
ประเภทปญัหา ( Kinds of problem )  
   ❑  การให้บริการของพนักงาน ( Staff’s service )                           ❑  การให้บริการก าจัดแมลง ( Pest control service )  
   ❑  การบริการรักษาความปลอดภัย ( Security service )               ❑  การบริการดูแลสวน ( Garden service )  
   ❑  การบริการรักษาความสะอาด ( Cleaning service )                  ❑  อ่ืนๆ ( Others ) : ________________________________ 
   ❑  ระบบสาธารณูโภคสว่นกลาง ( Common utilities system )  
รายละเอียดที่แจ้ง ( Description ) : 
 
 
ผู้รับเรื่อง ( Received by ) :                                                                                       วันที ่( Date ) : 
 

ส าหรบัเจา้หนา้ที ่ ( Staff only ) 
การวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางการแก้ไขติดตาม ( Analyze the cause of problems and solution as following ) : 
 
 
ก าหนดผู้รับผิดชอบ ( Handle by ) :                                            ก าหนดวันที่แล้วเสร็จ( Date completed ) :          

สรปุผลการด าเนนิการ ( Results of operations ) 
แก้ไขแล้ว ( Performed )  
ไม่สามารถด าเนินการได้ ( Cannot be performed ) 

ผู้จัดการอาคาร ( Building manager ) : 
 
 
วันที่ ( Date ) : 

 
 

การแจง้ผลลกูคา้ ( Customer notification ) 
แจ้งโดย ( Inform customer by ) : 
โทรศัพท์ ( Telephone )  โทรสาร ( Fax.)  อีเมล ( E-mail ) อ่ืนๆ ( Others ) : _______________________  
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ ( Handle by ) :                                                        วันที่ ( Date ) : 

ตรวจสอบโดย ( Verification by ) 
ฝ่ายบริหารทรัพย์สิน( Property management ) : 
 
วันที่ ( Date ) : 

ฝ่ายระบบคุณภาพ ( Quality system ) : 
 
วันที่ ( Date ) : 
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