
ภาคผนวก ข-9 
ระเบียบปฏิบัต ิเรื่อง คำร้องเรยีนทั่วไป และ แบบฟอร์มการรับเรือ่งร้องเรยีน 

















ภาคผนวก ข-10 
เอกสารสรุปข้อร้องเรยีนระหว่างเดือนมกราคม ถึง มิถุนายน พ.ศ. 2567 



















































ภาคผนวก ข-11 
ระเบียบปฏิบัต ิเรื่อง การจัดทำแผนจัดส่งผลิตภัณฑ์ 

 
 






























