
บทที่ 2 

รายละเอียดโครงการ 

2.1 ประเภท ขนาด และองคป์ระกอบของโครงการ 

 โครงการ อาคารชุดพกัอาศัยสูง 8 ชั้น สุขุมวิท 39 ของบริษัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากัด 

(มหาชน) จะพัฒนาบนโฉนดท่ีดิน 8 แปลง ไดแ้ก่ โฉนดท่ีดินเลขท่ี 3585, 3586, 3587, 3588, 3589, 

3590, 3591 และ 3592 มีพื้ นท่ีรวม 2-0-0 ไร่ หรือเท่ากับ 3,200 ตารางเมตร ออกแบบเป็นโครงการ 

ประเภทอาคารอยูอ่าศยัรวม บริเวณพื้ นท่ีโครงการมีความพรอ้มดา้นระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ มี

ความสะดวกในการเดินทาง ภายในโครงการประกอบดว้ย อาคารชุดพักอาศัย สูง 8 ชั้น จ านวน 2 อาคาร 

(อาคาร A และอาคาร B) มีหอ้งชุดพกัอาศัย 276 หอ้ง และท่ีจอดรถยนต์ 95 คนั พรอ้มระบบสาธารณูปโภค 

และสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรบัการอยูอ่าศยั โดยมีรายละเอียดทรพัยส์่วนบุคคล และทรพัยส์่วนกลางดงัน้ี  

 1.  ทรพัยส์่วนบุคคล 

  1.1 อาคาร A มีหอ้งชุดพกัอาศยั 109 หอ้ง  

  1.2 อาคาร B มีหอ้งชุดพกัอาศยั 167 หอ้ง 

 2. ทรพัยส์่วนกลาง 

  2.1  ท่ีดิน 

   ท่ีดินท่ีตั้งอาคารชุด 

   - โฉนดท่ีดินเลขท่ี 3585, 3586, 3587, 3588, 3589, 3590, 3591, 3592 ซ่ึงตั้งอยู่

ท่ี ซอยสุขุมวิท 39 (ซอยประชญัคดี) ถนนสุขุมวิท แขวงคลองตัน เขตวฒันา เน้ือท่ีโครงการรวม 2-0-0 ไร่ 

(3,200 ตารางเมตร) กรุงเทพมหานคร 

  2.2  โครงสรา้งและสิ่งก่อสรา้งเพื่อความมัน่คงและเพื่อการป้องกนัความเสียหายต่อตวัอาคารชุด 

   - เสาเข็ม, ฐานราก, เสาและพื้ น 

   - ผนังภายนอกอาคาร 

   - ดาดฟ้า 

  2.3  ส่วนของอาคาร ระบบเครื่องมือ เครื่องใช ้และอุปกรณ ์ท่ีมีไวเ้พื่อใชห้รือเพื่อประโยชน์ร่วมกนั

ของอาคารชุด 

   - ท่ีจอดรถภายในอาคาร จ านวน 93 คนั (รวมท่ีจอดรถคนพิการ 4 คนั) 

   - ท่ีจอดรถภายนอกอาคาร จ านวน 2 คนั 

   -  ส านักงานนิติบุคคลอาคารชุด (ตั้งอยูท่ี่ชั้น 1 ของอาคาร A) 

   - โถงลิฟต,์ ทางเดิน, หอ้งน ้าส่วนกลาง, ลิฟตพ์รอ้มอุปกรณ ์

   - บนัไดหลกั และบนัไดหนีไฟ 

   - ดาดฟ้า, ถงัเก็บน ้าใตดิ้น และถงัเก็บน ้าบนดาดฟ้า 

   - หอ้งเครื่องไฟฟ้า, หอ้งเครื่องสุขาภิบาล พรอ้มอุปกรณแ์ละช่องส าหรบัเดินท่อ 

   - หอ้งพกัขยะทุกชั้นของอาคาร 
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   - หอ้งพกัขยะมูลฝอยรวม 

   - บริษัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากดั (มหาชน) 

   - ระบบไฟฟ้าส่วนกลางของอาคารพรอ้มอุปกรณ์ฃ 

   - ระบบสุขาภิบาลส่วนกลางของอาคารพรอ้มอุปกรณ์  

   - ระบบเตือนอคัคีภยั และป้องกนัอคัคีภยัส่วนกลางของอาคารพรอ้มอุปกรณ์ 

   - ระบบรกัษาความปลอดภยัส่วนกลางของอาคารพรอ้มอุปกรณ์ 

   - ระบบบ าบดัน ้าเสีย, ระบบระบายน ้าส่วนกลางของอาคารพรอ้มอุปกรณ ์ 

   - ระบบสายล่อฟ้า พรอ้มอุปกรณ์ 

   - สวนส่วนกลาง ประกอบดว้ยฃ 

    * สวนส่วนกลางชั้น 1 อาคาร A และอาคาร B 

    * สวนส่วนกลางชั้น 2 อาคาร B 

    * สวนส่วนกลางชั้น 3 อาคาร A และอาคาร B  

    * สวนส่วนกลางชั้นดาดฟ้าอาคาร Aฃ 

   - ถนน และทางเดินเทา้  

   - โถงตอ้นรบั (ตั้งอยูท่ี่ชั้น 1 ของอาคาร A)  

   - หอ้งออกก าลงักาย (ตั้งอยูท่ี่ชั้น 2 ของอาคาร B)  

   - สระวา่ยน ้า (ตั้งอยูท่ี่ชั้น 2 ของอาคาร B)  

   - หอ้งพกัผ่อน (ตั้งอยูท่ี่ชั้น 3 ของอาคาร A และอาคาร B)  

   - หอ้ง STEAM (ตั้งอยูท่ี่ชั้น 2 ของอาคาร B)  

   - รถยนตอ์เนกประสงคข์นาด 7 ท่ีนัง่ จ านวน 2 คนั 

2.2  ท่ีตั้งโครงการและการเขา้ถึงพ้ืนท่ี 

 โครงการ อาคารชุดพักอาศัยสูง 8 ชั้น สุขุมวิท 39 ตั้งอยู่ท่ีซอยสุขุมวิท 39 (ซอยประชัญคดี) ถนน

สุขุมวิท แขวงคลองตนัเหนือ เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร  

 ส าหรบัการเดินทางเขา้-ออกโครงการ จะใชซ้อยสุขุมวิท 39 (ซอยประชญัคดี) เป็นเสน้ทางหลัก ใน

การเดินทางเพื่อเขา้-ออกพื้ นท่ีโครงการ รายละเอียดดงัน้ี 

 * เสน้ทางเขา้สู่โครงการ 

  1.  จากถนนเพชรบุรี (ฝ่ังทางแยกอโศก-เพชรบุรี) มุ่งตรงไปตามเสน้ทาง เลี้ ยวขวาท่ีแยก พรอ้ม

พงษ์ เพื่อเขา้สู่ซอยเพชรบุรี 38/1 มุ่งตรงไปประมาณ 550 เมตร เลี้ ยวซา้ยเพื่อเขา้สู่ซอย สุขุมวิท 39 มุ่งตรง

ไปต่อประมาณ 230 เมตร เลี้ ยวซา้ยเพื่อเขา้สู่ซอยประชัญคดี จากน้ันวิ่ง ตรงไปตามเสน้ทางระยะประมาณ 

450 เมตร จะพบโครงการอยูท่างดา้นขวามือ 

  2.  จากถนนเพชรบุรี (ฝ่ังทางแยกคลองตัน) มุ่งตรงไปตามเสน้ทาง เลี้ ยวซา้ยท่ีแยกพรอ้มพงษ์ 

เพื่อเขา้สู่ซอยเพชรบุรี 38/1 มุ่งตรงไปประมาณ 550 เมตร เลี้ ยวซา้ยเพื่อเขา้สู่ซอยสุขุมวิท 39 มุ่งตรงไปต่อ
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ประมาณ 230 เมตร เลี้ ยวซา้ยเพื่อเขา้สู่ซอยประชัญคดี จากน้ันวิ่งตรงไปตาม เสน้ทางระยะประมาณ 450 

เมตร จะพบโครงการอยูท่างดา้นขวามือ 

  3.  จากถนนสุขุมวิท เลี้ ยวซา้ยเขา้ซอยสุขุมวิท 39 มุ่งตรงไปตามเสน้ทางประมาณ 770 เมตร 

เลี้ ยวซา้ยเพื่อเขา้สู่ซอยพรอ้มจิตร มุ่งตรงไปอีกประมาณ 170 เมตร เลี้ ยวขวาเพื่อเขา้สู่ ซอยพรศรี มุ่งตรงไป

ตามเสน้ทางประมาณ 700 เมตร เลี้ ยวขวาเพื่อเขา้สู่ซอยสวสัดีและ เชื่อมต่อซอยสุขุมวิท 39 มุ่งตรงไปต่อ

ประมาณ 300 เมตร เลี้ ยวซา้ยเพื่อเขา้สู่ซอยประชญัคดี จากน้ันวิ่งตรงไปตามเสน้ทาง ระยะทางประมาณ 450 

เมตร จะพบโครงการอยูท่างดา้นขวามือ 

  4.  จากซอยพรอ้มศรี 1 มุ่งตรงมาตามเสน้ทาง เลี้ ยวขวาท่ีทางแยกพรอ้มศรี และเลี้ ยวซา้ยอีกครั้ง 

เพื่อเขา้สู่ซอยพรอ้มจิตร มุ่งตรงไปอีกประมาณ 170 เมตร เลี้ ย เลี้ ยวขวาเพื่อเขา้สู่ซอยพรศรี มุ่งตรงไปตาม

เสน้ทางประมาณ 700 เมตร เลี้ ยวขวาเพื่อเขา้สู่ซอยสวสัดีและเชื่อมต่อซอย สุขุมวิท 39 มุ่งตรงไปต่อประมาณ 

300 เมตร เลี้ ยวซา้ยเพื่อเขา้สู่ซอยประชญัคดี จากน้ันวิ่ง ตรงไปตามเสน้ทาง ระยะทางประมาณ 450 เมตร จะ

พบโครงการอยูท่างดา้นขวามือ  

 * เสน้ทางออกจากโครงการ 

  1.  จากโครงการ เลี้ ยวซา้ยเขา้สู่ซอยประชญัคดี มุ่งตรงไปตามเสน้ทางประมาณ 450 เมตร เลี้ ยว

ซา้ยเพื่อเขา้สู่ซอยสุขุมวิท 39 มุ่งตรงไปประมาณ 500 เมตร เลี้ ยวขวาเพื่อเขา้สู่ซอย พรอ้มจิตร มุ่งตรงไปอีก

ประมาณ 170 เมตร เลี้ ยวขวาเพื่อเขา้สู่ซอยพรศรี มุ่งตรงไปต่อตาม เสน้ทางประมาณ 700 เมตร เลี้ ยวขวา

เพื่อเขา้สู่ซอยสวสัดี มุ่งตรงไปประมาณ 80 เมตร เลี้ ยว ซา้ยเพื่อเขา้สู่ซอยเพชรบุรี 38/1 จากน้ันวิ่งตรงไปตาม

เสน้ทางระยะทางประมาณ 550 เมตร เลี้ ยวซา้ยท่ีทางแยกพรอ้มพงษ์ เพื่อเขา้สู่ถนนเพชรบุรี สามารถมุ่งสู่ถนน

เพชรบุรี (ฝ่ังทางแยก อโศก-เพชรบุรี) ได ้

  2.  จากโครงการ เลี้ ยวซา้ยเขา้สู่ซอยประชญัคดี มุ่งตรงไปตามเสน้ทางประมาณ 450 เมตร เลี้ ยว

ซา้ยเพื่อเขา้สู่ซอยสุขุมวิท 39 มุ่งตรงไปประมาณ 500 เมตร เลี้ ยวขวาเพื่อเขา้สู่ซอย พรอ้มจิตร มุ่งตรงไปอีก

ประมาณ 170 เมตร เลี้ ยวขวาเพื่อเขา้สู่ซอยพรศรี มุ่งตรงไปต่อตาม เสน้ทางประมาณ 700 เมตร เลี้ ยวขวา

เพื่อเขา้สู่ซอยสวสัดี มุ่งตรงไปประมาณ 80 เมตร เลี้ ยว ซา้ยเพื่อเขา้สู่ซอยเพชรบุรี 38/1 จากน้ันวิ่งตรงไปตาม

เสน้ทางระยะทางประมาณ 550 เมตร เลี้ ยวขวาท่ีทางแยกพรอ้มพงษ์ เพื่อเขา้สู่ถนนเพชรบุรี สามารถมุ่งสู่ถนน

เพชรบุรี (ฝ่ังทางแยก คลองตนั) ได ้

  3.  จากโครงการ เลี้ ยวซา้ยเขา้สู่ซอยประชญัคดี มุ่งตรงไปตามเสน้ทางประมาณ 450 เมตร เลี้ ยว

ซา้ยเพื่อเขา้สู่ซอยสุขุมวิท 39 มุ่งตรงไปประมาณ 500 เมตร ผ่านทางแยกพรอ้มศรี จากน้ันมุ่งตรงไปบนซอย

สุขุมวิท 39 เพื่อมุ่งสู่ถนนสุขุมวิทได ้

  4.  จากโครงการ เลี้ ยวซา้ยเขา้สู่ซอยประชญัคดี มุ่งตรงไปตามเสน้ทางประมาณ 450 เมตร เลี้ ยว

ซา้ยเพื่อเขา้สู่ซอยสุขุมวิท 39 มุ่งตรงไปประมาณ 500 เมตร จากน้ันเลี้ ยวซา้ยเพื่อ เขา้สู่ซอยพรอ้มศรี 1 

สามารถออกสู่ซอยสุขุมวิท 49 หรือเชื่อมต่อไปยงัซอยสุขุมวิท 55 (ทองหล่อ) ได ้

  นอกจากน้ี การเดินทางเขา้-ออกโครงการสามารถใชเ้รือโดยสารบริเวณคลองแสนแสบ (สาย

นิดา้) ซ่ึงมีท่าเรือท่ีอยู่ใกลเ้คียง คือ ท่าเรืออิตัลไทย มีระยะห่างจากท่ีตั้งโครงการประมาณ 210 เมตร รวมถึง

การ เดินทางดว้ยรถโดยสารประจ าทาง ซ่ึงป้ายรถโดยสารประจ าทางท่ีอยู่ใกลเ้คียงพื้ นท่ีโครงการ คือ ป้ายรถ 

โดยสารประจ าทางวดัใหม่ช่องลม (ถนนเพชรบุรี) มีระยะห่างจากท่ีตั้งโครงการประมาณ 300 เมตร สามารถ

เดินมายงัโครงการไดอ้ยา่งสะดวก 
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2.3  ขนาดพ้ืนท่ีโครงการและอาณาเขต 

 โครงการ อาคารชุดพกัอาศัยสูง 8 ชั้น สุขุมวิท 39 ของบริษัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากัด 

(มหาชน) จะพฒันาบนโฉนดท่ีดิน 8 แปลง มีพื้ นท่ีรวม 2-0-0 ไร่ หรือเท่ากบั 3,200 ตารางเมตร ซ่ึงปัจจุบนั

เป็นกรรมสิทธ์ิของบริษัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากดั (มหาชน) อาณาเขตติดต่อท่ีดินโครงการแต่ละ

ดา้น มีดงัน้ี 

  ทิศเหนือ  ติดต่อกบั  อาคารเลขท่ี 120/9 ความสูง 1 ชั้น 

  ทิศใต ้ ติดต่อกบั  พื้ นท่ีก าลงัก่อสรา้ง 

  ทิศตะวนัออก  ติดต่อกบั  ทาวน์โฮม เลขท่ี 89/11 และ 89/12 สูง 4 ชั้น (หมู่บา้น

วิลล่า สุขุมวิท 49) บา้นพักอาศัยเลขท่ี 81/2 ความสูง 4 

ชั้น บา้นพักอาศัยเลขท่ี 81/1, 81/4, 81/5 ความสูง 2 

ชั้น และท่ีจอดรถโรงพยาบาลสมิติเวช 

  ทิศตะวนัตก  ติดต่อกบั  ซอยสุขุมวิท 39 (ซอยประชัญคดี) เขตทางกวา้ง 6.00-

6.80 เมตร (ความกวา้งถนนบริเวณด้านหน้าโครงการ 

6.03-6.80 เมตร) ถดัไปเป็นพื้ นท่ีส่วนบุคคล (พื้ นท่ีก าลัง

ก่อสรา้ง) และอาคารชุดพกัอาศยั 8 ชั้น (โครงการ ควินทา

รา ภูม สุขุมวิท 39) 

 สภาพพื้ นท่ีโครงการช่วงท่ีท าการศึกษา (ณ เดือนมกราคม 2566) เป็นพื้ นท่ีวา่ง บางส่วนมีวชัพืช ข้ึน

ปกคลุม บางส่วนเป็นพื้ นคอนกรีต และบริเวณตามแนวเขตท่ีดินมีรั้วกั้นขอบเขตพื้ นท่ีโครงการอย่างเป็น 

สดัส่วน เพื่อรอการพฒันาเป็นอาคารชุดพกัอาศยัของโครงการ  

2.4  รูปแบบอาคารและพ้ืนท่ีใชส้อย 

 2.4.1  รูปแบบอาคาร 

  โครงการ อาคารชุดพักอาศัยสูง 8 ชั้น สุขุมวิท 39 พัฒนาโดยบริษัท อีสเทอรน์ สตาร์ เรียล 

เอสเตท จ ากดั (มหาชน) ออกแบบเป็นอาคารชุดพกัอาศยั 2 อาคาร ไดแ้ก่ อาคาร A และอาคาร B ความสูง 8 

ชั้น มี หอ้งชุดพักอาศัย 276 หอ้ง และท่ีจอดรถยนต์ 95 คนั พรอ้มระบบสาธารณูปโภคและสิ่งอ านวยความ 

สะดวกส าหรบัการอยูอ่าศยั  

  อาคารชุดพกัอาศัยของโครงการ ออกแบบใหม้ีพื้ นท่ีเกิน 2,000 ตารางเมตร และมีความสูง

อาคาร จากระดับพื้ นดินท่ีก่อสรา้งถึงพื้ นชั้นดาดฟ้า เท่ากับ 22.96 เมตร เขา้ข่ายเป็นอาคารขนาดใหญ่ตาม 

กฎกระทรวงฉบบัท่ี 55 ขอ้ 1 “อาคารขนาดใหญ่ หมายความวา่ อาคารท่ี กรท่ีมีพื้ นท่ีรวมกนัทุกชั้นหรือชั้นใด 

ชั้นหน่ึงในหลังเดียวกนัเกิน 2,000 ตารางเมตร หรืออาคารท่ีมีความสูงตั้งแต่ 15.00 เมตรข้ึนไป และมีพื้ นท่ี 

รวมกนัทุกชั้นหรือชั้นหน่ึงชั้นใดในหลงัเดียวกนัเกิน 1,000 ตารางเมตร แต่ไม่เกิน 2,000 ตารางเมตร การวดั

ความสูงของอาคารใหว้ดัจากระดับพื้ นดินท่ีก่อสรา้งถึงพื้ นชั้นดาดฟ้า ส าหรับอาคารทรงป้ันหยาใหว้ัด นท่ี

ก่อสรา้งถึงยอดผนังของชั้นสูงสุด” 

  ส าหรบัหอ้งพกัอาศัย มีระยะด่ิงระหวา่งพื้ นถึงพื้ น 2.87 เมตร ซ่ึงไม่ต า่กว่า 2.60 เมตร ตามท่ี 

ก าหนดในกฎกระทรวงฉบบัท่ี 55 (พ.ศ. 2543) ออกตามความในพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 

หมวด 2 ขอ้ 22 
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  อาคารชุดพกัอาศยั A และ B ออกแบบใหม้ีทางเดินเชื่อมระหว่างอาคารท่ีชั้น 3 จ านวน 1 แห่ง 

มีความกวา้ง 3.50 เมตร มีความสูงจากพื้ นถนนภายในโครงการประมาณ 5.55 เมตร 

 โดยแสดงรายละเอียดพื้ นท่ีใชส้อยในอาคารพกัอาศยัแต่ละชั้น ดงัน้ี 

 อาคาร A มีรายละเอียดพื้ นท่ีใชส้อยแต่ละชั้น ดงัน้ี 

 ชั้นท่ี 1  ประกอบดว้ย โถงต้อนรับ ห้องนิติบุคคลอาคารชุด ห้องรักษาความปลอดภัย 

ห้องน ้ า คนพิการ ห้องแม่บ้าน ห้องพักขยะรวม ท่ีจอดรถยนต ์

จ า น วน  26 คั น  (ร วม ท่ี จอ ด รถ คนพิ ก า ร  2 คั น )  ท่ี จ อ ด

รถจกัรยานยนต์ จ านวน 1 คนั ท่ีกลับรถ ทางวิ่งรถ หอ้งเครื่อง โถง

ลิฟต ์ทางเดิน และบนัได 

 ชั้นท่ี 2  ประกอบดว้ย  หอ้งชุดพกัอาศยั จ านวน 15 หอ้ง หอ้งไฟฟ้า หอ้งพกัขยะ ประจ าชั้น 

โถงลิฟต ์ทางเดิน และบนัได 

 ชั้นท่ี 3  ประกอบดว้ย หอ้งชุดพักอาศัย จ านวน 15 หอ้ง หอ้งพักผ่อน หอ้งน ้ า คนพิการ 

หอ้งไฟฟ้า หอ้งพกัขยะประจ าชั้น โถงลิฟต ์ทางเดิน ทางเชื่อมอาคาร 

และบนัได 

 ชั้นท่ี 4  ประกอบดว้ย  หอ้งชุดพกัอาศยั จ านวน 16 หอ้ง หอ้งไฟฟ้า หอ้งพกัขยะ ประจ าชั้น 

โถงลิฟต ์ทางเดิน และบนัได 

 ชั้นท่ี 5-7 ประกอบดว้ย ห้องชุดพักอาศัย จ านวน 16 ห้อง/ชั้น ห้องไฟฟ้า ห้องพักขยะ 

ประจ าชั้น โถงลิฟต ์ทางเดิน และบนัได 

 ชั้นท่ี 8  ประกอบดว้ย  หอ้งชุดพกัอาศัย จ านวน 15 หอ้ง หอ้งไฟฟ้า หอ้งพกัขยะประจ าชั้น 

โถงลิฟต ์ทางเดิน และบนัได 

 ชั้นดาดฟ้า  ประกอบดว้ย  ถงัเก็บน ้า จ านวน 2 ถงั โถงลิฟต ์ทางเดิน บนัได และพื้ นท่ีสีเขียว 

 

 อาคาร B มีรายละเอียดพื้ นท่ีใชส้อยแต่ละชั้น ดงัน้ี 

 ชั้นใตดิ้น  ประกอบดว้ย ถงัเก็บน ้าใตดิ้น จ านวน 2 ถงั หอ้งเครื่อง 

 ชั้นท่ี 1  ประกอบดว้ย ท่ีจอดรถยนต์ จ านวน 67 คัน (รวมท่ีจอดรถคนพิการ 2 คัน) ท่ี

จอดรถจกัรยานยนต์ จ านวน 6 คัน ทางวิ่งรถ หอ้งเครื่อง โถงลิฟต ์

ทางเดิน และบนัได 

 ชั้นท่ี 2  ประกอบดว้ย  หอ้งชุดพักอาศัย จ านวน 23 หอ้ง หอ้งออกก าลังกาย หอ้ง STEAM 

หอ้งน ้าชาย หอ้งน ้าหญิง หอ้งน ้าคนพิการ สระว่ายน ้า พื้ นท่ีสีเขียว 

หอ้งเครื่อง SURGE TANK ห้องไฟฟ้า ห้องขยะ ทางเดิน โถงลิฟต ์

และบนัได 

 ชั้นท่ี 3  ประกอบดว้ย หอ้งชุดพักอาศัย จ านวน 24 หอ้ง หอ้งพักผ่อน หอ้งไฟฟ้า หอ้งพัก

ขยะประจ าชั้น โถงลิฟต ์ทางเดิน ทางเชื่อมอาคารและบนัได 

 ชั้นท่ี 4  ประกอบดว้ย  หอ้งชุดพกัอาศยั จ านวน 24 หอ้ง หอ้งไฟฟ้า หอ้งพกัขยะ ประจ าชั้น 

โถงลิฟต ์ทางเดิน และบนัได 
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 ชั้นท่ี 5-7 ประกอบดว้ย  ห้องชุดพักอาศัย จ านวน 24 ห้อง/ชั้น ห้องไฟฟ้า ห้องพักขยะ 

ประจ าชั้น โถงลิฟต ์ทางเดิน และบนัได 

 ชั้นท่ี 8  ประกอบดว้ย  ห้องชุดพักอาศัย จ านวน 24 ห้อง/ชั้น ห้องไฟฟ้า ห้องพักขยะ 

ประจ าชั้น โถงลิฟต ์ทางเดิน และบนัได 

 ชั้นหลงัคา  ประกอบดว้ย ถงัเก็บน ้า จ านวน 2 ถงั ทางเดิน และบนัได 

 

 ส าหรบัหอ้งชุดพกัอาศยัในโครงการ จ านวน 276 หอ้ง มีขนาดน้อยกวา่ 35 ตารางเมตร จ านวน 250 

หอ้ง และมีขนาดมากกวา่ 35 ตารางเมตร จ านวน 26 หอ้ง สามารถสรุปรายละเอียดจ านวนหอ้งพกั 

2.5 รายละเอียดการก่อสรา้ง 

 2.5.1 แผนการก่อสรา้งโครงการ 

  พื้ นท่ีก่อสรา้งโครงการ อาคารชุดพักอาศัยสูง 8 ชั้น สุขุมวิท 39 มีรั้วชัว่คราว (Metal sheet) 

บริเวณดา้นหน้าโครงการ ท่ีตอ้งท าการรื้ อถอน ขนาดพื้ นท่ีประมาณ 204.73 ตารางเมตร และพื้ นท่ีบางส่วน มี

ลักษณะเป็นพื้ นคอนกรีต ขนาดพื้ นท่ี 543.00 ตารางเมตร (ดูรูปท่ี 2.7-1 ประกอบ) โครงการจะท าการ รื้ อ

ถอนรั้วชัว่คราว (Metal sheet) ดงักล่าว และด าเนินการปรบัพื้ นท่ีพรอ้มกบังานท าเสาเข็ม โดยการ รื้ อถอนรั้ว

ชัว่คราว (Metal sheet) จะใชแ้รงงานคนเป็นหลัก ส าหรับการปรับพื้ นท่ีจะใชเ้ครื่องสกัดคอนกรีต (Jack 

Hammer) ในการเจาะสกดัพื้ นคอนกรีต และเมื่อพื้ นคอนกรีตแตกออกเป็นชิ้ นๆ จะใชร้ถขุดย่อยใหเ้ป็น ชิ้ นเล็ก

และเกลี่ยถมไวใ้นพื้ นท่ีโครงการ ซ่ึงคาดว่าจะใชเ้วลาประมาณ 0.5 เดือน (15 วนั) ส าหรบัระยะเวลา ในการ

ก่อสรา้งประมาณ 16 เดือน จ าแนกเป็น งานปรบัพื้ นท่ี งานเสาเข็ม งานก่อสรา้งฐานราก งานโครงสรา้ง งาน

สถาปัตย ์เก็บงานและตกแต่ง 

  ทั้งน้ี ตามแผนงานการก่อสรา้ง โครงการจะใชเ้วลาในการก่อสรา้งประมาณ 16 เดือน ซ่ึง

โครงการจะท าการก่อสรา้งฐานรากใหแ้ลว้เสร็จ และข้ึนโครงสรา้งในส่วนท่ีเป็นหอ้งชุดพกัอาศัยท่ีบริเวณชั้น 2 

ถึงชั้น ดาดฟ้า หลงัคา ใหแ้ลว้เสร็จก่อน และจะท าการก่อสรา้งส่วนท่ีเป็นสระวา่ยน ้าภายหลงั ดงัน้ัน ในช่วงท่ีท า

การ ก่อสรา้งชั้น 2 ถึงชั้นดาดฟ้า หลังคา พื้ นท่ีชั้นล่างบริเวณท่ีเป็นส่วนของสระวา่ยน ้า จะยงัคงเป็นพื้ นท่ีว่างท่ี 

สามารถใชอ้ านวยความสะดวกในการก่อสรา้งได ้เช่น ใชเ้ป็นพื้ นท่ีเตรียมงาน พื้ นท่ีจอดรถ และพื้ นท่ีกองวสัดุ

เป็นตน้ 

  ส าหรับขั้นตอนกระบวนการก่อสรา้งงานใต้ดินของโครงการเพื่อท าฐานราก ตอ้งมีการท า 

Sheet Pile โดยมีการค ้ายนัใหแ้ข็งแรงเพียงพอท่ีสามารถรบัแรงดันดินทางดา้นขา้งไดแ้ละมีการเคลื่อนตัวน้อย 

ส าหรบัการรื้ อถอน Sheet Pile ออกตอ้ง มีวิศวกรควบคุมด าเนินการตามหลกัวิศวกรรม ทั้งน้ี รายละเอียด การ

ติดตั้งและการรื้ อถอน Sheet Pile มีดงัน้ี 

  1.  ด าเนินการปัก Sheet Pile ตามแนวท่ีวางไวใ้หไ้ดร้ะดบัทีละแผ่นดว้ยเครื่องกด Sheet Pile 

  2.  ด าเนินการติดตั้งเสาเหล็กหลกั (King post) เพื่อค ้ายนัโดยรอบ (Wale) 

  3.  ด าเนินการขุดดิน 

  4.  ด าเนินการตดัเสาเข็มใหไ้ดร้ะดบัและก่อสรา้งโครงสรา้งใตดิ้น 

  5.  ด าเนินการรื้ อถอน Sheet Pile ดว้ยเครื่องกด Sheet Pile 

 2.5.2  รายละเอียดงานดิน 



รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบสิ่งแวดลอ้มและมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดลอ้ม 
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  การก่อสรา้งจะตอ้งมีการขุดดิน ถมดิน และปรับระดับดินใหม้ีความสม า่เสมอเหมาะสมตาม

แบบ ก่อสรา้ง โดยจะมีการขุดดินเพื่อก่อสรา้งเสาเข็ม ฐานราก และการวางระบบสาธารณูปโภคใตดิ้นของ 

โครงการ คิดเป็นปริมาณดินขุด ประมาณ 6,183 ลูกบาศกเ์มตร ดินท่ีขุดไดจ้ะใชใ้นการปรบัระดับดินภายใน 

พื้ นท่ีโครงการใหม้ีความเหมาะสม โดยก าหนดถนนภายในโครงการอยู่ท่ีระดับ +0.00 เมตร และระดับพื้ น 

อาคารอยู่ท่ีระดับ +0.10 เมตร (อา้งอิงค่าระดับถนนสาธารณะดา้นหน้าโครงการท่ี +0.00 เมตร) ซ่ึงตอ้งใช ้

ดินถมประมาณ 4,328 ลูกบาศกเ์มตร และมีดินเหลือประมาณ 1,855 ลูกบาศกเ์มตร  

 2.5.3  งานเสาเข็ม ฐานราก และการป้องกนัดินพงั 

  ในการก่อสรา้งงานเสาเข็ม จะใชร้ะยะเวลาประมาณ 2 เดือน โดยเสาเข็มท่ีโครงการเลือกใชจ้ะ

เป็น เสาเข็มเจาะแบบเปียก ชนิดท่ีมีแรงสัน่สะเทือนต า่ (Non Vibration) เพื่อลดผลกระทบเรื่องเสียงดังและ 

ความสัน่สะเทือนในขั้นตอนการท าฐานรากของอาคาร ขนาดเสน้ผ่านศูนยก์ลาง 0.80 เมตร 

 2.5.4  จ  านวนคนงานก่อสรา้ง 

  การก่อสรา้งโครงการใชเ้วลาโดยรวมประมาณ 16 เดือน คนงานก่อสรา้งท่ีใชใ้นการก่อสรา้ง

แต่ละช่วงเวลาจะมีจ านวนไม่เท่ากันข้ึนอยู่กับลักษณะงานท่ีด าเนินการ โดยจะใชค้นงานสูงสุดประมาณ 200 

คน/ วนั ซ่ึงไม่มีการพกัอาศัยภายในพื้ นท่ีก่อสรา้งโครงการ และจดัใหม้ีระบบสาธารณูปโภคพื้ นฐานท่ีจ าเป็น 

ส าหรบัการอยู่อาศัยใหเ้พียงพอกบัจ านวนคนงาน เช่น หอ้งพกัอาศัย หอ้งน ้าและระบบบ าบดัน ้าเสีย ส าเร็จรูป 

ถงัส ารองน ้าใช ้และภาชนะรองรบัขยะมูลฝอย เป็นตน้ 

 2.5.5  การจราจรในช่วงก่อสรา้ง 

  การขนส่งดิน วสัดุก่อสรา้ง และคอนกรีตผสมเสร็จของโครงการ จะท าการขนส่งโดยรถบรรทุก 

ขนาด 10 ลอ้ โดยจะใชร้ถในการขนส่งดินในช่วงการท าเสาเข็มและฐานราก เฉลี่ย 4 เท่ียว/วนั รถขนส่งวสัดุ 

ก่อสรา้ง เฉลี่ย 6 เท่ียว/วนั และรถคอนกรีตผสมเสร็จ เฉลี่ย 12 เท่ียว/วนั โดยจะขนส่งในช่วงเวลาท่ีไดร้ับ 

อนุญาตและหลีกเลี่ยงการขนส่งในช่วงเวลาเร่งด่วน เพื่อลดปัญหาการจราจรติดขดัและเพื่อความปลอดภยั ของ

ประชาชนในชุมชน ตามขอ้บงัคบัเจา้พนักงานจราจรในเขตกรุงเทพมหานคร  

  ส าหรับการเดินทางของคนงานก่อสรา้ง ในปัจจุบันโครงการยังมิได้มีการก าหนดท่ีตั้งของ

บา้นพกั คนงานก่อสรา้ง แต่จะเป็นการพกัอาศัยภายนอกพื้ นท่ีก่อสรา้ง ประเมินจ านวนรถท่ีใชร้บั-ส่งคนงาน 

ประมาณ 4 เท่ียว/วนั 

 2.5.6  การใชน้ ้าในช่วงก่อสรา้ง 

  1)  น ้าใชใ้นพื้ นท่ีก่อสรา้ง 

   น ้าใชใ้นช่วงก่อสรา้งจะรบัจากการประปานครหลวง สาขาสุขุมวิท กิจกรรมการใช้น ้าส่วน

ใหญ่ มาจากการใชน้ ้าของคนงานก่อสรา้งเพื่อการช าระลา้งน ้าใชใ้นหอ้งน ้า หอ้งสว้ม และการท าความสะอาด 

อุปกรณ์หรือท าความสะอาดพื้ นท่ีหลังเสร็จงาน ทั้งน้ี ประเมินน ้ าใชใ้นช่วงการก่อสรา้ง เฉลี่ยประมาณ 20 

ลูกบาศก์เมตร/วนั จ าแนกเป็นน ้ าใชส้ าหรับคนงานก่อสรา้ง 200 คน ประมาณ 10.0 ลูกบาศก์เมตร/วัน 

(อัตราการใชน้ ้ าส าหรับคนงาน 50 ลิตร/คน/วัน) ท่ีเหลือเป็นน ้าใชส้ าหรับกิจกรรมการก่อสรา้งและอื่นๆ 

ประมาณ 10 ลูกบาศกเ์มตร/วนั และจดัใหม้ีถงัส ารองน ้าใชใ้หเ้พียงพอต่อการใชง้านฃ 

   ส าหรบัน ้าด่ืม ผูร้บัเหมาจะจดัเตรียมน ้าด่ืมส าหรบัคนงานใหเ้พียงพอ โดยมีปริมาณความ

ตอ้งการ น ้าด่ืมประมาณ 0.40 ลูกบาศกเ์มตร/วนั (ประมาณ 2 ลิตร/คน/วนั) 

  2) น ้าใชส้ าหรบับา้นพกัคนงาน 



รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบสิ่งแวดลอ้มและมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดลอ้ม 

โครงการ ควินทารามายเซน พรอ้มพงษ์ (ชื่อเดิมโครงการ อาคารชุดพกัอาศยัสูง 8 ชั้น สุขุมวิท 39) (ระยะก่อสรา้ง)          
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   การก่อสรา้งจะใชค้นงานสูงสุดประมาณ 200 คน/วนั ประเมินความตอ้งการใชน้ ้าไม่น้อย

กวา่ 200 ลิตร/คน/วนั ดงัน้ัน จึงประเมินวา่จะมีความตอ้งการใชน้ ้าประมาณ 40 ลูกบาศกเ์มตร/วนั โครงการ

ตอ้งจดัใหม้ีถงัส ารองน ้าใชภ้ายในโครงการใหเ้พียงพอต่อการใชง้าน 

 2.5.7  การบ าบดัน ้าเสียและสิ่งปฏิกูลในช่วงก่อสรา้ง  

  1)  การบ าบดัน ้าเสียและสิ่งปฏิกูลในพื้ นท่ีก่อสรา้ง 

   น ้าเสียจะมาจากการใชน้ ้าของคนงานก่อสรา้ง ประมาณ 10 ลูกบาศกเ์มตร/วนั (ก าหนด

ปริมาณ น ้าใชเ้ป็นน ้าเสียทั้งหมด) ดงัน้ัน โครงการจะจดัใหม้ีระบบบ าบดัน ้าเสียส าเร็จรูปแบบชีวภาพ ชนิดแยก

กาก ตะกอน-กรองเติมอากาศ (Solid Separation & Aerobic Filter) ขนาด 5 ลูกบาศก์เมตร/วนั จ านวน 2 

ชุด ประกอบดว้ย ส่วนแยกกากตะกอน ส่วนกรองเติมอากาศ น ้าท้ิงท่ีผ่านการบ าบดัแลว้จะระบายสู่ท่อระบาย 

น ้าสาธารณะ ซ่ึงมีบ่อดกัขยะและสิ่งสกปรกก่อนระบายสู่ท่อระบายน ้าสาธารณะดา้นหน้าโครงการ 

   ภายหลงัก่อสรา้งแลว้เสร็จ จะด าเนินการรื้ อถอนระบบบ าบดัน ้าเสียออกโดยผูร้บัเหมา และ 

น าไปใชใ้นสถานท่ีก่อสรา้งอื่นๆ ต่อไป โดยก่อนรื้ อถอนจะประสานให้ส านักงานเขตวฒันามาสูบตะกอนออก 

ทั้งหมด จากน้ันลา้งท าความสะอาดถัง และตรวจสอบจุดยึดต่างๆ ใหแ้ข็งแรงก่อนเคลื่อนยา้ย เน่ืองจาก ระบบ

บ าบดัน ้าเสียเป็นชนิดไฟเบอรก์ลาส กรณีหากมีส่วนใดเสียหาย โครงการสามารถเชื่อมไฟเบอรเ์พื่อ ซ่อมแซมได ้

ทั้งน้ี ก่อนการน าไปใชใ้หม่ก็จะท าการเติมน ้าเพื่อตรวจสอบการรัว่ซึมอีกครั้ง เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ถัง อยูใ่นสภาพท่ีดี 

และท าการเปลี่ยน Biofilter ภายในใหม่ทั้งหมด 

  2)  การท าบดัน ้าเสียและสิ่งปฏิกูลในบา้นพกัคนงาน 

   น ้าเสียจากบา้นพกัคนงานเกิดจากกิจกรรมการอยูอ่าศยั เช่น การลา้งท าความสะอาด การ

ช าระลา้งร่างกาย และการใชห้อ้งสว้ม เป็นตน้ จากปริมาณความตอ้งการใช้น ้าส าหรบับา้นพกัคนงานทั้งหมด 

40 ลูกบาศกเ์มตร/วนั ประเมินเป็นน ้าเสียประมาณรอ้ยละ 100 หรือประมาณ 40 ลูกบาศกเ์มตร/วนั โดย

โครงการจะจดัใหม้ีระบบบ าบดัน ้าเสียส าเร็จรูป เพื่อบ าบดัน ้าเสียท่ีเกิดข้ึน และจดัใหม้ีท่อระบายน ้าชัว่คราวซ่ึงมี

บ่อพกัเป็นระยะเพื่อตกตะกอนสิ่งสกปรกก่อนระบายสู่ท่อระบายน ้าสาธารณะต่อไป 

   นอกจากน้ี การท าความสะอาดหอ้งน ้ า-ห้องสว้ม บริเวณพื้ นท่ีท้ิงขยะ และการรักษา

สุขอนามัย ต่างๆ ภายในพื้ นท่ีก่อสรา้งและบ้านพักคนงาน ทางโครงการจะใชจุ้ลินทรีย์ Effective Micro- 

organisms (EM) เพื่อลดการใชส้ารเคมี และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม 

 2.5.8  ระบบระบายน ้าชัว่คราวบริเวณพ้ืนท่ีก่อสรา้ง 

  การระบายน ้าในพื้ นท่ีก่อสรา้งจะจดัใหม้ีระบบระบายน ้าชัว่คราวโดยรอบพื้ นท่ีก่อสรา้ง เป็นราง

วี คสล. กวา้ง 0.6 เมตร จัดใหม้ีบ่อดักตะกอนดินเป็นบ่อคอนกรีต ขนาด 2.5x2.0× 2.5 ม. และบ่อดักขยะ

คอนกรีตขนาด 2.5× 2.0× 2.5 ม. เพื่อตกตะกอนสิ่งสกปรก ก่อนระบายลงสู่ท่อระบายน ้าสาธารณะดา้นหน้า 

โครงการ  

 2.5.9  การจดัการมูลฝอยและวสัดุเหลือใชจ้ากการก่อสรา้งโครงการ 

  สภาพปัจจุบนัของพื้ นท่ีก่อสรา้งโครงการ อาคารชุดพกัอาศยัสูง 8 ชั้น สุขุมวิท 39 มีรั้วชัว่คราว 

(Metal sheet) บริเวณดา้นหน้าโครงการ ท่ีตอ้งท าการรื้ อถอน ขนาดพื้ นท่ีประมาณ 204.73 ตารางเมตร และ

พื้ นท่ีบางส่วนมีลักษณะเป็นพื้ นคอนกรีต ขนาดพื้ นท่ี 543.00 ตารางเมตร โครงการจะท าการรื้ อถอน รั้ว

ชัว่คราว (Metal sheet) ดงักล่าว และด าเนินการปรบัพื้ นท่ีพรอ้มกบังานท าเสาเข็ม โดยการรื้ อถอน รั้วชัว่คราว 

(Metal sheet) จะใชแ้รงงานคนเป็นหลัก ส าหรบัการปรบัพื้ นท่ีจะใชเ้ครื่องสกดัคอนกรีต (Jack Hammer) ใน



รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบสิ่งแวดลอ้มและมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดลอ้ม 

โครงการ ควินทารามายเซน พรอ้มพงษ์ (ชื่อเดิมโครงการ อาคารชุดพกัอาศยัสูง 8 ชั้น สุขุมวิท 39) (ระยะก่อสรา้ง)          
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การเจาะสกดัพื้ นคอนกรีต และเมื่อพื้ นคอนกรีตแตกออกเป็นชิ้ นๆ จะใชร้ถขุดยอ่ยใหเ้ป็นชิ้ นเล็ก และเกลี่ยถมไว ้

ในพื้ นท่ีโครงการ ซ่ึงคาดว่าจะใชเ้วลาประมาณ 0.5 เดือน (15 วนั) มูลฝอยหรือเศษวสัดุท่ีเกิด จากกิจกรรม

การรื้ อถอนรั้วชัว่คราว และพื้ นคอนกรีต รายละเอียดปริมาณ และวิธีการจดัการ  

  

 2.5.10 การใชไ้ฟฟ้าในช่วงก่อสรา้งฃ 

    ในช่วงก่อสรา้ง ผูร้บัเหมาจะเป็นผูจ้ดัหาไฟฟ้าในการด าเนินการก่อสรา้ง โดยรบักระแสไฟฟ้า

จาก การไฟฟ้านครหลวง เขตบางกะปิ โดยโครงการจะใหผู้ร้บัเหมาขอติดตั้งหมอ้แปลงและมิเตอรไ์ฟฟ้าชัว่คราว

จากการไฟฟ้านครหลวง เขตบางกะปิ ซ่ึงมีความสามารถในการใหบ้ริการไดอ้ยา่งทัว่ถึงและเพียงพอ 

 2.5.11 การป้องกนัและระงบัอคัคีภยัในช่วงก่อสรา้ง 

    การก่อสรา้งโครงการใชเ้วลาโดยรวมประมาณ 16 เดือน จ าแนกเป็นงานปรับพื้ นท่ี งาน

เสาเข็ม งานก่อสรา้งฐานราก งานโครงสรา้ง งานสถาปัตย ์เก็บงานและตกแต่ง โดยกิจกรรมส่วนใหญ่เป็นการ

ท างาน ของเครื่องจักร และเครื่องยนต์ มีการใชเ้ครื่องมือหรืออุปกรณ์ และเครื่องใชไ้ฟฟ้าต่างๆ ซ่ึงอาจเกิด

ปัญหา เน่ืองจากการใชอุ้ปกรณ์ไฟฟ้าท่ีมีสภาพช ารุด เสียหาย รวมถึงการสูบบุหรี่ของคนงานก่อสรา้งและ

อุบติัเหตุ 

2.6 การรบัเรื่องรอ้งเรียนและการชดเชยเยียวยาผูไ้ดร้บัผลกระทบ 

 การพฒันาโครงการมีกิจกรรมท่ีอาจส่งผลกระทบต่อประชาชนโดยเฉพาะผูท่ี้อยูอ่าศยัในพื้ นท่ีใกลเ้คียง

โครงการจึงก าหนดใหม้ีแนวทางหรือมาตรการดา้นมวลชนสัมพันธ์เพื่อเป็นแนวทางในการ ติดต่อสื่อสาร

ระหว่างผูแ้ทนโครงการ ผูร้ับเหมา และผูอ้ยู่อาศัยขา้งเคียง รวมถึงมีช่องทางในการรับเรื่อง รอ้งเรียน การ

ตรวจสอบ แกไ้ข และการชดเชยเยียวยาผูไ้ดร้ับผลกระทบจากการพัฒนาโครงการ ครอบคลุม ทั้งระยะก่อน

ก่อสรา้งโครงการ ระยะก่อสรา้ง และระยะเปิดด าเนินการ ดงัน้ี 

 2.6.1  ช่องทางรบัเรื่องรอ้งเรียนระยะก่อนก่อสรา้ง (ช่วงศึกษา) 

  ในระยะก่อนก่อสรา้งโครงการ (ช่วงศึกษา) มีช่องทางการรบัเรื่องรอ้งเรียน ดงัน้ี 

  * ช่องทางรบัเรื่องรอ้งเรียน ไดแ้ก่ 

   - ผูแ้ทนโครงการ : ระบุชื่อเจา้หน้าท่ีผูร้บัผิดชอบ พรอ้มเบอรโ์ทรศพัท ์และอีเมล  

   - ท่ีปรึกษาดา้นสิ่งแวดลอ้ม : ระบุชื่อ/ท่ีอยู่บริษัท ชื่อเจา้หน้าท่ีผูร้บัผิดชอบ พรอ้มเบอร์

โทรศพัท ์และอีเมล 

   - Application Line 

  โครงการจะตอ้งท าสรุปบันทึกเรื่องรอ้งเรียน ผลการด าเนินงานหรือการตอบสนองต่อเรื่อง

รอ้งเรียนท่ีไดร้บั รวมถึงสรุปผลการตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาตามเรื่องรอ้งเรียน เพื่อเป็นขอ้มูลในการก าหนด

แนวทางการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึน 

 2.6.2  ช่องทางรบัเรื่องรอ้งเรียนระยะก่อสรา้ง 

  ในระยะก่อสรา้งโครงการ ก าหนดใหม้ีช่องทางการรบัเรื่องรอ้งเรียนดงัน้ี 

  * ช่องทางรบัเรื่องรอ้งเรียน ไดแ้ก่ 



รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบสิ่งแวดลอ้มและมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดลอ้ม 

โครงการ ควินทารามายเซน พรอ้มพงษ์ (ชื่อเดิมโครงการ อาคารชุดพกัอาศยัสูง 8 ชั้น สุขุมวิท 39) (ระยะก่อสรา้ง)          

ของบริษัท อีสเทอรน์ สตาร ์เรียล เอสเตท จ ากดั(มหาชน) 
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   - เจ้าหน้าท่ี จป.วิชาชีพของผู ้รับเหมา ผู ้จัดการฝ่ายผู ้รับเหมา และผู ้จัดการฝ่าย 

บริหารงานก่อสรา้ง : ระบุชื่อเจา้หน้าท่ีผูร้บัผิดชอบ พรอ้มเบอรโ์ทรศพัท ์และอีเมล  

   - กล่องรบัเรื่องรอ้งเรียนบริเวณดา้นหน้าพื้ นท่ีก่อสรา้ง 

   - แจง้ท่ีส านักงานขาย/ส านักงานก่อสรา้ง 

   - Application Line 

   - ระบุเบอรโ์ทรศพัทข์องหน่วยงานอนุญาตในป้ายประชาสมัพนัธด์า้นหน้าพื้ นท่ีก่อสรา้ง 

ผงัขั้นตอนการรบัเรื่องรอ้งเรียน  

โครงการจะตอ้งท าสรุปบนัทึกเรือ่งรอ้งเรียน ผลการด าเนินงานหรือการตอบสนองต่อเรื่อง 

รอ้งเรียนท่ีไดร้บั รวมถึงสรุปผลการตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาตามเรื่องรอ้งเรียน เพื่อเป็นขอ้มูลในการ 

ก าหนดแนวทางการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 

 


