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บทท่ี 4 
บทสรปุและข้อเสนอแนะ 

 
             จากผลการปฏบิตัติามมาตรการป้องกนั และแก้ไขผลกระทบสิง่แวดลอ้มของรายงานการเปลีย่นแปลงรายละเอยีดโครงการพลมั
คอนโด พระราม 2 (ระยะดาเนินการ) ของนิตบิุคคลอาคารชุด พลมัคอนโด พระราม 2 ประจ าเดอืนกรกฏาคม- 2566 เพื่อนาเสนอต่อ
ส านักงานนโยบายและแผนทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม พร้อมทัง้หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อพจิารณาผลการดาเนินงานของ
โครงการ พบว่าโครงการสามารถปฏิบตัิตามมาตรการป้องกนั และแก้ไขผลกระทบสิง่แวดล้อมได้อย่างต่อเนื่อง ส่วนผลการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพสิง่แวดลอ้มในดา้นปัจจยัทางสิง่แวดลอ้มทีส่าคญัคอื   
 

• คุณภาพอากาศ  

• เสยีง  

• น ้าใช ้ 

• การบ าบดัน้าเสยี  

• สระว่ายน ้า  

• การระบายน ้า  

• การจดัการมูลฝอย  

• ระบบไฟฟ้า  

• การอนุรกัษ์พลงังาน  

• ระบบป้องกนัอคัคภียั  

• ระบบระบายอากาศ  

• การจราจร  

• ความปลอดภยั  

• ทศันียภาพ  

• การบดบงัแสงแดดและทศิทางลม  

• การดดูกลนืคลื่นวทิยุและบดบงัสญัญาณโทรทศัน์  

• การรบัเรื่องรอ้งเรยีน  
 

            การตดิตามตรวจสอบคุณภาพสิง่แวดลอ้ม กาหนดใหม้กีารวเิคราะหคุ์ณภาพน ้าสระว่ายน้า พบว่าทุกพารามเิตอร ์มค่ีาอยู่ใน
เกณฑม์าตรฐานกาหนดตามคาแนะนาของคณะกรรมการสาธารณสุข ฉบบัที ่1/2550 เรื่อง การควบคุมการประกอบกจิการสระว่ายน้า 
หรอืกจิกรรมอื่น ๆ ในท านองเดยีวกนั และคุณภาพน้าทิง้ของ จุดที ่2 คุณภาพน ้าทิง้หลงัการบาบดั บรเิวณถงัเกบ็น ้าทีผ่่านการบาบดัน ้า
เสยีอาคาร A และจุดที ่3 คุณภาพน ้าทิง้ก่อนออกจากโครงการ บรเิวณบ่อพกัน้าสุดทา้ย บางเดอืนมค่ีาเกนิเกณฑม์าตรฐานกาหนดตาม
ประกาศกระทรวงทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม พ.ศ. 2548 เรื่อง ก าหนดมาตรฐานควบคุมการระบายน ้าทิง้จากอาคารบางประเภท
และบางขนาด (อาคารประเภท ข) ทัง้นี้ทางโครงการจะเร่งดาเนินการปรบัปรุง และเฝ้าระวงัคุณภาพน ้าทิง้อย่างต่อเนื่อง เพือ่ป้องกนั
ไม่ใหก้ารดาเนินการของโครงการสง่ผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มและชุมชนโดยรอบ 
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สรปุผลการตรวจติดตามตรวจสอบคณุภาพส่ิงแวดล้อม  
1.  คณุภาพอากาศ  

โครงการเป็นอาคารชุดพกัอาศยั ผลกระทบดา้นคุณภาพอากาศจะเกดิจากการจราจรภายในโครงการเป็นสว่นใหญ่ โดยเฉพาะ
บรเิวณทีจ่อดรถและทางเดนิรถภายในโครงการ อย่างไรกต็าม โครงการกาหนดใหม้มีาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบ ตลอดจน
มาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้ ดงันี้  

-จดัใหม้กีารควบคุมความเรว็ของรถภายในโครงการ เช่น ตดิตัง้ป้ายป้ายจากดัความเรว็ ,ป้ายหา้มเร่งเครื่องยนตไ์วบ้รเิวณที่
จอดรถ  
-จดัใหม้พีืน้ทีส่เีขยีวภายในพืน้ทีโ่ครงการ เพือ่ใหต้น้ไมช้่วยดดูซบัมลพษิจากรถภายในโครงการ  
- จดัใหม้สีว่นรบัเรื่องรอ้งเรยีนผูท้ีไ่ดร้บัผลกระทบจากโครงการ  

 
2. เสียง  

โครงการเป็นอาคารชุดพกัอาศยั ขนาดความสงู 8 ชัน้ จานวน 1 อาคาร โดยเสยีงทีค่าดว่าจะก่อใหเ้กดิการรบกวนต่อผูพ้กั
อาศยัทีอ่ยู่ขา้งเคยีง จะเป็นเสยีงจากการสญัจรเขา้-ออกของรถภายในโครงการ ซึง่บางครัง้อาจมกีารเร่งเครื่องยนต์ และใชค้วามเรว็
ก่อใหเ้กดิเสยีงดงั ซึง่เป็นระดบัเสยีงทีเ่กดิขึน้โดยทัว่ไปในชวีติประจาวนั ซึง่โครงการกาหนดใหม้มีาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบที่
อาจเกดิขึน้ ดงันี้  

- ตดิตัง้ป้ายหา้มเร่งเครื่องยนตไ์วบ้รเิวณทีจ่อดรถและทางวิง่ภายในโครงการใหเ้หน็อย่างชดัเจน  
- ตรวจสอบป้ายและสญัลกัษณ์ต่างๆ ไดแ้ก่ ป้ายหา้มตดิเครื่องยนต ์ป้ายจากดัความเรว็ ใหอ้ยู่ในสภาพด ีมองเหน็ชดัเจนไม่ลบ
เลอืน  
- จดัใหม้สีว่นรบัเรื่องรอ้งเรยีนผูท้ีไ่ดร้บัผลกระทบจากโครงการ  

 
3.  น ้าใช้  

โครงการใชบ้รกิารน ้าประปาจากการประปานครหลวง สานกังานประปา สาขาตากสนิโดยต่อท่อประปาจากการประปานคร
หลวงผ่านมเิตอรข์นาดเสน้ผ่านศูนยก์ลาง 40 มลิลเิมตร เพือ่น าน ้ามาเกบ็ไวใ้นถงัเกบ็น้าใตด้นิ จานวน 1 ถงั มคีวามจุ 138 ลูกบาศกเ์มตร 
จากนัน้สบูน้าไปเกบ็ยงัถงัเกบ็น้าชัน้ดาดฟ้า จานวน 2 ถงั มคีวามจุ 30 ลูกบาศกเ์มตรแลว้จงึจ่ายลงมายงัสว่นต่างๆ ของโครงการ ซึง่
โครงการกาหนดใหม้มีาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบ ตลอดจนมาตรการตดิตามตรวจสอบผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้ ดงันี้  
- จดัใหเ้จา้หน้าทีต่รวจสอบการแตกหรอืรัว่ของท่อประปาเดอืนละ 1 ครัง้  
- จดัใหม้กีารทาความสะอาดถงัเกบ็น ้าใชปี้ละ 1 ครัง้  
- จดัใหม้กีารควบคุมการจ่ายน ้าโดยจะมกีารปิดวาลว์ในช่วง 07.00-10.00 น. และช่วงเวลา 19.00-21.00 น.  
 
4.  การบาบดัน้าเสีย  

ตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบสิง่แวดลอ้มของรายงานการเปลีย่นแปลงรายละเอยีดโครงการพลมัคอนโด พระราม 2 
(ระยะด าเนินการ) ของนิตบิุคคลอาคารชุด พลมัคอนโด พระราม 2 มกีารกาหนดใหม้กีารตรวจวเิคราะหคุ์ณภาพน ้า จานวน 3 จุด มดีชันี
ทีต่รวจวดัไดแ้ก่ pH, BOD, TSS, Settleable Solids, Sulfide, TDS, Oil and Grease, TKN และ TCB ตามประกาศกระทรวง
ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม พ.ศ. 2548 เรื่อง กาหนดมาตรฐานควบคุมการระบายน ้าทิง้จากอาคารบางประเภทและบางขนาด 
(อาคารประเภท ข) จากการตรวจวดัคุณภาพน ้า พบว่า  

จุดที ่1 คุณภาพน ้าก่อนการบาบดั บรเิวณบ่อปรบัอตัราการไหลของระบบบาบดัน ้าเสยีอาคาร A พารามเิตอรท์ีต่รวจวเิคราะห ์
ไดแ้ก่ ค่า pH, BOD, TSS, Settleable Solids, Sulfide, TDS, Oil and Grease, TKN และ TCB ซึง่ยงัไม่มเีกณฑม์าตรฐานกาหนดไว้
เพือ่ควบคุม  

จุดที่ 2 คุณภาพน ้าทิ้งหลงัการบ าบดั บรเิวณถงัเก็บน ้าที่ผ่านการบาบดัน ้าเสยีอาคาร A พบว่า ค่า pH, BOD, Sulfide, , Oil 
and Grease และ TKN มีค่าอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานก าหนด TSS, Settleable Solids และTDS (เดือนมกราคม 2566) มีค่าอยุ่เกณฑ์
มาตรฐานก าหนด ส าหรบั TCB ยงัไม่มเีกณฑม์าตรฐานก าหนดไวเ้พือ่ควบคุม 
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จุดที ่3 คุณภาพน้าทิ้งก่อนออกจากโครงการ บรเิวณบ่อพกัน้าสุดทา้ย พบว่า ค่า pH, BOD, TSS, Settleable Solids, Sulfide, 
Oil and Grease และ TKN มีค่าอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานก าหนด TDS มีค่าอยู่เกณฑ์มาตรฐานก าหนด ส าหรับ TCB ยังไม่มีเกณฑ์
มาตรฐานก าหนดไวเ้พือ่ควบคุม 
ขอ้ปฏบิตัขิองโครงการ 
- โครงการจะเร่งดาเนินการปรบัปรุง และเฝ้าระวงัคุณภาพน ้าทิง้อย่างต่อเนื่อง เพือ่ป้องกนัไม่ใหก้ารดาเนินการของโครงการสง่ผลกระทบ
ต่อสิง่แวดลอ้มและชุมชนโดยรอบ 
 
5.  สระว่ายน ้า 

จากผลการตรวจวดัคุณภาพน้าสระว่ายน ้าของรายงานการเปลี่ยนแปลงรายละเอยีดโครงการพลมัคอนโด พระราม 2 (ระยะ
ด าเนินการ) ของนิตบิุคคลอาคารชุด พลมัคอนโด พระราม 2 โดยด าเนินการตรวจวดัคุณภาพน ้าสระว่ายน ้า ตามเกณฑม์าตรฐานกาหนด
ตามค าแนะนาคณะกรรมการสาธารณสุข ฉบบัที ่1/2550 เรื่อง การควบคุมการประกอบกจิการสระว่ายน ้า  หรอืกจิกรรมอื่น ๆ ในท านอง
เดยีวกนั จานวน 2 จุด ไดแ้ก่ จุดที ่4 คุณภาพน้าสระว่ายน้า ส่วนลกึ และจุดที ่5 คุณภาพน้าสระว่ายน ้า  ส่วนตื้น มดีชันีทีต่รวจวดัไดแ้ก่ 
pH, Residual Chlorine, TCB, E.Coli ,Staphylococcus aureus และ Pseudomonas aeruginosa ตรวจวัดเดือนละ 1 ครัง้ จากการ
ตรวจวัดคุณภาพน้าสระว่ายน้า พบว่า จุดที่ 4 และจุดที่ 5 มีค่า pH, TCB, E.Coli, Staphylococcus aureus และ Pseudomonas 
aeruginosa มค่ีาอยู่ในเกณฑม์าตรฐานกาหนด สาหรบั Residual Chlorine มาตรฐานดงักล่าวยงัไม่มมีาตรฐานกาหนดไวเ้พือ่ควบคุม 
 
6.  การระบายน ้า 

โครงการจดัใหม้รีะบบระบายน้าฝน ซึง่ทาหน้าทีร่วบรวมน้าฝนทีต่กลงบนพืน้ทีโ่ครงการเขา้สูบ่่อหน่วงน้า จานวน 1 บ่อ ความจุ 
88.20 ลูกบาศกเ์มตร ภายในตดิตัง้เครื่องสบูน้าแบบ Submersible Pump จานวน 3 เครื่อง (ใชง้านจรงิ 2 เครื่อง สารอง 1 เครื่อง) แต่ละ
เครื่องมอีตัราการสูบ 0.83 ลูกบาศก์เมตร/นาท ีแรงดนั 10 เมตร เพื่อสูบน้าระบายออกสู่ท่อระบายน้าเฟส 2.1 ออกท่อระบายน้ารมิถนน
ภาระจายอม ท่อรมิทางเขา้ ออก(ทรพัยร์่วม) และระบายน้าออกสู่ท่อระบายน้ารมิถนนพระรามที ่2 ต่อไป ส่วนระบบระบายน้าทิ้ง ซึ่งน้า
ทิง้ทีผ่่านการบาบดัน้าเสยีจะไหลมาตามท่อระบายน้า ขนาดเสน้ผ่านศูนยก์ลาง 110 มลิลเิมตร เขา้สูบ่่อตรวจคุณภาพน้า ก่อนระบายออก
พ่อระบายน้าเฟส 2.1 ออกท่อระบายน้ารมิถนนภาระจายอม ท่อรมิทางเขา้ ออก(ทรพัย์ร่วม) และระบายน้าออกสู่ท่อระบายน้ารมิถนน
พระรามที ่2 ต่อไป นอกจากนี้โครงการยงัจดัใหม้กีารตรวจสอบเครื่องสบูน ้าภายในบ่อหน่วงน ้าใหม้สีภาพพรอ้มใชง้าน 3 เดอืน/ครัง้ และ
ตรวจสอบการสะสมของตะกอนดนิในบ่อพกัและท่อระบายน ้าภายในโครงการเดอืนละ 1 ครัง้ ตลอดระยะเวลาเปิดด าเนินการ 
 
7.  การจดัการมูลฝอย 

โครงการจดัให้มกีารคดัแยกมูลฝอยภายในอาคาร โดยจดัให้มหี้องพกัมูลฝอยประจ าชัน้ ตัง้แต่ชัน้ที่ 1-8 โดยห้องพกัมูลฝอย
ประจ าชัน้ตัง้อยู่ตดิกบัหอ้งไฟฟ้า โดยภายในหอ้งพกัมูลฝอยประจ าชัน้แต่ละหอ้ง มกีารตัง้ถงัมูลฝอยแยก 3 ประเภท ได้แก่ ถงัมูลฝอย
ทัว่ไป ถงัมูลฝอยอนัตราย ถงัมูลฝอยเปียก ซึ่งสามารถรองรบัมูลฝอยที่เกิดขึ้นในแต่ละชัน้ได้อย่างเพยีงพอ ทัง้นี้ โครงการจัดให้มี
พนกังานทาความสะอาดจดัเกบ็มลูฝอยจากหอ้งพกัมูลฝอยประจ าชัน้และน ามูลฝอยแต่ละประเภททีม่กีารมดัปากถุงเรยีบรอ้ยแลว้ ท าการ
ขนยา้ยไปรวมไวท้ีห่อ้งพกัมูลฝอยรวมของโครงการเฟส 2.1 โดยบรรจุในถงัมูลฝอยแบบมลีอ้เลื่อนและใชล้ฟิต์ในการขนยา้ยมูลฝอยจาก
ชัน้บนลงสูช่ ัน้ที ่1 และใหพ้นกังานขนยา้ยไปทัง้ถงัเพือ่ป้องกนัน ้าชะมูลฝอยรัว่ไหล โดยก าหนดใหพ้นกังานดาเนินการในช่วงเวลา 13.00 
14.00 น. ซึง่เป็นช่วงเวลาทีร่บกวนผูพ้กัอาศยัน้อยทีสุ่ด เนื่องจากผูพ้กัอาศยัส่วนใหญ่ออกไปท างานหรอืปฏบิตัภิารกจินอกทีพ่กั และเมื่อ
น าถังมูลฝอยมายงัห้องพกัมูลฝอยรวมแล้ว โครงการจะมีการประสานส านักงานเขตจอมทองเข้ามารบัขยะมูลฝอยไปก าจัดต่อไป 
นอกจากนี้โครงการยงัจดัให้มชี่องทางตดิต่อรบัเรื่องร้องเรยีนส าหรบัผูท้ีไ่ด้รบัผลกระทบจากโครงการผ่านทาง ควิอาร ์โคด้ แนะน าการ
บรกิารของโครงการ หากพบว่ามเีรื่องรอ้งเรยีนจะท าการประสานงานและแกไ้ขปัญหาทนัท ีทัง้นี้ผูย้งัไม่พบปัญหาใด ๆ 
 
 
 

 



 

นิติบุคคลอาคารชุด พลัมคอนโด พระราม 2 

 
 
 

 

 

     
หน้า 

    

8.  ระบบไฟฟ้า 

โครงการมคีวามต้องการใชไ้ฟฟ้าประมาณ 1,206.33 KVA โดยรบักระแสไฟฟ้ามาจากการไฟฟ้านครหลวงเขตราษฎรบ์ูรณะ 
ซึง่เป็นระบบจาหน่ายไฟฟ้าแรงสงูของการไฟฟ้านครหลวง โดยระบบไฟฟ้าของโครงการจะแบ่งออกเป็น 2 ระบบ ไดแ้ก่ ระบบไฟฟ้าปกต ิ
และระบบไฟฟ้าสอ่งสว่างฉุกเฉิน นอกจากนี้โครงการไดจ้ดัใหม้เีจา้หน้าทีต่รวจสอบอุปกรณ์ไฟฟ้าใหม้สีภาพพรอ้มใชง้าน และตรวจสอบ
ป้ายเตอืนระวงัอนัตรายจากหมอ้แปลงไฟฟ้าใหม้สีภาพด ีมองเหน็ไดช้ดัเจน และไม่ลบเลอืน 

9.  การอนุรกัษ์พลงังาน 

โครงการจดัใหม้เีจา้หน้าทีต่รวจสอบเครื่องหมายแสดงประสทิธภิาพ การประหยดัพลงังานทีร่ะบุมากบัอุปกรณ์เครื่องใชไ้ฟฟ้า
ของระบบไฟฟ้าสอ่งสว่างระบบปรบัอากาศ เครื่องจกัร และอุปกรณ์เช่น ลฟิต ์เครื่องสูบน ้า เป็นตน้ และตรวจสอบป้ายประชาสมัพนัธก์าร
อนุรกัษ์พลงังานใหม้สีภาพด ีมองเหน็ไดช้ดัเจนไม่ลบเลอืน 

10.  ระบบป้องกนัอคัคีภยั 

โครงการมกีารตดิตัง้หวัรบัน้าดบัเพลงิภายนอกอาคาร ขนาด 65 x 65 x 150 มลิลเิมตร พรอ้มขอ้ต่อชนิดสวมเรว็ จ านวน 2 ชุด 
พรอ้มขอ้ต่อชนิดสวมเรว็ สาหรบัรบัน ้าจากรถดบัเพลงิ ตดิตัง้บรเิวณดา้นทศิเหนือของอาคารใกลก้บัถนนเขา้ ออกของโครงการ (ทรพัย์
ร่วม) ซึ่งต าแหน่งดงักล่าวมคีวามสะดวกในการรบัน้าจากรถดบัเพลงิและกูภ้ยัดาวคะนอง เพื่อส่งน้าดบัเพลงิไปตามท่อยนื และจ่ายไปยงั
ท่อดบัเพลงิทีต่่อเขา้ตู้เกบ็สายฉีดน้าดบัเพลงิพร้อมอุปกรณ์ (FHC) ภายในอาคารต่อไป กรณีเกดิเหตุเพลงิไหม ้โครงการจะประสานขอ
ความช่วยเหลอืจากสถานีดบัเพลิงและกู้ภยัดาวคะนอง ซึ่งเป็นหน่วยงานหลกัที่รบัผดิชอบด้านอคัคภียับรเิวณพื้นที่โครงการ มรีะบบ
ป้องกนัและเตอืนอคัคภียัทีโ่ครงการจดัเตรยีม มศีกัยภาพในการดบัเพลงิใหก้บัโครงการ ดงันัน้การด า เนินโครงการไม่ส่งผลกระทบด้าน
อคัคภียัต่อพื้นที่โดยรอบ นอกจากนี้โครงการจดัใหม้กีารตรวจสอบอุปกรณ์ในระบบป้องกนัและสญัญาณเตอืนอคัคภียั ระบบจ่ายไฟฟ้า
ส ารอง ป้ายและเครื่องหมายแสดงการหนีไฟ แผนผงัเสน้ทางหนีไฟ อุปกรณ์ดบัเพลงิ หวัรบัน ้าดบัเพลงิส ารอง 3 เดอืน/ครัง้ และมกีาร
ตรวจสอบถงัเก็บน ้าใช้และน้าดบัเพลงิ สายฉีดน ้าดบัเพลงิและตู้เก็บสายฉีด (FHC) ดบัเพลงิ ให้สามารถเขา้ถึงได้สะดวกและมสีภาพ
พรอ้มใชง้าน ตลอดระยะเวลาเปิดด าเนินการ 

11.  ระบบระบายอากาศ 

โครงการมรีะบบระบายอากาศแบบธรรมชาตซิึ่งบรเิวณพืน้ทีท่ีม่ผีนังดา้นนอกอย่างน้อยหนึ่งดา้นมชี่องเปิดสู่ภายนอกได ้เช่น 
ประตู หน้าต่าง โดยจดัใหม้กีารระบายอากาศและพืน้ทีข่องช่องเปิดเหล่านัน้ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 10 ของพืน้ทีน่ัน้ และจดัใหม้รีะบบระบาย
อากาศโดยวธิกีล โดยตดิตัง้พดัลมระบายอากาศไวบ้รเิวณพืน้ทีท่ีไ่ม่มกีารปรบัอากาศของอาคาร ซึ่งมอีตัราการระบายอากาศไม่น้อยกว่า 
4 เท่าของปรมิาตรชองห้องนัน้ นอกจากนี้โครงการจดัใหม้กีารตรวจสอบช่องระบายอากาศธรรมชาต ิบรเิวณหน้าต่างและประตูไม่ให้มี
วตัถุหรือสิง่กีดขวางช่องระบาย และจดัให้มกีารตรวจสอบพดัลมระบายอากาศให้มสีภาพพร้อมใช้งานอยู่เสมอตลอดเดอืนละ 1 ครัง้ 
ระยะเวลาเปิดด าเนินการ 

12.  การจราจร 

โครงการจดัใหม้เีจา้หน้าทีค่วามปลอดภยัตรวจสอบป้ายชื่อโครงการ และป้ายทศิทางการจราจรต่าง ๆ ใหม้สีภาพด ีมองเหน็ได้
ชดัเจน และไม่ลบเลอืน และโครงการจดัใหม้เีจา้หน้าทีค่วามปลอดภยัตรวจสอบถนนภายในโครงการและบรเิวณทางเขา้ ออกโครงการให้
มสีภาพความคล่องตวัในการเดนิรถและไม่ชารุด นอกจากนี้โครงการยงัจดัใหม้เีจา้หน้าทีร่กัษาความปลอดภยัดูแลถนนภายในโครงการ
และบรเิวณทางเขา้ ออกโครงการใหม้สีภาพดไีม่ชารุด มคีวามคล่องตวัในการเดนิรถบรเิวณทางเขา้ ออกโครงการทุกวนั ตลอดระยะเวลา
เปิดดาเนินการ อกีทัง้ยงัมชี่องทางตดิต่อรบัเรื่องรอ้งเรยีนสาหรบัผูท้ีไ่ดร้บัผลกระทบจากโครงการผ่านทาง ควิอาร ์โคด้ แนะนาการบรกิาร
ของโครงการ หากพบว่ามเีรื่องรอ้งเรยีนจะทาการประสานงานและแกไ้ขปัญหาทนัท ีทัง้นี้ยงัไม่พบปัญหาใด ๆ 
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13.  ความปลอดภยั  
 โครงการจัดให้มีเจ้าหน้าที่ตรวจสอบสภาพความสมบูรณ์ของระบบโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV System) และกรณีภายใน
โครงการมกีารปรบัปรุง/ซ่อมแซม เช่น การทาสภีายนอกอาคาร การซ่อมบารุงผวิจราจร การขุดลอกท่อระบายน ้า  โครงการจะท าการ
ตดิตัง้ป้ายเตอืนให้ระวงับรเิวณที่ปรบัปรุง/ซ่อมแซม อกีทัง้ยงัมชี่องทางตดิต่อรบัเรื่องร้องเรยีนส าหรบัผูท้ีไ่ด้รบัผลกระทบจากโครงการ
ผ่านทาง ควิอาร ์โคด้ แนะน าการบรกิารของโครงการ หากพบว่ามเีรื่องรอ้งเรยีนจะทาการประสานงานและแก้ไขปัญหาทนัท ีทัง้นี้ยงัไม่
พบปัญหาใด ๆ  
 
14.  ทศันียภาพ  

โครงการจดัให้มคีิวอาร์โค้ดของโครงการที่สามารถติดต่อได้ ส าหรบัผู้พกัอาศยัที่อยู่ใกล้เคียงบริเวณพื้นที่โครงการที่ได้รบั
ผลกระทบสามารถตดิต่อกบัโครงการไดโ้ดยตรงทางควิอาร์โคด้ของโครงการ หากพบว่ามเีรื่องรอ้งเรยีนโครงการจะรบีแก้ไขปัญหาโดย
ทนัท ีทัง้นี้ปัจจุบนัยงัไม่พบขอ้รอ้งเรยีนประเดน็ดา้นทศันียภาพ  
 
15.  การบดบงัแสงแดดและทิศทางลม  

โครงการจดัให้มคีิวอาร์โค้ดของโครงการที่สามารถติดต่อได้ ส าหรบัผู้พกัอาศยัที่อยู่ใกล้เคียงบริเวณพื้นที่โครงการที่ได้รบั
ผลกระทบสามารถตดิต่อกบัโครงการไดโ้ดยตรงทางควิอาร์โคด้ของโครงการ หากพบว่ามเีรื่องรอ้งเรยีนโครงการจะรบีแก้ไขปัญหาโดย
ทนัท ีทัง้นี้ปัจจุบนัยงัไม่พบขอ้รอ้งเรยีนประเดน็ดา้นการบดบงัแสงแดดและทศิทางลม  
 
16.  การดดูกลืนคลื่นวิทยุและบดบงัสญัญาณโทรทศัน์  

โครงการจดัให้มคีิวอาร์โค้ดของโครงการที่สามารถติดต่อได้ ส าหรบัผู้พกัอาศยัที่อยู่ใกล้เคียงบริเวณพื้นที่โครงการที่ได้รบั
ผลกระทบสามารถตดิต่อกบัโครงการไดโ้ดยตรงทางควิอาร์โคด้ของโครงการ หากพบว่ามเีรื่องรอ้งเรยีนโครงการจะรบีแก้ไขปัญหาโดย
ทนัท ีทัง้นี้ปัจจุบนัยงัไม่พบขอ้รอ้งเรยีนประเดน็ดา้นการดดูกลนืคลื่นวทิยุและบดบงัสญัญาณโทรทศัน์  
 
17.  การรบัเร่ืองร้องเรียน  

โครงการจดัให้มคีิวอาร์โค้ดของโครงการที่สามารถติดต่อได้ ส าหรบัผู้พกัอาศยัที่อยู่ใกล้เคียงบริเวณพื้นที่โครงการที่ได้รบั
ผลกระทบสามารถตดิต่อกบัโครงการไดโ้ดยตรงทางควิอาร์โคด้ของโครงการ หากพบว่ามเีรื่องรอ้งเรยีนโครงการจะรบีแก้ไขปัญหาโดย
ทนัท ี


