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ภาคผนวกที่ 1 
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ภาคผนวกที่ 2 
หนังสือเห็นชอบรายงานการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดโครงการฯ  (ครั้งท่ี 1)  

ในรายงานการวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม  
จากกรมเช้ือเพลิงธรรมชาติ  

และมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม  
และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม 

 

รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบส่ิงแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดลอม 
โครงการผลิตปโตรเลียมแหลงปรือกระเทียม ระยะท่ี 2 และพ้ืนท่ีใกลเคียง แปลงเอส 1 จังหวัดกำแพงเพชร พิจิตร และพิษณุโลก 

ฉบับเดือนมกราคม - ธันวาคม พ.ศ. 2566 
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ภาคผนวกที่ 3 
คูมือความปลอดภัย มั่นคง อาชีวอนามัย และสิ่งแวดลอม (SSHE-MS) 

รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบส่ิงแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดลอม 
โครงการผลิตปโตรเลียมแหลงปรือกระเทียม ระยะท่ี 2 และพ้ืนท่ีใกลเคียง แปลงเอส 1 จังหวัดกำแพงเพชร พิจิตร และพิษณุโลก 

ฉบับเดือนมกราคม - ธันวาคม พ.ศ. 2566 
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ภาคผนวกที่ 4 
สำเนาลงรับหนังสือนำสงรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไข
ผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม 

(ฉบับลาสุด) 

รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบส่ิงแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดลอม 
โครงการผลิตปโตรเลียมแหลงปรือกระเทียม ระยะท่ี 2 และพ้ืนท่ีใกลเคียง แปลงเอส 1 จังหวัดกำแพงเพชร พิจิตร และพิษณุโลก 

ฉบับเดือนมกราคม - ธันวาคม พ.ศ. 2566 
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บริษัท ปตท.สผ. สยาม จำกัด 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

ภาคผนวกที่ 5 
เอกสารประชาสัมพันธโครงการ 

 

รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบส่ิงแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดลอม 
โครงการผลิตปโตรเลียมแหลงปรือกระเทียม ระยะท่ี 2 และพ้ืนท่ีใกลเคียง แปลงเอส 1 จังหวัดกำแพงเพชร พิจิตร และพิษณุโลก 

ฉบับเดือนมกราคม - ธันวาคม พ.ศ. 2566 
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บริษัท ปตท.สผ. สยาม จำกัด 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

ภาคผนวกที่ 6 
แผนผังการรับขอเสนอแนะ/ขอรองเรียน 

รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบส่ิงแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดลอม 
โครงการผลิตปโตรเลียมแหลงปรือกระเทียม ระยะท่ี 2 และพ้ืนท่ีใกลเคียง แปลงเอส 1 จังหวัดกำแพงเพชร พิจิตร และพิษณุโลก 

ฉบับเดือนมกราคม - ธันวาคม พ.ศ. 2566 
 



Energy Partner of Choice

แผนผังการรับข้อเสนอแนะ/ข้อร้องเรียน
รับ ข้อร้องเรียน//ข้อเสนอแนะ/ข้อกังวล/ข้อเรียกร้อง เบือ้งต้น

(ตลอด 24 ชม.)

สอบถามข้อมูลโดยละเอียดจากผู้แจ้งและประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

โดยแผนกองค์กรสัมพันธ์ 
(ภายใน 24 ชม.หลังได้รับแจ้ง)

บันทึกข้อมูลในระบบ

การบริหารจัดการด้านอุบัติการณ์ (IMS)

(ภายใน 1-2 วันทําการ

หลังจากบ่งชีว้่าเป็นข้อร้องเรียน)

บ่งชีก้รณีว่าเป็น

ข้อร้องเรียนหรือไม่  โดยแผนก SSHE*

(ภายใน 1-2 วันทําการหลังจากลงพืน้ที่และได้รับผล

ตรวจวัดด้านสิ่งแวดล้อม)
ใช่

ไม่ใช่

บ่งชีว้่าต้องดําเนินการแก้ไขหรือไม่                  

โดยแผนก SSHE* และแผนกที่เกี่ยวข้อง

(ภายใน1-3 วันทําการ)

ข้อเสนอแนะ/ข้อกังวล/ข้อเรียกร้อง

ดําเนินการแก้ไข โดยแผนกที่เกี่ยวข้อง
ระยะเวลาขึน้อยู่กับประเภทและลักษณะของผลกระทบ

ระยะสัน้ ภายใน 3-5  วัน / ระยะยาว ภายใน 15-30 วัน

(หลังจากทราบผลการตรวจวัดด้านสิ่งแวดล้อมและแนวทางแก้ไข)

ชีแ้จง/แจ้งผลการดําเนินการแก่ผู้แจ้งเรื่อง โดยแผนกองค์กรสัมพันธ์ 
(ประมาณ 1-3 วันทําการ ระหว่างและหลังจากดําเนินการแก้ไขแล้วเสร็จ)

ใช่

ไม่ใช่

สํารวจและตรวจสอบพืน้ที่ 

โดยแผนกองค์กรสัมพันธ์ แผนก SSHE* และแผนกที่เกี่ยวข้อง
(ภายใน 1-3 วันทําการหลังจากได้รับข้อมูลเบือ้งต้น)

วธิีการตดิต่อ ช่องทางการรับเรื่อง

แจ้งข้อมูลโดยตรง รปภ./ผู้รับเหมา/พนักงาน ปตท.สผ./แผนกองค์กรสัมพันธ์/

ผู้นําชุมชน

โทรศัพท์ ห้องสื่อสาร (055-731-150)

จดหมาย ผู้จัดการอาวุโส ฝ่ายปฏิบัติการผลิต โครงการเอส 1

Social Network Line/Facebook: ผู้รับเหมา/ผู้นําชุมชน (เบอร์ส่วนตัว)

ปิดเรื่องร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ/ข้อห่วงกังวล/ข้อเรียกร้อง

*SSHE แผนกความปลอดภยั มั่นคง อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม

ข้อร้องเรียน



 

 
 
 
 

 
บริษัท ปตท.สผ. สยาม จำกัด 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวกที่ 7 
รายงานสรุปสถิติอุบัติเหตุและขอรองเรียน  
(SSHE Performance and Complain) 

รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบส่ิงแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดลอม 
โครงการผลิตปโตรเลียมแหลงปรือกระเทียม ระยะท่ี 2 และพ้ืนท่ีใกลเคียง แปลงเอส 1 จังหวัดกำแพงเพชร พิจิตร และพิษณุโลก 

ฉบับเดือนมกราคม - ธันวาคม พ.ศ. 2566 
 



Energy Partner of Choice

แผนผังการรับข้อเสนอแนะ/ข้อร้องเรียน
รับ ข้อร้องเรียน//ข้อเสนอแนะ/ข้อกังวล/ข้อเรียกร้อง เบือ้งต้น

(ตลอด 24 ชม.)

สอบถามข้อมูลโดยละเอียดจากผู้แจ้งและประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

โดยแผนกองค์กรสัมพันธ์ 
(ภายใน 24 ชม.หลังได้รับแจ้ง)

บันทึกข้อมูลในระบบ

การบริหารจัดการด้านอุบัติการณ์ (IMS)

(ภายใน 1-2 วันทําการ

หลังจากบ่งชีว้่าเป็นข้อร้องเรียน)

บ่งชีก้รณีว่าเป็น

ข้อร้องเรียนหรือไม่  โดยแผนก SSHE*

(ภายใน 1-2 วันทําการหลังจากลงพืน้ที่และได้รับผล

ตรวจวัดด้านสิ่งแวดล้อม)
ใช่

ไม่ใช่

บ่งชีว้่าต้องดําเนินการแก้ไขหรือไม่                  

โดยแผนก SSHE* และแผนกที่เกี่ยวข้อง

(ภายใน1-3 วันทําการ)

ข้อเสนอแนะ/ข้อกังวล/ข้อเรียกร้อง

ดําเนินการแก้ไข โดยแผนกที่เกี่ยวข้อง
ระยะเวลาขึน้อยู่กับประเภทและลักษณะของผลกระทบ

ระยะสัน้ ภายใน 3-5  วัน / ระยะยาว ภายใน 15-30 วัน

(หลังจากทราบผลการตรวจวัดด้านสิ่งแวดล้อมและแนวทางแก้ไข)

ชีแ้จง/แจ้งผลการดําเนินการแก่ผู้แจ้งเรื่อง โดยแผนกองค์กรสัมพันธ์ 
(ประมาณ 1-3 วันทําการ ระหว่างและหลังจากดําเนินการแก้ไขแล้วเสร็จ)

ใช่

ไม่ใช่

สํารวจและตรวจสอบพืน้ที่ 

โดยแผนกองค์กรสัมพันธ์ แผนก SSHE* และแผนกที่เกี่ยวข้อง
(ภายใน 1-3 วันทําการหลังจากได้รับข้อมูลเบือ้งต้น)

วธิีการตดิต่อ ช่องทางการรับเรื่อง

แจ้งข้อมูลโดยตรง รปภ./ผู้รับเหมา/พนักงาน ปตท.สผ./แผนกองค์กรสัมพันธ์/

ผู้นําชุมชน

โทรศัพท์ ห้องสื่อสาร (055-731-150)

จดหมาย ผู้จัดการอาวุโส ฝ่ายปฏิบัติการผลิต โครงการเอส 1

Social Network Line/Facebook: ผู้รับเหมา/ผู้นําชุมชน (เบอร์ส่วนตัว)

ปิดเรื่องร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ/ข้อห่วงกังวล/ข้อเรียกร้อง

*SSHE แผนกความปลอดภยั มั่นคง อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม

ข้อร้องเรียน



 

 
 
 
 

 
บริษัท ปตท.สผ. สยาม จำกัด 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวกที่ 8 
S1 General SSHE Rules and Requirements Procedure 

 

รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบส่ิงแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดลอม 
โครงการผลิตปโตรเลียมแหลงปรือกระเทียม ระยะท่ี 2 และพ้ืนท่ีใกลเคียง แปลงเอส 1 จังหวัดกำแพงเพชร พิจิตร และพิษณุโลก 

ฉบับเดือนมกราคม - ธันวาคม พ.ศ. 2566 
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