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บทที่ 2 

การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม 

2.1  ผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมของโครงการ 

 การดำเนินงานตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมของโครงการ ตามที่เสนอในรายงานการวิเคราะห์

ผลกระทบสิ่งแวดล้อม โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) บริษัท พฤกษา 

เรียลเอสเตท จำกัด (มหาชน) และได้รับความเห็นชอบจากสำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

ตามหนังสือเห็นชอบเลขที่ ทส. 1010.5/809 ลงวันที่ 21 มกราคม 2563 โดยวิธี Walk-Through Survey และการสำรวจข้อมูล

ดำเนินงานของโครงการ ระหว่างเดือนมกราคม - มิถุนายน พ.ศ.2566 สรุปการดำเนินงานตามมาตรการป้องกันและแก้ไข

ผลกระทบสิ่งแวดล้อมของโครงการ ดังตารางที่ 2-1 และแสดงการปฏิบัติตามมาตรการฯ ดังภาคผนวก ฉ 
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

1. ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ    
1.1 ลักษณะภูมิประเทศ    

- ปลูกหญ้าหรือพืชคลุมดินบริเวณพื้นที่ ลาดชันภายในพื้นที่โครงการ 
เพื่อป้องกันการชะล้างของหน้าดิน 

ทางโครงการได้มอบหมายให้คนสวนเป็นผู้ดูแลพื้นที่สีเขียว บริเวณ
รอบโครงการ 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 1) 

- จัดให้มีรั้วโดยรอบแนวเขตที่ดินของโครงการสูงไม่น้อยกว่า 2 เมตร 
ตลอดแนวเขตที่ดินของโครงการ เพื่อป้องกันการพังทลายของดิน 
ลงสู่พื้นที่ข้างเคียง และสร้างความเป็นส่วนตัว ให้แก่พ้ืนท่ีข้างเคียง 

ทางโครงการได้จัดทำรั้วรอบพ้ืนท่ีโครงการตามมาตรการกำหนด 

  
- ภาคผนวก ฉ1 

(รูปที่ 2) 

- ดูแล/ปรับปรุง/ซ่อมแซมพื้นที่สีเขียว ภายในพื้นที่โครงการให้อยู่ใน
สภาพที่สมบูรณ์ตลอดช่วงเปิดดําเนินการ 

ทางโครงการได้มอบหมายให้คนสวนเป็นผู้ดูแลพื้นที่สีเขียว บริเวณ
รอบโครงการ 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 3) 
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

1. ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ    
1.2 ทรัพยากรดินและการชะล้างพังทลายของดิน    

- ปลูกหญ้าคลุมดิน และ/หรือ ไม้พุ่มคลุม ดิน เพื่อป้องกันการชะล้าง
ของดินและการกัดเซาะของน้ำลงสู่พื้นที่ข้างเคียง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
บริเวณพื้นท่ีลาดชันภายในโครงการ 

ทางโครงการได้มอบหมายให้คนสวนเป็นผู้ดูแลพื้นที่สีเขียว บริเวณ
รอบโครงการ 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 4) 

- จัดให้มีรั้วโดยรอบแนวเขตที่ดินของโครงการสูงไม่น้อยกว่า 2 เมตร 
เพื่อป้องกันการพังทลายของดินลงสู่พื้นที่ข้างเคียง 

ทางโครงการได้จัดทำรั้วรอบพ้ืนท่ีโครงการตามมาตรการกำหนด 

 
- ภาคผนวก ฉ1 

(รูปที่ 2) 
- ในกรณีที่พบว่าแนวรั้วของโครงการเกิดการพังทลาย ชํารุด หรือ

แตกร้าว โครงการต้องเร่งดําเนินการแก้ไข ซ่อมแซม ปรับปรุงให้
กลับคืนสู่สภาพเดิมโดยเร่งด่วน เพื่อป้องการชะล้างพังทลายของดิน
ลงสู่พื้นที่ข้างเคียง 

ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนด - ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 5) 
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

1. ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ    
1.2 ทรัพยากรดินและการชะล้างพังทลายองดิน (ต่อ)    

- ดูแล ปรับปรุง รักษาพื้นที่สีเขียวอย่าง สม่ำเสมอเพื่อให้อยู่ในสภาพ
ที่สมบูรณ์ตลอดช่วงเปิดดําเนินการ เพื่อป้องกันการชะล้างพังทลาย
ของดินลงสู่พื้นที่ข้างเคียง 

ทางโครงการได้มอบหมายให้คนสวนเป็นผู้ดูแลพื้นที่สีเขียว บริเวณ
รอบโครงการ 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 3) 

- หากโครงการได้รับข้อร้องเรียนความเดือดร้อนรําคาญจาก
ผู้ใช้บริการที่อยู่โดยรอบพื้นที่โครงการจากการดําเนินโครงการ ต้อง
ดําเนินการค้นหาสาเหตุและแก้ไขเหตุแห่งความเดือดร้อนรําคาญให้
แล้วเสร็จโดยเร็วที่สุด พร้อมทั้งแจ้งผลการตรวจสอบและแนว
ทางแก้ไขปัญหาดังกล่าวให้แก่ผู้ร้องทุกขท์ราบ 

ทางโครงการได้มอบหมายเจ้าหน้าที่นิติบุคคล เป็นผู้ตรวจสอบและรับ
ฟังความคิดเห็นต่อผู้พักอาศัยใกล้เคียงของโครงการ ปัจจุบัน ไม่พบ
กรณีข้อร้องเรียนแต่อย่างใด หากพบว่ามีผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
โครงการ ทางโครงการจะมีการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาโดยทันที 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 6) 

- ในกรณีที่เจ้าของโครงการและผู้ร้องทุกข์ ไม่สามารถตกลงกันได้ ให้
จัดตั้งคณะกรรมการ ประสานงาน ประกอบด้วยตัวแทนหน่วยงาน 
ราชการหรือเจ้าหน้าที่ท้องถิ่น เจ้าของโครงการ และผู้ร้องทุกข์/ผู้ที่
ได้รับผลกระทบเพื่อหาแนวทาง ป้องกันและแก้ไขท่ีเหมาะสมต่อไป 

ทางโครงการได้มอบหมายเจ้าหน้าที่นิติบุคคล เป็นผู้ตรวจสอบและรับ
ฟังความคิดเห็นต่อผู้พักอาศัยใกล้เคียงของโครงการ ปัจจุบัน ไม่พบ
กรณีข้อร้องเรียนแต่อย่างใด หากพบว่ามีผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
โครงการ ทางโครงการจะมีการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาโดยทันที 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 6) 
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

1. ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ    
1.3 คุณภาพอากาศ    

- ควบคุมความเร็วของรถภายในโครงการ เช่น ป้ายจํากัดความเร็ว 
สันนูน เพื่อลดความเร็ว และไม่ให้เกิดการฟุ้งกระจายของฝุ่นละออง
บนฟินผิวถนน 

ทางโครงการได้มีการติดตั้งป้ายสัญลักษณ์จราจรต่างๆเช่น ป้ายจำกัด
ความเร็ว จุดจอดรถ ชะลอความเร็ว ลูกศรเข้า-ออก ทางโครงการได้มี
การประชาสัมพันธ์ให้กับผู้พักอาศัยมิให้มีการติดเครื่องยนต์ทิ้งไว้
ภายในบริเวณพื้นที่จอดรถ ซึ่งโครงการมอบหมายให้เจ้าหน้าที่รักษา
ความปลอดภัยเป็นผู้ดูแล 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 26) 

- หมั่นดูแลรักษาความสะอาดบริเวณถนน พ้ืนที่ส่วนกลางโดยอาจจะ
ฉีดล้างถนนเป็นครั้งคราว 

ทางโครงการได้มอบหมายให้แม่บ้านเป็นผู้ดูแลตรวจสอบความสะอาด
ของถนนอย่างสม่ำเสมอ 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 4) 

- ประชาสัมพันธ์ไม่ให้มีการติดเครื่องยนต์ขณะจอดรถภายในพื้นที่
โครงการ 

ทางโครงการได้มีการประชาสัมพันธ์ให้กับผู้พักอาศัยมิให้มีการติด
เครื่องยนต์ทิ้งไว้ภายในบริเวณพื้นที่จอดรถ ซึ่งโครงการมอบหมายให้
เจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยเป็นผู้ดูแล 

- - 
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

1. ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ    
1.3 คุณภาพอากาศ (ต่อ)    

- กําหนดให้เจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัย คอยแจ้งเตือนให้ผู้ขับข่ีดับ
เครื่องยนต์ทุกครั้ง 

ทางโครงการได้มีการประชาสัมพันธ์ให้กับผู้พักอาศัยมิให้มีการติด
เครื่องยนต์ทิ้งไว้ภายในบริเวณพื้นที่จอดรถ ซึ่งโครงการมอบหมายให้
เจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยเป็นผู้ดูแล 

- - 

- โครงการจัดให้มีชนิดพันธุ์ไม้ต่าง ๆ บริเวณพื้นที่สีเขียวของโครงการ
ที่สามารถกรอง การฟุ้งกระจายของมลสารที่ปล่อยออกจากรถยนต์
ทั้งพันธุ์ไม้ ประเภทไม้ยืนต้นทรงสูง ไม้พุ่มให้กลิ่น พุ่มหนา และกลุ่ม
ไม้ทรงสูงใบหนา เพื่อช่วยในการ ดูดซับ CO จากยานพาหนะและ
เป็นม่านกันการฟัง กระจายของฝุ่นละอองและมลสาร ตลอดจนการ
ให้ ร่มเงาท่ีมีผลด้านการช่วยคายอากาศให้แก่พื้นที่บริเวณโดยรอบ 

ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนด - ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 4) 

- จัดให้มีพื้นที่สีเขียวเพื่อเพิ่มปริมาณ O2 ในอากาศด้วยพันธุ์ไม้ยืนต้น
ในโครงการ 

ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนด - ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 4) 

 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
(ระยะดำเนินการ)                           ผลกระทบสิ่งแวดล้อมและมาตรการตดิตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม               
บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จำกัด (มหาชน)             ระหว่างเดือนมกราคม - มิถุนายน พ.ศ.2566 
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

1. ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ    
1.3 คุณภาพอากาศ (ต่อ)    

- ติดตั้งป้ายเตือน "ห้ามติดเครื่องขณะจอดรถ" ในพื้นที่จอดรถของ
อาคารและกําชับให้เจ้าหน้าท่ีควบคุมดูแลอย่างเคร่งครัด 

ทางโครงการได้มีการติดตั้งป้ายสัญลักษณ์จราจรต่างๆเช่น ป้ายจำกัด
ความเร็ว จุดจอดรถ ชะลอความเร็ว ลูกศรเข้า-ออก ทางโครงการได้มี
การประชาสัมพันธ์ให้กับผู้พักอาศัยมิให้มีการติดเครื่องยนต์ทิ้งไว้
ภายในบริเวณพื้นที่จอดรถ ซึ่งโครงการมอบหมายให้เจ้าหน้าที่รักษา
ความปลอดภัยเป็นผู้ดูแล 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 26) 

- จัดระบบการจราจรภายในโครงการให้เหมาะสมกับสภาพการจราจร
ภายนอก และจัดให้มีเจ้าหน้าที่อํานวยความสะดวกบริเวณทางเข้า-
ออกโครงการโดยเฉพาะในช่ัวโมงเร่งด่วนเช้า-เย็น เพื่อ ลดการ
ระบายมลสารในอากาศจากการจราจร 

ทางโครงการได้จัดเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย เพื่ออำนวยความ
สะดวกด้านการจราจรให้กับผู้พักอาศัย ตลอดจนดูแลความปลอดภัยผู้
ที่สัญจรผ่านด้านหน้าทางเข้า-ออกโครงการ 

  

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 8) 

 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
(ระยะดำเนินการ)                           ผลกระทบสิ่งแวดล้อมและมาตรการตดิตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม               
บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จำกัด (มหาชน)             ระหว่างเดือนมกราคม - มิถุนายน พ.ศ.2566 
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

1. ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ    
1.4 ระดับเสียง    

- ประชาสัมพันธ์ไม่ให้มีการติดเครื่องยนต์ขณะจอดรถภายในพื้นที่
โครงการ 

ทางโครงการได้มีการติดตั้งป้ายสัญลักษณ์จราจรต่างๆเช่น ป้ายจำกัด
ความเร็ว จุดจอดรถ ชะลอความเร็ว ลูกศรเข้า-ออก ทางโครงการได้มี
การประชาสัมพันธ์ให้กับผู้พักอาศัยมิให้มีการติดเครื่องยนต์ทิ้งไว้
ภายในบริเวณพื้นที่จอดรถ ซึ่งโครงการมอบหมายให้เจ้าหน้าที่รักษา
ความปลอดภัยเป็นผู้ดูแล 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 26) 

- กําหนดให้เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย คอยแจ้งเตือนให้ผู้ขับขี่
รถยนต์ดับเครื่องยนต์ทุกครั้ง 

- ออกกฎระเบียบห้ามไม่ให้ผู้พักอาศัยทํา กิจกรรมที่ส่งเสียงดังอัน
ก่อให้เกิดความรําคาญแก่ผู้พักอาศัยในพ้ืนท่ีข้างเคียง 

โครงการได้ปฏิบัติตามมาตรการอย่างเคร่งครดั - ภาคผนวก ฉ2 

 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
(ระยะดำเนินการ)                           ผลกระทบสิ่งแวดล้อมและมาตรการตดิตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม               
บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จำกัด (มหาชน)             ระหว่างเดือนมกราคม - มิถุนายน พ.ศ.2566 
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

2. ทรัพยากรชีวภาพ    
- ไม่มีมาตรการ    
3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์    
     3.3 สิ่งอำนวยคามสะดวกขั้นพื้นฐาน    
          1.การใช้น้ำ    
- ออกแบบเลือกใช้สุขภัณฑ์ที่ประหยัดน้ำ เช่น ก๊อกน้ำ ฝักบัว โถ

สุขภัณฑ์ และหัวฉีดน้ำ เป็นต้น 
ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนด - ภาคผนวก ฉ1 

(รูปที่ 9) 
- รณรงค์ ประชาสัมพันธ์การใช้น้ำให้ผู้อาศัยใช้น้ำอย่างประหยัด 

บริเวณจุดที่สังเกตได้ง่าย เช่น ภายในลิฟต์ ป้ายประชาสัมพันธ์ หรือ 
แจกแผ่นพับประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

โครงการได้จัดทำป้ายการประหยัดพลังงาน เช่น อย่าลืมปิดไฟ น้ำ 
บริเวณพื้นท่ีต่างๆภายในโครงการ เป็นต้น เพื่อให้ผู้พักอาศัยได้เล็งเหน็
ความสำคัญของการประหยัดพลังงาน 

- - 

 
 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
(ระยะดำเนินการ)                           ผลกระทบสิ่งแวดล้อมและมาตรการตดิตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม               
บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จำกัด (มหาชน)             ระหว่างเดือนมกราคม - มิถุนายน พ.ศ.2566 
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์    
     3.3 สิ่งอำนวยคามสะดวกขั้นพื้นฐาน (ต่อ)    
- จัดให้มีเจ้าหน้าที่ดูแลรักษาระบบเส้นท่อประปาให้อยู่ในสภาพดีอยู่

เสมอ หากพบว่าชํารุดเสียหายให้ซ่อมแซมทันที 
ทางโครงการจัดให้มีเจ้าหน้าที่คอยตรวจสอบดูแลรักษาระบบเส้นท่อ
ประปาอยู่เสมอ 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 10) 

- จัดให้มีถังเก็บน้ำสํารองใต้ดินและถังเก็บน้ำสํารองช้ันดาดฟ้าอย่าง
เพียงพอ เพื่อสํารองน้ำใช้ในโครงการ 

ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนดอย่างเคร่งครัด - ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 11) 

- จดบันทึกปริมาณการใช้น้ำประปาภายในพื้นที่โครงการทุกเดือน
เพื่อให้ทราบแนวโน้มปริมาณความต้องการใช้น้ำในแต่ละเดือน และ
นํามาพิจารณาหารูปแบบ/วิธีการลดปริมาณการใช้น้ำภายใน
โครงการให้เหมาะสมต่อการดําเนินโครงการ 

ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนดอย่างเคร่งครัด - ภาคผนวก ฉ4 

 
 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
(ระยะดำเนินการ)                           ผลกระทบสิ่งแวดล้อมและมาตรการตดิตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม               
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์    
     3.3 สิ่งอำนวยคามสะดวกขั้นพื้นฐาน (ต่อ)    
            2. การบำบัดน้ำเสีย    
- จัดให้มีระบบบ่อบําบัดน้ำเสียคอนกรีตเสริมเหล็กชนิดแบบเติม

อากาศแบบตะกอนเร่ง(Activated Sludge) ขนาด 200 ลูกบาศก์
เมตร/วันจํานวน 1 ชุด และขนาด 235 ลูกบาศก์เมตร/วัน จํานวน 1 
ชุด และระบบบําบัดน้ำเสียแบบเติมอากาศชนิดที่มีตัวกลางยึดเกาะ 
ขนาด 4.00ลูกบาศก์เมตร/วัน จํานวน 1 ชุด โดยระบบดังกล่าวได้
ออกแบบให้มีประสิทธิภาพในการบําบัดน้ำเสียและมีขนาดพียงพอ
ในการรองรับน้ำเสียทีเ่กิดขึ้นจากโครงการได้ทั้งหมดที 

ทางโครงการได้มีการจัดเจ้าหน้าที่เป็นผู้มีประสบการณ์เป็นผู้ดูแล
ระบบบำบัดน้ำเสียตามมาตรการกำหนดฯ 

- - 

- ควบคุมคุณภาพน้ำทิ้งหลังผ่านการบําบัด ให้คุณภาพน้ำทิ้งให้มีค่า
เป็นไปตามกระทรวงฉบับ51 (พ.ศ. 2 5 4 1) ออกตามความใน 
พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ข้อ 3 (2) (ก) (อาคาร
ประเภท ก) ที่กําหนดให้อาคารชุดตาม กฎหมายว่าด้วยอาคารชุดที่
มีจํานวนห้องนอน รวมกันทุกช้ันในอาคารหลังเดียวกันหรือหลาย 
หลังรวมกันตั้งแต่ 500 ห้องขึ้นไปต้องมีค่าบีโอดี (BOD) ในน้ำทิ้งไม่
เกิน 30 มิลลิกรัม/ลิตร  

ทางโครงการได้มีการติดตั้งระบบบำบัดน้ำเสียเบื้องต้นตามมาตรการ
กำหนด ฯ โดยมีเจ้าหน้าที่ผู้มีประสบการณ์เป็นผู้ดูแลระบบบำบัดน้ำ
เสีย ได้มีการมอบหมายจัดจ้างบริษัท เอส.พี.เจ.ไซแอนติฟิค จำกัด ใน
การตรวจวัดคุณภาพน้ำทิ้งของระบบบำบัดน้ำเสียของโครงการ เดือน
ละ 1 ครั้ง เพ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพของระบบบำบัดน้ำโครงการ 

- ภาคผนวก ค 
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์    
     3.3 สิ่งอำนวยคามสะดวกขั้นพื้นฐาน (ต่อ)    
- จัดให้มี เจ้าหน้าที่ เทคนิคดูแลการเดินระบบบําบัดน้ำเสียให้มี

ประสิทธิภาพอยู่เสมอ 
ทางโครงการได้มีการจัดเจ้าหน้าที่เป็นผู้มีประสบการณ์เป็นผู้ดูแล
ระบบบำบัดน้ำเสียตามมาตรการกำหนดฯ 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 12) 

- ติดตั้งมาตรวัดไฟฟ้าในส่วนของระบบบําบัดน้ำเสียแยกออกจากส่วน
อื่น ๆ 

ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนด - - 

- ตักไขมันจากบ่อดักไขมันของระบบบําบัดน้ำเสียรวบรวมใส่ถุงดํามัด
ปากให้แน่น ก่อนนําไปเก็บไว้ในถังรองรับกากไขมันซึ่งภายในถังจะ
ซ้อนด้วยถุงดําที่จัดเตรียมไว้ เพื่อรอให้รถเก็บขน มูลฝอยของ
สํานักงานเขตคลองสาน มารับนําไปกําจัด 

หากทางโครงการมีไขมันที่มากพอ ทางโครงการจะปฏิบัติต าม
มาตรการกำหนด 

- - 
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์    
     3.3 สิ่งอำนวยคามสะดวกขั้นพื้นฐาน (ต่อ)    
- จัดให้ มีพื้ นที่ บ่ อดิน เพื่ อกํ าจัดก๊ าซมี เทน  ด้ วยวิธี  Biological 

Oxidation โดยโครงการได้จัด ให้มีพื้นที่บ่อดินทั้ งหมด 3 บ่อ 
ประกอบด้วย ขนาด 6.60,5.40 และ 1.00 ลูกบาศก์เมตร/วันอยู่
ภายในพื้นที่สีเขียว รวมจํานวน 3 แห่ง 

ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนดอย่างเคร่งครัด - ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 13) 

- กรณีซ่อมบํารุงระบบบําบัดน้ำเสียให้ดําเนินการซ่อมบํารุงช่วงเวลา 
09.00 น.-17.00 น. เพื่อหลีกเลี่ยงผลกระทบการเข้าจอดรถของผู้
พักอาศัยภายในโครงการ 

ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนดอย่างเคร่งครัด - - 
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(ระยะดำเนินการ)                           ผลกระทบสิ่งแวดล้อมและมาตรการตดิตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม               
บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จำกัด (มหาชน)             ระหว่างเดือนมกราคม - มิถุนายน พ.ศ.2566 
 

S.P.J. SCIENTIFIC COMPANY LIMITED                                                                                                                   2-14 

ตารางที่ 2-1 การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์    
     3.3 สิ่งอำนวยคามสะดวกขั้นพื้นฐาน (ต่อ)    
          3. การระบายน้ำ    
- จัดให้มีบ่อหน่วงน้ำฝนจํานวน 1 บ่อ เพื่อ ทําหน้าที่กักเก็บน้ำฝน

ทั้งหมดภายในโครงการ ก่อนระบายลงสู่ท่อระบายน้ำด้านหน้าซอย
เจริญนคร 27 

ทางโครงการได้มีการจัดทำบ่อหน่วงเพื่อรองรับปริมาณน้ำหลาก ภาย
พื้นที่โครงการ 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 14) 

- ติดตั้งตะแกรงดักมูลฝอยบริเวณจุด ระบายน้ำเข้าสูท่่อระบายน้ำและ
มีการลอกตะกอนน้ำอย่างสม่ำเสมอ 

ทางโครงการมีตะแกรงดักขยะก่อนระบายน้ำออกจากโครงการ - ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 15) 

- ควบคุมการระบายน้ำหลังการพัฒนา ไม่ให้เกินก่อนการพัฒนา
โครงการโดยใช้เครื่องสูบน้ำ 

ทางโครงการได้มีการจัดเจ้าหน้าที่เป็นผู้มีประสบการณ์เป็นผู้ดูแล
ระบบบำบัดน้ำเสียตามมาตรการกำหนด 

- - 
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มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์    
     3.3 สิ่งอำนวยคามสะดวกขั้นพื้นฐาน (ต่อ)    
- ขุดลอกท่อระบายน้ำที่อยู่บริ เวณถนนภาระจํายอมและถนน

สาธารณะประโยชน์บริเวณที่ด้านหน้าโครงการก่อนฤดูฝนของทุก ๆ 
ปี 

ทางโครงการมีเจ้าหน้าท่ีทำความสะอาด ตรวจสอบท่อระบายน้ำ และ
บ่อพักน้ำเป็นประจํา 

- - 

         4. การจัดการมูลฝอย    
- จัดให้มีห้องพักมูลฝอยประจําช้ันพร้อมถังรองรับมูลฝอย แบ่งเป็น 4 

ประเภท ได้แก่ ถังรองรับมูลฝอยทั่วไป มูลฝอยรีไซเคิล มูลฝอย 
เปียก และมูลฝอยอันตราย เพื่อให้ผู้พักอาศัยแต่ละห้องสามารถนํา
มูลฝอยท่ีเกิดขึ้นมาทิ้งไว้ยังห้องพักมูลฝอยแต่ละชั้น 

ทางโครงการ จัดถังรองรับมูลฝอย จํานวน 4 ถัง (ขยะแห้ง ขยะเปียก 
ขยะรีไซเคิล และขยะอันตราย) แบบมีฝาปิดมิดชิด และมีแม่บ้านคอย
ทำความสะอาดถังรองรับมูลฝอย  มัดปากถุงให้แน่นก่อนจะรวบรวม
มูลฝอยไว้ห้องพักมูลฝอยเพื่อกำจัดต่อไป 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 16,17,18) 

- จัดให้มีห้องพักมูลฝอยรวมจํานวน 1 แห่ง แบ่งเป็น 4 ประเภท 
ได้แก่ ห้องพักมูลฝอย ท่ัวไป ห้องพักมูลฝอยรีไซเคิล ห้องพักมูลฝอย 
เปียก และห้องพักมูลฝอยอันตราย 
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มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
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เอกสารและรูปภาพ 
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3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์    
     3.3 สิ่งอำนวยคามสะดวกขั้นพื้นฐาน (ต่อ)    
- โครงการได้จัดให้มีประตูปิด-เปิดเพื่อ ป้องกันการคุ้ยเขี่ยของสุนัข 

และแมลงพาหนะนําโรคต่าง ๆ และกําหนดให้พนักงานทําความ
สะอาดของโครงการต้องทําความสะอาดห้องพักมูลฝอยรวมทุกครั้ง
ภายหลังจากการเก็บขนมูลฝอยของสํานักงานเขตคลองสาน เพื่อ
ป้องกันปัญหาด้านกลิ่นท่ีอาจจะเกิดขึ้น 

ทางโครงการได้จัดให้มีห้องพักมูลฝอยรวมที่มีฝาปิดมิดชิดเพื่อป้องกัน
การเกิดแหล่งเพาะพันธุ์สั ตว์พาหะนำโรค เช่น หนู  แมลงวัน 
แมลงสาบ เป็นต้น 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 19,20) 

- จัดให้มีพนักงานทําความสะอาด เพื่อเข้ามาเก็บกวาดทําความ
สะอาดบริเวณพื้นที่ส่วนกลางและเก็บรวบรวมมูลฝอยของแต่ละช้ัน
เป็นประจำทุกวนั 

ทางโครงการได้จัดให้มีพนักงานดูแลทำความสะอาดบริเวณพื้นที่
ส่วนกลาง 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 7) 

- กําชับให้พนักงานทําความสะอาดดําเนินการคัดแยกมูลฝอยก่อนให้
สํานักงานเขตคลองสานมารับไปกําจัด 

ทางโครงการได้จัดทำป้ายข้อความเชิญชวนให้ลดปริมาณมูลฝอย 
เลือกใช้ภาชนะบรรจุอาหารที่สามารถล้างและนำกลับมาใช้ใหม่ได้ 
แทนการใช้พลาสติกหรือกล่องโฟมบรรจุอาหาร เลือกใช้ผลิตภัณฑ์
ชนิดเติม (Refill) เพื่อลดปริมาณภาชนะบรรจุ และจัดให้มีประกาศให้
ความรู้เรื่องการคัดแยกมูลฝอย แต่ละปะเภท เพื่อให้สามารถแยกมูล
ฝอยแต่ละประเภทได้อย่างถูกต้องไม่ทิ้ งปะปนกัน ติดไว้ที่ป้าย
ประชาสัมพันธ์ 

- - 
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์    
     3.3 สิ่งอำนวยคามสะดวกขั้นพื้นฐาน (ต่อ)    
- กําหนดให้มีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยคอยอํานวยความสะดวก

ในการเข้า-ออก ของรถเก็บขนขยะตลอดระยะเวลาเปิดดําเนินการ 
ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนด - - 

- ประสานงานอย่างใกล้ ชิดกับสํานักงาน เขตคลองสาน  เรื่อง
ความสามารถในการเก็บขนมูลฝอยภายในโครงการ และช่วงเวลา
การเก็บขนมูลฝอยภายในโครงการ เพื่อขอความอนุเคราะห์
หลีกเลี่ยงการเก็บขนมูลฝอยในช่วงเวลาเร่งด่วนช่วงเช้าและเย็น 

ทางโครงการมีการจัดเตรียมภาชนะรองรับขยะมูลฝอยประจำช้ัน
ต่างๆของอาคารบริเวณบันได และจัดให้มีห้องพักขยะของโครงการ
บริเวณช้ันล่าง โดยประสานงานกับสำนักงานเขตคลองสานมารับ
กำจัดต่อไป 

- - 

- กําหนดให้มีการบําบัดก๊าซมีเทนจาก ห้องพักมูลฝอยรวมด้วยวิธีการ
ติดตั้งระบบบําบัด อากาศ (BioFilter) เพื่อลดผลกระทบด้านกลิ่นท่ี
อาจเกิดขึ้น โดยอาศัยจุลินทรีย์ในดินเป็นตัวดูดซับและตรึงมลพิษที่
เกิดจากอากาศเสีย เพื่อป้องกันไม่ให้อากาศเสียที่ระบายจากห้องพัก
มูลฝอยไปส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมภายนอกและต่อผู้พักอาศัย
ใกล้เคียงโครงการ มีขนาดพื้นท่ี เท่ากับ0.90x3.40x1.00 เมตร หรือ 
3.06 ตารางเมตรกําหนดให้มีอัตราการดูดอากาศที่ 4 air change 
การ ไหลเวียนอากาศ (contract time) ใช้ระยะเวลาปรระมาณ 64 
วินาที (ไม่น้อยก่า 60 วินาที) 

ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนด - - 

 
 



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์    
     3.3 สิ่งอำนวยคามสะดวกขั้นพื้นฐาน (ต่อ)    
        5. การใช้ไฟฟ้า    
- ภายหลังรับไฟฟ้าแรงสูงจากการไฟฟ้านครหลวงแล้ว โครงการ

ออกแบบให้แนวสายไฟภายในโครงการอยู่บริเวณใต้ดิน เพื่อส่ง
ไฟฟ้าเข้าสู่หม้อแปลงไฟฟ้าภายในอาคาร และส่งต่อไปยังอุปกรณ์
ป้องกันมเิตอร์ และส่งต่อไปยังห้องเครื่องไฟฟ้าหลักต่อไป 

ทางโครงการได้จัดทำระบบป้องกันและเตือนอัคคีภัย ตามบริเวณจุด
ต่างๆทั้งภายในและภายนอกอาคาร ท้ังนี้จัดเจ้าหน้าที่เพื่อตรวจสอบ
ระบบป้องกันอัคคีภัยให้ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 32) 

- เลือกใช้หลอดไฟฟ้าแบบ LED ติดตั้ง ภายในโครงการ เนื่องจาก
ประหยัดไฟฟ้าและมีอายุการใช้งานท่ียาวนานกว่าหลอดไฟท่ัวไป 

ทางโครงการเลือกใช้เครื่องใช้ไฟฟ้า และอุปกรณ์ไฟฟ้าต่างๆ แบบ
ประหยัดพลังงานภายในโครงการ 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 21) 

- ใช้มูลี่กันสาดป้องกันแสงแดดส่องกระทบตัวอาคารและบุฉนวนกัน
ความร้อนตามหลังคาและฝาผนังเพื่อไม่ให้เครื่องปรับอากาศทํางาน
หนักเกินไป 

ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนด - ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 22) 

 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์    
     3.3 สิ่งอำนวยคามสะดวกขั้นพื้นฐาน (ต่อ)    
- ติดตั้งฉนวนกันความร้อนบริเวณผิว กระจกผนังของอาคาร เพื่อลด

การสูญเสียพลังงานจากจากการถ่ายเทความร้อนเข้าภายในอาคาร 
ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนด - - 

- จดบันทึกสถิติปริมาณความต้องการใช้ไฟฟ้าที่ เกิดขึ้นภายใน
โครงการทุกเดือน เพื่อนํามาเปรียบเทียบกับศักยภาพและขีด
ความสามารถในการส่งจ่ายไฟฟ้าของหม้อแปลงไฟฟ้าที่โครงการได้
จัดเตรียมไว้ 

ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนด - - 

- กรณีปริมาณความต้องการใช้ไฟฟ้าของโครงการเกินศักยภาพและ
ขีดความสามารถในการส่งจ่ายไฟฟ้าของหม้อแปลงไฟฟ้า โครงการ
ต้องเร่งดำเนินการแก้ไขเร่งด่วน เพื่อมิให้ส่งผลกระทบต่อพื้นที่
ข้างเคียง 

ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนด - ภาคผนวก ฉ5 
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์    
    3.2 การคมนาคมขนส่ง    
- ออกแบบถนนภายในให้มีการเช่ือมโยงกันระหว่างช้ัน เพื่อให้การ

ไหลเวียนของจราจรภายในมีความคล่องตัว สามารถเช่ือมโยงกับ
โครงข่ายถนนภายนอกพ้ืนท่ีโครงการได้สะดวก 

ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนด - - 

- จัดเตรียมป้ายจราจรแนะนําการใช้เส้นทางภายในโครงการอย่าง
เหมาะสมและชัดเจน เพื่อช่วยกระจายปริมาณจราจรออกจาก
โครงการอย่างมีประสิทธิภาพ 

ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนด - ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 23) 

- จัดให้มีเจ้าหน้าที่ควบคุมการจราจรบริเวณทางเข้า-ออกโครงการ 
โดยให้สัมพันธ์กับกระแสจราจรและการจัดการจราจรบนถนน
ด้านหน้าโครงการ เพื่ออํานวยความสะดวกแก่ยวดยานบนถนนสาย
หลักตลอดจนผู้สัญจรบนทางเท้า 

ทางโครงการได้จัดเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย เพื่ออำนวยความ
สะดวกด้านการจราจรให้กับผู้พักอาศัย ตลอดจนดูแลความปลอดภัยผู้
ที่สัญจรผ่านด้านหน้าทางเข้า-ออกโครงการ 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 8) 

 
 
 
 
 
 
 



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์    
    3.2 การคมนาคมขนส่ง (ต่อ)    
- จัดการจราจรภายในโครงการให้สัมพันธ์สอดคล้องกับปริมาณจราจร

ที่เกิดขึ้น พร้อมทั้งจัดเตรียมสิ่งอํานวยความสะดวกด้านการจราจร
และขนส่งให้เพียงพอ เพื่อเป็นการป้องกันผลกระทบที่อาจจะส่งผล
ต่อการจราจรภายนอกได้รายละเอียดดังนี้ 

ทางโครงการมีจัดให้มีการอบรมเจ้าหน้าที่ในด้านการจัดการจราจร
ภายในโครงการ 

 

- - 

 - จัดเตรียมจุดจอดรถสาธารณะ (แท็กซี่) ในพื้นที่โครงการจํานวน 
5 คัน (อย่างน้อยอัน ต่อจํานวนที่จอดรถ 100 อัน เพื่อให้รถ
แท็กซี่เข้ามารับ-ส่งผู้โดยสารภายในโครงการ และป้องกันการ 
จอดรับ-ส่งผู้โดยสารบนถนนเจริญนคร ซึ่งอาจจะกีดขวางการ
สัญจรภายนอกได้ 

ทางโครงการได้มีการติดตั้งป้ายสัญลักษณ์จราจรต่างๆเช่น ป้ายจำกัด
ความเร็ว จุดจอดรถ ลูกศรเข้า-ออกโครงการตามมาตรการกำหนดฯ 

- - 

 - กําหนดตําแหน่งผู้รับ-คืนบัตรจอดรถ (Ticket Booth) โดยอยู่
บริเวณช้ัน 1 ห่างจากถนนเจริญนครเป็นระยะทาง 130 เมตร 
เพื่อป้องกันความยาวแถวคอยล้นออกไปกีดขวางการจราจร
ภายนอก 

ทางโครงการปฏิบตัิตามมาตรการกำหนด 

 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 24) 
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มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์    
    3.2 การคมนาคมขนส่ง (ต่อ)    
- จัดเตรียมสิ่งอํานวยความสะดวกด้านการจราจรและขนส่ง อาทิ การ

ติดตั้ งกระจกโค้งจราจร (Convex mirror) เนินชะลอความเร็ว 
(Speed Hump), เส้นหยุด (Stop Line) เป็นต้น 

ทางโครงการได้มีการติดตั้งป้ายสัญลักษณ์จราจรต่างๆเช่น ป้ายจำกัด
ความเร็ว จุดจอดรถ และการทำสันนูน ชะลอความเร็ว ลูกศรเข้า -
ออกโครงการตามมาตรการกำหนดฯ 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 25) 

- พิจารณาให้ใช้สติ๊กเกอร์ติดหน้ารถหรือระบบบัตรอิเล็กทรอนิกส์ 
(Key Card) สําหรับรถยนต์ของพนักงานโดยไม่ตอ้งแลกบัตรผ่านเข้า 
- ออก เพื่อลดระยะเวลาในการเข้า-ออกโครงการ 

ทางโครงการมีสติ๊กเกอร์/บัตรอนุญาตผ่านเข้า-ออกโครงการ ติด
ด้านหน้ารถของผู้ที่พักอาศัยในโครงการ 

- - 

- ออกแบบและตรวจสอบรายละเอียดในการทดสอบวงเลี้ยวของรถ 
เพื่อจัดเตรียมความกว้างของช่องทางในการสัญจร เพื่อความสะดวก 
ปลอดภัยของผู้พักอาศัยและเพื่อลดผลกระทบจราจรภายใน
โครงการ 

ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนด - ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 28) 

 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์    
    3.2 การคมนาคมขนส่ง (ต่อ)    
- ติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) บริเวณภายในและภายนอก

โครงการ พร้อมทั้งจัดศูนย์ควบคุมระบบการจราจรภายในที่จอด
รถยนต์ เพื่อควบคุมแก้ไขปัญหาการจราจรภายในและภายนอก
โครงการ 

ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนด - ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 27) 

- ห้ามมีการจอดรถบริเวณทางเข้า-ออก พื้นที่โครงการ เพื่อให้เกิด
ความคล่องตัวในการเดินรถ 

ทางโครงการมีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยคอยควบคุมและดูแล 
ตรวจรถเข้าและ ออกตลอดเวลา 24 ช่ัวโมง และมีกรวยวางไว้บริเวณ
พื้นที่ห้ามจอด 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 8,31) 

- จัดทําป้ายและเครื่องหมายจราจรบนพื้นทางภายในโครงการให้
ชัดเจน ไม่ก่อให้เกิดความสับสนของผู้ขับขี่ ทําให้การจราจรภายใน
โครงการมีความปลอดภัย 

ทางโครงการได้มีการติดตั้งป้ายสัญลักษณ์จราจรต่างๆเช่น ป้ายจำกัด
ความเร็ว จุดจอดรถ ชะลอความเร็ว ลูกศรเข้า-ออก ทางโครงการได้มี
การประชาสัมพันธ์ให้กับผู้พักอาศัยมิให้มีการติดเครื่องยนต์ทิ้งไว้
ภายในบริเวณพื้นที่จอดรถ ซึ่งโครงการมอบหมายให้เจ้าหน้าที่รักษา
ความปลอดภัยเป็นผู้ดูแล 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 26) 

 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์    
    3.2 การคมนาคมขนส่ง (ต่อ)    
- จัดการจราจรที่คํานึงถึงความปลอดภัยทั้งผู้สัญจรภายในและ

ภายนอก อาทิจัดเจ้าหน้าที่อํานวยความสะดวก กําหนดเส้นทางวิ่งที่
ชัดเจน สําหรับยวดยานแต่ละประเภท การติดตั้งป้ายแนะนํา
เส้นทาง จัดเตรียมทางข้ามภายในพื้นที่โครงการ ปรับกายภาพของ
ถนนภายในโครงการ เพื่อรองรับการสัญจรให้คล่องตัว เป็นต้น 

ทางโครงการได้มีการติดตั้งป้ายสัญลักษณ์จราจรต่างๆเช่น ป้ายจำกัด
ความเร็ว จุดจอดรถ ชะลอความเร็ว ลูกศรเข้า-ออก ทางโครงการได้มี
การประชาสัมพันธ์ให้กับผู้พักอาศัยมิให้มีการติดเครื่องยนต์ทิ้งไว้
ภายในบริเวณพื้นที่จอดรถ ซึ่งโครงการมอบหมายให้เจ้าหน้าที่รักษา
ความปลอดภัยเป็นผู้ดูแล 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 26) 

- ผู้พักอาศัยสามารถว่ิงรถผ่านด้านหน้า อาคาร A เพื่อว่ิงเข้าสูงอาคาร 
C ที่เป็นอาคารจอดรถได้ 

- ผู้พักอาศัยสามารถวิ่งรถผ่านด้านหลัง อาคาร A แล้วจึงเข้าสู่อาคาร 
C เพื่อจอดรถได้อย่างสะดวก 
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์    
    3.2 การคมนาคมขนส่ง (ต่อ)    
- ตรวจสอบความเรียบร้อยของป้ายและเครื่องหมายบนพ้ืนทาง ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนด - ภาคผนวก ฉ1 

(รูปที่ 29) 
- ซ่อมแซมให้อยู่ในสภาพใช้การได้ ทางโครงการปฏิบตัิตามมาตรการกำหนดอย่างเคร่งครัด   
- จัดให้มีเจ้าหน้าที่ควบคุมการจราจรบริเวณทางเข้า-ออกตลอดเวลา ทางโครงการได้จัดเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย เพื่ออำนวยความ

สะดวกด้านการจราจรให้กับผู้พักอาศัย ตลอดจนดูแลความปลอดภัยผู้
ที่สัญจรผ่านด้านหน้าทางเข้า-ออกโครงการ 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 8) 

 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์    
    3.2 การคมนาคมขนส่ง (ต่อ)    
- ตรวจสอบไฟส่องสว่างบริเวณถนนภาระจํายอม และถนนสาธารณะ

ประโยชน์บริเวณทางเข้า-ออกโครงการ พร้อมท้ังซ่อมให้อยู่ในสภาพ
ที่ใช้งานได้ 

โครงการมีการติดตั้งระบบไฟฟ้าส่องสว่างบริเวณด้านหน้า และภายใน
โครงการ เพื่อให้การเดินภายในโครงการมีความปลอดภัยผู้เดินรถ
สามารถมองเห็นอย่างชัดเจน 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 30) 

- โครงการจัดให้มีเสาสัญญาณไฟบริเวณทางสาธารณะประโยชน์ของ
ชุมชน เพื่อป้องกัน ผลกระทบด้านการจราจรช่วงมีการเข้า-ออกของ
ผู้พักอาศัยภายในโครงการ 

ทางโครงการได้จัดเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย เพื่ออำนวยความ
สะดวกด้านการจราจรให้กับผู้พักอาศัย ตลอดจนดูแลความปลอดภัยผู้
ที่สัญจรผ่านด้านหน้าทางเข้า-ออกโครงการ 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 8) 

- รณรงค์ห้ามมิให้ผู้พักอาศัยจอดรถ ริมถนนภายในโครงการ ทางโครงการได้จัดพื้นที่จอดรถ ภายในพ้ืนท่ีโครงการ เพื่อให้เกิดความ
คล่องตัวในการเดินรถและไม่กีดขวางการจราจรของรถที่จะเข้าหรือ
ออกจากโครงการ 

- - 
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์    
    3.2 การคมนาคมขนส่ง (ต่อ)    
- โครงการทําการติดตั้งหลักจราจรล้มลุก (Traffic Pole) หรือกรวย

จราจร (Traffic Cone) เพื่อบังคับแนวการวิ่งของรถยนต์ช่วงก่อน
ขึ้นสะพาน ซึ่งจะสะดวกต่อการเดินรถออกสู่ภายนอกโครงการ 

ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนด - ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 31) 

     3.3 การใช้ที่ดิน    
- ดำเนินการตามแบบแปลน และผังภูมิสถาปัตย์ รวมทั้งจัดสรรขนาด

การใช้ประโยชน์ ที่ดินแต่ละบริเวณให้เป็นไปตามที่ได้ออกแบบไว้ 
เพื่อไม่ให้เกิดความขัดแย้งกับกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

ทางโครงการปฏิบตัิตามมาตรการกำหนดอย่างเคร่งครัด - - 

- ห้ามก่อสร้างหรือกระทําการใดๆ ที่ทําให้การใช้ประโยชน์ที่ดิน
เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ขัดแย้งกับกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

ทางโครงการปฏิบตัิตามมาตรการกำหนด - - 

 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์    
     3.3 การใช้ที่ดิน (ต่อ)    
- ดําเนินการปฏิบัติให้เป็นไปตาม มาตรการด้านกายภาพ ชีวภาพ 

คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์ และคุณภาพชีวิต โดยให้ยึดถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

โครงการได้ปฏิบัติตามมาตรการอย่างเคร่งครดั - - 

4. คุณค่าคุณภาพชีวิต    
    4.1 สภาพสังคม–เศรษฐกิจ    
- แจกคู่มือกฎระเบียบให้แก่ผู้พักอาศัย เพื่อความเป็นระเบียบในการ

พักอาศัยและความสงบเรียบร้อยภายในโครงการ พร้อมทั้งติด
ประกาศกฎระเบียบภายในอาคารที่สามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน
อย่างต่อเนื่อง 

ทางโครงการปฏิบตัิตามมาตรการกำหนด - ภาคผนวก ฉ2 

- จัดให้มีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยดูแลพื้นที่ โครงการอย่าง
เคร่งครัด เพื่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของผู้พักอาศัย 

ทางโครงการได้จัดเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย เพื่ออำนวยความ
สะดวกด้านการจราจรให้กับผู้พักอาศัย ตลอดจนดูแลความปลอดภัยผู้
ที่สัญจรผ่านด้านหน้าทางเข้า-ออกโครงการ 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 8) 

 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

4. คุณค่าคุณภาพชีวิต    
    4.1 สภาพสังคม–เศรษฐกิจ (ต่อ)    
- ดําเนินการปฏิบัติให้เป็นไปตามมาตรการ ด้านกายภาพ ชีวภาพ 

คุณค่าการใช้ประโยชน์ของ มนุษย์และคุณภาพชีวิต โดยให้ยึดถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

โครงการได้ปฏิบัติตามมาตรการอย่างเคร่งครดั - - 

- พิจารณาจัดทําโครงการชุมชนสัมพันธ์ โดยออกเยี่ยมเยือนและ
ประสานงานกับพื้นที่  ข้างเคียงโครงการ ซึ่ งอาจเป็นผู้ที่ ได้รับ
ผลกระทบ จากการดําเนินโครงการ เพื่อทําให้เกิดความมั่นใจ ในการ
บริหารจัดการภายในโครงการ 

ทางโครงการได้มอบหมายเจ้าหน้าที่นิติบุคคล เป็นผู้ตรวจสอบและรับ
ฟังความคิดเห็นต่อผู้พักอาศัยใกล้เคียงของโครงการ ปัจจุบัน ไม่พบ
กรณีข้อร้องเรียนแต่อย่างใด หากพบว่ามีผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
โครงการ ทางโครงการจะมีการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาโดยทันที 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 6) 

- หากโครงการได้รับการร้องเรียน ความเดือดร้อนรําคาญจากผู้พัก
อาศัยที่อยู่บริเวณใกล้เคียงโครงการจากการดําเนินโครงการต้อง
ค้นหาสาเหตุและแก้ไขเหตุแห่งความเดือดร้อนรําคาญให้แล้วเสร็จ
โดยเร็วที่สุด พร้อมทั้งแจ้งผลการตรวจสอบ และ แนวทางแก้ไข
ปัญหาดังกล่าวให้แก่ผู้ร้องทุกข์ทราบ 

ทางโครงการได้มอบหมายเจ้าหน้าที่นิติบุคคล เป็นผู้ตรวจสอบและรับ
ฟังความคิดเห็นต่อผู้พักอาศัยใกล้เคียงของโครงการ ปัจจุบัน ไม่พบ
กรณีข้อร้องเรียนแต่อย่างใด หากพบว่ามีผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
โครงการ ทางโครงการจะมีการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาโดยทันที 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 6) 

 
 
 
 
 



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

4. คุณค่าคุณภาพชีวิต    
    4.1 สภาพสังคม–เศรษฐกิจ (ต่อ)    
- ในกรณีที่เจ้าของโครงการและผู้ร้องทุกข์ไม่สามารถตกลงกันได้ให้

จัดตั้งคณะกรรมการ ประสานงาน ประกอบด้วย ตัวแทนหน่วยงาน 
ราชการหรือเจ้าหน้าที่ท้องถิ่น เจ้าของโครงการ และผู้ร้องทุกข์/ผู้ที่
ได้รับผลกระทบ เพื่อหา แนวทางป้องกันและแก้ไขท่ีเหมาะสมต่อไป 

ทางโครงการได้มอบหมายเจ้าหน้าที่นิติบุคคล เป็นผู้ตรวจสอบและรับ
ฟังความคิดเห็นต่อผู้พักอาศัยใกล้เคียงของโครงการ ปัจจุบัน ไม่พบ
กรณีข้อร้องเรียนแต่อย่างใด หากพบว่ามีผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
โครงการ ทางโครงการจะมีการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาโดยทันที 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที ่6) 

- กรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงโครงภายหลัง เปิดดําเนิ นการขอให้
ทําการศึกษาสํารวจสภาพเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งดําเนินงานการ
มีส่วนร่วมของประชาชน โดยดําเนินงานก่อนทุกครั้งที่มี การ
เปลี่ยนแปลงโครงการตามหลักวิชาการและหลักสถิติ พร้อมทั้งการ
แสดงภาพตําแหน่งการสำรวจมา 

หากทางโครงการมีการเปลี่ยนแปลงมาตรการ ทางโครงการจะดำเนนิ
ตามมาตรการอย่างเคร่งครัด 

- - 

 
 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

4. คุณค่าคุณภาพชีวิต    
    4.1 สภาพสังคม–เศรษฐกิจ (ต่อ)    
- กำหนดให้นิติบุคคลอาคารชุดช้ีแจง ผู้อยู่อาศัยในโครงการให้เข้าใจและ

ยอมรับในวิถีชีวิตของชุมชนดั้งเดิมโดยรอบโครงการโดยเฉพาะ การ
ดําเนินกิจกรรมของอู่ต่อเรือ เริ่มตั้งแต่วันจันทร์ถึงวันเสาร์ เวลา 8.00 น. 
ถึง 18.00 น. กรณีที่มีงานเร่งด่วนต้องเพิ่มเวลาทํางานจากเดิมตามที่ได้
ระบุไว้ทางอู่ต่อเรือจะมีการแจ้งให้ทางนิติบุคคลอาคารชุดเพื่อแจ้งให้ผู้
พักอาศัยภายในโครงการได้รับทราบ รวมถึงจัดให้มีกิจกรรมเพื่อเปิด
โอกาสให้คนในโครงการได้เข้าร่วมกิจกรรมกับวัดเศวตฉัตร ในโอกาส
หรือวันสําคัญต่างๆ เพื่อให้ชุมชนและโครงการสามารถปรับตัวให้อยู่
ร่วมกันได ้

ทางโครงการได้มอบหมายเจ้าหน้าที่นิติบุคคล เป็นผู้ตรวจสอบและรับฟัง
ความคิดเห็นต่อผู้พักอาศัยใกล้เคียงของโครงการ ปัจจุบัน ไม่พบกรณีข้อ
ร้องเรียนแต่อย่างใด หากพบว่ามีผู้ที่ได้รับผลกระทบจากโครงการ ทาง
โครงการจะมีการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาโดยทันที 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 6) 

- ประชาสัมพันธ์ขอความร่วมมือผู้พักอาศัยภายในโครงการไม่ปฏิบัติ
กิจกรรมใดๆ ที่รบกวนหรือมีผลกระทบต่อการปฏิบัติศาสนกิจของ
พระสงฆ์ในวัดเศวตฉัตร 

ทางโครงการปฏิบตัิตามมาตรการกำหนด - - 

- ดําเนินการตามมาตรการด้านกายภาพ ชีวภาพ คุณค่าการใช้ประโยชน์
ของมนุษย์  และคุณค่าคุณภาพชีวิตอย่างเคร่งครัด เพื่ อป้องกัน
ผลกระทบ ด้านสุขภาพแก่ผู้พักอาศัยในโครงการและพื้นท่ีข้างเคียง 

โครงการได้ปฏิบัติตามมาตรการอย่างเคร่งครดั - - 

 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

4. คุณค่าคุณภาพชีวิต    
    4.2 สาธารณสุข    
    4.3 อาชีวอนามัยและความปลอดภัย    
- จัดให้มีระบบป้องกันอัคคีภัยตามมาตรฐานวิศวกรรมสถานแห่ง

ประเทศไทย และกฎหมายควบคุมอาคารว่าด้วยความปลอดภัย
ประกอบด้วย 

ทางโครงการได้จัดทำระบบป้องกันและเตือนอัคคีภัย ตามบริเวณจุด
ต่างๆทั้งภายในและภายนอกอาคาร ท้ังนี้จัดเจ้าหน้าที่เพื่อตรวจสอบ
ระบบป้องกันอัคคีภัยให้ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 32,33) 

 - ถังดับเพลิงเคมี 
 - ป้ายบอกทางหนีไฟ 
 - ไฟฟ้าส่องสว่างฉุกเฉิน  
 - บันไดหนีไฟ 
 - อุปกรณ์ส่งสัญญาณเตือนเพลิงไหม้ 
 - ระบบป้องกันอันตรายจากฟ้าผ่า  
 - ระบบท่อยืนดับเพลิง พร้อมตู้ดับเพลิง 
 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ 

   4. คุณค่าคุณภาพชีวิต 
    4.3 อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (ต่อ) 
 - ติดป้ายแนะนําการใช้อุปกรณ์แต่ละตัวไว้บริเวณที่อุปกรณ์ติด

ตั้งอยู่เพื่อให้ผู้พักอาศัยที่อยู่ใกล้ที่เกิดเหตุสามารถใช้ได้ทันที 
ทางโครงการปฏิบตัิตามมาตรการกำหนด - ภาคผนวก ฉ1 

(รูปที่ 34) 
 - จัดให้มีหัวรับน้ำดับเพลิงติดตั้ง ภายนอกอาคารชนิดข้อต่อสวม

เร็ว จํานวน 3 แห่ง 
ทางโครงการปฏิบตัิตามมาตรการกำหนด - ภาคผนวก ฉ1 

(รูปที่ 35) 
 
 
 
 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

4. คุณค่าคุณภาพชีวิต    
    4.3 อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (ต่อ)    
- ตรวจสอบประสิทธิภาพของอุปกรณ์ สําหรับระบบดับเพลิงเป็น

ประจําทุกเดือน 
ทางโครงการได้จัดทำระบบป้องกนัและเตือนอัคคีภัย ตามบรเิวณจดุ
ต่างๆทั้งภายในและภายนอกอาคาร ทั้งนี้จัดเจ้าหน้าที่เพื่อตรวจสอบ
ระบบป้องกันอัคคีภยัให้ทำงานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 32) 

- การจัดฝึกอบรมการดับเพลิงขั้นต้นให้กับพนักงานภายในโครงการ 
อย่างน้อยปีละ 1ครั้ง) 

เนื่องจากโครงการเพิ่งเปิดดำเนินการไดไ้ม่นาน จึงยังไม่ได้มีการ
ซักซ้อมการอพยพหนไีฟ 

- - 

 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

4. คุณค่าคุณภาพชีวิต    
    4.3 อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (ต่อ)    
- การจัดฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้พนักงานและผู้พัก

อาศัย (อย่างน้อย ปีละ 1 ครั้ง) 
เนื่องจากโครงการเพิ่งเปิดดำเนินการได้ไม่นาน จึงยังไม่ได้มีการ
ซักซ้อมการอพยพหนีไฟ 

- - 

- ติดต่อประสานงานขอความช่วยเหลือเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้จาก
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบคือ สถานีดับเพลิงหัวหมาก 

- จัดให้มีแผนป้องกันและควบคุมอัคคีภัย ของโครงการพร้อมทั้ง
สนับสนุนการจัดตั้งกลุ่มอาสาสมัครของผู้พักอาศัยร่วมกับเจ้าของ
โครงการ เพื่อเตรียมพร้อมในกรณีเกิดเหตุเพลิงไหม้ 

ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนด - ภาคผนวก ฉ3 

 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
(ระยะดำเนินการ)                           ผลกระทบสิ่งแวดล้อมและมาตรการตดิตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม               
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

4. คุณค่าคุณภาพชีวิต    
    4.3 อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (ต่อ)    
- จัดให้มีแผนปฏิบัติการฉุกเฉินโดยระบุถึงวิธีการอพยพผู้ที่อยู่ภายใน

อาคารภายใน 1 ช่ัวโมงและระบุผู้รับผิดชอบในขั้นตอนต่างๆ 
ทางโครงการปฏิบัติตามมาตรการกำหนด - ภาคผนวก ฉ3 

- จัดให้มีเจ้าหน้าที่คอยตรวจตราความเรียบร้อยตลอด 24 ช่ัวโมงและ
อํานวยความ ปลอดภัยบริเวณทางเข้า-ออกโครงการ 

ทางโครงการได้จัดเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย เพื่ออำนวยความ
สะดวกด้านการจราจรให้กับผู้พักอาศัย ตลอดจนดูแลความปลอดภัยผู้
ที่สัญจรผ่านด้านหน้าทางเข้า-ออกโครงการ 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 8) 

- ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่ผู้พักอาศัย และพนักงานนิติบุคคล
อาคารชุดภายในโครงการ เกี่ยวกับการใช้อุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัย 
แผนการป้องกันอัคคีภัยและแผนการอพยพรวมทั้งข้อปฏิบัติต่าง ๆ 
ขณะเกิดเหตุเพลิงไหม้ 

ทางโครงการได้จัดทำระบบป้องกันและเตือนอัคคีภัย ตามบริเวณจุด
ต่างๆทั้งภายในและภายนอกอาคาร ท้ังนี้จัดเจ้าหน้าที่เพื่อตรวจสอบ
ระบบป้องกันอัคคีภัยให้ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 36) 

ภาคผนวก ฉ3 
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

4. คุณค่าคุณภาพชีวิต    
    4.3 อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (ต่อ)    
- จัดเตรียมพื้นท่ีจุดรวมพลไว้ภายในพ้ืนท่ีโครงการอย่างเพียงพอ โดยให้

ส อ ด ค ล้ อ งกั บ แ น วท า งข อ งสํ า นั ก งาน น โย บ าย แ ล ะ แ ผ น
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ท่ีกําหนดให้มีสัดส่วนพ้ืนท่ีจุดรวม
พลต่อผู้พักอาศัยไม่น้อยกว่า0.25 ตารางเมตร/คน 

ทางโครงการได้มีจดัพื้นท่ีจุดรวมพล ซึ่งสามารถรองรับจำนวนคนได ้ - ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 36) 

- การกําหนดมาตรการให้ทีมดับเพลิงของ โครงการเข้ารับการอบรมการ
ดับเพลิงเบื้องต้นกับสํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยหรือส่วน
ราชการที่เกี่ยวข้องภายใน 1 ปี นับจากเปิดดําเนินการ และหลังจาก
นั้นให้ทําการอบรมต่อเนื่องทุก 3 ป ี

ทางโครงการปฏิบตัิตามมาตรการกำหนดอย่างเคร่งครัด - - 

 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
(ระยะดำเนินการ)                           ผลกระทบสิ่งแวดล้อมและมาตรการตดิตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม               
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

4. คุณค่าคุณภาพชีวิต    
    4.4 สุนทรียภาพ    
         1. แหล่งโบราณสถานและแหล่งธรรมชาติ    
- ไม่มีมาตรการ    
          2. พ้ืนที่สีเขียวภายในโครงการ    
- ไม่มีมาตรการ    
          3. ทัศนียภาพและความกลมกลืน    
- ในการออกแบบอาคารได้จัดให้แต่ละห้องพักอาศัยมีเฉลียงเพื่อช่วย

เพิ่มระยะทางระหว่างขอบอาคารกับกระจกของแต่ละห้องพัก ซึ่งจะ
ช่วยลดผลกระทบที่จะเกิดการสะท้อนของแสงจากอาคารได้ในระดับ
หนึ่ง 

ทางโครงการปฏิบตัิตามมาตรการกำหนด - - 

 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

4. คุณค่าคุณภาพชีวิต    
    4.4 สุนทรียภาพ (ต่อ)    
- เลือกใช้วัสดุที่มีความกลมกลืนกับ สภาพแวดล้อมโดยรอบและเลือก

ปลูกพันธุ์ไม้ที่เหมาะสมและร่มเงาเมื่อโตเต็มที่จากเอกสารเรื่อง 

Plant, People and Environmental Quality ข อ ง  Gary O. 
Robinette (1972) ได้เน้นถึงความสําคัญของต้นไม้ในการปิดบัง
ทัศนียภาพที่ ไม่พึ งประสงค์  แม้ว่าต้นไม้จะเติบโตและมีการ
เปลี่ยนแปลงจนอาจจะก่อให้เกิดความไม่แน่นอนมากกว่าวัสดุอื่น
เช่น รั้วหรือกําแพง แต่ต้นไม้ก็สามารถใช้เป็นฉากบังได้ดี เนื่องจากมี
ลักษณะที่เป็นธรรมชาติเฉพาะตัวท้ังในด้านสีสัน รูปทรง และพื้นผิว
ต้นไม้ที่เลือกจะปลูกในมุมมองดังกล่าวจะเลือกต้นไม้ที่มีความสูงทั้ง
บริเวณพื้นที่ตั้งอาคาร เพื่อลดความกระด้างของอาคารทั้งในแนวตั้ง
และแนวนอน 

ทางโครงการปฏิบตัิตามมาตรการกำหนด - - 

- เลือกใช้โทนสีอาคารที่ดูสบายตาและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ทางโครงการปฏิบตัิตามมาตรการกำหนด - ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 37) 

 
 
 
 



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

4. คุณค่าคุณภาพชีวิต    
    4.4 สุนทรียภาพ (ต่อ)    
- ดูแล บํารุงรักษาพื้นที่สีเขียวภายใน โครงการให้มีสภาพสมบูรณ์

ตลอดระยะเวลาเปิดดำเนินการ 
ทางโครงการจัดจ้างคนสวนคอยดแูลต้นไม้ให้สวยงามอยู่เสมอ - ภาคผนวก ฉ1 

(รูปที่ 3) 
- เลือกปลูกพันธุ์ไม้ยืนต้นที่เหมาะสม และสร้างความร่มเงา เพื่อลด

ความกระด้างของอาคารทั้งในแนวตั้งและแนวนอน 
- ใช้ผนังกระจกท่ีมีค่าการสะท้อนแสงไม่ เกินร้อยละ 15 ทางโครงการปฏิบตัิตามมาตรการกำหนด - ภาคผนวก ฉ1 

(รูปที่ 38) 
 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
(ระยะดำเนินการ)                           ผลกระทบสิ่งแวดล้อมและมาตรการตดิตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม               
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

4. คุณค่าคุณภาพชีวิต    
    4.4 สุนทรียภาพ (ต่อ)    
- กําหนดให้ก่อสร้างอาคารโครงการไม่อยู่ ในแนวเดียวกับโบราณ

สถานท่ีขึ้นทะเบียนกับกรมศิลปกร 
ทางโครงการปฏิบตัิตามมาตรการกำหนด - - 

- โครงการกําหนดระเบียบ โดยไม่อนุญาตให้ตากผ้าเหนือระดับราว
ระเบียง โดยมีการออกแบบราวระเบียง โดยเลือกใช้วัสดุเป็นเหล็ก 
Flat Bar ที่มีความลึกประมาณ5 เซนติเมตร เพื่อให้เกิดมิติเอียงบด
บังสายตาจากภายนอกไม่ให้เห็นผู้พักอาศัยภายในห้องพัก 

ทางโครงการปฏิบตัิตามมาตรการกำหนด - ภาคผนวก ฉ2 

 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

4. คุณค่าคุณภาพชีวิต    
    4.5 การบดบังของแสงแดด    
- จัดทําหนังสือเพื่อแจ้งต่อบ้านพักอาศัยในระยะ 100 เมตร ที่คาดว่า

จะได้รับผลกระทบจากการบดบังแสงแดด จากการพัฒนาโครงการ 
ณ วันที่เริ่มการก่อสร้าง เพื่อให้ผู้พักอาศัยที่อยู่ใกล้เคียงหรือได้รับ
ผลกระทบสามารถติดต่อกับโครงการได้ โดยเจ้าของโครงการจะเป็น
ผู้รับผิดชอบชดเชยค่าเสียหาย และแก้ไขผลกระทบดังกล่าว และ
ความรับผิดชอบของโครงการจะสิ้นสุดลงหลังจากที่โครงการเปิด
ดําเนินการแล้วเป็นเวลา 1 ปี 

ทางโครงการได้มอบหมายเจ้าหน้าที่นิติบุคคล เป็นผู้ตรวจสอบและรบั
ฟังความคิดเห็นต่อผู้พักอาศัยใกลเ้คียงของโครงการ ปัจจุบัน ไม่พบ
กรณีข้อร้องเรียนแต่อย่างใด หากพบว่ามีผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
โครงการ ทางโครงการจะมีการตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาโดยทันที 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 6) 

- นําข้อร้องเรียนจากผู้ร้องทุกข์/ผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการบดบัง
ทิศทางแดดของอาคารโครงการมาแก้ไขโดยทันที ท้ังนี้แนวทางการ
ชดเชยค่าเสียหายและแก้ไขผลกระทบที่ เกิดขึ้นในกรณีที่ได้ รับ
ผลกระทบจากการพัฒนาโครงการให้เป็นไปตามข้อตกลงร่วมกันของ
ทั้งสองฝ่าย 

ทางโครงการได้มอบหมายเจ้าหน้าที่นิติบุคคล เป็นผู้ตรวจสอบและรับ
ฟังความคิดเห็นต่อผู้พักอาศัยใกล้เคียงของโครงการ ปัจจุบัน ไม่พบ
กรณีข้อร้องเรียนแต่อย่างใด หากพบว่ามีผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
โครงการ ทางโครงการจะมีการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาโดยทันที 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 6) 
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

4. คุณค่าคุณภาพชีวิต    
    4.5 การบดบังของแสงแดด (ต่อ)    
- ในกรณีที่เจ้าของโครงการและผู้ร้องทุกข์/ผู้ที่ได้รับผลกระทบไม่

สามารถตกลงกัน ได้ ให้ จั ดตั้ งคณ ะกรรมการประสานงาน 
ประกอบด้วยตัวแทนหน่วยงานราชการหรือเจ้าหน้าที่ท้องถิ่น
เจ้าของโครงการ และผู้ร้องทุกข์/ผู้ที่ ได้รับผลกระทบ เพื่อหา
แนวทางป้องกันและแก้ไขท่ีเหมาะสมต่อไป 

ทางโครงการได้มอบหมายเจ้าหน้าที่นิติบุคคล เป็นผู้ตรวจสอบและรบั
ฟังความคิดเห็นต่อผู้พักอาศัยใกลเ้คียงของโครงการ ปัจจุบัน ไม่พบ
กรณีข้อร้องเรียนแต่อย่างใด หากพบว่ามีผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
โครงการ ทางโครงการจะมีการตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาโดยทันที 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 6) 

- จัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องทุกข์ โดยจัดให้มีโทรศัพท์สายตรง และตู้รับ
เรื่องร้องเรียน พร้อมทั้งประสานงานให้มีการแก้ไขปัญหาตามข้อ
ร้องเรียนอย่างเร่งด่วน รวมถึงตรวจสอบผลการแก้ไขเพื่อแจ้งกลับผู้
ร้องเรียน โดยให้ดําเนินการอย่างครบวงจรเพื่อแสดงความจริงใจใน
การแก้ไขปัญหาจากผู้ที่ได้รับผลกระทบ เพื่อทําให้เกิดความมั่นใจใน
โครงการ 

ทางโครงการได้มอบหมายเจ้าหน้าที่นิติบุคคล เป็นผู้ตรวจสอบและรับ
ฟังความคิดเห็นต่อผู้พักอาศัยใกล้เคียงของโครงการ ปัจจุบัน ไม่พบ
กรณีข้อร้องเรียนแต่อย่างใด หากพบว่ามีผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
โครงการ ทางโครงการจะมีการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาโดยทันที 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 6) 

 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
(ระยะดำเนินการ)                           ผลกระทบสิ่งแวดล้อมและมาตรการตดิตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม               
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S.P.J. SCIENTIFIC COMPANY LIMITED                                                                                                                   2-44 

ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

4. คุณค่าคุณภาพชีวิต    
    4.5 การบดบังของแสงแดด (ต่อ)    

- กรณีมีผู้ได้รับผลกระทบด้านการบดบังแสงแดด เจ้าของโครงการจะ
เป็นผู้รับผิดชอบชดเชยค่าเสียหาย และแก้ไขผลกระทบ และความ 
รับผิดชอบของโครงการจะสิ้นสุดลงหลังจากที่  โครงการเปิด
ดําเนินการแล้วเป็นเวลา 1 ปี 

ทางโครงการได้มอบหมายเจ้าหน้าที่นิติบุคคล เป็นผู้ตรวจสอบและรบั
ฟังความคิดเห็นต่อผู้พักอาศัยใกลเ้คียงของโครงการ ปัจจุบัน ไม่พบ
กรณีข้อร้องเรียนแต่อย่างใด หากพบว่ามีผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
โครงการ ทางโครงการจะมีการตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาโดยทันที 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 6) 

     4.6 การบดบังทิศทางลม      
- จัดทําหนังสือเพื่อแจ้งต่อบ้านพักอาศัยในระยะ 100 เมตร ที่คาดว่า

จะได้รับผลกระทบจากการบดบังทิศทางลม จากการพัฒนาโครงการ 
ณ วันที่ เริ่มการก่อสร้าง เพื่อให้ผู้พักอาศัยใกล้เคียงหรือได้รับ
ผลกระทบสามารถติดต่อกับโครงการได้โดยเจ้าของโครงการจะเป็น
ผู้รับผิดชอบชดเชยค่าเสียหาย และแก้ไขผลกระทบดังกล่าว และ
ความรับผิดชอบของโครงการจะสิ้นสุดลงหลังจากที่โครงการเปิด
ดําเนินการแล้วเป็นเวลา 1 ปี 

ทางโครงการได้มอบหมายเจ้าหน้าที่นิติบุคคล เป็นผู้ตรวจสอบและรบั
ฟังความคิดเห็นต่อผู้พักอาศัยใกลเ้คียงของโครงการ ปัจจุบัน ไม่พบ
กรณีข้อร้องเรียนแต่อย่างใด หากพบว่ามีผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
โครงการ ทางโครงการจะมีการตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาโดยทันที 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 6) 

 
  



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
(ระยะดำเนินการ)                           ผลกระทบสิ่งแวดล้อมและมาตรการตดิตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม               
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

4. คุณค่าคุณภาพชีวิต    
     4.6 การบดบังทิศทางลม  (ต่อ)    
- นำข้อร้องเรียนจากผู้ร้องทุกข์/ผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการบดบัง

ทิศทางลมของอาคารโครงการมาแก้ไขโดยทันที ทั้งนี้แนวทางการ
ชดเชยค่าเสียหายและแก้ไขผลกระทบที่ เกิดขึ้นในกรณีที่ได้รับ
ผลกระทบจากการพัฒนาโครงการให้ เป็นไปตามข้อตกลงร่วมกัน
ของทั้งสองฝ่าย 

ทางโครงการได้มอบหมายเจ้าหน้าที่นิติบุคคล เป็นผู้ตรวจสอบและรบั
ฟังความคิดเห็นต่อผู้พักอาศัยใกลเ้คียงของโครงการ ปัจจุบัน ไม่พบ
กรณีข้อร้องเรียนแต่อย่างใด หากพบว่ามีผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
โครงการ ทางโครงการจะมีการตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาโดยทันที 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 6) 

- ในกรณีที่เจ้าของโครงการและผู้ร้องทุกข์/ผู้ที่ได้รับผลกระทบไม่
สามารถตกลงกัน ได้  ให้ จั ดตั้ งคณ ะกรรมการประสานงาน 
ประกอบด้วย ตัวแทนหน่วยงานราชการหรือเจ้าหน้าที่ท้องถิ่น 
เจ้าของโครงการ และผู้ร้องทุกข์ ผู้ที่ได้รับผลกระทบ เพื่อหาแนวทาง
ป้องกันและแก้ไขท่ีเหมาะสมต่อไป 

ทางโครงการได้มอบหมายเจ้าหน้าที่นิติบุคคล เป็นผู้ตรวจสอบและรบั
ฟังความคิดเห็นต่อผู้พักอาศัยใกลเ้คียงของโครงการ ปัจจุบัน ไม่พบ
กรณีข้อร้องเรียนแต่อย่างใด หากพบว่ามีผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
โครงการ ทางโครงการจะมีการตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาโดยทันที 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 6) 

- จัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องทุกข์ โดยจัดให้มีโทรศัพท์สายตรง และตู้รับ
เรื่องร้องเรียน พร้อมทั้งประสานงานให้มีการแก้ไขปัญหาตามข้อ
ร้องเรียนอย่างเร่งด่วน รวมถึงตรวจสอบผลการแก้ไขเพื่อแจ้งกลับผู้
ร้องเรียนโดยให้ดําเนินการอย่างครบวงจรเพื่อแสดงความจริงใจใน
การแก้ไขปัญหาจากผู้ที่ได้รับผลกระทบ เพื่อทําให้เกิดความมั่นใจใน 
โครงการ 

ทางโครงการได้มอบหมายเจ้าหน้าที่นิติบุคคล เป็นผู้ตรวจสอบและรบั
ฟังความคิดเห็นต่อผู้พักอาศัยใกลเ้คียงของโครงการ ปัจจุบัน ไม่พบ
กรณีข้อร้องเรียนแต่อย่างใด หากพบว่ามีผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
โครงการ ทางโครงการจะมีการตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาโดยทันที 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 6) 

 



โครงการ แชปเตอร์ เจริญนคร ริเวอร์ไซด์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE)     รายงานการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไข   
(ระยะดำเนินการ)                           ผลกระทบสิ่งแวดล้อมและมาตรการตดิตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม               
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

4. คุณค่าคุณภาพชีวิต    
     4.6 การบดบังทิศทางลม  (ต่อ)    
- กรณีมีผู้ได้รับผลกระทบด้านการบดบังทิศทางลม เจ้าของโครงการ

จะเป็นผู้รับผิดชอบชดเชยค่าเสียหาย และแก้ไขผลกระทบ และ
ความรับผิดชอบของโครงการจะสิ้นสุดลงหลังจากที่โครงการเปิด
ดําเนินการแล้วเป็นเวลา 1 ปี 

ทางโครงการได้มอบหมายเจ้าหน้าที่นิติบุคคล เป็นผู้ตรวจสอบและรบั
ฟังความคิดเห็นต่อผู้พักอาศัยใกลเ้คียงของโครงการ ปัจจุบัน ไม่พบ
กรณีข้อร้องเรียนแต่อย่างใด หากพบว่ามีผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
โครงการ ทางโครงการจะมีการตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาโดยทันที 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 6) 

     4.7 การบดบังคลื่นสัญญาณณวิทย-ุโทรทัศน์    
- จัดทําหนังสือเพื่อแจ้งต่อบ้านพักอาศัยในระยะ 100 เมตร ที่คาดว่า

จะได้รับผลกระทบจากการบดบังคลื่นวิทยุและโทรทัศน์จากการ
พัฒนาโครงการ ณ วันที่เริ่มการก่อสร้าง เพื่อให้ผู้พักอาศัยที่อยู่
ใกล้เคียงหรือได้รับผลกระทบสามารถติดต่อกับโครงการได้โดย
เจ้าของโครงการจะเป็นผู้รับผิดชอบชดเชยค่าเสียหาย และแก้ไข
ผลกระทบดังกล่าว และความรับผิดชอบของโครงการจะสิ้นสุดลง
หลังจากท่ีโครงการเปิดดําเนินการแล้วเป็นเวลา 1 ปี 

ทางโครงการได้มอบหมายเจ้าหน้าที่นิติบุคคล เป็นผู้ตรวจสอบและรบั
ฟังความคิดเห็นต่อผู้พักอาศัยใกลเ้คียงของโครงการ ปัจจุบัน ไม่พบ
กรณีข้อร้องเรียนแต่อย่างใด หากพบว่ามีผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
โครงการ ทางโครงการจะมีการตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาโดยทันที 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 6) 
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ตารางที่ 2-1 การปฏิบัตติามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการ แชปเตอร์ เจรญินคร ริเวอรไ์ซต์ (CHAPTER CHAROEN NAKHON RIVERSIDE) (ต่อ) 

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม รายละเอียดการปฏิบัติตามมาตรการ 
ปัญหา อุปสรรค 
และการแก้ไข 

เอกสารและรูปภาพ 
ประกอบมาตรการฯ 

ช่วงระยะดำเนินการ    

4. คุณค่าคุณภาพชีวิต    
     4.7 การบดบังคลื่นสัญญาณณวิทย-ุโทรทัศน์ (ต่อ)    
- นําข้อร้องเรียนจากผู้ร้องทุกข์/ผู้ที่ได้รับ ผลกระทบจากการบดบัง

คลื่นสัญญาณวิทยุ-โทรทัศน์ ของอาคารโครงการมาแก้ไขโดยทันที
ทั้งนี้แนวทางการชดเชยค่าเสียหายและแก้ไขผลกระทบที่เกิดขึ้น ใน
กรณีที่ ได้รับผลกระทบจากการพัฒนาโครงการให้ เป็นไปตาม
ข้อตกลงร่วมกันของทั้งสองฝ่าย 

ทางโครงการได้มอบหมายเจ้าหน้าที่นิติบุคคล เป็นผู้ตรวจสอบและรบั
ฟังความคิดเห็นต่อผู้พักอาศัยใกลเ้คียงของโครงการ ปัจจุบัน ไม่พบ
กรณีข้อร้องเรียนแต่อย่างใด หากพบว่ามีผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
โครงการ ทางโครงการจะมีการตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาโดยทันที 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 6) 

- ในกรณีที่เจ้าของโครงการและผู้ร้องทุกข์/ผู้ที่ได้รับผลกระทบไม่
สามารถตกลงกัน ได้  ให้ จั ดตั้ งคณ ะกรรมการประสานงาน 
ประกอบด้วย ตัวแทนหน่วยงานราชการหรือเจ้าหน้าที่ท้องถิ่น 
เจ้าของโครงการ และผู้ร้องทุกข์/ผู้ที่ ได้รับผลกระทบ เพื่อหา
แนวทางป้องกันและแก้ไขท่ีเหมาะสมต่อไป 

ทางโครงการได้มอบหมายเจ้าหน้าที่นิติบุคคล เป็นผู้ตรวจสอบและรบั
ฟังความคิดเห็นต่อผู้พักอาศัยใกลเ้คียงของโครงการ ปัจจุบัน ไม่พบ
กรณีข้อร้องเรียนแต่อย่างใด หากพบว่ามีผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
โครงการ ทางโครงการจะมีการตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาโดยทันที 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 6) 

- จัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องทุกข์ โดยให้มีโทรศัพท์สายตรง และตู้รับเรื่อง
ร้องเรียน และผู้ประสานงานให้มีการแก้ไขปัญหาตามข้อร้องเรียน 
อย่างเร่งด่วน และตรวจสอบผลการแก้ไขเพื่อแจ้งกลับผู้ร้องเรียน
โดยให้ดําเนินการให้ครบวงจร ในการแก้ไขปัญหาจากผู้ที่ได้รั บ
ผลกระทบ เพื่อทําให้เกิดความมั่นใจในโครงการ 

ทางโครงการได้มอบหมายเจ้าหน้าที่นิติบุคคล เป็นผู้ตรวจสอบและรับ
ฟังความคิดเห็นต่อผู้พักอาศัยใกล้เคียงของโครงการ ปัจจุบัน ไม่พบ
กรณีข้อร้องเรียนแต่อย่างใด หากพบว่ามีผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
โครงการ ทางโครงการจะมีการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาโดยทันที 

- ภาคผนวก ฉ1 
(รูปที่ 6) 

 
 


