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1. วัตถุประสงค์
1.1 เพืÉอเป็นแนวทางในการจดัการสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ภายในโรงงานให้เป็นไปตามทีÉ

กฎหมายกาํหนด  
1.2 เพืÉอให้มีการจดัการสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใช้แลว้ในโรงงานอย่างถูกตอ้งตามหลกัวิธีการ

จดัการ 

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 
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2. ขอบเขต 
ระเบียบการปฏิบติังานนีÊใชภ้ายในเขตโรงงานทีÉอยูใ่นความรับผิดชอบของ บริษทั พีทีที ฟีนอล จาํกดั

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 
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ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 0 หนา้ 3 จาก 18
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3. หน้าทีÉและความรับผิดชอบ 
3.1 หนา้ทีÉ & ความรับผิดชอบ

 หนา้ทีÉ & ความรับผิดชอบ 

3.2 ตาํแหน่งงาน Ś 

 หนา้ทีÉ & ความรับผิดชอบ 

 หนา้ทีÉ & ความรับผิดชอบ 

3.3 ตาํแหน่งงาน ś 

 หนา้ทีÉ & ความรับผิดชอบ 

 หนา้ทีÉ & ความรับผิดชอบ 

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 
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4. WORKFLOW 
4.1 ระเบียบการปฏิบติังานนีÊใชภ้ายในเขตโรงงานทีÉอยูใ่นความรับผิดชอบของ บริษทั พีทีที ฟีนอล จาํกดั

วิศวกรสิÉงแวดลอ้มส่วนงาน Q-SH-PH หน่วยงานทีÉเกีÉยวข้อง 

ขอมีเลขประจาํตวั 13 หลกัของผูก่้อกาํเนิดของ
เสียอนัตรายจากกรมโรงงานอุตสาหกรรม 

จดัทาํบญัชีรายชืÉอสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้
ภายในโรงงานและ Update ทุก 30 วนั  

จดัทาํรายงานประจาํปีต่อกรมโรงงานฯ 
และ สน.หอ. ตามแบบ สก.3 ส่งภายใน 1 

ขออนุญาตนาํสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้

ออกนอกโรงงานผ่านช่องทาง Internet ของ
กรมโรงงานอุตสาหกรรม หรือยืÉนเอกสารตาม

แบบ สก.2 

ตรวจสอบอาคารจดัเก็บ  1 สัปดาห์/ครัÊ งตาม
แบบฟอร์ม (F-(Q-SH-PH)-P-(Q-SH-PH)-
006-02 (TH) 

จดัเก็บตามช่องทีÉกาํหนดไวใ้นอาคารเก็บกกัของเสีย 

จดัเตรียมภาชนะบรรจุในพืÊนทีÉและควบคุม
การทิÊงให้ถกประเภท 

ทาํการขนยา้ยภาชนะบรรจุไปเก็บยงัอาคารเก็บกกัของเสีย 
(Waste Storage Building) โดยกรอกรายละเอียดขอ้มูลของ
เสียตาม (F-(Q-SH-PH)-P-(Q-SH-PH)-006-01 (TH) และ
ติดฉลากของเสียขา้งภาชนะทุกถงัตามแบบฟอร์ม (F-(Q-
SH-PH)-P-(Q-SH-PH)-006-05 (TH) 

ก่อนส่งหน่วยงานภายนอกเพืÉอกาํจดั/บาํบดัตอ้งตรวจสอบ
ตามแบบฟอร์ม (F-(Q-SH-PH)-P-(Q-SH-PH)-006-
04(TH) พร้อมทัÊงจดัทาํใบกาํกบัการขนส่งทุกเทีÉยวการ
ขนส่ง (ใบกาํกบัการขนส่งทางผูข้นส่งตอ้งเตรียมมา) 

net ของของ
อยืÉนเอกสารตามกสารตาม

รจุใน
ปรระะเภทท

ทาํการขนยา้ยภาชนะบการขน
((Waste Storage Waste Stor

เสียตามเสียตา (F
ติดฉลาติ
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จาํกดั (มหาชน) 
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4.2 การดาํเนินการเกีÉยวกบัขยะมูลฝอยทัÉวไปและขยะรีไซเคิล 

ส่วน H-GA-AD หน่วยงานทีÉเกีÉยวข้อง 

จดัเตรียมภาชนะบรรจุขยะมูลฝอยทัÉวไป
และขยะรีไซเคิลและตัÊงในจุดทีÉกาํหนดไว ้

ขนยา้ยขยะไปจดัเก็บในจุดทีÉกาํหนดไวเ้พืÉอ
รอส่งเทศบาลหรือส่งขายภายนอก 

จดัทาํรายงานสรุปใบกาํกบัการขนส่ง ให้ 

ส่วนงาน Q-SH-PH เพืÉอสรุปรายงานต่อ 

กนอ.ภายในวนัทีÉ 1 มีนาคม ของทกปี

บนัทึกการนาํขยะมูลฝอยออกนอกโรงงาน
และการนาํขยะรีไซเคิลออกนอกโรงงาน 

ทิÊงขยะให้ถูกตอ้งตาม
ประเภทของถงัทีÉกาํหนดไว ้

กาํกบัการขนส่ง ให้ บการขนส่ง ให้

HH เพืÉอสรุปรายงาเพืÉอสรุปร

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 
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5. รายละเอยีดการดําเนินงาน 
5.1 การแบ่งประเภทสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ 

บริษทัฯ ไดมี้การแบ่งประเภทสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ไว ้ดงัต่อไปนีÊ  

5.2 สิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ จาํแนกตามแหล่งกาํเนิด 

5.2.1 กระบวนการผลิต เเบ่งเป็น 2 ประเภท ดงันีÊ   
5.2.2.1 ขยะอันตราย เช่น Catalyst/Resin ทีÉผ่านการใช้งานแล้ว,Used Insulation,Spent 

Activated Carbon ,เศษขยะเปืÊ อนสารเคมี (Contaminated Garbage) เช่น เศษผา้
ปนเปืÊ อนสารเคมี วสัดุดูดซับทีÉผ่านการใชง้านแลว้ PPE ทีÉชาํรุด Cartridge Filter ,

ภาชนะปนเปืÊ อนสารเคมี (Contaminated Container) เช่น ขวดสารเคมี กระป๋องสี 
กระป๋องสเปรย ์เป็นตน้ 

5.2.2.2 ขยะไม่อนัตราย เช่น เศษคอนกรีตทีÉเกิดจากการรืÊ อถอนโครงสร้างทีÉไม่ปนเปืÊ อน
สารเคมีอนัตราย,เศษเหล็กทีÉเกิดจากการรืÊอถอนโครงสร้างทีÉไม่ปนเปืÊ อนสารเคมี
อนัตราย เศษไมจ้ากพาเลท กล่องไมที้Éไม่ปนเปืÊ อนสารอนัตราย เป็นตน้ 

ฏฏกูลลหหรรืืออววัสัสดดุทีÉไ
กระบวนกากระบ

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 
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5.2.2 ห้องปฏิบติัการวิเคราะห์ ขยะอนัตราย เช่น  ภาชนะปนเปืÊ อนสารเคมี(Contaminated 

Containner) ,ขยะปนเปืÊ อนสารเคมี (Contaminated Garbage) ,สารเคมีทีÉเหลือจากการ
วิเคราะห์ทีÉไม่สามารถส่งกลบักระบวนการผลิตได ้(Lab Chemical) , และขยะมูลฝอย
ทัÉวไป เป็นตน้ 

5.2.3 อาคารซ่อมบาํรุง และอาคารคลงัสินคา้ ขยะอนัตรายแบ่งไดด้งันีÊ   ขยะปนเปืÊ อนสารเคมี/
นํÊามนั(Contaminated Garbage), ภาชนะปนเปืÊ อนสารเคมี (Contaminated Containner),
นํÊ ามนัเก่า (Used Oil) ,หลอดไฟทีÉหมดอายุการใชง้านแลว้,แบตเตอรีÉ ,และขยะมูลฝอย
ทัÉวไป  เป็นตน้ 

5.2.4 โรงอาหารและอาคารสํานักงานต่างๆ ขยะมูลฝอยทัÉวไป แบ่งไดด้งันีÊ  เศษอาหาร,เศษ
กระดาษ,เศษพลาสติก,เศษใบไม ้ขยะรีไซเคิลเช่น ขวดแกว้,ขวดพลาสติก  ขยะอนัตราย 
เช่น ถ่านไฟฉาย,หมึกพิมพ์,กระป๋องสารเคมีทีÉใช้งานแลว้,ปากกาเคมี และอุปกรณ์
สาํนกังานต่างๆ ทีÉหมดอายกุารใชง้านแลว้ทีÉปนเปืÊ อนสารเคมี เป็นตน้ 

5.2.5 หอ้งปฐมพยาบาล คือ ขยะติดเชืÊอ เป็นตน้ 

5.3 การจดัเตรียมภาชนะบรรจุ  
5.3.1 สิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ทีÉเกิดจากกระบวนการผลิต ส่วนงานตอ้งปฏิบติัดงันีÊ  

5.3.1.1 จัดวางภาชนะสําหรับบรรจุหรือรวมรวมสิÉ งปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใช้แล้วให้
เพียงพอและเหมาะสม พร้อมจดัทาํป้ายชีÊบ่งแยกประเภทให้ถูกตอ้งเช่น ถงัเหล็ก 
หรือถงัพลาสติกเปล่าขนาด 200 ลิตร  หรือถงั IBC Tank เป็นตน้  

5.3.2 สิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ทีÉไม่ไดเ้กิดจากกระบวนการผลิตให้หน่วยงาน H-GA-
AD จดัหาถงัขยะและรับผิดชอบในการดูแล ดงัต่อไปนีÊ  

5.3.2.1 ถงัขยะมูลฝอยทัÉวไป (สีเขียว) สําหรับรองรับของเสียประเภทขยะทัÉวไป เช่น 
ฝุ่ นผง เศษอาหาร เศษผกัผลไม ้เศษใบไมกิ้Éงไม ้เศษกระดาษ พลาสติกชิÊนเล็ก 
ถุงพลาสติกใส่อาหาร หลอดกาแฟ เป็นตน้ 

5.3.2.2 ถงัขยะมูลฝอยรีไซเคิล (สีเหลือง) สําหรับรองรับของเสียประเภทขยะทีÉสามารถ
นาํกลบัมาใชใ้หม่ได ้(รีไซเคิล) เช่น เศษกระดาษ เศษพลาสติก เศษเหลก็ กระป๋อง
อลูมิเนียม ขวดพลาสติก ขวดแกว้ เป็นตน้ 

ไ
สสาารเคคมมี ((CoC

ารใชง้านแลว้ชง้านแลว้,แบตแ

างๆ ขยะมูลลฝฝอยทัÉ
ไม ้ขยะรีไซเคิลเช่ขยะรีไซเคิ

มพ์พ,,กระป๋องสารเระป๋องส
มดดออายกุารใใช้ง้าน

บาล คคืออ ขขยยะะติิดเชืÊ

มภาชนะบรรจุชนะบรรจุ
สงปฏฏิิกกููลลหหรรืืออววัสัด

33 11.11 จััดดวาง
เพี

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-PH)-006: การจดัการสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุ
ทีÉไม่ใชแ้ลว้ 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 0 หนา้ 8 จาก 18

วนัทีÉมีผลบงัคบัใช ้: 25/02/2020 

5.3.2.3 ถงัขยะมูลฝอยอนัตราย (สีแดง) สําหรับรองรับของเสียประเภทขยะอนัตราย เช่น 
ถ่านไฟฉาย หลอดไฟเก่า กระป๋องสเปรย ์หมึกเครืÉองพิมพ ์เศษผา้เปืÊ อนสารเคมี 
ถุงมือเปืÊ อนสารเคมี ปากกาเคมี วสัดุหรือภาชนะปนเปืÊ อนสารเคมี  เป็นตน้ 

5.3.3 ส่วนซ่อมบาํรุงรักษาโรงงาน (E-MN-PH) ตอ้งจดัเตรียมภาชนะรองรับสิÉงปฏิกูลหรือ
วสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ ดงันีÊ  

5.3.3.1 สิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใช้แลว้ทีÉปนเปืÊ อนสารเคมี (Contaminated Garbage) เช่น 
เศษผา้ปนเปืÊ อนนํÊามนั/สารเคมี, ถุงมือปนเปืÊ อนสารเคมี/นํÊามนั เป็นตน้ 

5.3.3.2 ภาชนะปนเปืÊ อนสารเคมี (Contaminated Containner) เช่น ขวดสารเคมี,กระป๋องสี,

กระป๋องสเปร์ย เป็นตน้ 

5.3.3.3 นํÊามนัเก่าทีÉผา่นการใชง้านแลว้ (Used Oil) 
5.3.3.4 หลอดไฟทีÉเสืÉอมสภาพ/หมดอายแุลว้ 

5.3.3.5 แบตเตอรีÉทีÉผา่นการใชง้านแลว้ 

5.3.4 ส่วนห้องปฏิบติัการ (T-LB-06) ตอ้งจดัเตรียมภาชนะรองรับสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใช้
แลว้ ดงันีÊ  

5.3.4.1 สารเคมีทีÉ เหลือจากการวิเคราะห์หรือเตรียมตัวอย่าง (Lab Chemical) ทีÉ เป็น
ของเหลว ทีÉไม่สามารถส่งคืนกระบวนการผลิตได ้

5.3.4.2 ภาชนะปนเปืÊ อนสารเคมี (Contaminated Containner) เช่น ขวดสารเคมี,ขวดเก็บ
ตวัอยา่ง,หลอดวิเคราะห์ตวัอยา่งทีÉใชง้านแลว้ เป็นตน้ 

5.3.4.3 สิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใช้แลว้ทีÉปนเปืÊ อนสารเคมี (Contaminated Garbage) เช่น 
เศษผา้ปนเปืÊ อนนํÊามนั/สารเคมี, ถุงมือปนเปืÊ อนสารเคมี/นํÊามนั  เป็นตน้ 

5.3.5 สิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใช้แลว้ทีÉติดเชืÊอให้จดัถงัขยะเฉพาะไวส้ําหรับรองรับในห้อง
พยาบาล โดย พยาบาลวิชาชีพประจาํหอ้งพยาบาล เป็นผูรั้บผิดชอบ 

5.4 การขนยา้ยและการจดัเก็บสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ 

5.4.1 การจดัเก็บสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้แต่ละชนิดใหด้าํเนินการดงันีÊ  
5.4.1.1 ขยะอันตรายทีÉ เกิดจากกระบวนการผลิต  ทัÊ งโรงงานผลิตสารฟีนอล  และ

โรงงานผลิตสารบิสฟีนอล เอ ให้นาํไปจดัเก็บไวใ้นอาคารจดัเก็บของเสีย  Waste 

Storage Building ของพืÊนทีÉโรงงานผลิตสารฟีนอล (รวมถึงขยะเฉพาะทีÉเกิดจาก
ห้องปฏิบัติการวิเคราะห์และอาคารซ่อมบาํรุงรักษาและคลังพสัดุทีÉ เป็นขยะ
อนัตราย) โดยเจา้ของพืÊนทีÉเป็นผูรั้บผิดชอบในการนาํไปจดัเก็บ หากเป็น CHP 

รรเคมมี ((ContCo

นเปืปÊ ออนนสสาารรเเคคมี//นนํÊ
ated Containnered Contain ) เ

แลว้ ((Used OilUsed O )
พ/หมดอายแุลว้/หมดอายแุลว้

การใชง้านแลว้รใชง้านแลว้
บติัการ (การ (TT-LBLB-06)

สารเคมีทีÉ เหลือสารเคมีทีÉ เห
ของเหลว ทีÉของเหล
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Waste (Liquid Waste) ใหท้าํการ Dilution ดว้ย Soda Ash ดว้ยสัดส่วนทีÉเหมาะสม
เพืÉอป้องกนัการเกิดปฏิกิริยาของ CHP ก่อนนาํไปจดัเก็บ 

5.4.1.2 ขยะทีÉบรรจุอยู่ในถงับรรจุขยะมูลฝอยทัÉวไปทีÉอยู่ภายในโรงงานทัÊงหมดให้นาํไป
จดัเก็บบริเวณทีÉพกัรอรถขยะจากเทศบาลมารับไปกาํจดัโดยส่วนงาน H-GA-AD 

รับผิดชอบ 

5.4.1.3 ขยะทีÉบรรจุอยู่ในถงัถงับรรจุขยะรีไซเคิล (ขายได)้ ทีÉอยู่ภายในโรงงานทัÊงหมด 
ให้นําไปจดัเก็บบริเวณทีÉพกัรอเพืÉอการจาํหน่ายให้กับบริษทัภายนอกโดยส่วน
งาน H-GA-AD รับผิดชอบ 

5.4.1.5 การจัดเก็บขยะภายในอาคาร Waste Storage Building และ Open Storage Yard 
ของโรงงานผลิตสารฟีนอล ใหจ้ดัเก็บตามแผนผงัดงันีÊ  

5.4.1.5.1 ภายในอาคาร Waste Storage Building แบ่งพืÊนทีÉการจดัเก็บสิÉงปฏิกูลหรือ
วสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ดงันีÊ  

ขายได)้ ทีÉอยู่ายได)้ ทีÉ
รจาํหน่ายให้กับบริหน่ายให้กับ

ร Waste Storage Waste Stora

อล ใใหหจ้จัดัดเเกก็็บบตาม
ร Waste Storage Waste Stora

มใใชชแ้แลว้ดงันีีÊ
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                 พืÊนทีÉเก็บสิÉงปฎิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้เฉพาะของโรงงานผลิตสารฟีนอล (Phenol Plant) 
 P-1 เป็นพืÊนทีÉใชใ้นการจดัเก็บ Used Oil 

 P-2 เ ป็นพืÊนทีÉ ใช้ในการจัดเก็บ  Laboratory Chemical Waste (ของเสียจากห้อง  LAB เฉพาะ
ของเหลว) 

 P-3 เป็นพืÊนทีÉใช้ในการจัดเก็บ Contaminated Container เช่น ขวดสารเคมี กระป๋องสี กระป๋อง
สเปรย ์เป็นตน้ 

 P-4 เป็นพืÊนทีÉใชใ้นการจดัเก็บ Contaminated Garbage เช่น เศษผา้ปนเปืÊ อนสารเคมี ถุงมือทีÉใช้งาน
แลว้ วสัดุดูดซบัสารเคมี Filter จากกระบวนการผลิต / Used insulation 

 P-5 เป็นพืÊนทีÉใชใ้นการจดัเก็บ  Foam Stock  

 P-6 เป็นพืÊนทีÉใชใ้นการจดัเก็บทราย  (Sand)  
 P-7 เป็นพืÊนทีÉใชใ้นการจดัเก็บ  Used Catalyst/Carbon 

 P-8 พืÊนทีÉใชใ้นการจดัเก็บ Used  IX- Resin 

 P-9 พืÊนทีÉใชใ้นการจดัเก็บ  Battery & Fluorescent 

 P-10 พืÊนทีÉใชใ้นการเก็บ Spent Activated Carbon (ถ่านนํÊาเสีย) 
 P-11พืÊนทีÉใชใ้นการเก็บ Spent Activated Carbon (ถ่านอากาศ) 

สดุทีÉไไมม่่ใใชช้แ้แลล้ว้เฉพ
รจดัเเกก็็บบ Used Oise

ชในนกกาารรจจััดดเก็บ

ÊÊ ททีีÉใใชช้้ใในกา
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       พืÊนทีÉเก็บสิÉงปฎิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ของโรงงานผลิตสารบิสฟีนอล เอ 

 B-1 เ ป็นพืÊนทีÉ ใช้ในการจัดเก็บ  Laboratory Chemical Waste  (ของเสียจากห้อง  LAB เฉพาะ
ของเหลว) 
 B-2 เป็นพืÊนทีÉใช้ในการจัดเก็บ Contaminated Container เช่น ขวดสารเคมี กระป๋องสี กระป๋อง
สเปรย ์เป็นตน้ 

 B-3 เป็นพืÊนทีÉใชใ้นการจดัเก็บ Contaminated Garbage เช่น เศษผา้ปนเปืÊ อนสารเคมี ถุงมือทีÉใชง้าน
แลว้ วสัดุดูดซบัสารเคมี Filter จากกระบวนการผลิต  และใชใ้นการจดัเก็บ  Used insulation 

 B-4 เป็นพืÊนทีÉใชใ้นการจดัเก็บ Used oil 

 B-5 เป็นพืÊนทีÉใชใ้นการจดัเก็บ  Battery & Fluorescent 

ษษผผา้ปปนนเปปืืปปปÊ อน
จดัเก็บกบ   Used insUsed in

rescent

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-PH)-006: การจดัการสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุ
ทีÉไม่ใชแ้ลว้ 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 0 หนา้ 12 จาก 18

วนัทีÉมีผลบงัคบัใช ้: 25/02/2020 

5.4.1.5.2 พืÊนทีÉบริเวณ Open Storage Yard แบ่งพืÊนทีÉการใชป้ระโยชน์ดงันีÊ  

Y-1 เป็นพืÊนทีÉวา่งรองรับการใชง้านอืÉนๆ 

 Y-2 เป็นพืÊนทีÉวา่งรองรับการใชง้านอืÉนๆ 

 Y-3 เป็นพืÊนทีÉวา่งรองรับการใชง้านอืÉนๆ 

 Y-4 เป็นพืÊนทีÉวา่งรองรับการใชง้านอืÉนๆ 

 Y-5 เป็นพืÊนทีÉวา่งรองรับการใชง้านอืÉนๆ  
 Y-6 เป็นพืÊนทีÉจดัเก็บพาเลท 

 Y-7 เป็นพืÊนทีÉใชใ้นการจดัเก็บถงัเหลก็ 200 ลิตร  
 Y-8 เป็นพืÊนทีÉใชใ้นการจดัเก็บถงัพลาสติก 200 ลิตร 

 Y-9 เป็นพืÊนทีÉใชใ้นการ Cleaning ต่างๆ และใชป้ระโยชน์อืÉนๆ 

นนททีÉววา่างรอองงรับก
่า่างรอ
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5.4.1.6  การนาํภาชนะบรรจุสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ไปจดัเก็บภายในอาคาร Waste 

Storage Building ให้ติดฉลากขอ้มูลของเสียอนัตราย ลงในภาชนะทีÉบรรจุ พร้อม
ลงรายละเอียดทัÊงหมดในฉลากก่อนการขนยา้ยไปเก็บทีÉอาคารจดัเก็บของเสีย 
ตามฉลากแบบฟอร์ม (F-(Q-SH-PH)-P-(Q-SH-PH)-006-05(TH) 

5.4.1.7  ตอ้งมีการกรอกระบุขอ้มูลของ Waste ทีÉนํามาจดัเก็บในอาคาร ตามแบบฟอร์ม
การนําสิÉ งปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใช้แล้ว (Waste) นําเข้าจัดเก็บในอาคาร Waste 

Storage Building (F-(Q-SH-PH)-P-(Q-SH-PH)-006-01(TH)  
5.4.1.8  การเปิดประตูอาคาร Waste Storage Building ตอ้งติดต่อไปยงัหัวหนา้ผลดั รปภ.

ทีÉวิทยสืุÉอสารช่อง 6 เพืÉอนาํกุญแจมาเปิดอาคาร หรือโทรภายใน 3807 หอ้ง CCTV  

5.4.1.9  หัวหนา้ผลดั รปภ.เปิดอาคาร และตรวจสอบเอกสารตามแบบฟอร์ม (F-(Q-SH-
PH)-P-(Q-SH-PH)-006-01(TH)   และตรวจสอบฉลากของเสียทีÉติดกบัภาชนะ
บรรจุของเสีย ให้ครบถว้น และตรวจสอบภาชนะบรรจุ  Waste มีสภาพไม่มีการ
รัÉวไหล หรือผพุงั 

5.4.1.10 ตรวจสอบการจดัเก็บ Waste ตอ้งจดัเก็บในช่องทีÉกาํหนดไวใ้ห ้ภายในอาคาร 

5.4.1.11 ลงบนัทึกขอ้มูลต่างๆ ไวเ้ป็นหลกัฐานในสมุดบนัทึกของหวัหนา้ผลดั 

5.4.2 วิศวกรสิÉงแวดล้อมหน่วยงาน Q-SH-PH มีหน้าทีÉควบคุมและตรวจสอบการจัดเก็บ
ดงัต่อไปนีÊ   

5.4.2.1  จดัทาํบญัชีรายชืÉอ ระบุปริมาณ จาํนวน และชนิดของภาชนะบรรจุ รวมถึงวิธีการ
บริหารจดัการของเสียอนัตรายตามรายชืÉอ สิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ ทีÉมีอยู่ 
โดยตอ้งมีการปรับปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนัทุก 30 วนั  

5.4.2.2 ตรวจสอบอาคารหรือสถานทีÉใชเ้ก็บสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใช้แลว้ แผ่นรองพืÊน 
และภาชนะทุกสัปดาห์ ตามแบบฟอร์ม (F-(Q-SH-PH)-P-(Q-SH-PH)-006-02 

(TH) 
5.4.2.3 จดัหาอุปกรณ์สําหรับการป้องกันกรณีเกิดอุบัติภยัหรือเหตุฉุกเฉินให้เพียงพอ 

ไดแ้ก่ อุปกรณ์ดบัเพลิง วสัดุดูดซบัสารเคมี ทราย  หรืออุปกรณ์อืÉนๆ ทีÉจาํเป็น 

เก
stest ) นําเข้าจนําเข้

SH-PHPH))--006006--011(T
ge BuildingBuilding ตอ้งติต

ญแจมาเปิดอาคาร หจมาเปิดอาคา
อาคาร และตรวจสาคาร และตร

) 00600 -01(1(THTH)   แล)
ย ให้ครบถว้น และห้ครบถว้น แ

หรอผุพุพังัง
วจสอบการจดัเก็บอบการจดั

ลงบนัทึกขอ้มูลตลงบนัทึกขอ้
วิศศววกกรรสสิิÉงงแแวดล้
ดดังังตต่่ออไปนีÊ
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5.5 การควบคุมการส่งกาํจดั/บาํบดั หรือขาย  
5.5.1 สิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ทีÉเกิดจากกระบวนการผลิตและขยะอนัตราย กาํหนดให้ 

“วิศวกรสิÉงแวดลอ้ม” มีหนา้ทีÉรับผิดชอบ โดยปฏิบติัดงัต่อไปนีÊ  
5.5.1.1 แจ้งขอมีเลขประจาํตัวตาม แบบกาํกับการขนส่ง  01 (ตามประกาศกระทรวง

อุตสาหกรรม เรืÉอง ระบบเอกสารกาํกบัการขนส่งของเสียอนัตราย พ.ศ. 2547 

5.5.1.2 ติดต่อว่าจา้ง (ตามกระบวนการจดัซืÊอจดัจา้งของบริษทัฯ) บริษทัจากหน่วยงาน
ภายนอกทีÉไดรั้บอนุญาตจากทางหน่วยงานราชการในการกาํจดัหรือบาํบดัเพืÉอส่ง
ขยะทีÉเกิดจากกระบวนการผลิตและขยะอนัตรายบาํบดัหรือกาํจดัภายนอกโรงงาน 
โดยใช้แบบฟอร์มตรวจประเมินสถานทีÉกาํจดั บาํบดัสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใช้
แล้ว (F-(Q-SH-PH)-P-(Q-SH-PH)-006-03 (TH) ร่วมกับ W-(Q-SH-PH)- 001 

(TH) การจดัซืÊอ จดัจา้งสารเคมีทีÉเป็นวตัถุอนัตราย และสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใช้
แลว้ เพืÉอทาํการประเมินความสอดคลอ้งด้านกฎหมายกบัผูรั้บเหมาทีÉจะว่าจา้ง
และส่งกาํจดั 

5.5.1.3 ขออนุญาตนําสิÉ งปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใช้แลว้ออกนอกบริเวณโรงงานต่อกรม
โรงงานอุตสาหกรรมเพืÉอบําบัดหรือกําจัด  ทาง  Internet ทีÉ เวบไซต์   www. 
diw.go.th หรือยืÉนเอกสารตามแบบ สก.2 ต่อกรมโรงงานอุตสาหกรรม กรณีทีÉไม่
สามารถยืÉนผา่นทาง internet ได ้โดยร่วมกบัหน่วยงานของบริษทัฯ ทีÉเกีÉยวขอ้ง 

5.5.1.4  ก่อนนาํสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ออกนอกโรงงานตอ้งมีการตรวจสอบตาม
แบบฟอร์ม (F-(Q-SH-PH)-P-(Q-SH-PH)-006-04 (TH)  พร้อมให้หน่วยงาน
ทางด้านกฎหมายและ  Process Engineerจากหน่วยงาน PH-P1-TE/PH-P2-TE 

ทบทวนดา้นกฎหมาย หากเป็นสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ทีÉขออนุญาตนาํเขา้
โดย BOI หากไม่เป็นสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใช้แลว้ ทีÉไม่เกีÉยวขอ้งกับ BOI ให้ 
วิศวกรสิÉงแวดลอ้ม เป็นผูท้บทวน 

5.5.1.5  วิศวกรสิÉงแวดลอ้ม ทาํการตรวจสอบการขนส่งสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ทุก
เทีÉยว และให้มีการบนัทึกภาพถ่ายไวทุ้กเทีÉยว (ยกเวน้  Waste Water Sludge ทีÉมี
ภาชนะรองรับและจดัเก็บยงัอาคารระบบบาํบดันํÊาเสียเป็นการเฉพาะ) 

ขอ
ขของงบบริษษทั

งานราชการในการกราชการในก
ะขยะอนัตรายบาํบดัยะอนัตราย

มินสถานททีีÉกกําํจดั
((QQ-SHSH-PHPH))--0060

จาางงสารเเคคมมีททีีÉเป็ปน
การประเมินความสรประเมินควา

าจดั
อนุญญาาตตนนําสสิิÉ งงปฏิ

โรงงานอุตสาหโรงงานอุต
diwdiw..gogo.th
สามารสา
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5.5.1.6 นาํสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใช้แลว้ทีÉแจง้ไวอ้อกนอกโรงงาน และตอ้งแจง้ขอ้มูล
การขนส่งโดยสืÉออิเล็กทรอนิกส์ต่อกรมโรงงานอุตสาหกรรมทุกครัÊ งทีÉมีการ
ขนส่ง  พร้อมทัÊ งจัดทําแบบกํากับการขนส่ง  02 (Uniform Hazardous Waste 

Manifest) ทุกครัÊ งทีÉ มีการนําออก  โดยให้ปฏิบัติดังนีÊ  (ภายในระยะเวลา  90 

นบัตัÊงแต่การครอบครองเฉพาะของเสียอนัตรายหรือขยะอนัตราย) 
5.5.1.6.1 กรอกขอ้มูลลงในแบบกาํกบัการขนส่ง 02 และลงนามในส่วนผูก่้อกาํเนิด 

5.5.1.6.2 ส่งมอบใบกาํกบัการขนส่งและคู่ฉบบัรวม 6 ฉบบัใหผู้ข้นส่งลงนาม 

5.5.1.6.3 ดึงคู่ฉบบัใบกาํกบัการขนส่ง ลาํดบัทีÉ 2 และ 3 ออกจากตน้ฉบบัและคู่ฉบบั
อืÉนๆ 

5.5.1.6.4 จัดเก็บใบกํากับการขนส่ง ลําดับทีÉ  2 ไว้อย่างน้อย  3 ปี สําหรับให้กรม
โรงงานอุตสาหกรรมตรวจสอบ  

5.5.1.6.5 ให้ส่งใบกาํกบัการขนส่งฉบบัทีÉ 3 ให้กรมโรงงานอุตสาหกรรม ภายใน 15 

วนันบัตัÊงแต่วนัส่งมอบของเสียอนัตรายใหผู้ข้นส่ง 

5.5.1.6.6 ภายใน 15 วนั จะตอ้งไดรั้บคู่ฉบบัใบกาํกบัการขนส่ง ลาํดบัทีÉ  6 จากผูเ้ก็บ
รวมรวมบาํบดัและกาํจดัของเสียอนัตราย 

5.5.1.7 หากไม่สามารถส่งบาํบดัหรือกาํจดัไดภ้ายในระยะเวลาทีÉกาํหนด (90วนั) ตอ้งขอ
อนุญาตต่อกรมโรงงานอุตสาหกรรม เพืÉอขอขยายระยะเวลาในการกักเก็บสิÉ ง
ปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ในบริเวณโรงงานตามแบบฟอร์มราชการ (สก.1) 

5.5.1.8 ตอ้งแจง้ให้กรมโรงงานอุตสาหกรรมทราบ ตามแบบกาํกบัการขนส่ง 08 กรณีผู ้
เก็บรวบรวมบาํบัดและกาํจัดของเสียอันตรายไม่ส่งคู่ฉบบัใบกาํกับการขนส่ง 
ลาํดบัทีÉ 6 ภายในระยะเวลา 45 วนั 

5.5.1.9  สําหรับขยะติดเชืÊอจากห้องพยาบาลให้ส่งกาํจัดหน่วยงานภายนอกทีÉได้รับ
อนุญาตจากทางราชการทีÉเกีÉยวขอ้ง   

5.5.2 ขยะมูลฝอยทัÉวไป และขยะรีไซเคิล (ขายได)้ กาํหนดให ้ปฏิบติัดงัต่อไปนีÊ  
5.5.2.1 ส่วนงาน H-GA-AD ติดต่อหน่วยงานส่วนทอ้งถิÉน เช่น เทศบาล เพืÉอมารับขยะมูล

ฝอยทัÉวไปนาํไปกาํจดั  
5.5.2.2 ส่วนงาน H-GA-AD ติดต่อบริษทัทีÉรับซืÊอขยะรีไซเคิลทีÉถูกตอ้งตามกฎหมายของ

ทางราชการ เพืÉอส่งขาย  

อ
02 0 แแลละลลงน

ฉบบัรวมบรวม 66 ฉบบัใหฉบบั
ง ลาํดบัทีÉาํดบัทีÉ 22 และแ 3

การขนส่ง ลําดับทีขนส่ง ลํา
สาหกรรมตรวจสอบหกรรมตรวจ

บกาํกบัการขนส่งฉกาํกบัการขนส
นนบัตตััÊงงแแตต่่ววนันส่งม
ภายในายใน 155 วนั จ
รวมรวมบรวมร

.1.7 หากไม่สามหากไม่ส
ออนุญ
ป
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5.5.2.3 ส่วนงาน H-GA-AD นาํขยะมูลฝอยออกโดยหน่วยงานส่วนทอ้งถิÉนพร้อมบนัทึก
ขอ้มูลในแต่ละเทีÉยวการขนส่ง 

5.5.2.4 ส่วนงาน H-GA-AD ส่งขยะรีไซเคิลขายให้กบัหน่วยงานภายนอกพร้อมบนัทึก
ขอ้มูลในแต่ละเทีÉยวการขนส่ง 

5.6 การรายงาน และการตรวจสอบ 

5.6.1 วิศวกรสิÉงแวดลอ้มจากหน่วยงาน Q-SH-PH มีหนา้ทีÉรับผิดชอบดาํเนินการส่งรายงาน
ประจาํปีเกีÉยวกบัสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ทีÉไดแ้จง้ขออนุญาตนาํออกนอกโรงงาน
ต่อกรมโรงงานอุตสาหกรรม และสาํนกังานนิคมอุตสาหกรรมเหมราชตะวนัออก (มาบ
ตาพุด) ภายในวนัทีÉ 1 มีนาคม ของปีถดัไป ตามแบบฟอร์มของทางราชการ ( สก.3 ) 

5.6.2 วิศวกรสิÉงแวดล้อมจากหน่วยงาน Q-SH-PH และหน่วยงานทีÉเกีÉยวข้อง ทาํการสุ่ม
ตรวจสอบผูรั้บเหมาทีÉนําสิÉ งปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใช้แล้วไปกําจัด  เพืÉอตรวจสอบ
ผูรั้บเหมาว่าไดบ้าํบดัหรือกาํจดัอย่างถูกตอ้งตามหลกัวิชาการหรือนาํไปใช้ประโยชน์
ใหม่ตามทีÉระบุในสัญญาการใชบ้ริการหรือไม่               

าทีÉรับผิดชอาทีÉรับผิด
วทีไไดดแ้แจจ้ง้งขขอออนนญ

งานนิคมอุตสาหกนนิคมอุตส
ปีถดัไป ตามแบบฟดไป ตามแบ

ยงานน QQ--SHSH-PH

นาาสสิÉ งปฏฏิิกกููลลหหรือ
บดัหรือกาํจดัอย่างหรือกาํจดัอย

บุในสัญญาการใชบ้นสัญญาการ
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6. ภาคผนวก
6.1 คาํจาํกดัความ

6.1.1  สิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ หมายถึง  สิÉงของทีÉไม่ใชแ้ลว้หรือของเสียทัÊงหมดทีÉ
เกิดขึÊนจากการประกอบกิจการโรงงาน รวมถึงของเสียจากวตัถุดิบ ของเสียทีÉเกิดขึÊน
ในกระบวนการผลิต  ของเสียทีÉ เ ป็นผลิตภัณฑ์เสืÉ อมคุณภาพ  และนํÊ าทิÊงทีÉ มี
องคป์ระกอบหรือมีคุณลกัษณะทีÉเป็นอนัตราย ซึÉงไดแ้ก่ของเสียอนัตราย ของเสียไม่
อนัตราย และใหร้วมถึงขยะมูลฝอยดว้ย 

6.1.2  ของเสียอนัตราย (Hazardous Wastes) หมายถึง สิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ทีÉมี
องค์ประกอบ หรือปนเปืÊ อนสารอันตราย หรือมีคุณสมบติัทีÉเป็นอันตราย ตามทีÉ
กาํหนดในภาคผนวกทีÉ 2 ทา้ยประกาศกระทรวงอุตสาหกรรมเรืÉอง การกาํจดัสิÉง
ปฏิกูลและวสัดุไม่ใชแ้ลว้ พ.ศ. 2548 รวมถึงขยะติดเชืÊอจากหอ้งพยาบาล 

6.1.3  ของเสียไม่อนัตราย (Non-Hazardous Wastes) หมายถึง สิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใช้
แล้วซึÉ งมีคุณสมบัติไม่เป็นอันตรายหรือไม่เข้าข่ายความหมายตามทีÉ กาํหนดใน
ภาคผนวกทีÉ 2 ทา้ยประกาศกระทรวงอุตสาหกรรมเรืÉอง การกาํจดัสิÉงปฏิกูลหรือ
วสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ พ.ศ. 2548  

6.1.4  ขยะทีÉเกิดจากกระบวนการผลิต หมายถึง ขยะทีÉเกิดจากขัÊนตอนกระบวนการการ
ผลิตของโรงงาน เช่น กากตะกอนนํÊ าเสีย, Catalyst ทีÉผ่านการใช้งานแลว้,  เป็นตน้ 
ซึÉงอาจเป็นของเสียอนัตรายและของเสียไม่อนัตรายก็ได ้

6.1.5  ขยะทีÉไม่ไดเ้กิดจากกระบวนการผลิต หมายถึง ขยะทีÉเกิดขึÊนภายในบริษทั ทีÉเกิดจาก
การดาํเนินกิจกรรมของพนกังาน สํานกังาน ห้องปฏิบติัการ อาคารซ่อมบาํรุง โรง
อาหาร ซึÉงไดแ้ก่ขยะมูลฝอยทัÉวไป ขยะรีไซเคิล ขยะอนัตราย 

6.1.6 ใบกํากับการขนส่ง หมายถึง เอกสารกํากับการขนส่ง ทีÉออกให้ผูก่้อกําเนิด ผู ้
รวบรวมและขนส่ง และผูบ้าํบดัและกาํจดัของเสียอนัตราย เพืÉอเป็นหลกัฐานในการ
ส่งมอบของเสียอนัตรายทีÉอยูใ่นครอบครองของตนจากทีÉแห่งหนึÉงไปอีกทีÉแห่งหนึÉง 

6.1.7  ผูร้วบรวมและขนส่ง หมายถึง ผูมี้สิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ไวใ้นครอบครอง
เพืÉอการขนส่ง และผูมี้ไวใ้นครอบครองสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใช้แลว้ในสถานทีÉ
เก็บรวบรวม หรือขนถ่ายสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใช้แล้ว ตามประกาศกระทรวง
อุตสาหกรรม เรืÉอง ระบบเอกสารกาํกบัการขนส่งของเสียอนัตราย พ.ศ. 2547 
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สารออันนตตราย หรื

2 ททา้ายยปปรระะกกาาศก
ใชแ้ลว้ พ.ศ. ลว้ พ.ศ. 2548 2
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มีคุณสมบัติไม่เป็นณสมบัติไม่
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วสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ พสดุทีÉไม่ใชแ้ล
11..44 ขยยะะททีีÉÉเกิิด

ผผลิิตข

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-PH)-006: การจดัการสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุ
ทีÉไม่ใชแ้ลว้ 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 0 หนา้ 18 จาก 18

วนัทีÉมีผลบงัคบัใช ้: 25/02/2020 

6.1.8  ผูบ้าํบดัและกาํจดัสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้ หมายถึง ผูป้ระกอบกิจการโรงงาน
ทีÉ มีสิÉ งปฏิกูลหรือวัสดุทีÉไม่ใช้แล้วไว้ในครอบครองตามประกาศกระทรวง
อุตสาหกรรม เรืÉอง ระบบเอกสารกาํกบัการขนส่งของเสียอนัตราย พ.ศ. 2547 และ
โรงงานประกอบกิจการเกีÉยวกบัการคดัแยกหรือฝังกลบสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใช้
แลว้ ตามประเภทหรือชนิดของโรงงานลาํดบัทีÉ 105 หรือหน่วยงานส่วนทอ้งถิÉนทีÉ
รับกาํจดัและบาํบดัขยะประเภทขยะมูลฝอย (ทีÉไม่อนัตราย) 

6.1.9  ผูป้ระกอบกิจการโรงงานทีÉก่อให้เกิดและมีสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใช้แลว้ไวใ้น
ครอบครอง หมายถึง บริษทัฯ บุคคลหรือหน่วยงานทีÉทาํให้เกิดสิÉงปฏิกูลหรือวสัดุทีÉ
ไม่ใชแ้ลว้ ซึÉงรวมถึงพนกังานผูรั้บเหมา  

6.1.10  วิศวกรสิÉงแวดล้อม  หมายถึง ผูที้Éทาํหน้าทีÉตรวจสอบ ควบคุม กาํกับดูแล และ
ดาํเนินการเกีÉยวกับการบริหารจัดการสิÉ งปฏิกูลหรือวสัดุทีÉไม่ใช้แลว้ในโรงงาน
จนถึงการส่งกาํจดัยงัหน่วยงานภายนอก 

6.2 ขอ้มูลสนบัสนุน 
- 

6.3 แผนการดาํเนินงาน 
- 
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การรบบริหาารรจจัดดกา

ดัยงัหน่วยงานภายยงัหน่วยงาน

ารดาํเนินงานดาํเนินงาน
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หนังสือแจ้งผลการพจิารณาการขออนุญาตให้นําส่ิงปฏิกลู 
หรือวสัดุทีไ่ม่ใช้แล้วออกนอกบริเวณโรงงาน กรมโรงงานอุตสาหกรรม
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สรุปชนิด ปริมาณ และวธีิการกาํจดักากของเสีย 
ระหว่างเดอืนมกราคม ถงึมิถุนายน พ.ศ.2566
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ตวัอย่างใบกาํกบัการขนส่งของเสีย (Waste Manifest)











































T-MON223001-SECOT Phenol-T223001-1H_Idx

ภาคผนวก ข.2-35 

การส่งรายงานสรุปปริมาณส่ิงปฏิกลูหรือวสัดุทีไ่ม่ใช้แล้ว 
และรายงานการตดิตาม GPS  ให้ กนอ. 
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ภาคผนวก ข.2-36 

การตรวจตดิตาม (Audit) หน่วยงานรับกาํจดักากของเสีย 
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ภาคผนวก ข.2-37 

การสนับสนุนส่งเสริมชุมชนและการมีส่วนร่วมกบัภาคสังคม 



งบประมาณ ระยะเวลา
(บาท) ด าเนินการ

ปี พ.ศ. 2566
1. ด้านการศึกษาและพัฒนาเยาวชน

กิจกรรม/โครงการระยะยาว (ประจ าปี)
1.1 โครงการแนะแนวสายอาชีพ ก.ค. - ก.ย. 2566 - โรงเรียนในพ้ืนท่ี 4 เขตเทศบาล รอบร้ัวโรงงาน - เพ่ือให้ความรู้ แนะแนวการศึกษาสู่อาชีพท่ีเก่ียวข้องในสายงานอุตสาหกรรมและ EEC - จ านวนนักเรียนเข้าร่วมกิจกรรม อย่างน้อย 200 คน - แนะแนวแนวทางศึกษาต่อ / สายอาชีพ รอด าเนินการ 50,000 1 วัน All

โรงเรียนระยองวิทยาคมนิคมอุตสาหกรรมระยอง - เพ่ือช่วยให้นักเรียนค้นหาความชอบ หรือความสนใจท่ีจะน าไปสู่การประกอบอาชีพ - ความพึงพอใจของการเข้าร่วมกิจกรรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ให้กับนักเรียนท่ีเข้าร่วมกิจกรรม
โรงเรียนวัดมาบชลูด - -
โรงเรียนวัดหนองแฟบ - 

กิจกรรม/โครงการระยะส้ัน (กรณีชุมชนเสนอแนะ)
1.4 กิจกรรมวันเด็ก ร่วมกับโรงเรียนและชุมชน  ม.ค. 2566 - โรงเรียนระดับประถมศึกษา ในเขตพ้ืนท่ีเทศบาล - สร้างความสัมพันธ์กับโรงเรียนและชุมชน - สนับสนุนกิจกรรมวันเด็กร่วมกับโรงเรียน และหน่วยราชการในพ้ืนท่ี - สนับสนุนกิจกรรมวันเด็กให้โรงเรียนในพ้ืนท่ี  - สนับสนุนของรางวัลร่วมกับส านักงานนิคมฯ 5,000 1 เดือน POL

เมืองมาบตาพุด เทศบาลต าบลบ้านฉาง อย่างน้อย 1 โรงเรียน ดับบลิวเอชเอตะวันออก (มาบตาพุด)
และเทศบาลต าบลมาบข่าพัฒนา จ.ระยอง  - สนับสนุนของรางวัลให้โรงเรียนวัดหนองแฟบ

2. ด้านคุณภาพชีวิต
กิจกรรม/โครงการระยะยาว (ประจ าปี)

2.1 โครงการให้ความรู้ด้านสุขภาพกลุ่มโรค NCD ก.ค.-ธ.ค. 2566 - ชุมชนในพ้ืนท่ี 4 เขตเทศบาล - เพ่ือส่งเสริมให้ชุมชนได้มีความรู้ด้านสุขภาพกลุ่มโรค NCD - ความพึงพอใจของการเข้าร่วมกิจกรรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 88 - จัดกิจกรรมให้ความรู้กลุ่มโรค NCD แก่ชุมชน  รอด าเนินการ 100,000 3 เดือน POL
ชุมชนหนองแฟบ - เพ่ือให้ความรู้ เร่ืองความปลอดภัย จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมอย่างน้อย 100 คน
ชุมชนมาบชลูด
ชุมชนมาบชลูดชากกลาง

2.2 โครงการ POL ห่วงใยสร้างชุมชนปลอดภัย ก.ค.-ก.ย. 2566 - ชุมชนหนองแฟบ - เพ่ือให้ความรู้ เร่ืองความปลอดภัย - ความพึงพอใจของการเข้าร่วมกิจกรรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 88 - จัดกิจกรรมให้ความรู้ด้านความปลอดภัย รอด าเนินการ 50,000 1 วัน POL
- จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมอย่างน้อย 50 คน และการเตรียมความพร้อมรับมือกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน

3. ด้านส่ิงแวดล้อม
กิจกรรม/โครงการระยะยาว (ประจ าปี)

3.1 โครงการ POL Circular Living- Community Waste Hub ปี 3 ม.ค. - ธ.ค. 2566 - ชุมชนวัดชากลูกหญ้า - พัฒนาระบบการบริหารจัดการ Community Hub ครบวงจร - ปริมาณขยะรีไซเคิลท่ีได้จากกิจกรรม 2 ตัน - ลงพ้ืนท่ีจัดกิจกรรมทบทวนความรู้การคัดแยกขยะ  - ขยะท่ัวไปท่ีเก็บได้มีปริมาณประมาณ xx ตัน และขยะ 150,000 12 เดือน LLDPE
Recycle ขวดแก้ว และขวดพลาสติกประมาณ xx กก.

- ชุมชนเขาไผ่ - รายได้จากการขายขยะรีไซเคิลไม่น้อยกว่า 30,000 บาท - ต่อยอดและพัฒนาอุปกรณ์ส าหรับ  - จัดท ารอกโซ่ไฟฟ้าเพ่ือช่วยในการยกถุง Bigbag ให้กับ CWH เขาไผ่ LDPE
- เทศบาลเมืองบ้านฉาง - จัดเก็บขยะรีไซเคิลภายในโรงเรียน  - จัดกิจกรรม Community Fair ชุมชนวัดชากลูกหญ้า

-  - กิจกรรมผ้าป่าขยะรีไซเคิลเพ่ือการศึกษา
3.2 โครงการ Think Cycle Bank ปี 3 ก.ค. - ก.ย. 2566 โรงเรียนระยองวิทยาคมนิคมอุตสาหกรรมระยอง - เพ่ือให้ความรู้การคัดแยกขยะประเภทต่างๆ - ปริมาณขยะรีไซเคิลท่ีได้จากกิจกรรม - ลงพ้ืนท่ีจัดกิจกรรมทบทวนความรู้การคัดแยกขยะ รอด าเนินการ 50,000 3 เดือน HDPE1/HDPE2

- เพ่ือสร้างจิตส านึกในการจัดการขยะอย่างถูกต้อง - รายได้จากการขายขยะรีไซเคิล และรับฝากขยะ
- - ต่อยอดและพัฒนาอุปกรณ์ส าหรับ
- จัดเก็บขยะรีไซเคิลภายในโรงเรียน

3.3 โครงการฟ้ืนฟูป่า เขาห้วยมะหาด ก.ค. - ก.ย. 2566 - ชมรมคนรักษ์ป่าฯ เขาห้วยมะหาด - เพ่ือสร้างฝายชะลอน้ าใหม่และซ่อมบ ารุงเก่า - พนักงานจิตอาสาเข้าร่วมกิจกรรม ไม่น้อยกว่า 100 คน - เข้าตรวจสอบสภาพฝายชะลอน้ าและซ่อม รอด าเนินการ 20,000 3 เดือน POL
- เพ่ือสร้างแนวกันไฟป้องกันไฟป่า - จ านวนฝายท่ีสร้าง/บ ารุงรักษา อย่างน้อย 10 ฝาย แซมให้มีสภาพท่ีสามารถใช้งานได้
- เพ่ือน าผลิตภัณฑ์ของบริษัทในกลุ่มมาใช้ในชุมชน - เพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียวหรือบ ารุงรักษาพ้ืนท่ี จ านวน 2 ไร่ ตรวจสอบพ้ืนท่ีท่ีสามารถสร้างฝายใหม่ได้

และด าเนินการสร้างฝายใหม่โดยใช้กระสอบ
พลาสติกแบบมีปีก

- ท าแนวกันไฟเสริมในพ้ืนท่ีว่าง
3.4 โครงการ Plogging Plus+ ก.ค. - ก.ย. 2566 - ชุมชนหนองแฟบ - เพ่ือฟ้ืนฟูพ้ืนท่ีสีเขียวปากคลองบางกระพรุน - พนักงานจิตอาสาเข้าร่วมกิจกรรม ไม่น้อยกว่า 150 คน - ว่ิงเก็บขยะชายหาด ปล่อยพันธ์ุสัตว์น้ า รอด าเนินการ 50,000 1 วัน LDPE/LLDPE

- กลุ่มประมงเรือเล็กหนองแฟบ - เพ่ือส่งเสริมให้มีการอนุรักษ์ และขยายพันธ์ุสัตว์น้ า - ปริมาณขยะท่ีเก็บได้ไม่น้อยกว่า 100 กิโลกรัม ฟ้ืนฟูพ้ืนท่ีสีเขียวปากคลองบางกระพรุน GC11/GC12/PS
- เพ่ือสร้างความสามัคคีในหมู่คณะ และสร้างความสัมพันธ์อันดี -

ระหว่างชุมชน กลุ่มประมงกับบริษัทฯ -
3.5 โครงการติดต้ังระบบผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์อาคารเพาะเล้ียงสัตว์น้ าชุมชนก.ค. - ส.ค. 66 - กลุ่มประมงเรือเล็กหนองแฟบ - เพ่ือส่งเสริมให้มีการใช้พลังงานสะอาด - ติดต้ังอุปกรณ์และระบบไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ได้สมบูรณ์พร้อมใช้งาน - ส ารวจการใช้งานไฟฟ้าในอาคารเล้ียงสัตว์น้ า อยู่ระหว่างด าเนินการ 90,000 LDPE

- เพ่ือส่งเสริมการอนุรักษ์ ขยายพันธ์ุสัตว์น้ าและพัฒนาอาชีพให้แก่ชุมชน -  - ค านวณปริมาณการใช้ไฟฟ้าในกิจกรรมท้ังหมด GC 11
- ก าหนด Spect อุปกรณ์ ด าเนินการจัดหาและติดต้ัง

4. ด้านการส่ือสารสร้างความเข้าใจ
4.1 การส่ือสารช้ีแจงชุมชน Plant Activity: Turn Around , Major projectม.ค. - ธ.ค. 2566 - ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพุด - ส่ือสารการด าเนินงานของกลุ่มบริษัทฯ รวมถึงกิจกรรมต่างๆ ให้ชุมชนได้รับทราบ - มีการลงพ้ืนท่ีช้ีแจง หรือแจ้งข่าวสารผ่านไลน์กลุ่มชุมชนก่อนด าเนินกิจกรรม - ผู้บริหารของโรงงานลงพ้ืนท่ีแจ้งข่าวสารการด าเนิน ผู้บริหารของโรงงานลงพ้ืนท่ีเพ่ือพบปะชุมชนและส่ือสารการด าเนินงาน 10,000 12 เดือน POL

, Unplanned shutdown , ซ้อมแผนฉุกเฉิน ชุมชนหนองแฟบ การซ่อมบ ารุงต่างๆล่วงหน้า 2-5 วัน งานของโรงงานให้ชุมชนรับทราบก่อนวันท่ีจะเร่ิม ของโรงงานให้ชุมชนทราบจ านวน 4 คร้ัง (ม.ค.-มิ.ย.)
ชุมชนมาบชลูด ด าเนินงาน
ชุมชนมาบชลูดชากกลาง

5. ด้านการสร้างความสัมพันธ์ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน
กิจกรรม/โครงการระยะยาว (ประจ าปี)

5.1 ลงพ้ืนท่ีพบปะ/เย่ียมชุมชน (Get Together) ม.ค. - ธ.ค. 2566 - ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพุด - สร้างความสัมพันธ์อันดีกับชุมชน - จ านวนการลงพ้ืนท่ีพบปะ พูดคุย สร้างความสัมพันธ์และรับฟังความคิดเห็น - ลงพ้ืนท่ีเพ่ือพบปะ พูดคุยและส่ือสารข้อมูล  - ลงพ้ืนท่ีชุมชนจ านวน 5 คร้ัง (ข้อมูล ม.ค. - มิ.ย. 2566) 10,000 12 เดือน POL
ชุมชนหนองแฟบ รวมท้ังข้อเสนอแนะต่างๆ จากชุมชน ไม่น้อยกว่า 10 คร้ัง ท่ีเก่ียวข้อง  - ชุมชนมีความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าท่ีชุมชนสัมพันธ์ xx % 
ชุมชนมาบชลูด - ผลการประเมินความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าท่ีชุมชนสัมพันธ์ไม่น้อยกว่า  (รอผลประเมินประจ าปี)
ชุมชนมาบชลูดชากกลาง ร้อยละ 89

กิจกรรม/โครงการระยะส้ัน (กรณีชุมชนเสนอแนะ)
5.2 ร่วมงานต่างๆ ของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เช่น งานท าบุญ งานบวชม.ค. - ธ.ค. 2566 - ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพุด - สร้างความสัมพันธ์อันดีร่วมกับชุมชน สืบสานประเพณีอันดีของชุมชน - จ านวนการเข้าร่วมงานต่างๆ ของชุมชนและกิจกรรมประเพณี - ร่วมกิจกรรมประเพณีและงานต่างๆของชุมชน  - ลงพ้ืนท่ีร่วมกิจกรรมชุมชน จ านวน 3 คร้ัง 10,000 12 เดือน POL

งานแต่งงาน งานศพ งานสงกรานต์ งานลอยกระทง ชุมชนหนองแฟบ - สร้างความสัมพันธ์อันดีร่วมกับชุมชน ไม่น้อยกว่า 8 คร้ัง
งานบุญข้าวหลาม เป็นต้น ชุมชนมาบชลูด -

ชุมชนมาบชลูดชากกลาง
6 ด้านเศรษฐกิจ

กิจกรรม/โครงการระยะยาว (ประจ าปี)
6.1 โครงการ POL marketplace #POL ย่ิงให้ ย่ิงได้ ปี 2 มิ.ย. - พ.ย. 2566 - ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพุด - เพ่ิมรายได้ให้กับชุมชน และพัฒนาสินค้าชุมชน - เพ่ิมรายได้ให้ชุมชน - จัดพ้ืนท่ีส าหรับจ าหน่ายสินค้าชุมชนภายในโรงงาน  - สร้างรายได้สู่ชุมชน 69,415 บาท (มิ.ย.) 20,000 6 เดือน POL

ชุมชนหนองแฟบ - ประชาสัมพันธ์สินค้าชุมชนให้เป็นท่ีรู้จักมากข้ึน ยอดขายสินค้าไม่น้อยกว่า 50,000 บาท เดือนละ 1 คร้ัง  - มีร้านค้าชุมชนเข้าร่วม 11 ร้าน
ชุมชนมาบชลูด -
ชุมชนมาบชลูดชากกลาง

6.2 โครงการฟิล์มโรงเรือน ปี2 ก.ค. - ธ.ค. 2566 ชุมชนหนองแฟบ เพ่ือพัฒนาระบบการจัดการภายในโรงเรือนให้เป็นระบบ Smart farm ด าเนินการติดต้ังอุปกรณ์ smart farming เสร็จเรียบร้อย พัฒนาระบบการจัดการภายในโรงเรือน อยู่ระหว่างด าเนินการ 50,000 3 เดือน P-MN
เพ่ือเพ่ิมรายได้ให้กับชุมชน และพัฒนาสินค้าชุมชน ยอดขายสินค้าไม่น้อยกว่า 10,000 บาท ท าการตลาด ประชาสัมพันธ์ GC11

หาช่องทางการขายสินค้าให้แก่ชุมชน

วิธีการประเมิน/ดัชนีช้ีวัด วิธีการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ

PS

ตารางท่ี 5.4-1
แผนการด าเนินการความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม (CSR) ท่ีโครงการได้ท าร่วมกับกลุ่มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ระหว่างปี พ .ศ. 2566-2568

กิจกรรม วันท่ีด าเนินการ กลุ่มเป้าหมาย วัตถุประสงค์





















T-MON223001-SECOT Phenol-T223001-1H_Idx

ภาคผนวก ข.2-38 

ระเบียบปฏิบัต ิเร่ือง การรับเร่ืองร้องเรียน 



P-(Q-TS)-004 

 Safety Health & Environment (SHE) Communication and Complaints 

บริษัท พทีีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) 
Technical Safety and PSM 

  

 

นาย เสขสิริ ปิยะเวช 

Vice President 

นาย เสขสิริ ปิยะเวช 

Vice President 

รายชืÉอผู้ทบทวน 

ผูท้บทวน ตาํแหน่ง หน่วยงาน 

อนุมัติโดย : 

จัดทําโดย : 

004

(SHE) Co

SM

รายการแก้ไข 

ครัÊ งทีÉ วนัทีÉมีผลบงัคบัใช ้ รายละเอียด โดย 
0 25/02/2020 Migrated (นาํเขา้โดย

ระบบ) 
System 

0 31/03/2023 ทบทวนโดยไม่แกไ้ข/
Review without change :  

System 

หน่วยงานทีÉเกีÉยวข้อง 

รหสัหน่วยงาน ชืÉอหน่วยงาน 

Q-TS Technical Safety and PSM 

KPI ทีÉเกีÉยวข้อง 

KPI Measure Description / Calculation Target (unit) 

N/A N/A N/A 

กฎหมายทีÉเกีÉยวข้อง 

ชืÉอกฎหมาย 

เอกสารทีÉเกีÉยวข้องในระบบ 

รหสัเอกสาร ชืÉอเอกสาร 

F-(Q-TS)-009 Environmental Complaint Form 

เอกสารอ้างองิภายนอก 
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1. วัตถุประสงค์

เพืÉอใช้อธิบายขัÊนตอนการดาํเนินงานการติดต่อสืÉอสาร การมีส่วนร่วมและให้คาํปรึกษาสําหรับ
ระบบการจดัการดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยั  ระบบการจดัการดา้นสิÉงแวดลอ้ม และระบบการ
บริหารความต่อเนืÉองทางธุรกิจ ภายในและภายนอก ของกลุ่มบริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล จาํกัด 
(มหาชน) 
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2. ขอบเขต 

ขัÊนตอนการดาํเนินงานฉบบันีÊ  ใชใ้น กลุ่มบริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล จาํกดั (มหาชน)
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3. หน้าทีÉและความรับผิดชอบ 
3.1 ผูบ้งัคบับญัชา / ผูจ้ดัการส่วน/ Shift Managerหรือเทียบเท่า

 สืÉอสารขอ้มูล นโยบาย หรือทีÉไดรั้บมอบหมายจากการประชุมคณะกรรมการความปลอดภยั 

อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางาน (คปอ.) หรือ ทีÉประชุมผู ้บริหาร ให้ 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละระดบัรับทราบ           

 เมืÉอไดรั้บแบบฟอร์มการรับเรืÉองร้องเรียนฯจาก MR ให้มอบหมายผูรั้บผิดชอบดาํเนินการ
วิเคราะห์หาสาเหตุ แนวทางการแกไ้ข / ป้องกนัและผลการติดตามการแกไ้ข  

 รับเรืÉองร้องเรียนและขอ้เสนอแนะจากพนกังานภายในหรือบุคคลภายนอก เกีÉยวกบัดา้น 

อาชีวอนามยั ความปลอดภยั สิÉงแวดลอ้มและบริหารความต่อเนืÉองจากกิจกรรมของบริษทัฯ 

3.2 Shift Supervisor, ผูจ้ดัการแผนกหรือเทียบเท่า 

 เมืÉอมีกิจกรรมทีÉอาจก่อให้เกิดผลกระทบดา้นสิÉงแวดลอ้ม อาชีวอนามยั ความปลอดภยัแก่
ชุมชน หรือโรงงานข้างเคียง ให้แจ้ง การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (กนอ.)  
โรงงานขา้งเคยีง และหน่วยงานชุมชนสัมพนัธ์ 

 รับเรืÉองร้องเรียนและขอ้เสนอแนะจากพนกังานภายในหรือบุคคลภายนอกเกีÉยวกบัดา้นอาชี
วอนามยั ความปลอดภยั สิÉงแวดลอ้มและบริหารความต่อเนืÉองจากกิจกรรมของบริษทัฯ 

 ตรวจสอบขอ้ร้องเรียนฯเบืÊองตน้ว่าสาเหตุจากภายนอกหรือภายในบริษทัฯ กรณีทีÉมีสาเหตุ
จากภายในบริษทัฯ ตอ้งประสานงานกบัหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งดาํเนินการแกไ้ข ปรับปรุง
ทนัที และผลกัดนัให้มีการกาํหนดแนวทางป้องกนั / แกไ้ขไม่ให้เกิดซํÊ า พร้อมทัÊงให้ขอ้มูล
ยอ้นกลบัไปยงัผูร้้องเรียนหรือผูเ้สนอแนะ 

3.3 หน่วยงาน Crisis and Security Management (Q-SH-CM) 
 มีการจดัเก็บ รวบรวมขอ้มูลข่าวสาร และติดตามขอ้มูลดา้นการข่าวกรองเกีÉยวกบัขอ้มูลภยั
คุกคามหรือความเสีÉยงและวางแผนและดาํเนินการป้องกนัตามความเหมาะสม 

MR ให้มอบหมายผู ้ให้มอบหมา
กนัและผลการติดตนและผลกา

กพนกังานภายในหรืกังานภายใน
แวดดลลอ้อมมแแลละะบริิห

แผนกหรือเทียบเท่านกหรือเทียบ
าจกก่ออใใหห้้เเกิิดดผผลก

อโรงงานข้างเคียงรงงานข้า
นขา้งเคียง และหนางเคียง แล

บเรืÉองร้องเรียนแเรืÉองร้องเรี
ค
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3.4 พนกังาน 

 พนกังานทุกคนสามารถรับเรืÉองร้องเรียนและขอ้เสนอแนะจากบุคคลภายนอก เกีÉยวกบัดา้น 

อาชีวอนามยั ความปลอดภยั สิÉงแวดลอ้มและบริหารความต่อเนืÉองจากกิจกรรมของบริษทัฯ 
และกรอกขอ้มูลโดยใชแ้บบฟอร์ม Suggestion/ Compliant Form (F-(Q-TS)-P-(Q-TS)-004-
Řř) ส่งให ้
- เวลางานปกติ (Day Time) หน่วยงาน SHE ประจาํพืÊนทีÉ / MR  หรือ  
- นอกเวลางานปกติ แจ้ง Shift manager / Shift Supervisor/Firefighting team / SHE 

duty team  

ประจจาําพพืืÊÊนนททีÉÉ // MRM

ger // Shift Supervft Su
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4. WORKFLOW
4.1  การสืÉอสารภายในและภายนอกบริษัท 
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4.2  การรับเรืÉองร้องเรียนจากภายนอกบริษัท 
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4.3  การรับเรืÉองร้องเรียนจากภายในบริษัท 
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4.4  เกณฑ์การนับเรืÉองร้องเรียน 
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4.5 การข่าวกรองและระดับการเตือนภัย 
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5. รายละเอยีดการดําเนินงาน 
5.1 การสืÉอสารภายในและภายนอกบริษทั

5.1.1 MR ดาํเนินการใหมี้การสืÉอสารทัÊงภายในและภายนอกบริษทัฯ รวมผูรั้บเหมาและ
บุคคลภายนอก ดงันีÊ  

-   นโยบายดา้นอาชีวอนามยั ความปลอดภยั สิÉงแวดลอ้มและบริหารความต่อเนืÉองทางธุรกิจ  
สืÉอสารโดยการติดประกาศไวต้ามอาคารต่างๆ ของโรงงาน ในกลุ่ม บริษทัฯ ทีÉสามารถ
เห็นไดช้ดัเจน 

-   สืÉอสารใหพ้นกังานไดรั้บทราบภยัคุกคามและอนัตรายจากกิจกรรมต่างๆ ผา่นการประชุม 
สัมมนา ฝึกอบรม หรือ Safety talk เป็นต้น รวมถึง สืÉอต่างๆ เช่น Newsletter, Lesson 

Learned, Health News และ Environmental News อยา่งสมํÉาเสมอ  
-   เผยแพร่ขอ้มูลในหนงัสือ “รายงานประจาํปี” (Annual Report) หรือ Intranet ของบริษทัฯ 

-   หัวหนา้หน่วยงานดาํเนินการให้มีการสืÉอสารขอ้มูล นโยบาย หรือทีÉไดรั้บมอบหมายจาก
การประชุมคณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 
(คปอ.) ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละระดบัรับทราบ  

-   กรณีขอ้มูลต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัระบบการบริหารความต่อเนืÉองทางธุรกิจ ใหสื้Éอสารผา่นทีÉ
ประชุมหรือสารสนเทศขององคก์ร 

-   กรณีขอ้มูลความเสีÉยงและผลกระทบทีÉมีนยัสําคญั ให้พิจารณาว่าจะสืÉอสารไปยงัภายนอก
หรือไม่และให้จัดทําผลการตัดสินใจไว้เป็นเอกสาร หากตัดสินใจให้สืÉอสารไปยงั
ภายนอกและดาํเนินการสืÉอสารตามวิธีทีÉกาํหนดไว ้

5.1.2 การสืÉอสารกิจกรรมทีÉอาจก่อใหเ้กิดผลกระทบดา้นสิÉงแวดลอ้ม อาชีวอนามยั และความ
ปลอดภยัแก่ชุมชน หรือโรงงานขา้งเคียงใหด้าํเนินการดงันีÊ  

5.1.2.1 หน่วยงานปฏิบติัการผลิตของโรงงานทีÉจะดาํเนินกิจกรรมทีÉอาจก่อใหเ้กิดผลกระทบ
ดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสิÉงแวดลอ้ม แก่ชุมชน หรือโรงงานขา้งเคียง 
แจง้ให้ผูที้ÉเกีÉยวขอ้ง ไดแ้ก่  แจง้หน่วยงาน SHE ประจาํพืÊนทีÉ / MR  (เวลางานปกติ) 
หรือ แจ้ง  Shift  manager / Shift Supervisor / Firefighting team / SHE duty team 

(นอกเวลางานปกติ) และ  แจง้  MR ในภายหลงั 

บรหาา
โรงงาน ในกลุ่มงงาน ในก

ละอนัตรายจากกิจกนตรายจาก
ป็นต้น รวตน ร มถึง สืÉ

ironmental Newsonmental Ne
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5.1.2.2 หน่วยงาน SHE ประจาํพืÊนทีÉ หรือ Shift manager/ Shift Supervisor / SHE duty team 

โทรศพัท ์/ FAX / e-mail แจง้ กนอ. โรงงานขา้งเคียง และหน่วยงานชุมชนสัมพนัธ์ 
และจดัเก็บเอกสารดงักล่าวไวเ้ป็นหลกัฐานอยา่งนอ้ย 2 ปี 

5.1.2.3 หน่วยงานชุมชนสัมพนัธ์ โทรศพัท์ / SMS หรือลงพืÊนทีÉ แจง้ชุมชนทีÉเกีÉยวข้องให้
รับทราบขอ้มูล 

5.2 การรับเรืÉองร้องเรียนจากภายนอกบริษทัฯ 

5.2.1 เมืÉอบุคคลภายนอกบริษทัฯพบเหตุผิดปกติทีÉเกีÉยวกบัดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั
และสิÉงแวดลอ้ม และคาดว่าจะเป็นผลกระทบทีÉมาจากทางโรงงานให้ทาํการแจง้เหตุได้
ทีÉ พนักงานทุกคนหรือแจง้ศูนยสื์ÉอสารประจาํพืÊนทีÉ ให้ผูรั้บเรืÉองร้องเรียนรับแจ้งเหตุ 
สอบถามถึงรายละเอียดของเหตุการณ์และกรอกรายละเอียดทีÉได้รับในแบบฟอร์ม 
Suggestion/Complaint Form F- (Q-TS) -P- (Q-TS) -ŘŘŜ -Řř )   ส่วนทีÉ  řและส่งให้
หน่วยงาน SHE ประจาํพืÊนทีÉ / MR  (เวลางานปกติ)  หรือ แจ้ง Shift manager / Shift 

Supervisor / Firefighting team / SHE duty team (นอกเวลางานปกติ) และแจง้ MR ใน
ภายหลงั 

5.2.2 Shift Manager หรือ  Shift Supervisor  ประจําพืÊนทีÉ ทีÉ มีการร้องเรียนส่งตัวแทนลง
ตรวจสอบพืÊนทีÉเพืÉอหาสาเหตุของปัญหาร่วมกบั SHE  ประจาํพืÊนทีÉ และ CSR (เวลางาน
ปกติ)  หรือ SHE duty  และ CSR duty (นอกเวลางานปกติ) ภายในเวลา 30 นาที 

5.2.3 Shift Manager หรือ Shift Supervisor  ตรวจสอบในพืÊนทีÉการผลิตทีÉคาดวา่จะเป็นสาเหตุ
ของปัญหาในช่วงเวลาไม่เกิน 30 นาที  หากตรวจสอบแลว้พบวา่เป็นผลกระทบเกิดจาก
กิจกรรมทีÉเกิดขึÊนภายในบริษทัฯใหด้าํเนินการลดผลกระทบทีÉเกิดขึÊนให้นอ้ยทีÉสุด  หรือ
หยดุกิจกรรมทีÉเกิดผลกระทบในทนัทีหากสามารถดาํเนินการได ้

5.2.4 เมืÉอตรวจพบปัญหาแลว้ให้แจง้กลบัผูร้้องเรียนเกีÉยวกบัสาเหตุและมาตรการดาํเนินการ
แกไ้ข  โดยผูรั้บผิดชอบพืÊนทีÉทีÉเกิดเหตุร่วมกบั SHE  ประจาํพืÊนทีÉ และ CSR (เวลางาน
ปกติ)  หรือ SHE duty  และ CSR duty (นอกเวลางานปกติ) 

5.2.5 หลงัจากแกไ้ขปัญหาเบืÊองตน้แลว้ใหท้าํการสอบสวนเพืÉอหาสาเหตุของปัญหาทีÉแทจ้ริง
และกําหนดแนวทางป้องกันแก้ไขเพืÉอป้องกันไม่ให้เกิดขึÊ นอีกตามแนวทางการ
สอบสวนอุบติัการพร้อมบนัทึกผลการสอบสวน 

5.2.6 กรณีทีÉไม่ใช่ผลกระทบจากบริษทัฯ ให้SHEประจาํพืÊนทีÉหรือSHE Duty ประสานงาน
กับหน่วยงานภายนอกหรือแจ้งเหตุไปทีÉ กนอ. เพืÉอรายงานเหตุการณ์ทีÉพบให้ทราบ
พร้อมทัÊงแจง้ผลการตรวจสอบไปยงัผูร้้องเรียน หรือผูเ้สนอแนะ 

ยวกบัดา้นความปลกบัดา้นความ
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5.3 การรับเรืÉองร้องเรียนจากภายในบริษทั 

5.3.1 เมืÉอพนกังานหรือผูรั้บเหมาภายในบริษทัพบเหตุผิดปกติทีÉเกีÉยวกบัดา้นความปลอดภยั อา
ชี ว อน า มั ย แ ล ะ สิÉ ง แ ว ด ล้ อ ม ใ ห้ ทํ า ก า ร ก ร อ ก ร า ย ล ะ เ อี ย ด ใ น แบบฟ อ ร์ ม 
Suggestion/Complaint Form F-(Q-TS)-P-(Q-TS)-004-01)  ส่วนทีÉ 1และส่งให้หน่วยงาน 
SHE ประจาํพืÊนทีÉ / MR  (เวลางานปกติ)  หรือ แจ้ง Shift manager / Shift Supervisor / 
Firefighting team / SHE duty team (นอกเวลางานปกติ) และแจง้ MR ในภายหลงั 

5.3.2 Shift Manager หรือ Shift Supervisor  หรือตวัแทนหน่วยงานประจาํพืÊนทีÉทีÉมีการร้องเรียน
ส่งตวัแทนลงตรวจสอบพืÊนทีÉเพืÉอหาสาเหตุของปัญหาในช่วงเวลาไม่เกิน 30 นาที  หาก
ตรวจสอบแลว้พบว่าเป็นผลกระทบเกิดจากกิจกรรมทีÉเกิดขึÊนภายในบริษทัให้ดาํเนินการ
ลดผลกระทบทีÉเกิดขึÊนให้น้อยทีÉสุด  หรือหยุดกิจกรรมทีÉเกิดผลกระทบในทันทีหาก
สามารถดาํเนินการได ้

5.3.3 เมืÉอตรวจพบปัญหาแลว้ให้แจ้งกลบัผูร้้องเรียนเกีÉยวกับสาเหตุและมาตรการดาํเนินการ
แกไ้ข 

5.3.4 หลงัจากแกไ้ขปัญหาเบืÊองตน้แลว้ให้ทาํการสอบสวนเพืÉอหาสาเหตุของปัญหาทีÉแทจ้ริง
และกาํหนดแนวทางป้องกันแก้ไขเพืÉอป้องกันไม่ให้ปัญหาแบบนีÊ เกิดขึÊนอีกตามแนว
ทางการสอบสวนอุบติัการพร้อมบนัทึกผลการสอบสวน 

5.3.5 กรณีทีÉม่ใช่ผลกระทบจากบริษทัฯ ให้SHEประจาํพืÊนทีÉหรือSHE Duty ประสานงานกบั
หน่วยงานภายนอกหรือแจง้เหตุไปทีÉ กนอ. เพืÉอรายงานเหตุการณ์ทีÉพบให้ทราบพร้อมทัÊง
แจง้ผลการตรวจสอบไปยงัผูร้้องเรียน หรือผูเ้สนอแนะ 

5.4 เกณฑก์ารนบัเรืÉองร้องเรียน 

เกณฑก์ารนบัเรืÉองร้องเรียน  มี ŝ กรณี 
5.4.1 ตรวจสอบแลว้พบวา่มาจากเหตุการณ์ของโรงงานจริง  

เมืÉอมีการแจ้งเหตุการณ์ให้ผูรั้บผิดชอบในเรืÉ องนัÊนๆทราบและได้มีการตรวจสอบ
เหตุการณ์แล้วพบว่าเหตุการณ์ทีÉ เกิดขึÊ นนัÊนเป็นเหตุการณ์ทีÉก่อให้เกิดผลกระทบจริงให้
นับเป็นเรืÉ องร้องเรียน ถ้าตรวจสอบแล้วไม่ใช่สาเหตุมาจากในโรงงานไม่นับเป็นเรืÉ อง
ร้องเรียน 

5.4.2 ไม่พบสาเหตุในจุดทีÉรับแจ้งเหตุการณ์ แต่ตรวจสอบภายในโรงงานแลว้พบเหตุการณ์
ตามทีÉรับแจง้ 
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เมืÉอมีการแจง้ว่าพบเหตุผิดปกติทีÉภายนอกบริษทัฯเมืÉอไปทาํการตรวจสอบเหตุการณ์
แลว้โดยผูรั้บผิดชอบในพืÊนทีÉนัÊนๆแต่ไม่พบเหตุการณ์ตามทีÉรับแจง้แต่เมืÉอตรวจสอบภายใน
พืÊนทีÉโรงงานแลว้พบว่ามีเหตุการณ์ตามทีÉแจง้มาในพืÊนทีÉรับผิดชอบและส่งผลกระทบจริงให้
นบัเป็นเรืÉองร้องเรียน แต่ถา้ตรวจสอบภายในโรงงานแลว้ไม่พบสิÉงผิดปกติไม่นบัเป็นเรืÉอง
ร้องเรียน 

5.4.3 ทางราชการออกหนงัสือเตือนหลงัจากทีÉมีเหตุการณ์ร้องเรียน 

เมืÉอมีการแจง้วา่พบเหตุผิดปกติทีÉภายในหรือภายนอกบริษทัฯเมืÉอไปทาํการตรวจสอบ
เหตุการณ์แลว้โดยผูรั้บผิดชอบในพืÊนทีÉนัÊนๆแต่ไม่พบเหตุการณ์ตามทีÉรับแจง้แต่ทางบริษทัฯ
ไดรั้บหนังสือจากทางราชการให้ปรับปรุงแกไ้ขในเรืÉองทีÉมีการร้องเรียนให้โรงงานทาํการ
ตรวจสอบเหตุการณ์อีกครัÊ งถา้พบปัญหาตามทีÉแจง้มาจริงให้นบัเป็นเรืÉองร้องเรียน แต่ถา้ไม่
พบปัญหาดงักล่าวไม่นบัเป็นเรืÉองร้องเรียน 

5.4.4 มีการชุมนุมประทว้งจากกลุ่มผูร้้องเรียน 

เมืÉอมีการแจง้ว่าพบเหตุผิดปกติทีÉภายนอกบริษทัฯเมืÉอไปทาํการตรวจสอบเหตุการณ์
แลว้โดยผูรั้บผิดชอบในพืÊนทีÉนัÊนๆแต่ไม่พบเหตุการณ์ตามทีÉรับแจง้และไดแ้จง้ใหผู้แ้จง้ทราบ
ว่าไม่พบเหตุการณ์ตามทีÉแจ้ง แต่กลุ่มผูร้้องเรียนไม่พอใจและมีการชุมนุมเรียกร้องให้
ปรับปรุงแกไ้ขในเรืÉองทีÉมีการร้องเรียนให้โรงงานทาํการตรวจสอบเหตุการณ์อีกครัÊ งถา้พบ
ปัญหาตามทีÉแจง้มาจริงให้นบัเป็นเรืÉองร้องเรียน แต่ถา้ไม่พบปัญหาดงักล่าวไม่นบัเป็นเรืÉอง
ร้องเรียน 

5.4.5 มีการออกข่าวทีÉเกีÉยวกบัเรืÉองร้องเรียนซึÉงทาํใหบ้ริษทัเสืÉอมเสียชืÉอเสียง 

เมืÉอมีการแจง้ว่าพบเหตุผิดปกติทีÉภายนอกบริษทัฯเมืÉอไปทาํการตรวจสอบเหตุการณ์
แลว้โดยผูรั้บผิดชอบในพืÊนทีÉนัÊนๆแต่ไม่พบเหตุการณ์ตามทีÉรับแจง้และไดแ้จง้ใหผู้แ้จง้ทราบ
ว่าไม่พบเหตุการณ์ตามทีÉแจ้ง แต่กลุ่มผูร้้องเรียนไม่พอใจและมีการออกข่าวให้ปรับปรุง
แก้ไขในเรืÉองทีÉมีการร้องเรียนให้โรงงานทาํการตรวจสอบเหตุการณ์อีกครัÊ งถา้พบปัญหา
ตามทีÉแจ้งมาจริงให้นับเป็นเรืÉ องร้องเรียน  แต่ถ้าไม่พบปัญหาดังกล่าวไม่นับเป็นเรืÉ อง
ร้องเรียน 

เมืÉอมีเหตุการณ์ร้องเรียนด้านความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสิÉงแวดลอ้มให้สรุปผลข้อ
ร้องเรียนหรือขอ้เสนอแนะและใหร้ายงานใหผู้บ้ริหารทราบ 

ณ์ร้องเรียนองเรียน
หรือภายนอกบริษทัอภายนอกบ

ๆแต่ไม่พบบเเหหตุกา
บปรุงแกไ้ขใบปรุงแกไ้ขในเรืÉอน

บปปัปญญหาตตาามมททีีÉÉแจ้
นเรืÉองร้องเรียนรืÉองร้องเรียน

ว้งจากกลุ่มผูร้้องเรีากกลุ่มผูร้้อ
แจง้ว่าพบเหตุผิดปว่าพบเหตุผิ

บผผิดชชออบบใในนพพืืÊนทีÉ Ê
พบเหตุการณ์ตามหตุการณ์ต
รุงแกไ้ขในเรืÉรุงแกไ้ขใ

ีÉ
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5.5 การข่าวกรองและระดบัการเตือนภยั 

5.5.1 หน่วยงาน Crisis and Security Management (Q-SH-CM) รับผิดชอบในการจดัเก็บและ
รวบรวมขอ้มูลข่าวสาร ติดตามขอ้มูลดา้นการข่าวกรองเกีÉยวกบัขอ้มูลภยัคุกคามหรือ
ความเสีÉ ยงในระดับประเทศหรือระดับภูมิภาคทีÉจะส่งผลกระทบต่อบริษทัฯ  จาก
หน่วยงานหรือบุคคลภายนอก 

5.5.2 เมืÉอหน่วยงาน Crisis and Security Management (Q-SH-CM) ไดรั้บแจง้ขอ้มูลหรือได้
ขอ้มูลจากการติดตามสอบถามแลว้และพิจารณาว่าเป็นความจริง ให้แจ้ง MR ทราบ 
และดาํเนินการวางแผนและดาํเนินการป้องกนัภยัคุกคามและความเสีÉยง นัÊนตามความ
เหมาะสมต่อไป 

ผล

t (Q-SHSH--CMCM) ไดรั้) ไ
พิจารณาว่าเป็นควาารณาว่าเป็

รป้ปองกนัภภัยัยคคุกค

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 
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6. ภาคผนวก
6.1 คาํจาํกดัความ 

MR คือ ผูแ้ทนฝ่ายบริหารระบบการจดัการสิÉงแวดลอ้ม (EMR) และผูแ้ทนฝ่ายบริหารระบบ
การ จดัการด้านอาชีวอนามยัและความปลอดภยั (OH&SMR) และผูแ้ทนฝ่ายบริหารระบบการ
บริหารความต่อเนืÉองทางธุรกิจ (BCMR) เป็นผูค้วบคุมดูแลในการนาํระบบการจดัการ 4 ระบบคือ 
ระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั (มอก.18001) และ OHSAS 18001    และระบบ
การจัดการด้านสิÉงแวดล้อม (ISO 14001) และระบบการบริหารความต่อเนืÉองทางธุรกิจ (ISO 

22301) ไปใชป้ฏิบติัอยา่งต่อเนืÉอง และใหไ้ดผ้ลตามขอ้กาํหนดในมาตรฐาน 

ผู้ร้องเรียน หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มบุคคลทีÉพบเห็นหรือไดรั้บผลกระทบจากปัญหาดา้น 

อาชีวอนามยั ความปลอดภยั สิÉงแวดลอ้มและความต่อเนืÉองการดาํเนินธุรกิจจากภายนอก
และภายในบริษทัฯ 

ข้อร้องเรียน หมายถึง ประเด็นหรือเรืÉองทีÉเกิดขึÊนแลว้มีผลกระทบต่อดา้นอาชีวอนามยั  
ความปลอดภยั สิÉงแวดลอ้มและความต่อเนืÉองการดาํเนินธุรกิจ นํามาซึÉ งผลเสียต่อบุคคล 

ทรัพยสิ์นของทัÊงบริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล จาํกดั (มหาชน) และ/หรือสาธารณชน 

ข้อเสนอแนะ หมายถึง ประเด็นหรือเรืÉองทีÉตอ้งการเสนอแนะทีÉปฏิบติัแลว้เป็นการแกปั้ญหา 
หรือทาํให้ผลการปฏิบติังานดีขึÊน จากมาตรฐานเดิมทีÉกาํหนดไว ้หรือมาตรฐานเดิมทีÉเคยปฏิบติัได้
โดยใชท้รัพยากรทีÉมีอยูอ่ยา่งเหมาะสมและคุม้ค่า 

หัวหน้าหน่วยงาน  หมายถึง  หัวหนา้หน่วยงานทีÉรายงานตรงต่อรองกรรมการผู ้จดัการใหญ่ 
หรือมีกิจกรรมทีÉเกีÉยวขอ้งในพืÊนทีÉบริษทั บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล จาํกดั (มหาชน) ในกรณีทีÉ
หัวหน้าหน่วยงานไม่ไดร้ายงานต่อรองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ ให้ถือว่าผูบ้งัคบับญัชาสูงสุดของ
หน่วยงานนัÊนๆ เป็นหวัหนา้หน่วยงาน 

หน่วยงานภายนอก หมายถึง องคก์ร / หน่วยงาน / ลูกคา้ /ชุมชนทอ้งถิÉน / รวมทัÊงสืÉอมวลชน
ต่าง ๆ / โรงงานอืÉนๆ ทีÉอยู่ใกลเ้คียงทีÉไดรั้บผลกระทบหรือส่งผลกระทบต่อพนกังานบริษทัฯ และ
ผูป้ฏิบติังานภายในโรงงาน 

บริษัทฯ หมายถึง บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล จาํกดั (มหาชน)และบริษทัในเครือ 

โรงงาน หมายถึง โรงงานสาขาต่างๆภายในบริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล จาํกดั (มหาชน)
และบริษทัในเครือ 

นาํระบบบ
01) และ และ OHSASHS

การบริหารความต่ารบริหารความต่
มขอ้กาํหนดในมาตรหนดใน

คคลทีÉพบเห็นหรือไทีÉพบเห็น
แวดล้อ้อมมแแลละะควา

ระเดด็นนหหรรืืออเเรรืÉองทีÉ
งแวดดลล้อ้มมแแลละค

ษท พพีททีททีี โโกกลบอ
อแนะ หมายถึง ปรหมายถึง 
กกาารรปปฏฏิบัตัััิิังา

ทีÉมีอย่ีÉ ี
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กนอ. หมายถึง การนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด และนิคมอุตสาหกรรมร่วมดาํเนินการ ไดแ้ก่ 
นิคมอุตสาหกรรมเหมราชตะวนัออก นิคมอุตสาหกรรมเอเชีย นิคมอุตสาหกรรมผาแดง นิคม
อุตสาหกรรมอาร์ไอแอล 

6.2 ขอ้มูลสนบัสนุน 
ไม่มี 

6.3 แผนการดาํเนินงาน 
ไม่มี 



บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด 
(มหาชน) F-(Q-TS)-009: Environmental Complaint Form 

Revision No.: 0 
Date: 25/02/2020 

Uncontrolled Copy Page 1 of 3 

Suggestion / Complaint Form 

THIS FORM IS TO BE COMPLETED WITH AS MUCH DETAIL AS POSSIBLE AND PASSED TO THE 
QSHE DEPARTMENT AS SOON AS POSSIBLE BUT ABSOLUTELY NO LATER THAN THE NEXT 
WORKING DAY BY 12 HOURS. 

Part 1 (Fill by suggestion/ complaint receivers and  send to Shift Manager and copy : SHE team, and CSR 
team) 

Description   Suggestion   Complaint 

Location    PTTGC2  PTTGC3   PTTGC4    PTTGC5   PTTGC6 

 Other…………………….  

No. : ……………………………………….. 
Potential Source : …………………………………………………………. 
Date: …………………………..     Time:  …………………………….. 

Name of Suggestion/ Complainant: ………………………………………………………… 

Representing:  Community School  Local Authority 

IEAT   Industry Other (Pls. Specify)  …………… 

Location & Telephone:   ………………………………………………………      

Nature of Suggestion/Complaint :    Smell      Noise    Other (Pls. Specify) ……………… 

First Detected: Date ………………… Time ……………………………….. 

Description: ……………………………………………………………………..……………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………….. 

Received Suggestion/ Complaint By: ………………………      Signed: ……………………………… 

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด 
(มหาชน) F-(Q-TS)-009: Environmental Complaint Form 

Revision No.: 0 
Date: 25/02/2020 

Uncontrolled Copy Page 2 of 3 

Part 2 (Fill by Shift Supervisors / SHE team / Concern party) 
Weather Conditions 

Wind Speed: ………    m/s        Wind Direction: ………………   

Sky:  Clear  Partly Cloudy  Overcast  Sunny 

Rain: None  Light   Heavy          Visible Inversion Condition  

General Investigation Checklist   

Wind direction (observe from wind sock) ………………………………………… 
1. Is plant upwind of suggestion / complaint? Yes  No. 

2. Is plant normal operation? Yes. No. 
      If no, specify problems: ………………………………………………………   

3. Walk around survey:
     3.1 Time : ……………………  3.2 Results: ……………………………………………………….. 

4.  Cause of Suggestion /complaint source………………………………………………………………. 
 ……………………………………………………………………………………………………………………. 
 …………………………………………………………………………………………………………………… 

Correction and correctives action 

Correction/correctives action Responsible 
person 

Due date 

Signed:  …………………………………… 
(                                                   ) 

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด 
(มหาชน) F-(Q-TS)-009: Environmental Complaint Form 

Revision No.: 0 
Date: 25/02/2020 

Uncontrolled Copy Page 3 of 3 

Part 3 (Fill by SHE team, and CSR team/ Concern party) 

Action Taken 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Follow up with the suggestion/ complaint: …………………………………… 

Date: ……………………………………      Time:  ………………… By:  …………………  

 Signed:  …………………………………… 
(          ) 

Part 4 (To be concluded and endorsed by MR) 

Conclusion 

Validated Complaints?    Yes   No  

Signed:  …………………………………… 
(                                                   ) 

Part 5 (To be closed by MR) 

Close case 

Result of problem solving…………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………  

Case is closed on …../……/……         Signed:  …………………………………… 
    (      ) 
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ภาคผนวก ข.2-39 

แผ่นพบัคู่มือการลดปริมาณสารอนิทรีย์ระเหยง่าย 
(VOCs Inventory Emission Control) 
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หนังสือนําส่งผลการดาํเนินงาน 
ตามมาตรการตดิตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดล้อม 

ให้แก่สํานักงานนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุ 
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การสรรหาคณะทาํงานประสานงานให้คาํปรึกษาด้านส่ิงแวดล้อม 
และรายงานการประชุม 
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นโยบายคุณภาพ ความมั่นคง ความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
ส่ิงแวดล้อม และความต่อเน่ืองทางธุรกจิ 
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ภาคผนวก ข.2-43 

การแต่งตั้งและการประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย 
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทาํงาน 
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การประเมินความเส่ียงของหน่วยผลติ/ 
อุปกรณ์ทีม่ีการปรับปรุงเปลีย่นแปลง และตดิตั้งเพิม่เตมิ 
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คู่มือความปลอดภัย อาชีวอนามัย และส่ิงแวดล้อม 
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ระเบียบปฏิบัต ิเร่ือง การฝึกอบรมความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และส่ิงแวดล้อม และแผนการฝึกอบรม 











No Course Type Course Name Target Group Confirm learner namelist by Procedure / Course owner Instructor Class type Method จ ำนวนคน/รุ่น
ประมำณกำร 

จ ำนวนรุ่น
Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov

1 Legal
Confined Space (Approver, Controller, 

Rescurer and Operator)

Assigned Operator /Supervisor

Anyone who has work related to 

confined space work/project 

SHE Area (Q-TS-SS) and Q-SH NPCS&E In-house Face-to-face 
30คน ต่อ รุน่

จ ำนวน 6 รุน่
6 23-26 28-31 18-21 เลือกรุน่ได้ตำมวันทีร่ะบตุำมควำมจ ำเปน็

2 Legal Boiler Controller 

Related new operator 

GC2, GC5, GC6, ทุกแพลนท)์

(ต้องมีคนเรยีน ครบ 30 คน

SHE Area (Q-TS-SS) and Q-SH NPCS&E In-house Face-to-face 
30คน ต่อ รุน่

จ ำนวน 1 รุน่
1 24-29

3 Legal

Safety Crane Operation for 

Controller/Operator/Rigger/Signaler

In-house by internal instructor

Selected Staff SHE Area (Q-TS-SS) and Q-SH
Internal Instructor (ธนำวดี ข ำ

เปรม) or NPCS&E
In-house Face-to-face 

30คน ต่อ รุน่

จ ำนวน 1 รุน่

(วิทยำกรภำยใน)

2 รุน่ 1 รุน่ 2 เลือกรุน่ได้ตำมวันทีร่ะบตุำมควำมจ ำเปน็

4 Legal

Forklift Safety Driving

(Domestic)By Certified Training 

Institute and Instructor 

Forklift Driver SHE Area (Q-TS-SS) and Q-SH NPCS&E Domestic Face-to-face Domestic - 19 4 3 เลือกรุน่ได้ตำมวันทีร่ะบตุำมควำมจ ำเปน็

5 Legal
Operation in LPG Station (ผู้ปฏิบตัิงำน 

สถำนีบรรจุก๊ำซปโิตรเลียมเหลว)

Selected Staff / Operator 

(specific plant)
SHE Area (Q-TS-SS) and Q-SH

ใหพ้นักงำนติดต่อ H-SC-LS เพือ่

แนะน ำ สถำบนั
Domestic Face-to-face Domestic -

หำ Course Domestic ตำมเหมำะสม 

และผู้เรยีนสะดวก

6 Legal

Operation in Oil Depot and Pipeline 

Transportation  (สตูรผู้ปฏิบตัิงำน คลัง

น  ำมัน และระบบกำรขนสง่น  ำมันทำงท่อ)

Selected Staff / Operator 

(specific plant)
SHE Area (Q-TS-SS) and Q-SH

ใหพ้นักงำนติดต่อ H-SC-LS เพือ่

แนะน ำ สถำบนั
Domestic Face-to-face Domestic - 24-26 17-19 18-20 เลือกรุน่ได้ตำมวันทีร่ะบตุำมควำมจ ำเปน็

7 Legal
Operation in Oil Storage Facility 

(ผู้ปฏิบตัิงำนสถำนีบรกิำรน  ำมัน)

Selected Staff / Operator 

(specific plant)
SHE Area (Q-TS-SS) and Q-SH

ใหพ้นักงำนติดต่อ H-SC-LS เพือ่

แนะน ำ สถำบนั
Domestic Face-to-face Domestic - 26-27 19-20 20-21 เลือกรุน่ได้ตำมวันทีร่ะบตุำมควำมจ ำเปน็

8 Legal Industrial Gas Controller (Domestic)

 Lab, Warehouse, Operation, 

Instrument, F/F Operator 

หน่วยงำนทีม่ีกำรใชง้ำนก๊ำซ

อุตสำหกรรมมำกกว่ำ 20 Cylinder

SHE Area
(Q-TS-SS) and Q-SH

(ต่ออำยุ ทุก 5 ป ี- รฐักิจ)
NPCS&E Domestic Face-to-face Domestic - 26-28 19-21 21-23 13-15 เลือกรุน่ได้ตำมวันทีร่ะบตุำมควำมจ ำเปน็

9 Legal Operation in LPG ผู้ปฏิบตัิงำน สถำนทีใ่ช้

ก๊ำซปโิตรเลียมเหลว (Domestic)

S/M, S/S, F/O 

SHE Area
(Q-TS-SS) and Q-SH

(ต่ออำยุ ทุก 5 ป ี- รฐักิจ)
NPCS&E Domestic Face-to-face Domestic - 27-28 29-30 15-16 26-27 24-25 27-28 24-25 27-28 เลือกรุน่ได้ตำมวันทีร่ะบตุำมควำมจ ำเปน็

10 Legal Operation in the Natural Gas Plant 

ผู้ปฏิบตัิงำน สถำนทีใ่ชก้๊ำซธรรมชำติ

(Domestic)

Operator or Assigned Staff (SM, 

SS, FO)

SHE Area (Q-TS-SS) and Q-SH NPCS&E Domestic Face-to-face Domestic - 04-05 02-03 01-02 03-04 07-08 06-07 05-06 06-07 เลือกรุน่ได้ตำมวันทีร่ะบตุำมควำมจ ำเปน็

11 Legal Newly Designed PSM Internal Auditor
Assigned PSM internal Auditor 

(Senior level , supervisor, DM)
Survey from SHE Area 

ข้อบงัคับกำรนิคมอุตสำหกรรม กำร

จัดกำรควำมปลอดภัยกระบวนกำร

ผลิต  / Q-TS-PS

Internal Instructor (Q-TS-PS) In-house Face-to-face 

ตำมกฎหมำย 

(To be updated by Q-

TS-PS)

0 To be assigned by Q-TS-PS

12 Policy
Awareness of Process Safety in Design 

(Thai)

1) Process Engineers (P3+),

2) SHE Engineer

3) Project Engineer 

4) Sn.Operator, Day Manager

5) Discipline eng. (P3 up)

SHE Area + H-SC-LS (Q-TS-SS) and Q-SH

Internal Instructor 

(Q-TS-TS)

(T-RE, T-II, T-TE)

In-house Face-to-face 

30คน ต่อ รุน่

จ ำนวน 1 รุน่

(วิทยำกรภำยใน)

2 To be confirmed 

13 Policy HAZOP Leader  

1) Senior Process Engineers,

2) Seleted Process Eng., Project 

Eng., CO., Day Manager  

SHE Area + H-SC-LS (Q-TS-SS) and Q-SH
Internal Instructor 

(Q-TS-TS)
In-house Face-to-face 

30คน ต่อ รุน่

จ ำนวน 1 รุน่

(วิทยำกรภำยใน)

2 20 - 23 

14 Policy Hazop Study 

1) HAZOP Team member TEM,

TPX, QSE, Operation, Technical, 

Maintenance 

SHE Area + H-SC-LS (Q-TS-SS) and Q-SH Internal (Q-TS-TS) In-house Face-to-face 

30คน ต่อ รุน่

จ ำนวน 1 รุน่

(วิทยำกรภำยใน)

2 26-27

15 Legal Chemical Handling (New + Refresh)

Assigned Lab. 

Staff,Warehouse,Innovation, 

Maintenance 


SHE Area + H-SC-LS (Q-TS-SS) and Q-SH
New - NPCS&E

Refresh - Internal
In-house Virtual Classroom 30 1 22

16 Legal Electrical Safety

Maintenance, Instrument ,H-GA-

FS Technician, Engineer, 

Supervisor 

SHE Area + H-SC-LS
(Q-TS-SS) and Q-SH

T-RE-EE
Internal (T-RE-EE) In-house Virtual Classroom

30คน ต่อ รุน่

จ ำนวน 1 รุน่

(วิทยำกรภำยใน)

2

ส ำหรบั Maintenance Technician ทีไ่ม่

เคยอบรมมำก่อนเท่ำนั น 

To be confirmed

17 Legal Safety Officer for Management Level 

1) Line Manager of Safety 

Officer- Supervisor

2) Assigned DMs / VP

SHE Area + H-SC-LS
รอควำมชดัเจนจำก กฎหมำยที่

เกี่ยวข้อง
NPCS&E In-house Virtual Classroom 30 2 อยู่ในชว่งขอใบอนุญำตสถำบนัฝึกอบรม

18 Legal Safety Officer for Supervisor Level 
Supervisor /Area Leader with 

subordinate
SHE Area + H-SC-LS

รอควำมชดัเจนจำก กฎหมำยที่

เกี่ยวข้อง
NPCS&E In-house Virtual Classroom 30 2 อยู่ในชว่งขอใบอนุญำตสถำบนัฝึกอบรม

19 Legal อบรมทบทวนกำรท ำงำนในทีอ่ับอำกำศ
พนักงำนทีผ่่ำนกำรอบรมConfineมำ

ก่อน อบรมทุกๆ 4 ปี
H-SC-LS (Q-TS-SS) and Q-SH NPCS&E In-house Virtual Classroom 30 4

2, 7,9, 

14

20 Legal
New - Radiation Safety

ควำมปลอดภัยในกำรท ำงำนกับรงัสี

F/O, C/O, S/S, S/M Area ทีม่ี 

Sourceรงัส ีหน่วยงำน Instrument,

 ก่อสรำ้งทีเ่กี่ยวข้องกับกำรควบคุม

งำนรงัสี

SHE Area + H-SC-LS (Q-TS-SS) and Q-SH ปรมำณูเพือ่สนัติ In-house Virtual Classroom 30 1 30

21 Legal Newly Designed 

Refresh - Radiation Safety 

ควำมปลอดภัยในกำรท ำงำนกับรงัส ี

(ทุกป)ี

F/O, C/O, S/S, S/M Area ทีม่ี 

Sourceรงัส ีหน่วยงำน Instrument,

 ก่อสรำ้งทีเ่กี่ยวข้องกับกำรควบคุม

งำนรงัสี

SHE Area + H-SC-LS

(Q-TS-SS) and Q-SH 

confirm กฎหมำยว่ำ สำมำรถท ำเปน็

 e-learning ได้หรอืไม่

Internal 

(SHE Area)
In-house Face-to-face 30 14

22 Legal Safety Committee New Safety Committee SHE Area + H-SC-LS (Q-TS-SS) and Q-SH NPCS&E Domestic Face-to-face Domestic - อยู่ในชว่งขอใบอนุญำตสถำบนัฝึกอบรม

23

Legal Waste Water Operation 

Controller(Water Pollution Supervisor)

 ผู้ควบคุม

1) Envi. Engineer

2) SS., SM

3) Selected FO.

SHE Area + H-SC-LS (Q-TS-SS) and Q-SH

NPCS&E

Domestic Face-to-face Domestic -
หำ Course Domestic ตำมเหมำะสม 

และผู้เรยีนสะดวก

24

Legal Air Pollution Operation Controller(Air 

Pollution Supervisor) ผู้ควบคุม

1) Envi. Engineer

2) SS., SM

3) Selected FO.

SHE Area + H-SC-LS (Q-TS-SS) and Q-SH

NPCS&E

Domestic Face-to-face Domestic - 7-9

25

Legal Solid Waste Pollution Operation 

Controllerผู้ควบคุม

1) Envi. Engineer

2) SS., SM

3) Selected FO.

SHE Area + H-SC-LS (Q-TS-SS) and Q-SH

NPCS&E

Domestic Face-to-face Domestic - 24-26

26

Legal Solid Waste Pollution Operation 

Registerผู้ปฏิบตัิ

1) Envi. Engineer

2) SS., SM

3) Selected FO.

SHE Area + H-SC-LS (Q-TS-SS) and Q-SH

NPCS&E

Domestic Face-to-face Domestic - 10-12

Remark

Safety Mandatory Course 2023

Training Plan 



No Course Type Course Name Target Group Confirm learner namelist by Procedure / Course owner Instructor Class type Method จ ำนวนคน/รุ่น
ประมำณกำร 

จ ำนวนรุ่น
Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov

Remark

Safety Mandatory Course 2023

Training Plan 

27

Legal Waste Water Operation 

Register(Water Pollution Operator)ผู้

ปฏิบตัิ

1) Envi. Engineer

2) SS., SM

3) Selected FO.

SHE Area + H-SC-LS (Q-TS-SS) and Q-SH

NPCS&E

Domestic Face-to-face Domestic - 24-26

28

Legal Air Pollution Operation Register(Air 

Pollution Operator)ผู้ปฏิบตัิ

1) Envi. Engineer

2) SS., SM

3) Selected FO.

SHE Area + H-SC-LS (Q-TS-SS) and Q-SH

NPCS&E

Domestic Face-to-face Domestic - 29-31

29 Legal

Refresh Safety Crane Operation for 

Controller /Operator /Rigger /Signaler 

(Every 2 year)

Assigned Operation/staff SHE Area + H-SC-LS (Q-TS-SS) and Q-SH

Internal Instrcutor 

(ธนำวดี ข ำเปรม และ คุณอำวุธ สำ

สงัข์)

In-house

(Virtual Classroom)
Virtual Classroom

60 คน ต่อ รุน่

จ ำนวน 1 รุน่

(วิทยำกรภำยใน)

3 To be confirmed 

30 Legal 
กฎหมำย Safety ส ำหรบัโรงงำน

อุตสำหกรรม
All QSE Staff SHE Area + H-SC-LS (Q-TS-SS) and Q-SH Internal 

In-house

(Virtual Classroom)
Virtual Classroom 30 4 To be confirmed 



2023

No. Course
Typ e

Course Nam e Target  Group Conf irm  learner
nam elist  b y

Proced ure /
Course ow ner  

Inst ruct o r Class t yp e จ ำนวนคน/รุน่ Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov

1 Legal
Basic Fire Train ing f o r

New  St af f

1) New  St af f
ต ำแหน่ง ผจก.สว่นลงมำ

(ตำมกฎหมำย คือ 40% ของแต่ละสว่นงำน)
H-SC-LS Q-SH-CM NPCS&E

In-house
(Classroom )

+  Cer t if icat e

รุน่ละ 35 คน
จ ำนวน 2 รุน่

15 24

New joined staffs will be selected 

based on position and work location 

and plant position is priority.

2 Po licy (New ) Fire & Incid en t
Com m and

1)Sh if t  Manager , Sh if t  Sup erviso r
2) Sen io r   Op erat ro  (BU)

3) ERS Ch ief , Build ing Sup ,
LAB/INNO Sup

4.)Inno  st af f  @GC13
5)Qualif y Person

H-SC-LS

P-(Q-SH-CM)OEMS-
001

Q-SH-CM

NPCS&E
In-house

(Classroom )
+  Cer t if icat e

รุน่ละ 30คน
จ ำนวน 2 รุน่

Please line manager assigned to 

target employee

Shift A,B - 20-21 Nov

Shift C,D - 8-9 Nov

3 Po licy Techn iq ue Fire Train ing
f o r  Op erat o r

1) New  Op er t o r

จำก 2022 และ 2023
H-SC-LS Q-SH-CM NPCS&E Dom est ic รุน่ละ 30คน

จ ำนวน 2 รุน่
29-30

only new operator passed Basic Fire 

in item no.1 - Selected by H-SC-LS

4 Po licy Ad vanced  Fire Train ing New   Op erat o r ,SS,  ERS Ch ief H-SC-LS Q-SH-CM NPCS&E
In-house

(Classroom )
รุน่ละ 30คน
จ ำนวน 2 รุน่

4-5
only new operator passed Basic Fire 

in item no.3 - Selected by H-SC-LS

5 Po licy
Ref resh  Basic Fire

Train ing and  First  Aid  f o r
Dayst af f  (Rayong)

ส ำหรับพนักงำนกลุ่ม Main t enance
Engineer , Techn ican  และ Process
Engineer  ที่มีแผนจะอบรม Con f ined

Sp ace

H-SC-LS Q-SH-CM NPCS&E

In-house
Theory b y E-

learn ing
Pract ice at  NPCS&E

รุน่ละ 30คน
จ ำนวน 4 รุน่

1) 14

2) 21
18 18

Please line manager assigned to 

target employee

6 Po licy
Fire Train ing & First  Aid

f o r  Techn ical St af f
(Warehouse,LAB)

- 50% Ref resh  exist ing st af f  +  New
st af f

1) Lab orat o ry & Lab  Innovat ion
St af f

2) Inno . Pilo t  p lan t  (GC13)
3) Warehouse st af f

H-SC-LS Q-SH-CM NPCS&E In-house รุน่ละ 30คน
จ ำนวน 4รุน่

A-14

B-6

C-26

D-13

Please line manager assigned to 

target employee

7 Po licy Ref resh  First  Aid  & Rescue
Select ed  Op erat o r  Fit  Team

อบรมปีเว้นปี
H-SC-LS Q-SH-CM NPCS&E In-house รุน่ละ 30คน

จ ำนวน 22 รุน่
Assigned by H-SC-LS

8 Po licy Ref resh  Ad vanced  Fire f o r
Op erat ion

1) All Op erat o r /SS
(>  5yrs exp . - Once /yr )

2) All Op erat o r  SM,SS ลงมำ
(<  5yrs exp .- 2 Tim es/yr )

H-SC-LS Q-SH-CM NPCS&E In-house รุน่ละ 30คน
จ ำนวน 57 รุน่

Assigned by H-SC-LS

9 Po licy Ref resh  HAZMAT & SCBA
Select ed  Op erat o r  Fit  Team

อบรมปีเว้นปี
H-SC-LS Q-SH-CM

In t ernal Inst ruct o r
Q-SH-CM

In-house รุน่ละ 30คน
จ ำนวน 30 รุน่

Assigned by H-SC-LS

10 Po licy IMO Level 1 (Sp ecif ic
Group )

New  Jet t y Op erat o r Dom est ic คิดเป็นรำยหวั

จ ำนวน 2 คน
หำ Course Domestic ตำมเหมำะสม 

และผู้เรียนสะดวก

11 Po licy
In t rod uct ion  Em ergency
Managem ent  t rain ing f o r

ED
ED

Need  t o  review
Course

หำ Course Domestic ตำมเหมำะสม 

และผู้เรียนสะดวก

Training Plan 

Remark

Course Design
b y

Q-SH-CM

Mandatory Emergency Course 2023
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ภาคผนวก ข.2-47 

ระเบียบปฏิบัต ิเร่ือง การจดัทาํโครงการอนุรักษ์การได้ยนิ 
และการเฝ้าระวงัภาวะสูญเสียการได้ยนิ  

การวเิคราะห์ผลการทดสอบสมรรถภาพการได้ยนิ 
และแปลผลสมรรถภาพการได้ยนิ
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ภาคผนวก ข.2-48 

การตรวจสอบบํารุงรักษา และสอบเทยีบเคร่ืองมือวดั 
และอุปกรณ์ความปลอดภัย 



  สาํนักงานกรุงเทพ : เลขทีÉ  555/1 ศนูยเ์อนเนอรย์ีÉคอมเพล็กซ ์อาคาร A ชัÊน 15ถนนวิภาวดีรงัสิต  แขวงจตุจกัรเขตจตุจกัร  กรุงเทพฯ 10900โทรศพัท ์: 0-2265-8110โทรสาร :0-2265-8338 

BANGKOK OFFICE  : 555/1 Energy Complex, Building A15th  Floor, Vibhavadi Rangsit Road,Chatuchak, Bangkok 10900, Thailand  Tel :+66(0) 2265-8110Fax  :+66(0) 2265-8338 

                                            

HEAD OFFICE 

555/1 Energy Complex, Building A 15th Floor,Vibhavadi Rangsit   

Road Chatuchak, Bangkok 10900, Thailand 

TEL : +66(0) 2265-8110 Fax: +66 (0)2265-8338 

RAYONG 

20/9 Pakorn Songkhraorat Road, Tambon Map Ta Phut  

Amphur Muang Rayong, Rayong 21150, Thailand 

TEL. : +66 (0) 3897-7777 FAX. : +66 (0) 3897-7701 

STANDARD  SOLUTION  PROFESSION 

  www,npc-se.co.th 

ทีÉ   NPC  0800 / 2566 

3 กรกฎาคม 2566 

 เรืÉอง  รายงานการปฏิบตัิงานบริการศนูยค์วบคมุภาวะฉุกเฉิน ประจาํเดือน มิถนุายน 2566 

 เรียน  คณุวสนัตช์าย กลิÉนกลัÉน 

 อา้งถึง   ř. ขอ้เสนอบริการศนูยค์วบคมุภาวะฉกุเฉิน สาํหรบับริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จาํกดั (มหาชน) 

    สาขา 18 โรงงานฟีนอล (PH1) สญัญาใหบ้ริการเลขทีÉ SO.190905720 

            ศนูยค์วบคมุภาวะฉุกเฉิน บริษัท เอ็นพีซ ีเซฟตี Ê แอนด ์เอ็นไวรอนเมนทอล เซอรว์สิ จาํกดั ขอ

นาํส่งรายงานสรุปผลการปฏิบตัิงานการใหบ้ริการศนูยค์วบคมุภาวะฉกุเฉิน และผลการตรวจสอบ

อปุกรณด์บัเพลิงประจาํเดือน มิถุนายน 2566 

            ทัÊงนี Ê ศนูยค์วบคมุภาวะฉกุเฉิน ไดท้าํการสรุปผลการตรวจสอบสภาพอปุกรณด์บัเพลิงต่างๆ ทีÉ

เกีÉยวขอ้งดงัรายละเอียดตามเอกสารแนบ 

จึงเรียนมาเพืÉอโปรดทราบ 

ขอแสดงความนบัถือ

       (นายศิระ   พยุงพนัธุ)์ 

   ผูจ้ดัการศนูยค์วบคมุภาวะฉกุเฉิน 

ศนูยค์วบคมุภาวะฉกุเฉิน 

038-977799 

ทีÉ   NPC  0800 / 2566 

รายงานผลการปฏิบัติงาน 
การให้บรกิารควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency Control Center) 

ประจาํเดือน มถิุนายน 2566 

สาํหรับ 

บริษัท พทีที ีโกลบอล เคมคิอล จาํกัด (มหาชน) 
 สาขา 18 โรงงานฟีนอล (PH1) 

สัญญาให้บริการเลขทีÉ SVO. 190905720

จัดทาํโดย 

























































Manufacturer : Valve Tag no. :
Size : Valve Serial No. :
Style/Model : Back Pressure :
Cold Set Pressure :
Set Pressure :

 As Received Data
Date Gag Fitted?

Seals intact? Scheduled (PM)
Tag attached? Non-scheduled (e.g. passing)

Tag Number(If difference from above) Change Set Pressure (MOC Required)
Notes: Change Service (MOC Required)

New Valve

Pre-Overhaul TEST MUST contact Plant Inspector if Perf. Cat 2
Passed freely without lifting Reseat pressure:
Pressure began passing: Performance Category: (Ref.PSV procedure)

Initial relief pressure: Note: Leak test 90%=

Bench pressure gauge No./ SN no.:

CONDITION PRIOR TO DISMANTLING

CONDITION FOUND ON DISMANTLING (please tick one box for each part)

Nozzle NozzleØ(ID): THK: mm. mm.

Disc Disc THK: mm. mm.

Stem
Spring Spring #: OD ID Free length: mm.
Bellows Initial Adjusting Range : mm.
Body/Bonnet Final Adjusting Range : mm.
Others

REPAIRS CARRIED OUT (Note: include details of all spare parts installed and new parts required at next overhaul)
Please tick yes or no to the following:
Seat lapped? Parts polished?
Seat machined? New parts installed?
New parts anticipated? Bellow PT & accepted?
Repair Notes:

Lift pressure: Reseat press:
Blowdown reset:

Body/Bellow/Bonnet joint tested? (fill in for a number of notches if applicable)
Leakage test Results (API527) Nozzle ring adjusted: Notches
Final test Passed? Guide ring adjusted: Notches

This is to certify that all above informations are correct and tests are done accordingly  (Workshop Supervisor / Authorized Personnel)

Name : Signature Date

Tags fitted and sealed? Workshop Tech Name
Tags and hard stamp legible? Signature:
Colour coded & Flanges protected: Date:

Comments :
Hard recommendations required ? : Recommendation no:

Next inspection date : Plant Inspector Signature Date

177.00

Good Pitted
1.80 47.00

Fouled product 

47.00

Fouled corrosion scale

Cracked Other: please indicate reason for failure (if applicable)

Fouled other 

211H204F0071

Condition(Please tick as applicable) Inlet Outlet Spring/ 
Bellow

Comments (include extent of fouling / corrosion)

Clean

PTT Global Chemical Public Company Limited F-(T-II)-P-(T-II)-005-02:  Relief Valve Overhaul Certificate

GENERAL INORMATION OF PSV/RV
CONSOLIDATED PSV-14-0901A

bb/min

24-May-23 Reason for Overhaul

0

3" 300# RF X 4" 150# RF TR01819
1910-30KC-1-S3-MS-31-RF 5.30
17.50
17.50

N/A
17.40

16.08
1

88.00 57.00

Part
43.00 mm.

1.50

Note: All sections to be completed or marked N/A where not applicable.

This section to be filled by plant inspector

N/A

Khun Phanupong J. 26-May-23

DISPATCH

FINAL TESTING
17.56 16.08

0 -5

42.00
40.00

S
N
C

N
Ch

(R f PSV d )

p p

บริษัท จีซี เมนเทนแนนซ ์แอนด ์เอนจิเนียริง จาํกัด
GC Maintenance And Engineering Co., Ltd.
22/2 ถ.ปกรณส์งเคราะหร์าษฎร ์ต.มาบตาพุด อ.เมืองระยอง จ.ระยอง  21150
โทรศพัท ์: 038-97-7800     โทรสาร : 038-97-7905

Tag  No. : PSV-14-0901A

Inspection  Photo  Report

Draft Inspection Report



บริษัท จีซี เมนเทนแนนซ ์แอนด ์เอนจิเนียริง จาํกัด
GC Maintenance And Engineering Co., Ltd.
22/2 ถ.ปกรณส์งเคราะหร์าษฎร ์ต.มาบตาพุด อ.เมืองระยอง จ.ระยอง  21150
โทรศพัท ์: 038-97-7800     โทรสาร : 038-97-7905

Tag  No. : PSV-14-0901A

Testing Apperance Data Logger

Initial Releif Pressure Initial Reseat Pressure

Inspection  Photo  Report

Pre-Pressure Test

Initial Leakage Pressure Test Initial Leakage Result

บริษัท จีซี เมนเทนแนนซ ์แอนด ์เอนจิเนียริง จาํกัด
GC Maintenance And Engineering Co., Ltd.
22/2 ถ.ปกรณส์งเคราะหร์าษฎร ์ต.มาบตาพุด อ.เมืองระยอง จ.ระยอง  21150
โทรศพัท ์: 038-97-7800     โทรสาร : 038-97-7905

Tag  No. : PSV-14-0901A

Nozzle (Before Lapping) Nozzle (After Lapping)

Dise (After Lapping)

Parts Repaired and Replaced

Inspection  Photo  Report

Valve Disassembly/Assembly

Valve Dis-Assembly Valve Assembly

Dise (Before Lapping)



บริษัท จีซี เมนเทนแนนซ ์แอนด ์เอนจิเนียริง จาํกัด
GC Maintenance And Engineering Co., Ltd.
22/2 ถ.ปกรณส์งเคราะหร์าษฎร ์ต.มาบตาพุด อ.เมืองระยอง จ.ระยอง  21150
โทรศพัท ์: 038-97-7800     โทรสาร : 038-97-7905

Tag  No. : PSV-14-0901A
Inspection  Photo  Report

Bellow (PT Test)

PT Test PT Test

บริษัท จีซี เมนเทนแนนซ ์แอนด ์เอนจิเนียริง จาํกัด
GC Maintenance And Engineering Co., Ltd.
22/2 ถ.ปกรณส์งเคราะหร์าษฎร ์ต.มาบตาพุด อ.เมืองระยอง จ.ระยอง  21150
โทรศพัท ์: 038-97-7800     โทรสาร : 038-97-7905

Tag  No. : PSV-14-0901A

Final Releif Pressure Final Reseat Pressure

Final Leakage Pressure Test Final Leakage Result

Inspection  Photo  Report

Final-Pressure Test

Testing Apperance Data Logger



T-MON223001-SECOT Phenol-T223001-1H_Idx

ภาคผนวก ข.2-49 

การตรวจสอบระบบท่อขนส่ง 

























































T-MON223001-SECOT Phenol-T223001-1H_Idx

ภาคผนวก ข.2-50 

การตรวจสอบการทาํงานของระบบ HIPPS 






