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กรุณากรอกรายละเอียดให้มากที่สุดเพ่ือประโยชน์ในการเกบ็ข้อมูล                                        F83-140(R/E) 
 

แบบฟอร์มรับข้อร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อม 

บริษัท ทพีีไอ โพลีน จ ากัด (มหาชน) 

                             วนัท่ี..............เดือน..................... พ.ศ. .............เวลา...............น. ล าดบัท่ี................ 
ช่ือผู้ ร้องเรียน.................................อาชีพ................................................ท่ีอยู.่..................................... 
.............................................................................................โทรศพัท์................................................. 
โดย     โทรศพัท์     จดหมาย     สิง่พมิพ์       สื่อสงัคมออนโลน์(Social Media)     มาด้วยตนเอง      
           อ่ืนๆ…………………………………………………………………………………………….. 
สถานท่ีถกูผลกระทบ (โปรดระบตุ าแหน่งให้ชดัเจน)................................................................................ 
รายละเอียด......................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................... 
ผู้ รับเร่ือง.....................................ต าแหน่ง....................................แผนก/ฝ่าย........................................ 
 
          2.1 การด าเนินการแก้ไขเบือ้งต้น (Correction) 
บนัทกึเพิ่มเตมิ/การด าเนินงาน.............................................................................................................. 
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................... 

   ลงช่ือ................................................ ผช.ผจก.แผนกฯ/ผู้จดัการแผนก 
                                        วนัท่ี........./........./.......... 
ความเห็นผู้จดัการฝ่ายส านกังานผู้บริหาร.............................................................................................. 
..........................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................... 

                       ลงช่ือ................................................ ผช.ผจก.ฝ่ายฯ/ผจก.ฝ่ายส านกังานผู้บริหาร 
                                          วนัท่ี........./........./.......... 
          2.2 การด าเนินการแก้ไขขัน้ Corrective Action ตาม F16-006……………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 

ลงช่ือ...........................................ผู้ติดตาม 
                                                        วนัท่ี......../........../..........         

ส่วนที่ 1 รับเร่ือง 

ส่วนที่ 2 การด าเนินการ 

(พลิก) 
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วนัท่ี.......เดือน...............พ.ศ. .......... 
- แจ้งการด าเนินการแก้ไขเบือ้งต้นไปยงัผู้ ร้องเรียน เมื่อวนัท่ี……เดือน..........พ.ศ.....หมายเลขเอกสาร....... 
     โดย       โทรศพัท์       จดหมาย       สิง่พิมพ์       บอกด้วยตนเอง       อ่ืนๆ.......................................... 
     ผลการแก้ไข          พอใจ          ขอให้แก้ไขเพิ่มเตมิ 
- ไม่ได้แจ้งข้อมลูไปยงัผู้ ร้องเรียน เน่ืองจาก............................................................................................. 
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................... 
ผู้แจ้ง........................................ต าแหนง่..........................................แผนก/ฝ่าย................................... 
หมายเหต.ุ........................................................................................................................................... 

ภาพพร้อมค าอธิบายหรือแผนท่ีประกอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บนัทกึโดย.......................................... 
วนัท่ี........../........../.............. 

 

ส่วนที่ 3 ช้ีแจง 
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