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นาย   รั ตนพล สั นติธรรมเมธี
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เมืองระยอง จังหวัด   ระยอง

038974106 โทรสาร  

มีเจ้ าหน้ าที่ความปลอดภัยในการทำงานระดับวิชาชีพ จำนวน   5    คน

เมษายน ถึงเดือน   มิถุนายน พ.ศ.   2565   ดังต่อไปนี้

 แนบไฟล์  0_รายงาน จป.ว ไตมาสที่ 2-2565.pdf
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พื่

 

ลงชื่อ   รั ตนพล สั นติธรรมเมธี    ผู้ รายงาน
เลขทะเบียนจป.   กสร.จป.  
 ว  
 221  - 003437   
   

ลงชื่อ   นาย พรรคพงษ์ วั งรั ตนโสภณ    นายจ้ าง
ตำแหน่ง   รองกรรมการผู้ จั ดการใหญ่ สายงานโอเลฟินส์

 
  แบบ จป.(ว)
  แบบรายงานผลการดำเนินงานของเจ้าหน้าที่ความปลอดภั ยในการทำงานระดั บวิ ชาชีพ
  ตามข้อ ๓๗ แห่งกฏกระทรวงกำหนดมาตรฐานในการบริหารและการจั ดการด้านความปลอดภั ย
  อาชีวอนามั ย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน พ.ศ. ๒๕๔๙
 
 
   
๑.  ข้ าพเจ้ า  
  ตำแหน่ง   เจ้าหน้าที่ความปลอดภั ยในการทำงานระดั บวิ ชาชีพ
   
๒. ชื่อสถานประกอบกิจการ   พีทีที โกลบอล เคมิคอล สาขา 2
  ที่อยู่ติ ดต่อได้ เลขที่  
  ถนน  
  เขต/อำเภอ  
  รหัสไปรษณีย์   21150
  โทรศัพท์  
  E-mail   AUANGDOI.P@PTTGCGROUP.COM
  สถานที่ใกล้ เคียง  
  ประเภทกิจการ   การผลิตผลิตภั ณฑ์ที่ได้จากโรงกลั่ นปิ โตรเลียม
   
๓. 
   
๔. ขอรายงานผลการดำเนินงานของเจ้ าหน้ าที่ความปลอดภัยในการทำงานระดับวิชาชีพในรอบ ๓ เดือน
  ในช่วงตั้ งแต่เดือน  

 

 

   ส่งทางไปรษณีย์
     

 

     
     





 

ที่ Q-SH-O1 

               31  กรกฎาคม  2565   

เรื่อง รายงานการใหบ้ริการรักษาพยาบาล ประจาํเดือน  กรกฎาคม 2565  ของสถานพยาบาล PTTGC (สาขา 2)  

เรียน     Q-SH-O1  

เพื่อโปรดทราบขอ้มูลการใหบ้ริการรักษาพยาบาล ประจาํเดือน  กรกฎาคม 2565    ตามรายละเอียดที่แนบโดยสรุปดงันี้ 
1. มีผูเ้ขา้รับบริการทั้งสิ้นจาํนวน        เจบ็ป่วย     จาํนวน  265  ราย   คิดเป็น 

 พนกังาน PTTGC สาขา 2 _Olefins      เจบ็ป่วย      จาํนวน  110  ราย / 39.15 % 
 พนกังาน PTTGC สาขา อื่นๆ        เจบ็ป่วย    จาํนวน   16  ราย / 5.69 % 
 ผูร้ับบริการสิทธิ Contractor ,Visitor, Family                  เจบ็ป่วย     จาํนวน  155  ราย / 55.16 %  

2. สถิติการเจบ็ป่วยที่ใหบ้ริการการรักษาพยาบาลในเดือน  กรกฎาคม พบวา่มีอาการเจบ็ป่วย 3 อนัดบัแรกซึ่งคิดเป็น 
 โรคระบบอื่นๆ เบิกยา และลา้งแผลต่อเนื่อง                                  จาํนวน    67   ราย    คิดเป็น   25.28 %  
 โรคระบบทางเดินอาหาร       จาํนวน    64   ราย    คิดเป็น   24.15  %  
 โรคระบบทางเดินหายใจ                                                                จาํนวน    61   ราย   คิดเป็น   23.02  % 

3. มีผูเ้ขา้รับบริการหอ้งพกัผูป้่วยทั้งสิ้นจาํนวน  1       ราย 
 พนกังาน PTTGC สาขา 2 _Olefins      จาํนวน  1 ราย 
 ผูร้ับบริการ PTTGC สาขาอื่น ๆ Visitor ,Contractor, Family         จาํนวน    0 ราย 

4. เกิดอุบตัิเหตุ   หรือเจบ็ป่วย  ทั้งสิ้นจาํนวน  3 ราย   
 เป็นพนกังาน PTTGC (สาขา 2)     จาํนวน  0 ราย 
 ผูร้ับบริการอื่นๆ Visitor ,Contractor, Family, Community             จาํนวน  3 ราย 

 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ  

นาย รัตนพล สันติธรรมเมธี 
    (วศิวกร)  

Q-SH-O1 
โทร. 5447 

ที่ Q-SH-O1 

 

               31  สิงหาคม  2565   

เรื่อง รายงานการใหบ้ริการรักษาพยาบาล ประจาํเดือน  สิงหาคม 2565  ของสถานพยาบาล PTTGC (สาขา 2)  

เรียน     Q-SH-O1  

เพื่อโปรดทราบขอ้มูลการใหบ้ริการรักษาพยาบาล ประจาํเดือน  สิงหาคม 2565    ตามรายละเอียดที่แนบโดยสรุปดงันี้ 
5. มีผูเ้ขา้รับบริการทั้งสิ้นจาํนวน        เจบ็ป่วย     จาํนวน  273  ราย   คิดเป็น 

 พนกังาน PTTGC สาขา 2 _Olefins      เจบ็ป่วย      จาํนวน  95  ราย / 34.80 % 
 พนกังาน PTTGC สาขา อื่นๆ        เจบ็ป่วย    จาํนวน   18  ราย / 6.59 % 
 ผูร้ับบริการสิทธิ Contractor ,Visitor, Family                  เจบ็ป่วย     จาํนวน  160  ราย / 58.61 %  

6. สถิติการเจบ็ป่วยที่ใหบ้ริการการรักษาพยาบาลในเดือน  สิงหาคม พบวา่มีอาการเจบ็ป่วย 3 อนัดบัแรกซึ่งคิดเป็น 
 โรคระบบอื่นๆ เบิกยา และลา้งแผลต่อเนื่อง                                  จาํนวน    77   ราย    คิดเป็น   30.20 %  
 โรคระบบทางเดินหายใจ       จาํนวน    55   ราย    คิดเป็น   21.57 %  
 โรคระบบทางเดินอาหาร                                                                จาํนวน    44   ราย   คิดเป็น   17.25 % 

7. มีผูเ้ขา้รับบริการหอ้งพกัผูป้่วยทั้งสิ้นจาํนวน  1       ราย 
 พนกังาน PTTGC สาขา 2 _Olefins      จาํนวน  1 ราย 
 ผูร้ับบริการ PTTGC สาขาอื่น ๆ Visitor ,Contractor, Family         จาํนวน    0 ราย 

8. เกิดอุบตัิเหตุ   หรือเจบ็ป่วย  ทั้งสิ้นจาํนวน  1 ราย   
 เป็นพนกังาน PTTGC (สาขา 2)     จาํนวน  0 ราย 
 ผูร้ับบริการอื่นๆ Visitor ,Contractor, Family, Community             จาํนวน  1 ราย 

 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ  

นาย รัตนพล สันติธรรมเมธี 
    (วศิวกร)  

Q-SH-O1 
โทร. 5447 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ที่ Q-SH-O1 

               30  กนัยายน  2565   

เรื่อง รายงานการใหบ้ริการรักษาพยาบาล ประจาํเดือน  กนัยายน 2565  ของสถานพยาบาล PTTGC (สาขา 2)  

เรียน     Q-SH-O1  

เพื่อโปรดทราบขอ้มูลการใหบ้ริการรักษาพยาบาล ประจาํเดือน  กนัยายน 2565    ตามรายละเอียดที่แนบโดยสรุปดงันี้ 
9. มีผูเ้ขา้รับบริการทั้งสิ้นจาํนวน        เจบ็ป่วย     จาํนวน  267  ราย   คิดเป็น 

 พนกังาน PTTGC สาขา 2 _Olefins      เจบ็ป่วย      จาํนวน  110  ราย / 41.20 % 
 พนกังาน PTTGC สาขา อื่นๆ        เจบ็ป่วย    จาํนวน   19  ราย / 7.12 % 
 ผูร้ับบริการสิทธิ Contractor ,Visitor, Family                  เจบ็ป่วย     จาํนวน  138  ราย / 51.69 %  

10. สถิติการเจบ็ป่วยที่ใหบ้ริการการรักษาพยาบาลในเดือน  กนัยายน พบวา่มีอาการเจบ็ป่วย 3 อนัดบัแรกซึ่งคิดเป็น 
 โรคระบบทางเดินหายใจ                                                                จาํนวน    74   ราย    คิดเป็น   29.84 %  
 โรคระบบอื่นๆ เบิกยา และลา้งแผลต่อเนื่อง                                  จาํนวน    51   ราย    คิดเป็น   20.56 %  
 โรคระบบกระดูก และกลา้มเนื้อ    จาํนวน    47   ราย   คิดเป็น   18.95 % 

11. มีผูเ้ขา้รับบริการหอ้งพกัผูป้่วยทั้งสิ้นจาํนวน  0       ราย 
 พนกังาน PTTGC สาขา 2 _Olefins      จาํนวน  0 ราย 
 ผูร้ับบริการ PTTGC สาขาอื่น ๆ Visitor ,Contractor, Family         จาํนวน    0 ราย 

12. เกิดอุบตัิเหตุ   หรือเจบ็ป่วย  ทั้งสิ้นจาํนวน  0 ราย   
 เป็นพนกังาน PTTGC (สาขา 2)     จาํนวน  0 ราย 
 ผูร้ับบริการอื่นๆ Visitor ,Contractor, Family, Community             จาํนวน  0 ราย 

 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ  

นาย รัตนพล สันติธรรมเมธี 
    (วศิวกร)  

Q-SH-O1 
โทร. 5447 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่ Q-SH-O1 

               31  ตุลาคม  2565   

เรื่อง รายงานการใหบ้ริการรักษาพยาบาล ประจาํเดือน  ตุลาคม 2565  ของสถานพยาบาล PTTGC (สาขา 2)  

เรียน     Q-SH-O1  

เพื่อโปรดทราบขอ้มูลการใหบ้ริการรักษาพยาบาล ประจาํเดือน  ตุลาคม 2565    ตามรายละเอียดที่แนบโดยสรุปดงันี้ 
13. มีผูเ้ขา้รับบริการทั้งสิ้นจาํนวน        เจบ็ป่วย     จาํนวน  295  ราย   คิดเป็น 

 พนกังาน PTTGC สาขา 2 _Olefins      เจบ็ป่วย      จาํนวน  160  ราย / 54.24 % 
 พนกังาน PTTGC สาขา อื่นๆ        เจบ็ป่วย    จาํนวน   9  ราย / 3.05 % 
 ผูร้ับบริการสิทธิ Contractor ,Visitor, Family                  เจบ็ป่วย     จาํนวน  126  ราย / 42.71 %  

14. สถิติการเจบ็ป่วยที่ใหบ้ริการการรักษาพยาบาลในเดือน  ตุลาคม พบวา่มีอาการเจ็บป่วย 3 อนัดบัแรกซึ่งคิดเป็น 
 โรคระบบทางเดินหายใจ                                                               จาํนวน    99   ราย    คิดเป็น   34.62 %  
 โรคระบบอื่นๆ เบิกยา และลา้งแผลต่อเนื่อง                                  จาํนวน    65   ราย    คิดเป็น   22.73  %  
 โรคระบบทางเดินอาหาร                                                                จาํนวน    34   ราย   คิดเป็น   11.89  % 

15. มีผูเ้ขา้รับบริการหอ้งพกัผูป้่วยทั้งสิ้นจาํนวน  0       ราย 
 พนกังาน PTTGC สาขา 2 _Olefins      จาํนวน  0 ราย 
 ผูร้ับบริการ PTTGC สาขาอื่น ๆ Visitor ,Contractor, Family         จาํนวน    0 ราย 

16. เกิดอุบตัิเหตุ   หรือเจบ็ป่วย  ทั้งสิ้นจาํนวน  0 ราย   
 เป็นพนกังาน PTTGC (สาขา 2)     จาํนวน  0 ราย 
 ผูร้ับบริการอื่นๆ Visitor ,Contractor, Family, Community             จาํนวน  0 ราย 

 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ  

นาย รัตนพล สันติธรรมเมธี 
    (วศิวกร)  

Q-SH-O1 
โทร. 5447 

 

 

 

 

 

 

 



 

ที่ Q-SH-O1 

               30  พฤศจิกายน  2565   

เรื่อง รายงานการใหบ้ริการรักษาพยาบาล ประจาํเดือน  พฤศจิกายน 2565  ของสถานพยาบาล PTTGC (สาขา 2)  

เรียน     Q-SH-O1  

เพื่อโปรดทราบขอ้มูลการใหบ้ริการรักษาพยาบาล ประจาํเดือน  พฤศจิกายน 2565    ตามรายละเอียดที่แนบโดยสรุปดงันี้ 
17. มีผูเ้ขา้รับบริการทั้งสิ้นจาํนวน        เจบ็ป่วย     จาํนวน  352  ราย   คิดเป็น 

 พนกังาน PTTGC สาขา 2 _Olefins      เจบ็ป่วย      จาํนวน  166  ราย / 47.16  % 
 พนกังาน PTTGC สาขา อื่นๆ        เจบ็ป่วย    จาํนวน   4  ราย / 1.14  % 
 ผูร้ับบริการสิทธิ Contractor ,Visitor, Family                  เจบ็ป่วย     จาํนวน  182  ราย / 51.70  % 

18. สถิติการเจบ็ป่วยที่ใหบ้ริการการรักษาพยาบาลในเดือน  พฤศจิกายน พบวา่มีอาการเจบ็ป่วย 3 อนัดบัแรกซึ่งคิดเป็น 
 โรคระบบทางเดินหายใจ                                                                จาํนวน    103   ราย    คิดเป็น   29.60  %  
 โรคระบบอื่นๆ เบิกยา และลา้งแผลต่อเนื่อง                                  จาํนวน    99   ราย    คิดเป็น   28.45  %  
 โรคระบบทางเดินอาหาร                                                                จาํนวน    39   ราย   คิดเป็น   11.21  % 

19. มีผูเ้ขา้รับบริการหอ้งพกัผูป้่วยทั้งสิ้นจาํนวน  1       ราย 
 พนกังาน PTTGC สาขา 2 _Olefins      จาํนวน  1 ราย 
 ผูร้ับบริการ PTTGC สาขาอื่น ๆ Visitor ,Contractor, Family         จาํนวน    0 ราย 

20. เกิดอุบตัิเหตุ   หรือเจบ็ป่วย  ทั้งสิ้นจาํนวน  2 ราย   
 เป็นพนกังาน PTTGC (สาขา 2)     จาํนวน  1 ราย 
 ผูร้ับบริการอื่นๆ Visitor ,Contractor, Family, Community             จาํนวน  1 ราย 

 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ  

นาย รัตนพล สันติธรรมเมธี 
    (วศิวกร)  

Q-SH-O1 
โทร. 5447 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่ Q-SH-O1 

               31  ธนัวาคม  2565   

เรื่อง รายงานการใหบ้ริการรักษาพยาบาล ประจาํเดือน  ธนัวาคม 2565  ของสถานพยาบาล PTTGC (สาขา 2)  

เรียน     Q-SH-O1  

เพื่อโปรดทราบขอ้มูลการใหบ้ริการรักษาพยาบาล ประจาํเดือน  ธนัวาคม 2565    ตามรายละเอียดที่แนบโดยสรุปดงันี้ 
21. มีผูเ้ขา้รับบริการทั้งสิ้นจาํนวน        เจบ็ป่วย     จาํนวน  329  ราย   คิดเป็น 

 พนกังาน PTTGC สาขา 2 _Olefins      เจบ็ป่วย      จาํนวน  166  ราย / 50.46 % 
 พนกังาน PTTGC สาขา อื่นๆ        เจบ็ป่วย    จาํนวน   16  ราย / 4.86 % 
 ผูร้ับบริการสิทธิ Contractor ,Visitor, Family                  เจบ็ป่วย     จาํนวน  147  ราย / 44.68 %  

22. สถิติการเจบ็ป่วยที่ใหบ้ริการการรักษาพยาบาลในเดือน  ธนัวาคม พบวา่มีอาการเจบ็ป่วย 3 อนัดบัแรกซึ่งคิดเป็น 
 โรคระบบทางเดินหายใจ                                                                จาํนวน    113   ราย    คิดเป็น   36.10 %  
 โรคระบบอื่นๆ เบิกยา และลา้งแผลต่อเนื่อง                                  จาํนวน    60   ราย    คิดเป็น   19.17  %  
 โรคระบบทางเดินอาหาร                                                                จาํนวน    48   ราย   คิดเป็น   15.34  % 

23. มีผูเ้ขา้รับบริการหอ้งพกัผูป้่วยทั้งสิ้นจาํนวน  1       ราย 
 พนกังาน PTTGC สาขา 2 _Olefins      จาํนวน  0 ราย 
 ผูร้ับบริการ PTTGC สาขาอื่น ๆ Visitor ,Contractor, Family         จาํนวน    1 ราย 

24. เกิดอุบตัิเหตุ   หรือเจบ็ป่วย  ทั้งสิ้นจาํนวน  0 ราย   
 เป็นพนกังาน PTTGC (สาขา 2)     จาํนวน  0 ราย 
 ผูร้ับบริการอื่นๆ Visitor ,Contractor, Family, Community             จาํนวน  0 ราย 

 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ  

นาย รัตนพล สันติธรรมเมธี 
    (วศิวกร)  

Q-SH-O1 
โทร. 5447 

 

 

 





ตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบส่ิงแวดลอม 
และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดลอม

ประจําป 2565

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด

รายงานสํารวจความคิดเห็น
ของประชาชน ผูนําชุมชน หนวยงานท่ีเกี่ยวของฯ 

และกลุมสถานประกอบการขางเคียง 

โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 2

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส            บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                 - ก- 

รายงานสำรวจความคิดเห็นของประชาชน ผูนำชุมชน หนวยงานที่เกี่ยวของฯ  
และกลุมสถานประกอบการขางเคียง ตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบส่ิงแวดลอม  

และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดลอม  
 โครงการโรงงานผลติสารโอเลฟนส 

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 ประจำป 2565 
 

สารบัญ หนา 
สารบัญ ก 
สารบัญภาคผนวก ข 
สารบัญรูป ข 
สารบัญตาราง ข 
  
บทที่ 1 บทนำ 1 
1.1 ที่มาและความสำคัญ 1 
1.2 วัตถุประสงค 2 
  
บทที่ 2 ขอบเขตและวิธีการศึกษา 3 
2.1 ขอบเขตพ้ืนที่ศึกษา 3 
2.2 กลุมเปาหมายในการสำรวจความคิดเห็นและวิธีการสุมตัวอยาง 3 
2.3 เครื่องมือในการสำรวจความคิดเห็น 14 
2.4 ขั้นตอนการดำเนินงานในการสำรวจความคิดเห็น 15 
2.5 การวิเคราะหและการจัดทำรายงาน 17 
  
บทที่ 3 ผลการสำรวจความคิดเห็น 21 
3.1 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน 21 
3.2 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน 47 
3.3 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง  
 และกลุมพื้นที่ออนไหว 

72 

3.4 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมสถานประกอบการขางเคียง 78 
  
บทที่ 4 สรุปผลการสำรวจความคิดเห็น 80 
4.1 กลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน 80 
4.2 กลุมผูนำชุมชน 87 
4.3 กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว 94 
4.4 กลุมสถานประกอบการขางเคียง 97 
  
บทที่ 5 เปรียบเทียบผลการสำรวจความคิดเห็น 98 
 

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส            บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                 - ข- 

ภาคผนวก  
ภาคผนวกท่ี 1 ตัวอยางแบบสอบถาม  
ภาคผนวกท่ี 2  ผลการสำรวจความคิดเห็นตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม 

และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม ประจำป 2565 
 

 

สารบัญรูป หนา 
2.1-1 ที่ตั้งโครงการและพ้ืนที่ศึกษาโครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส บริษัท พีพีที โกลบอล 
 เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 

4 

2.4.4-1 ภาพบรรยากาศการลงพ้ืนท่ีสำรวจความคิดเห็นกลุมเปาหมายในพ้ืนที่ศึกษา 16 
  

สารบัญตาราง หนา 
2.2.1-1 จำนวนครัวเรือนและจำนวนตัวอยางครัวเรือนที่ทำการสำรวจในภาคสนาม 
 ของกลุมครัวเรือนท่ีอยูในพ้ืนท่ีศึกษา 

5 

2.2.3-1 รายละเอียดของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว 9 
2.2.4-1 รายละเอียดของสถานประกอบการท่ีทำการสัมภาษณ 13 
กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร  
3.1.1-1 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพ้ืนที่ศึกษา 23 
3.1.1-2 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชน 
 เพ่ือลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพ้ืนที่ศึกษา 

24 

3.1.1-3 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธ 
 ของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

25 

3.1.1-4 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชน
และสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพ้ืนที่ศึกษา 

26 

3.1.1-5 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 
 ในดานตางๆของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา 

28 

3.1.1-6 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพ้ืนที่ศึกษาโครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส เกี่ยวกับ
ดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล    

29 

กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร  
3.1.2-1 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพ้ืนที่ศึกษา 31 
3.1.2-2 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชน 
 เพ่ือลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพ้ืนที่ศึกษา 

32 

3.1.2-3 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธ 
 ของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

33 

3.1.2-4 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชน
และสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพ้ืนที่ศึกษา 

34 

3.1.2-5 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 
 ในดานตางๆของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา 
 

36 

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส            บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                 - ค- 

 
สารบัญตาราง (ตอ) หนา 

3.1.2-6 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพ้ืนที่ศึกษาโครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส เก่ียวกับ
ดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

37 

กลุมตัวแทนครัวเรือนในภาพรวม 5 กิโลเมตร  
3.1.3-1 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพ้ืนที่ศึกษา 39 
3.1.3-2 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชน 
 เพ่ือลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพ้ืนที่ศึกษา 

40 

3.1.3-3 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธ 
 ของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา 

41 

3.1.3-4 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน เก่ียวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชน
และสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพ้ืนที่ศึกษา 

42 

3.1.3-5 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 
 ในดานตางๆของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา 

44 

3.1.3-6 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพ้ืนที่ศึกษาโครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส เก่ียวกับ
ดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

45 

กลุมผูนำชุมชนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร  
3.2.1-1 ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนเกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพ้ืนที่ศึกษา 48 
3.2.1-2 ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนเก่ียวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความ

กังวลในระดับตางๆ ภายในพ้ืนที่ศึกษา 
49 

3.2.1-3 ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธ 
ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา 

50 

3.2.1-4 ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชน
และสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  ภายในพ้ืนที่ศึกษา 

51 

3.2.1-5 ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมในดานตางๆ
ของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา 

53 

3.2.1-6 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพ้ืนที่ศึกษาโครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส เก่ียวกับ
ดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

54 

กลุมผูนำชุมชนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร  
3.2.2-1 ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนเกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพ้ืนที่ศึกษา 55 
3.2.2-2 ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนเก่ียวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความ
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บทท่ี 1 
บทนำ 

 
1.1 ที่มาและความสำคัญ 
 
 โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส ของ บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2 ตั้งอยูที่
นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด  ตำบลมาบตาพุด อำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง ซึ่งโครงการมีการจัดทำ
รายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอมสำหรับโครงการ กิจการ หรือการดำเนินการที่อาจมีผลกระทบตอ
ทรัพยากรธรรมชาติ คุณภาพสิ่งแวดลอม สุขภาพ อนามัย คุณภาพชีวิต ของประชาชนในชุมชนอยางรุนแรง 
(EHIA) เพ่ือขอความเห็นชอบกอนการดำเนินโครงการ ทั้งนี้ตามมาตรการในรายงาน EHIA ไดกำหนดให “สำรวจ
สภาพเศรษฐกิจ สังคม และภาวการณเปลี่ยนแปลง ปญหาและความตองการระดับครัวเรือนและระดับชุมชน 
ตลอดจนความคิดเห็นของประชาชน ผูนำชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ พื้นที่ออนไหวโดยรอบ 
กลุมประมงและกลุมเพาะเลี้ยงสัตวน้ำ และสถานประกอบการท่ีอยูระยะประชิดโดยรอบโครงการ และชุมชนท่ี
เปนจุดเดียวกับจุดตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดลอม รวมถึงใหประเมินดัชนีความพึงพอใจของชุมชน (Community 

Satisfaction Index) และแสดงแผนที่การกระจายตัวในการเก็บขอมูล” โดยนำเสนอขอมูลตอสำนักงานนโยบาย
และแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (สผ.) เปนประจำทุกป ประกอบกับปจจุบันสภาพสังคมและวิถี
ชีวิตของชุมชนที่อาศัยอยูรอบโครงการมีการเปลี่ยนแปลงเปนพลวัตอยูตลอดเวลา อีกท้ังทัศนคติของประชาชน
ที่มีตอการดำเนินกิจการของโครงการก็อาจมีการเปลี่ยนแปลงเชนกัน ดังนั้นการสำรวจความคิดเห็นจึงถือเปน
เครื่องมือในการประเมินทัศนคติและความพึงพอใจของชุมชนที่อาศัยอยูรอบโครงการที่มีตอการดำเนินงาน  
ดานสิ่งแวดลอม รวมทั้งการดำเนินงานดานกิจกรรมเพื่อสังคมของโครงการ เนื่องจากโครงการมีแนวคิดในการ
ดำเนินกิจการดวยความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน 
 
 ตามเหตุผลที่กลาวมาขางตน โครงการจึงไดมอบหมายให บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด เปนผูศึกษาและ
ดำเนินการสำรวจความคิดเห็นของชุมชน ผูนำชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ กลุมพื้นที่ออนไหว 
กลุมประมง กลุมผูเพาะเลี้ยงสัตวน้ำ และสถานประกอบการขางเคียง ทั้งนี้เพ่ือนำผลการสำรวจความคิดเห็นมา
ใชประกอบในการจัดทำรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และ
มาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม เพ่ือเสนอตอสำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม (สผ.) และหนวยงานอื่นๆที่เกี ่ยวของรวมถึงนำขอมูลที่ไดจากการสำรวจความคิดเห็นมา
วิเคราะหเพื่อปรบัปรุงการดำเนินงานของโครงการตอไป 
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1.2 วัตถุประสงค 
 

(1) สำรวจสภาพเศรษฐกิจและสังคม ของชุมชนรอบที่ตั้งโครงการ รวมถึงสำรวจความคิดเห็นตอปญหา
สภาพแวดลอมของพ้ืนท่ีโดยรอบของโครงการในปจจุบัน  

 

(2) สำรวจความพึงพอใจของชุมชน ผูนำชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ กลุมพื้นที่ออนไหว 
กลุมประมง กลุมผูเพาะเลี้ยงสัตวน้ำ และสถานประกอบการขางเคียง ตอการดำเนินการตามมาตรการฯ  
ของโครงการที่ระบุไวในรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอมฯ (EHIA) และการดำเนินกิจกรรมอื่นๆ เชน 
อุตสาหกรรมสีเขียว TQA และรายงานขอมูลสิทธิมนุษยชน (Human Right) เปนตน รวมถึงการดำเนินงาน
กิจกรรมเพ่ือสังคมของแตละโครงการ  

 
(3) จัดทำรายงานสรุปผลการสำรวจความคิดเห็นของชุมชน ผู นำชุมชน ผู แทนหนวยงานราชการท่ี

เกี ่ยวของ กลุ มพื ้นที ่ออนไหว กลุ มประมง กลุ มผู เพาะเลี ้ยงสัตวน้ำ และสถานประกอบการขางเคียง   
เพื ่อประกอบรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ ่งแวดลอมที ่โครงการตอง
ดำเนินการและเสนอตอสำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (สผ.) รวมถึงหนวยงาน
ราชการอื ่นๆ ตามที่กำหนดไวในรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอมฯ (EHIA) และใชเปนขอมูล
ประกอบการดำเนินกิจกรรมอื่นๆ เชน อุตสาหกรรมสีเขียว TQA และรายงานขอมูลสิทธิมนุษยชน (Human 

Right) เปนตน 

 

(4) ขอมูลท่ีไดจากการสำรวจความคิดเห็นจะถูกนำไปประเมินผลเพ่ือหาแนวทางปรับปรุง ปองกัน และ/หรือ
แกไข เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินกิจกรรมตางๆ ของกลุมบริษัทฯ ที่ผานมา ตลอดจนการจัดเตรียม
แผนงานสำหรับการดำเนินกิจกรรมตางๆ ดานชุมชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ ตอไป 
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บทท่ี 2 
ขอบเขตและวิธีการศึกษา 

 
2.1 ขอบเขตพ้ืนที่ศึกษา 
 
 ขอบเขตพื้นที่ศึกษาเพื่อสำรวจความคิดเห็นของตัวแทนครัวเรือนและผูนำชุมชนจะครอบคลุมชุมชน  
ที่มีพ้ืนที่เกี่ยวของกับพ้ืนที่รอบโครงการภายในรัศมี 5 กิโลเมตรจากขอบแนวร้ัวของพ้ืนที่โครงการ รวมถึงชุมชน
ที่กำหนดไวในมาตรการของโครงการ (แสดงดังรูปที่ 2.1-1) พบวาครอบคลุมชุมชนที่อยูภายในพื้นที่ศึกษารวม
จำนวน 36 ชุมชน 
 
2.2 กลุมเปาหมายในการสำรวจความคิดเห็นและวิธีการสุมตัวอยาง  
 

 การศึกษาเพื่อสำรวจความคิดเห็นของประชาชนในพื้นที่ศึกษาจะมีการกำหนดกลุมตัวอยางออกเปน   

4 กลุม คือ (1) กลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน (2) กลุมผูนำชุมชน (3) กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง 
และกลุมพื้นที่ออนไหว (4) กลุมสถานประกอบการขางเคียง มีรายละเอียดดังนี้ 
 
 2.2.1  กลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน 
 
   1) การศึกษาจำนวนครัวเรือนทั้งหมดในพื้นที่ศึกษา ขอมูลจำนวนครัวเรือนของแตละชุมชน 
ในพื้นที่ศึกษาจะอางอิงขอมูลจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่เกี่ยวของ ซึ่งจากการศึกษาพบวาพื้นที่ศึกษาใน
ภาพรวมของโครงการจะครอบคลุมชุมชนที่อยูในเขตการปกครองขององคกรปกครองสวนท องถิ่นทั้งหมด  
3 แหง (อางถึงรูปที ่ 2.1-1) ไดแก เทศบาลเมืองมาบตาพุด (อำเภอเมืองระยอง) เทศบาลตำบลบานฉาง  
(อำเภอบานฉาง) และเทศบาลเมืองบานฉาง (อำเภอบานฉาง) สำหรับจำนวนครัวเรือนทั้งหมดที่อยูในพื้นที่
ศึกษาสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 2.2.1-1  
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ตารางท่ี 2.2.1-1 
จำนวนครัวเรือนและจำนวนตัวอยางครัวเรือน 

ที่ทำการสำรวจในภาคสนามของกลุมครัวเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษา 

No. ชุมชน จำนวนหลังคาเรือน 
ในพื้นที่ศึกษา 

จำนวนตัวอยาง 
ที่คำนวณได (ตัวอยาง) 

จำนวนตัวอยางท่ีเก็บ
จริง (ตัวอยาง) 

1.  กลุมหลังคาเรือนที่มีระยะหาง 0-3 กิโลเมตร 
1.1 เทศบาลเมืองมาบตาพุด อำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง1/ 

 ชุมชนซอยรวมพฒันา 2,863 19.7 20 
 ชุมชนตลาดมาบตาพุด 1,987 13.7 14 
 ชุมชนตากวน-อาวประดู 1,365 9.4 10 
 ชุมชนบานพลง 1,391 9.6 10 
 ชุมชนมาบชลูด 3,071 21.1 22 
 ชุมชนมาบชลูด-ชากกลาง 453 3.1 4 
 ชุมชนวัดโสภณ 1,225 8.4 9 
 ชุมชนหนองแฟบ 1,172 8.1 9 
 ชุมชนอิสลาม 1,249 8.6 9 

รวมจำนวนกลุมตัวอยางที่เก็บจริง (0-3 กิโลเมตร) 107 
2.  กลุมหลังคาเรือนที่มีระยะหาง 3-5 กิโลเมตร 
2.1 เทศบาลเมืองมาบตาพุด อำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง1/ 

 ชุมชนกรอกยายชา 1,576 10.9 11 
 ชุมชนโขดหิน 2 3,131 21.6 22 
 ชุมชนเจริญพฒันา 367 2.5 3 
 ชุมชนคลองนำ้หู 1,000 6.9 7 
 ชุมชนชากลูกหญา 2,190 15.1 16 
 ชุมชนวัดชากลูกหญา 852 5.9 6 
 ชุมชนซอยประปา 1,205 8.3 9 
 ชุมชนตลาดหวยโปง 2,170 14.9 15 
 ชุมชนเนินพยอม 1,484 10.2 11 
 ชุมชนบานบน 2,231 15.4 16 
 ชุมชนบานลาง 1,980 13.6 14 
 ชุมชนมาบยา 1,623 11.2 12 
 ชุมชนวัดมาบตาพุด 2,425 16.7 17 
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ตารางท่ี 2.2.1-1 (ตอ) 

No. ชุมชน จำนวนหลังคาเรือนใน
พื้นที่ศึกษา 

จำนวนตัวอยาง 
ที่คำนวณได (ตัวอยาง) 

จำนวนตัวอยางที่เก็บ
จริง (ตัวอยาง) 

 ชุมชนวัดหวยโปง 1,154 7.9 8 
 ชุมชนสำนักกะบาก 1,318 9.1 10 
 ชุมชนหนองแตงเม 1,541 10.6 11 
 ชุมชนหนองน้ำเยน็ 2,455 16.9 17 
 ชุมชนหนองหวายโสม 1,338 9.2 10 
 ชุมชนหวยโปงใน1 2,127 14.6 15 
 ชุมชนหวยโปงใน2 1,673 11.5 12 
 ชุมชนหัวน้ำตกพฒันา 1,088 7.5 8 

2.2 เทศบาลตำบลบานฉาง อำเภอบานฉาง จังหวัดระยอง2/ 
 หมูที่ 1 บานแผนดินไท 397 2.7 3 
 หมูที่ 2 บานประชุมมิตร  2,482 17.1 18 
 หมูที่ 4 บานพยนู  4,079 28.1 29 

2.3 เทศบาลเมืองบานฉาง อำเภอบานฉาง จังหวัดระยอง3/ 
 ชุมชนหนองใหญ 530 3.6 4 
 ชุมชนชมวิวใต 474 3.3 4 
 ชุมชนฟาสีทอง 129 0.9 1 

รวมจำนวนกลุมตัวอยางที่เก็บจริง (3-5 กิโลเมตร) 309 
รวมจำนวนกลุมตัวอยางที่เก็บจริงทั้งหมด 416 

ที่มา :   1/จำนวนครัวเรือนในเทศบาลเมืองมาบตาพุด อางอิงขอมูลจากสำนักงานเทศบาลเมืองมาบตาพุด  
   (ขอมูล ณ เดือนเมษายน พ.ศ. 2565) 
 2/จำนวนครัวเรือนในเทศบาลตำบลบานฉาง อางอิงขอมูลจากสำนักงานเทศบาลตำบลบานฉาง  
   (ขอมูล ณ เดือนเมษายน พ.ศ. 2565) 
 3/จำนวนครัวเรือนในเทศบาลเมืองบานฉาง อางอิงขอมูลจากสำนักงานเทศบาลเมืองบานฉาง  
   (ขอมูล ณ เดือนเมษายน พ.ศ. 2565) 
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  2) การกำหนดจำนวนตัวอยางท่ีเหมาะสม  
 

(ก) สูตรคำนวณขนาดตัวอยางครัวเรือนที่เหมาะสม การกำหนดขนาดหรือจำนวนตัวอยางที่
เหมาะสมตอการสำรวจความคิดเห็นของแตละโครงการจะอางอิงตามหลักการของสังคมศาสตรโดยจะ  
อางอิงสูตรคำนวณของ Taro Yamane (Yamane, Taro. Statistics: An Introductory Analysis. 3rd ed. 

Tokyo: Harper International Edition, 1973) ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 เนื่องจากเปนสูตรท่ีใชคำนวณ
ขนาดตัวอยางในกรณีที่ทราบจำนวนประชากรแนนอน ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ใชจำนวนครัวเรือนที่อยูในพื้นที่
ศึกษาเปนฐานในการคำนวณกลุมของตัวอยาง ดังสมการที่ (1) 
 
      n =          N        -------------------- (1) 

         1 + Ne2 

 

 เมื่อ n คือ ขนาดตัวอยางที่เหมาะสมตอการสำรวจความคิดเห็นภายในพื้นท่ี
ศึกษา 

  N คือ จำนวนครัวเรือนทั้งหมดในพ้ืนที่ศึกษา 
   e  คือ ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได  
       กำหนดให e = 0.05  

 

 (ข) จำนวนตัวอยางที่เปนตัวแทนของกลุมครัวเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษา  การคำนวณหา
จำนวนตัวอยางที่เปนตัวแทนที่เหมาะสม เปนการนำจำนวนครัวเรือนทั้งหมดที่อยู ภายในพื้นที่ศึกษามาแทน 
คาในสมการท่ี (1) มีรายละเอียดการคำนวณดังนี้  
 

      n =            57,795 

         1 + [57,795 x (0.05)2 ]   

      n = 397.25 

      n ~ 398 ตัวอยาง 
 

    พบวาจำนวนกลุมตัวอยางที่ใชในการสำรวจความคิดเห็นของครัวเรือนที่มีความเหมาะสม
และเปนตัวแทนที่ดีจะตองมีจำนวนไมนอยกวา 398 ตัวอยาง โดยโครงการมีจำนวนครัวเรือนทั้งหมดที่เก็บ
ตัวอยางจริง 416 ตัวอยาง (ตำแหนงครัวเรือนที่มีการลงพื้นที่ทำการสำรวจความคิดเห็นอางถึงรูปที่ 2.1-1)  
อยางไรก็ตาม เพื่อทำใหการสำรวจความคิดเห็นของตัวแทนของครัวเรือนสามารถกระจายอยางทั่วถึงและ  
มีโอกาสเทาเทียมกันของแตละชุมชนที่อยูในพื้นที่ศึกษาของแตละโครงการ จึงมีการกำหนดจำนวนตัวอยางท่ี
ควรกระจายไปยังแตละชุมชนดวยการคำนวณสัดสวนดังสมการที่ (2)  
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       n(ชุมชน A) =   N(ชุมชน A) x A   ----------------- (2) 

                     N 

     เมื่อ     n(ชุมชน A)   คือ ขนาดตัวอยางที่เปนตัวแทนท่ีเหมาะสม   

                N(ชุมชน A)  คือ จำนวนครัวเรือนทั้งหมดของชุมชน  
 N      คือ  จำนวนครัวเรือนทั้งหมด  
 A      คือ  ขนาดตัวอยางทั้งหมดท่ีเหมาะสมของครัวเรือนที่ไดจากการ 
  คำนวณในสมการ (1) 

 

    กลาวคือหากชุมชนใดมีจำนวนครัวเรือนปริมาณมากก็จะมีโอกาสที่จะกำหนดจำนวน
ตัวอยางที่จะสำรวจความคิดเห็นมากเชนเดียวกัน สำหรับการคำนวณจำนวนตัวอยางที่เหมาะสมที่กระจายตัว
ไปยังชุมชนของพ้ืนท่ีศึกษา อางถึงตารางที่ 2.2.1-1 ซึ่งสรุปไดวาจำนวนท่ีคำนวณในภาพรวมมีปริมาณมากกวา
จำนวนตัวอยางขั้นต่ำที่คำนวณไดจากสมการที่ (1) เนื่องจากเมื่อไดจำนวนที่เหมาะสมแลวจะมีการทำใหเปน
จำนวนเต็ม ยกตัวอยางการคำนวณขนาดตัวอยางของชุมชนกรอกยายชา จำนวนที่คำนวณไดคือ 10.9 หลัง แต
จะมีการเก็บจริง 11 หลัง ดังนี้ 
 

      n =        1,576 x 398 

           57,795 

      n = 10.9 

 

 3) วิธีการสุมตัวอยาง   

 เมื ่อมีการกำหนดจำนวนตัวอยางครัวเรือนที ่จะสำรวจความคิดเห็นของแตละชุมชนแลว  
(อางถึงหัวขอ 2) ขั้นตอนตอไปคือการสุมตัวอยางซึ่งจะใชวิธีการสุมแบบงาย (Simple Random Sampling) 

อยางไรก็ตาม เพ่ือใหการสุมตัวอยางสามารถกระจายไปยังกลุมบานตางๆ ภายในชุมชน จึงจะมีการสุมตำแหนง
ครัวเรือนที่จะลงสำรวจความคิดเห็นลงในแผนที่ภาพถายดาวเทียมโดยพยายามใหตำแหนงครัวเรือนกระจาย  
ไปทั่วทุกกลุมบาน นอกจากนี้ มีการกำหนดเกณฑการสัมภาษณตัวแทนครัวเรือนที่มีอายุตั้งแต 20 ปขึ้นไป และ 
ไมเกิน 60 ป และตองอาศัยอยูในชุมชนมากกวา 5 ปขึ้นไป  
 
  2.2.2 กลุมผูนำชุมชน กลุมนี้ถือวาเปนตัวแทนของชุมชนที่ถูกคัดเลือกมาเพื่อทำหนาที่ปกครองดูแล
และเปนกระบอกเสียงแทนประชาชนในชุมชน ดังนั้น กลุมผูนำชุมชน จึงเปนกลุมเปาหมายหลักที่จำเปน  
ตองสอบถามความคิดเห็นตอการพัฒนาโครงการ ซึ่งจะใชการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Selection) เชน กำนัน ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน เปนตน โดยทำการเก็บตัวอยางจากผูนำ
ชุมชน 36 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตัวอยาง  
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 2.2.3 กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว ตัวแทนของกลุมนี้ถือวาเปน
บุคคลที่อยูในระดับบริหารซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญหรือมีประสบการณเกี่ยวกับการจัดการและบริหารงานดานตางๆ 
รวมถึงเปนตัวแทนของพื้นที่ออนไหว ซึ่งอาจจะไดรับผลกระทบจากพื้นที่โครงการ สำหรับการเลือกตัวอยาง  
จะเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางใหไดตามความเหมาะสมและตรงตาม
วัตถุประสงคของการศึกษามากที่สุด โดยกำหนดกลุมหนวยงานที่เก่ียวของ กลุมประมง และกลุมพ้ืนที่ออนไหว 
จำนวน 92 หนวยงาน ทั้งนี้มีหนวยงาน 13 แหง คือ สำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัด
ระยอง สำนักงานจังหวัดระยอง ที่วาการอำเภอเมืองระยอง องคการบริหารสวนตำบลนิคมพัฒนา โรงเรียน 
โขดหินมิตรภาพที่ 42 โรงเรียนวัดมาบขา (มาบขาวิทยาคาร) วัดมาบขา สถานีตำรวจภูธรจังหวัดระยอง 
สำนักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดระยอง สำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดระยอง ศูนยวิจัยพืชไร
ระยอง การไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดระยอง และการไฟฟาสวนภูมิภาคมาบตาพุด ที่แสดงความจำนงไม
ประสงคแสดงความคิดเห็น ดังนั้น จึงเหลือหนวยงานที่ทำการสัมภาษณจำนวน 79 แหง จำแนกไดเปน 9 กลุม 
ซึ่งรายละเอียดของหนวยงานที่สัมภาษณดังตารางที่ 2.2.3-1 
 

ตารางท่ี 2.2.3-1 
รายละเอียดของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพ้ืนที่ออนไหว 

กลุมหนวยงาน ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

1. หนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการกำกับดูแล (5 หนวยงาน) 
1) สำนักงานนิคมอุตสาหกรรมรวมดำเนินงาน
กลุมมาบตาพุด 

- นักวิทยาศาสตร 7 6 

2) สำนักงานนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด - นักวิทยาศาสตร 7 ประสงคไมระบุ 
3) สำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมจังหวัดระยอง 

- ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 

4) สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดระยอง - วิศวกร 2 

5) ศูนยพัฒนาการอาชีวอนามัยและ
สิ่งแวดลอมจังหวัดระยอง 

- นักวิชาการสาธารณสุข 3 เดือน 

2. หนวยงานดานการปกครอง (12 หนวยงาน) 
6) สำนักงานจงัหวัดระยอง - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
7) ที่วาการอำเภอนิคมพัฒนา - ปลัดอำเภอ ประสงคไมระบุ 
8) ที่วาการอำเภอเมืองระยอง - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
9) ที่วาการอำเภอบานฉาง - ประสงคไมระบุ ประสงคไมระบุ 
10) เทศบาลเมืองมาบตาพุด - นักวิชาการสุขาภิบาลปฏิบัติการ ประสงคไมระบุ 
11) เทศบาลตำบลบานฉาง - ผูอำนวยการกองสาธารณะสุขและส่ิงแวดลอม 11 
12) เทศบาลเมืองบานฉาง - นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ ประสงคไมระบุ 
13) เทศบาลตำบลมาบขาพัฒนา - รักษาการผูอำนวยการกองสาธารณสุข 2 
14) เทศบาลตำบลทับมา  - ผูชวยนักวิชาการสุขาภิบาล 2 
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ตารางท่ี 2.2.3-1 (ตอ) 

กลุมหนวยงาน ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

15) องคการบริหารสวนตำบลนคิมพัฒนา - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
16) เทศบาลตำบลมาบขา - เจาพนักงานสาธารณสุขปฏิบัตงาน ประสงคไมระบุ 
17) เทศบาลตำบลเนนิพระ  - พนักงานจางทั่วไป 3 
3. หนวยงานดานสาธารณสุข (20 หนวยงาน) 
18) สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดระยอง  - นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 11 
19) สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองระยอง - ประสงคไมระบุ ประสงคไมระบุ 
20) สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบานฉาง - เจาพนักงานสาธารณสุขปฏิบัติการ ประสงคไมระบุ 
21) โรงพยาบาลระยอง - นักวิชาการสาธารณสุข 10 
22) โรงพยาบาลเฉล ิมพระเก ียรต ิสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
จังหวัดระยอง 

- นักวิชาการสุขาภิบาลปฏิบัติการ 12 

23) โรงพยาบาลบานฉาง - พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ 26 

24) ศูนยบริการสาธารณสุขวัดโสภณ 

(เดิมชื่อ รพ.สต.มาบตาพุด) 
- หัวหนาศูนยบริการสาธารณสุข ประสงคไมระบุ 

25) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลบานพยูน - รักษาการผูอำนวยการ 9 

26) ศูนยบริการสาธารณสุขตากวน - หัวหนาศูนยบริการสาธารณสุข 20 

27) ศูนยบริการสาธารณสุขเนินพยอม - หัวหนาศูนยบริการสาธารณสุข 20 
28) ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน -  หัวหนาศูนยบริการสาธารณสุข 15 
29) ศูนยบริการสาธารณสุขเกาะกก - พนักงานทั่วไป ประสงคไมระบุ 
30) ศูนยบริการสาธารณสุขหวยโปง - พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ 14 
31) ศูนยบริการสาธารณสุขมาบขา - หัวหนาศูนยบริการสาธารณสุข 15 
32) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล 
บานกระเฉท 

- นักวิชาการสาธารณสุข 9 

33) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล 
หนองบอน 

- พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ ประสงคไมระบุ 

34) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล 
นิคมพัฒนา 

- เจาพนักงานสาธารณสุข 6 

35) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลทับมา - พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ 10 
36) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล 
เนินพระ 

- ประสงคไมระบุ 16 

37) โรงพยาบาลนิคมพัฒนา - นักวิชาการสุขาภิบาลปฏิบัติการ ประสงคไมระบุ 
4. พื้นที่ออนไหว (หนวยงานดานสถาบันการศึกษาและศาสนสถาน) (23 หนวยงาน) 
38) โรงเรียนวัดมาบชลูด - รองผูอำนวยการ ประสงคไมระบุ 
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ตารางท่ี 2.2.3-1 (ตอ) 

กลุมหนวยงาน ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

39) โรงเรียนวัดตากวน - เจาหนาที่ธุรการ ประสงคไมระบุ 
40) โรงเรียนบานมาบตาพุด (โสภณราษฎรบูรณะ) - รองผูอำนวยการ ประสงคไมระบุ 
41) โรงเรียนมาบตาพุดพันพิทยาคาร - ครู ประสงคไมระบุ 
42) โรงเรียนวัดกรอกยายชา - หัวหนากลุมบริหารท่ัวไป ประสงคไมระบุ 
43) โรงเรียนวัดชากลูกหญา - รองผูอำนวยการ ประสงคไมระบุ 
44) โรงเรียนวัดหวยโปง - รองผูอำนวยการ ประสงคไมระบุ 
45) โรงเรียนโขดหินมิตรภาพที่ 42 - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
46) โรงเรียนวัดมาบขา (มาบขาวิทยาคาร) - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
47) โรงเรียนบานหนองแฟบ - ครู ประสงคไมระบุ 
48) โรงเรียนเทศบาลมาบตาพุด - ครู 16 
49) โรงเรียนระยองวิทยาคมนคิมอุตสาหกรรม - ครู ประสงคไมระบุ 
50) วัดหนองแฟบทักขิณาราม - เจาอาวาส 30 
51) วัดตากวนคงคาราม - พระลูกวัด 8 
52) วัดกรอกยายชา - รองเจาอาวาส 38 
53) วัดมาบชลูด - พระลูกวัด 7 
54) วัดโขดหิน - เจาอาวาส 10 
55) วัดโสภณวณาราม - เจาอาวาส 14 
56) วัดมาบตาพุด - รองเจาอาวาส 14 
57) วัดมาบขา - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
58) วัดหนองผักหนาม - เจาอาวาส 6 
59) วัดหวยโปง - พระลูกวัด ประสงคไมระบุ 
60) วัดชากลูกหญา - พระลูกวัด ประสงคไมระบุ 
5. หนวยงานดานความปลอดภัย (7 หนวยงาน) 
61) สำนักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงาน
จังหวัดระยอง 

- นักวิชาการแรงงานปฏิบัติการ ประสงคไมระบุ 

62) สถานีตำรวจภูธรมาบตาพุด  - สารวัตรปองกันปราบปราม 7 
63) สถานีตำรวจภูธรจังหวัดระยอง - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
64) สถานีตำรวจภูธรบานฉาง - รองสารวัตรปองกันปราบปราม 15 
65) สถานีตำรวจภูธรหวยโปง - รองสารวัตรอำนวยการ 17 
66) สถานีตำรวจภูธรเมืองระยอง - สารวัตร ประสงคไมระบุ 
67) สำนักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
จังหวัดระยอง 

- ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 

6. หนวยงานดานการประชาสัมพันธ (1 หนวยงาน) 
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ตารางท่ี 2.2.3-1 (ตอ) 

กลุมหนวยงาน ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

68) สำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดระยอง - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
7. หนวยงานดานเกษตร (5 หนวยงาน) 
69) สำนักงานประมงจังหวัดระยอง - เจาพนักงานอาวุโส 10 
70) สำนักงานปศุสัตวจังหวัดระยอง - เจาพนักงานปฏิบัติการ ประสงคไมระบุ 
71) สำนักงานเกษตรจังหวัดระยอง - นักวิชาการเกษตรชำนาญการ ประสงคไมระบุ 
72) สำนักงานเกษตรอำเภอบานฉาง - นักวิชาการเกษตรชำนาญการ 15 
73) ศูนยวิจัยพืชไรระยอง - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
8. หนวยงานดานสาธารณูปโภค (9 หนวยงาน) 
74) สำนักงานโยธิการผังเมืองจงัหวัดระยอง -  นายชางโยธาชำนาญการ 20 

75) การประปาสวนภูมิภาคบานฉาง -  หัวหนางานผลิต 8 20 

76) การไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวดัระยอง - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
77) แขวงทางหลวงชนบทจังหวดัระยอง - นายชางโยธาปฏิบัติงาน 6 
78) สำนักงานขนสงจังหวัดระยอง - นักวิชาการขนสงชำนาญการ 6 
79) โครงการชลประทานระยอง - นายชางชลประทานชำนาญการ ประสงคไมระบุ 
80) การไฟฟาสวนภูมิภาคมาบตาพุด - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
81) การไฟฟาสวนภูมิภาคบานฉาง - เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทำงาน ประสงคไมระบุ 
82) แขวงทางหลวงระยอง - พนักงาน ประสงคไมระบุ 
9. กลุมประมง (10 กลุม)   
83) กลุมประมงเรือเล็กบานพยนู - ประธานกลุมประมงเรือเล็ก 15 
84) กลุมประมงเรือเล็กหาดหนองแฟบ - ประธานกลุมประมงเรือเล็ก 25 
85) กลุมประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู - ประธานกลุมประมงเรือเล็ก 11 
86) กลุมประมงเรือเล็กปากคลองตากวน - ประธานกลุมประมงเรือเล็ก 22 
87) กลุมประมงเรือเล็กหาดแสงเงิน - ประธานกลุมประมงเรือเล็ก 12 
88) กลุมประมงเรือเล็กสุชาดา - ประธานกลุมประมงเรือเล็ก 19 
89) กลุมประมงเรือเล็กบานพลา - ประธานกลุมประมงเรือเล็ก 25 
90) กลุมประมงเรือเล็กพลา-อูตะเภาสามัคค ี - ประธานกลุมประมงเรือเล็ก 10 
91) กลุมประมงเรือเล็กเกายอด - ประธานกลุมประมงเรือเล็ก 5 
92) กลุมประมงเรือเล็กกนปก - ประธานกลุมประมงเรือเล็ก 11 

 
 
 
 
 
 

-12 -

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส                                                          บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2                             

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                               MNT65007_Monitor_GC_2022 (01) 

 

 2.2.4 กลุมสถานประกอบการขางเคียง กลุมนี้เปนกลุมที่อยูใกลกับโครงการมากที่สุดและคาดวาจะ
ไดรับผลกระทบโดยตรง จึงเลือกใชวิธีการกำหนดกลุ มตัวอยางเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection)  
ซึ่งกำหนดใหมีการสำรวจสถานประกอบการที่อยูขางเคียงโดยรอบโครงการ โดยทำการสัมภาษณ 6 บริษัท 
ทั้งนี้มีสถานประกอบการ 1 แหง คือ บริษัท อิวอนิก ยูไนเต็ด ซิลิกา (สยาม) จำกัด แสดงความจำนงไมประสงค
แสดงความคิดเห็น ดังนั้นจึงเหลือสถานประกอบการที่ทำการสัมภาษณ จำนวน 5 แหง รายละเอียดของ 
สถานประกอบที่ทำการสัมภาษณดังตารางท่ี 2.2.4-1   
 

ตารางท่ี 2.2.4-1 
รายละเอียดของสถานประกอบที่ทำการสัมภาษณ 

ชื่อสถานประกอบการ ตำแหนง 
ระยะเวลาที่ปฏิบตัิงาน 
อยูสถานที่แหงนี้ (ป) 

1. บริษัท วินิไทย จำกัด (มหาชน) 
ประเภทโรงงาน : ปโตรเคมีภัณฑ 

ตำแหนง : Environment Engineering 
ฝาย/แผนก : HSE 

2 

2. บริษัท เอ็ชเอ็มซี โปลีเมอร จำกัด  
ประเภทโรงงาน : ผลิตเม็ดพลาสติก 

ตำแหนง : Environment manager 
ฝาย/แผนก : HSE 

11 

3. บริษัท บางกอกอินดัสเทรียลแกส จำกัดประเภท
โรงงาน : ผลติแกสอุตสาหกรรม 

ตำแหนง : ESH Officer 
ฝาย/แผนก : ESHKQ 

4 เดือน 

4. บริษัท อิวอนิก ยูไนเต็ด ซิลิกา (สยาม) จำกัด 
ประเภทโรงงาน : ปโตรเคมีภัณฑ 

ไมแสดงความคิดเห็น 

5. บริษัท ไทยโพลิเอททีลีน จำกัด 
ประเภทโรงงาน : ผลิตเม็ดพลาสติก 

ตำแหนง : Engineering 
ฝาย/แผนก : Environment 

25 

6. บริษัท ไทยพลาสตกิและเคมีภัณฑ จำกัด 
(มหาชน) 
ประเภทโรงงาน : ปโตรเคมีภัณฑ 

ตำแหนง : Section Mrg. 
ฝาย/แผนก : ผลิต 

26 
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2.3 เครื่องมือในการสำรวจความคิดเห็น  
 
 การสำรวจความคิดเห็นใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางเปนเครื่องมือในการศึกษา และเก็บรวบรวม
ขอมูล ซึ่งมีโครงสรางที่ชัดเจนและมีความสอดคลองกับสิ่งที่ตองการศึกษา โดยคำถามท่ีใชมีลักษณะเปนคำถาม
ปลายปดและปลายเปด เพื่อใหผูถูกสัมภาษณสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางครอบคลุมมากที่สุด (ตัวอยาง
แบบสัมภาษณดังภาคผนวกท่ี 1) ทั้งน้ีแบบสอบถามสำหรับกลุมครัวเรือนและผู นำชุมชนแบบสอบถามท่ี 
ใชในการสำรวจความคิดเห็น ประกอบไปดวย 4 สวน และแบบสัมภาษณสำหรับกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ  
กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว และสถานประกอบการขางเคียงประกอบไปดวย 3 สวน โดยมีประเด็น
คำถามดังนี ้
 

- แบบสอบถามสำหรับกลุมครัวเรือนและผูนำชุมชน 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 
สวนที่ 2 สภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 

สวนท่ี 3 การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
สวนที่ 4 การจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม  
 

- แบบสอบถามสำหรับกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว และ
สถานประกอบการขางเคียง 

สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ  
สวนที่ 2 การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
สวนที่ 3 การจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม  
 

นอกจากนี้ ผูศึกษาไดจัดทำเอกสารในรูปแบบ Flip Chart เพื่อชี้แจงและอธิบายรายละเอียดโครงการตอ
ผูตอบแบบสอบถามดวย โดยมีจุดประสงคเพื่อเปนการใหขอมูลรายละเอียดโครงการและเพื่อใหผูถูกสัมภาษณ 
มีความเขาใจและทราบขอมูลของโครงการดำเนินโครงการ 
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2.4 ขั้นตอนการดำเนินงานในการสำรวจความคิดเห็น  
 

 2.4.1 ตรวจสอบแบบสอบถาม ตรวจสอบความถูกตองของแบบสอบถามแตละชุดทั้งในสวนของผูนำ
ชุมชน หนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว และสถานประกอบการขางเคียง พรอมทั้ง
ตรวจสอบความถูกตองของจำนวนตัวอยาง 
 

 2.4.2 การประสานงานกอนลงพื้นที่สำรวจความคิดเห็น การสำรวจความคิดเห็นและขอเสนอแนะใน
สวนของครัวเรือนและผูนำชุมชนจะมีการประสานงานเพ่ือแจงใหรับทราบถึงกำหนดการและขอความรวมมือใน
การสำรวจความคิดเห็นใหทราบลวงหนา และการสำรวจความคิดเห็นฯ จากหนวยงานที่เกี่ยวของตางๆ และ
สถานประกอบการขางเคียง บริษัทที่ปรึกษาจะยื่นหนังสือขอสำรวจความคิดเห็นที่ออกโดยโครงการไปยัง
ผูรับผิดชอบ/ผูบังคับบัญชาของหนวยงานดังกลาวลวงหนาโดยตรง ซึ่งผูรับผิดชอบ/ผูบังคับบัญชาจะพิจารณา
ถึงความสะดวกในการใหความคิดเห็น หากไมสามารถใหความคิดเห็นไดจะมอบหมายใหตัวแทนเปนผูแสดง
ความคิดเห็นแทน เพ่ือใหความเห็นในการสำรวจความคิดเห็นครั้งนี้เปนตัวแทนของหนวยงานของกลุมตัวอยาง
ที่เหมาะสม โดยไดดำเนินการในชวงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2565  

 
 2.4.3 การฝกอบรมผูสัมภาษณ ในการสำรวจความคิดเห็นฯ จะมีการจัดใหมีหัวหนาทีมพนักงาน
สัมภาษณที่มีหนาที่วางแผนการลงพ้ืนที่สัมภาษณหรือสอบถามความคิดเห็น ควบคุมการดำเนินงานของทีมงาน 
และตรวจสอบความถูกตอง ความครบถวนสมบูรณของการตอบแบบสัมภาษณและแบบสอบถาม นอกจากน้ีจะ
มีการอบรมพนักงานสัมภาษณทั้งหมดกอนลงพื้นที่และดำเนินการสำรวจความคิดเห็นฯ มีจุดประสงคเพื่อใหมี
ความเขาใจในเอกสารตางๆ ทั้งในสวนของ Flip Chart แบบสัมภาษณ ขอบเขตพื้นที่ศึกษา จำนวนตัวอยาง 
ที่ตองการ และวิธีการสุมตัวอยาง  
 
 2.4.4 การลงพ้ืนที่สำรวจความคิดเห็น คณะผูศึกษาไดลงพ้ืนที่เพ่ือสำรวจความคิดเห็นของกลุมเปาหมาย
ในพ้ืนที่ศึกษาในชวงเดือนกันยายน-พฤศจิกายน พ.ศ. 2565  (ดังรูปที่ 2.4.4-1) 
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ภาพตัวอยางบรรยากาศสํารวจความคิดเห็นของประชาชน
ดําเนินการชวงกันยายน-พฤศจิกายน พ.ศ. 2565
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2.5 การวิเคราะหและการจัดทำรายงาน  
 
 สำหรับการวิเคราะหและประเมินผลจากแบบสอบถามจะเปนการสรุปขอมูลในเชิงสถิติในรูปแบบของ  
รอยละในแตละความคิดเห็นของแตละดาน ยกเวนในสวนของการวิเคราะหความคิดเห็นตอระดับผลกระทบ 
ตอสภาพแวดลอมที่มีอยูเดิมในปจจุบัน ความคิดเห็นตอการดำเนินการที่สามารถลดความกั งวล ความคิดเห็น 
ตอความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนฯ และความคิดเห็นที่มีตอความพึงพอใจในกลุมบริษัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล จะมีการแปลผลเปนคาระดับผลกระทบเฉลี ่ยถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) และคา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 
 กลาวคือการสำรวจความคิดเห็นตอผลกระทบตอสภาพแวดลอมที่มีอยูเดิมในปจจุบันจะแบงคาถวง
น้ำหนัก (Wi) ดังนี้ 
 
   - ระดับท่ีไดรับผลกระทบมาก   ใหคะแนน  3  คะแนน 
   - ระดับท่ีไดรับผลกระทบปานกลาง  ใหคะแนน  2  คะแนน 
   - ระดับท่ีไดรับผลกระทบนอย  ใหคะแนน  1 คะแนน 
 
 การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเก่ียวกับระดับผลกระทบฯ จะนำคะแนนความคิดเห็นท่ี
ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) ดังนี้ 
 
  คะแนนเฉล่ียถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3 
      N 
   เมื่อ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับผลกระทบ 
    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 
      N  =  จำนวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
 
  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับผลกระทบตามเกณฑเปน 3 ระดับ ดังน้ี 
 
  2.50 <คะแนนเฉล่ีย < 3.00 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับมาก  
  1.50 <คะแนนเฉล่ีย < 2.50 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง 
  1.00 <คะแนนเฉล่ีย < 1.50 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับนอย 
 
 สำหรับการสำรวจความคิดเห็นเก่ียวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงานอุตสาหกรรมจะแบง
คาถวงน้ำหนัก (Wi) ดังนี้ 
 
   - มีความกังวลใจมากท่ีสุด  ใหคะแนน 5 คะแนน 
   - มีความกังวลใจมาก  ใหคะแนน 4  คะแนน 
   - คอนขางกังวลใจ  ใหคะแนน 3  คะแนน 
   - คอนขางไมกังวลใจ  ใหคะแนน 2  คะแนน 
   - ไมกังวลใจ  ใหคะแนน 1 คะแนน 

-17 -

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส                                                          บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมคิอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2                             

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                               MNT65007_Monitor_GC_2022 (01) 

  การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลง
โรงงานอุตสาหกรรมของโครงการจะนำคะแนนความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) 

ดังนี้ 
 

     คะแนนเฉล่ียถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5 

                 N 

 

   เมื่อ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับความกังวลใจ 

    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 

    N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

 

  จากน้ันจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความพึงพอใจตามเกณฑเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
 

   4.50 <คะแนนเฉล่ีย < 5.00 คะแนน หมายถึง มีความกังวลใจมากท่ีสุด 
   3.50 <คะแนนเฉล่ีย < 4.50 คะแนน หมายถึง มีความกังวลใจมาก 

   2.50 <คะแนนเฉล่ีย < 3.50 คะแนน หมายถึง คอนขางกังวลใจ 

   1.50 <คะแนนเฉล่ีย < 2.50 คะแนน หมายถึง คอนขางไมกังวลใจ 

    1.00 <คะแนนเฉล่ีย <  1.50 คะแนน  หมายถึง  ไมกังวลใจ 

 

  สำหรับการสำรวจความคิดเห็นตอการดำเนินการที่สามารถลดความกังวลจะแบงคาถวงน้ำหนัก 
(Wi) ดังนี้ 
 

   - ลดความกังวลไดมาก ใหคะแนน 4 คะแนน 

   - ลดความกังวลไดบาง ใหคะแนน 3  คะแนน 

   - ลดความกังวลไดนอย ใหคะแนน 2  คะแนน 

   - ลดความกังวลไมไดเลย ใหคะแนน 1  คะแนน  

  

  การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นตอการดำเนินการที่สามารถลดความกังวล จะนำคะแนน
ความคิดเห็นท่ีไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) ดังนี้ 
 

  คะแนนเฉล่ียถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4 

          N 

   เมื่อ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับความคิดเห็น 

    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 

    N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
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  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความคิดเห็นตามเกณฑเปน 4 ระดับ ดังน้ี 

 

   3.50 < คะแนนเฉล่ีย < 4.00 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดมาก 

   2.50 < คะแนนเฉล่ีย < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง 
   1.50 < คะแนนเฉล่ีย < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดนอย 

   1.00 < คะแนนเฉล่ีย < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 

 

 สำหรับการสำรวจความคิดเห็นตอความเชื่อมั่นในเรื่องความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอม รวมถึงมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการมาจะแบงคาถวงน้ำหนัก (Wi) ดังนี้ 
 

   - ระดับความเช่ือมั่นมากท่ีสุด ใหคะแนน 5 คะแนน 

   - ระดับความเช่ือมั่นมาก                  ใหคะแนน 4  คะแนน 

   - ระดับความเช่ือมั่นปานกลาง ใหคะแนน 3  คะแนน 

   - ระดับความเช่ือมั่นนอย                 ใหคะแนน 2  คะแนน 

   - ระดับความเช่ือมั่นนอยที่สุด ใหคะแนน 1 คะแนน 

 

  การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นตอความเชื่อมั่นในเรื่องความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอม 
รวมถึงมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการจะนำคะแนนความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉลี่ย
ถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) ดังนี้ 
 

     คะแนนเฉล่ียถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5 

                 N 

 

   เมื่อ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับความเชื่อมั่น 

    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 

    N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

 

  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความเชื่อมั่นตามเกณฑเปน 5 ระดับ ดังน้ี 

 

   4.50 <คะแนนเฉล่ีย < 5.00 คะแนน หมายถึง มีความเช่ือมั่นมากท่ีสุด  
   3.50 <คะแนนเฉล่ีย < 4.50 คะแนน หมายถึง มีความเช่ือมั่นมาก 

   2.50 <คะแนนเฉล่ีย < 3.50 คะแนน หมายถึง มีความเช่ือมั่นปานกลาง 
   1.50 <คะแนนเฉล่ีย < 2.50 คะแนน หมายถึง มีความเช่ือมั่นนอย 

   1.00 <คะแนนเฉล่ีย <  1.50 คะแนน หมายถึง  มีความเชื่อมั่นนอยที่สุด 
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  สำหรับการสำรวจความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและดัชนีความพึงพอใจ
โดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จะแบงคาถวงน้ำหนัก (Wi) ดังนี้ 
 

   - ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด ใหคะแนน 5 คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจมาก                 ใหคะแนน 4  คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจปานกลาง ใหคะแนน 3  คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจนอย                  ใหคะแนน 2  คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจนอยที่สุด ใหคะแนน 1 คะแนน 

 

  การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของโครงการจะนำคะแนน
ความคิดเห็นท่ีไดมาหาคาเฉล่ียถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) ดังนี้ 
 

     คะแนนเฉล่ียถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5 

                 N 

 

   เมื่อ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับพึงพอใจ 

    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 

    N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

 

  จากน้ันจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความพึงพอใจตามเกณฑเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
 

   4.50 <คะแนนเฉล่ีย < 5.00 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
   3.50 <คะแนนเฉล่ีย < 4.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 

   2.50 <คะแนนเฉล่ีย < 3.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
   1.50 <คะแนนเฉล่ีย < 2.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจนอย 

    1.00 <คะแนนเฉล่ีย <  1.50 คะแนน  หมายถึง  มีความพึงพอใจนอยที่สุด 
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บทท่ี 3 
ผลการสำรวจความคิดเห็น 

 
มาตรการฯ ของโครงการปจจุบันกำหนดให “สำรวจสภาพเศรษฐกิจ สังคม และภาวการณเปลี่ยนแปลง 

ปญหาและความตองการระดับครัวเรือนและระดับชุมชน ตลอดจนความคิดเห็นของประชาชน ผูนำชุมชน 
ผูแทนหนวยงานราชการที่เกี ่ยวของ พื้นที่ออนไหวโดยรอบ กลุมประมง และกลุมเพาะเลี้ยงสัตวน้ำ และ  
สถานประกอบการที ่อยู ระยะประชิดโดยรอบโครงการ  และชุมชนที่เปนจุดเดียวกับจุดตรวจวัดคุณภาพ
สิ่งแวดลอม รวมถึงใหประเมินดัชนีความพึงพอใจของชุมชน (Community Satisfaction Index) และแสดง
แผนที่การกระจายตัวในการเก็บขอมูล” ปละ 1 ครั้ง สำหรับพื้นที่ศึกษาครอบคลุมพื้นที่ของเทศบาลเมือง  
มาบตาพุด (อำเภอเมืองระยอง) เทศบาลตำบลบานฉาง และเทศบาลเมืองบานฉาง (อำเภอบานฉาง) จังหวัดระยอง 
(อางถึงรูป 2.1-1) โดยโครงการไดมอบหมายใหหนวยงานกลาง คือ บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด เปนผูศึกษาและสุม
สำรวจความคิดเห็นของประชาชน ผูนำชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ กลุมพื้นที่ ออนไหว กลุม
ประมง กลุมผูเพาะเลี้ยงสัตวน้ำ และสถานประกอบการขางเคียง  
 
3.1 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน  
 
 การดำเนินการสำรวจความคิดเห็นฯ ของประชาชนในครั ้งนี้ไดทำการสำรวจกลุมประชาชนตัวแทน
ครัวเรือนในรัศมี 5 กิโลเมตร จำนวน 416 ตัวอยาง โดยมีการแบงออกเปน 2 กลุม ตามระดับผลกระทบท่ี
อาจจะไดรับตามระยะหางจากพื้นที่โครงการ คือ (1) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0 -3 
กิโลเมตร จำนวน 107 ตัวอยาง และ (2) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร จำนวน 
309 ตัวอยาง สำหรับตารางรายละเอียดผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน  
แสดงดังภาคผนวกท่ี 2 สามารถสรุปไดดังนี้  
 

3.1.1 กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว 
 
   - ผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 52.3) โดยอายุของผูตอบแบบสอบถาม
สวนมากมีอายุอยูในชวง 31-40 ป และ 51-60 ป ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 29.0) รองลงมามีอายุอยู 41-50 ป 
(รอยละ 28.0) และมีอายุอยูในชวง 20-30 ป (รอยละ 14.0) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับประถมศึกษา 
(รอยละ 40.2) รองลงมาระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 24.3) และระดับอาชีวศึกษาปวช./ปวส. (รอยละ 19.6) 
ซึ่งผูตอบแบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 97.2)  
 
   - อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนมากประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว (รอยละ 39.3) 
รองลงมาประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/โรงงาน (รอยละ 34.6) และประกอบอาชีพรับจางทั่วไป (รอยละ 26.1) 
สวนรายไดของครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนสวนมากมีรายไดมากกวา 30,000 บาทขึ้นไป (รอยละ 39.3) รองลงมามี
รายไดอยูในชวง 20,000-30,000 บาท (รอยละ 29.9) และมีรายไดอยูในชวง 10,000-20,000 บาท (รอยละ 29.0) 
โดยสวนมากระบุวามีรายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 47.7) รองลงมาระบุวารายไดเพียงพอแตไมมี 
เหลือเก็บ (รอยละ 43.0) และระบุวามีรายไดไมเพียงพอแตไมมีหนี้สิน (รอยละ 9.3) 
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- ลักษณะการถือครองบานที ่อย ู อาศัยโดยสวนใหญมีสภาพการถือครองเป นของผู  เชา  
(รอยละ 62.6) รองลงมามีสภาพการถือครองเปนของตนเอง/ญาติ/ครอบครัว (รอยละ 35.5) ซึ่งโดยสวนใหญยายมา
จากจังหวัดอ่ืน (รอยละ 74.8) รองลงมามีภูมิลำเนาเปนคนในชุมชนนี้ (รอยละ 17.8) และมีภูมิลำเนามาจากพ้ืนที่อ่ืน
ในจังหวัดระยอง (รอยละ 7.4) สำหรับผูที ่ระบุวายายมาจากจังหวัดอื่นโดยสวนใหญยายมาจากจังหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 65.0) และสวนใหญยายมาเปนระยะเวลา 5-10 ป (รอยละ 62.5) ทั้งนี้ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 81.3) ไมคิดจะยายที่อยูอาศัยไปอยูที่อ่ืน 

 
   สวนท่ี 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนท่ีอยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอยละ 81.3-100.0) หากพิจารณาความคิดเห็น
ของผู ตอบแบบสอบถามบางสวนที ่ระบุว าตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื ้นฐานอันดับตนๆ ไดแ ก  
ดานน้ำประปา (รอยละ 18.7) รองลงมาดานไฟฟา (รอยละ 3.7) และดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 2.8)  
 

     - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนสวนมากไมมีปญหาดานสังคม  
(รอยละ 35.9) สำหรับบางสวนท่ีระบุวามีปญหาในลำดับตนๆ ไดแก ปญหายาเสพติด (รอยละ 20.1) รองลงมา
ปญหาการลักขโมย (รอยละ 15.8) และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 15.1) สำหรับการ
เปลี ่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผู ตอบแบบสอบถามระบุว าไมม ีการ
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 85.0) 
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.1.1-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 46.7-100.0) 
สำหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน  
(รอยละ 53.3) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.56,S.D.=0.598) รองลงมาไดรับผลกระทบ
จากกลิ่นรบกวน (รอยละ 27.1) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.76,S.D.=0.577) และไดรับ
ผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 22.4) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.79,S.D.=0.658) 
ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 3.1.1-1 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับผลกระทบดานส่ิงแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา            

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=107) 

ผลกระทบ 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ ไมไดรับ
ผลกระทบ 

ไดรับ
ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 50 (46.7) 57 (53.3) 1.56 0.598 ปานกลาง บอยๆ 

2. กลิ่นรบกวน 78 (72.9) 29 (27.1) 1.76 0.577 ปานกลาง นานๆ ครั้ง 
3. เสียงดังรบกวน 83 (77.6) 24 (22.4) 1.79 0.658 ปานกลาง นานๆ ครั้ง 
4. น้ำเนาเสีย 107 (100.0) 0 (0.0) 0.0 0.000 ไมไดรับ 

ผลกระทบ 

- 

5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 107 (100.0) 0 (0.0) 0.0 0.000 ไมไดรับ 

ผลกระทบ 

- 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 <X̄  < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄<  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 

 
     - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม  
สวนใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 57.0) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาไมกังวลใจ (X̄=1.36,S.D.=0.743) สำหรับบางสวนที่มีความกังวลใจมักจะมีความกังวลใจใน
ดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 52.2) รองลงมาดานสุขภาพ (รอยละ 34.8) และดานความปลอดภัย (รอยละ 13.0) 
ตามลำดับ 

 
     - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพื ่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดัง           
ตารางที่ 3.1.1-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความ
กังวลใจไดบาง 
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ตารางท่ี 3.1.1-2 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชน 

เพ่ือลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=107) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 
คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ 

การลดความกังวล1/ 

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

3.30 0.553 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดำเนินการผลติดวยความระมัดระวัง และปฏิบัตงิาน
ดวยความรับผดิชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.16 0.632 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ
การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

3.13 0.646 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.08 0.631 ลดความกังวลไดบาง 
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.09 0.541 ลดความกังวลไดบาง 
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ 
ความปลอดภัยแกประชาชน 

3.15 0.611 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.14 0.574 ลดความกังวลไดบาง 
8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ 

3.21 0.550 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกบัผูนำชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพนัธ 

3.21 0.509 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉล่ียรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง ลดความ
กังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลได
นอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
 
     - สำหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนมากระบุวาทำใหสภาพเศรษฐกิจของ
ชุมชนดีขึ้น (รอยละ 28.3) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 26.8) และมีระบบ
สาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น (รอยละ 14.1) สำหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวามีปญหาเรื่อง
ผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 22.1) รองลงมาคือเรื่องประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 19.2) และเรื่องมลพิษ
ทางอากาศ (รอยละ 16.2)  
 
   สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวารู จักโครงการ (รอยละ 80.4) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจักเจาหนาที่ของ
โครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 51.4)  
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     - สำหรับดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี
การซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 51.4) เมื่อสอบถามถึงชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล พบวา สวนใหญระบุวาไมรูจัก (รอยละ 55.9) และเมื่อสอบถามเกี่ยวกับเรื ่องรองเรียน 
ที่เคยแจง พบวาทั้งหมดไมเคยรองเรียน ทั้งนี้พบวาสวนใหญพอใจตอชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัทฯ 
และการเขาถึงชุมชน (รอยละ 62.3) 
 
     - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามโดยทั้งหมดระบุวาไมเคยไดรับผลกระทบจากการ
ดำเนินงานของโครงการ  
 
     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามี
ความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง (X̄=3.43,S.D.=0.601) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับปานกลาง (X̄=3.34,S.D.=0.494) 
 
   สวนที่ 4  ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
     - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.1-3 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 55.1-92.5) นอกจากน้ี
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน  
(รอยละ 56.4) รองลงมาทราบจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 21.8) และทราบจากญาติ/เพื่อนบาน 
(รอยละ 19.3) 
 

ตารางท่ี 3.1.1-3 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธ 

ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=107) 
เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน 

83 77.6 24 22.4 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 59 55.1 48 44.9 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

63 58.9 44 41.1 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

67 62.6 40 37.4 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

99 92.5 8 7.5 
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     - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญไมทราบการดำเนินกิจกรรมในดานสิ่งแวดลอม ดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา  
ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และดานเศรษฐกิจ/ดานความเปนอยูที่ดี ซ่ึงสามารถสรุปได
ดังตารางที่ 3.1.1-4   
 

ตารางท่ี 3.1.1-4 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน เก่ียวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของกลุม

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพื้นที่ศึกษา              
การดำเนินการ 

(n=107) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     

ดานสิ่งแวดลอม     

1. โครงการรวมมือรวมใจดูแลปา (สวนปานิเวศนระยองวนารมณ) 35 32.7 72 67.3 

2. โครงการพัฒนาอาชีพประมง (สรางแหลงอาศัยสัตวทะเล) 29 27.1 78 72.9 

3. โครงการ Thrash Trapper Project ตาขายดักปลายทอปองกันขยะ
ชุมชนลงสูน้ำลำคลอง (ดำเนินกิจกรรมรวมกับเทศบาลตำบลบานฉาง) 

24 22.4 83 77.6 

4. โครงการธนาคารน้ำใตดิน (พื้นที่สวนมะมวงและพุทราของชุมชนกรอก
ยายชาและหนองแตงเม) 

25 23.4 82 76.6 

5. โครงการธนาคารขยะ “ทิ้ง-ไซเคิล” (ดำเนินกิจกรรมรวมกับวิสาหกิจ
ชุมชนเนินพยอมและโรงเรียนวัดมาบขา) 

35 32.7 72 67.3 

6. กิจกรรมปลอยพันธุสัตวน้ำและซ้ังกอ ดำเนินกิจกรรมรวมกับกลุมประมง
เรือเล็กฯ เชน กลุมประมงเรือเล็ก ตากวน-อาวประดู และกลุมประมงเรือ
เล็กบานพยูน 

28 26.2 79 73.8 

7. โครงการ Community Weste Model มอบตะแกรงค ัดแยกขยะ
รวมกับกลุมประมงเรืองเล็กตากวน-อาวประดู และมอบเครื่องยอยเศษ
อาหารในโครงการเทคโนโลยีการเกษตรเพื่อใชในการบริหารจัดการขยะ
ใหแกวิสาหกิจชุมชนเกาะกก 

28 26.2 79 73.8 

8. โครงการปาชายเลน มอบสนับสนุนทุนวิจัยการพัฒนาระบบนิเวศ
นวัตกรรมการเลี้ยงปูทะเล ลงพื้นที่ติดต้ังคอนโดปู 

34 31.8 73 68.2 

9. โครงการ Think Cycle Bank กิจกรรมรับฝากขยะโดยดำเนินกิจกรรม
รวมกับสถาบันการศึกษาในพ้ืนที่ 

30 28.0 77 72.0 

10. โครงการชุมชนนาอยู ภูมิทัศนนามองกิจกรรมเรียนการทำน้ำ EM และ
ปุยหมักจากมูลสัตว Think cycle bank 

24 22.4 83 77.6 

ดานการศึกษา 
11. โครงการแนะแนวการศึกษาสายอาชีพ (ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.วัดหวยโปง) 56 52.3 51 47.7 

12. โครงการเสริมสรางความปลอดภัยและวินัยจราจร  
(ร.ร.วัดมาบขา/ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน) 

54 50.5 53 49.5 
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ตารางท่ี 3.1.1-4 (ตอ) 
การดำเนินการ 

(n=107) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
13. โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตรหลานของชุมชน 65 60.7 42 39.3 
14. โครงการ อสม.นอย เพื่อเปนการสงเสริมความรูเรื่องการปฐมพยาบาล
เบื้องตน 

48 44.9 59 55.1 

ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา     

15. โครงการสอนทำเจลแอลกอฮอล (ร.ร.วัดกระเฉท/ร.ร.มาบตาพุด  
พันพิทยาคาร/ร.ร.วัดหวยโปง/ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.บานมาบตาพุด/ร.ร.วัดตากวน) 

52 48.6 55 51.4 

16. โครงการจัดทำ wall shield (รร.มาบตาพุดพันพิทยาคาร) 32 29.9 75 70.1 
17. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ กิจกรรมปลูกผักปลูกใจ 30 28.0 77 72.0 
18. สนับสนุนอุปกรณทางการแพทยใหแกหนวยงานตางๆ และชุมชน 
ในพื้นท่ี 

41 38.3 66 61.7 

19. สนับสนุนชุด PE gown และถุงยังชีพแกหนวยงานตางๆ ในพื้นท่ี 34 31.8 73 68.2 
20. โครงการอบรมสารเคมีในโรงเรียน 35 32.7 72 67.3 

21. โครงการสุขภาพรวมกับ อสม. และ อพปร. โดยการมอบหนากาก
อนามัยและคูมือวัคซีน 

47 43.9 60 56.1 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน     
22. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ (เทศบาลเมืองมาบตาพุด) 33 30.8 74 69.2 

23. สนับสนุนงบประมาณใหกับชุมชนและกลุ มประมงในพื ้นที ่ เชน 
สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาอาชีพประมง 

38 35.5 69 64.5 

ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี     
24. โครงการตลาดนัดโรงงานออนไลน 22 20.6 85 79.4 

25. โครงการ Functional Green house film (สรางโรงเรือนปลูกเมลอน) 
(ทัณฑสถานเปดหวยโปงระยอง รร.ระยองวิทยาคมนิคมอุตสาหกรรม 
วิทยาลัยเทคนิคนิคมอุตสาหกรรมระยอง และวิทยาลัยสารพัดชางระยอง) 

41 38.3 66 61.7 

26. โครงการ Fit Fun Firm กิจกรรมเปลี ่ยนพัดลมและปรับปรุงศาลา
โรงเรียนวัดตากวน 

32 29.9 75 70.1 

27. กิจกรรมบริจาคของบริโภค-อุปโภคใหแกศาสนสถานและชุมชนตางๆ 
ในพื้นท่ีเพื่อชวยเหลือประชาชนท่ีมีรายไดนอย 

41 38.3 66 61.7 

28. โครงการ Light For The Better Living เปลี ่ยนหลอดไฟ LED แสง
สวางเพื่อนอง ณ โรงเรียนบานหนองจอก 

22 20.6 85 79.4 

29. โครงการติดตั้งเสาไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย (Solar Cell) บริเวณกลุม
ประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู 

27 25.2 80 74.8 

30. โครงการบล็อกอิฐจากโฟม 33 30.8 74 69.2 
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     - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทำรวมกับชุมชน  
โดยผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพื้นท่ี ซึ่งสวนใหญมักจัดในชวงเทศกาล
หรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 62.7) รองลงมาไมแนใจ (รอยละ 30.8) และจัดทุกป (รอยละ 3.7)  
 
     - สำหรับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวามีการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน ในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 
ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน  
มีความพึงพอใจในกิจกรรมอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที ่3.1.1-5 

 
ตารางท่ี 3.1.1-5 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
ในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 
(n=107) 

การรับรู 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 93 (86.9) 14 (13.1) 3.86 0.842 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 81 (75.7) 26 (24.3) 3.64 0.826 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 68 (63.6) 39 (36.4) 3.63 0.827 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 79 (73.8) 28 (26.2) 3.53 0.731 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 75 (70.1) 32 (29.9) 3.60 0.753 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพนัธ
ที่ดีกับชุมชน 

83 (77.6) 24 (22.4) 3.54 0.831 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ 2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
     - ผู ตอบแบบสอบถามสวนมากระบุว าตองการใหกลุ มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 32.7) รองลงมาตองการใหพัฒนาคุณภาพชีวิต 
(รอยละ 24.4) และตองการใหพัฒนาดานการสงเสริมเศรษฐกิจและรายได (รอยละ 17.8)  
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของ
ชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ
สังคม  ภาพลักษณองคกรโดยรวม การปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท  
พีทีที โกลบอล เคมิคอล และการดำเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  อยางไรก็ตามในเรื่องของ
ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญระบุวามีความพึงพอใจปานกลาง ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.1-6 
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ตารางท่ี 3.1.1-6 
  ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพ้ืนที่ศึกษาโครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล             

การดำเนินการ 
(n=107) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึงพอใจ1/ 

1. เปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 71.78 3.59 0.566 มาก 
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 70.65 3.53 0.538 มาก 
3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

69.91 3.50 0.556 ปานกลาง 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ 
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

70.84 3.54 0.537 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษทั 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

70.28 3.51 0.572 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ <  2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

3.1.2 กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 

  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว 
 
   - ผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 61.8) โดยอายุของผูตอบแบบสอบถาม
สวนมากมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 37.6) รองลงมามีอายุอยูในชวง 31-40 ป และมีอายุอยูในชวง 51-60 ป 
ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 27.5) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับประถมศึกษา (รอยละ 29.8) รองลงมา
ระดับอาชีวศึกษาปวช./ปวส. (รอยละ 23.3) และระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 20.4) ซึ่งผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 99.7)  

 

   - อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนใหญประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว (รอยละ 53.7) 
รองลงมาประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/โรงงาน (รอยละ 32.7) และประกอบอาชีพรับจางทั่วไป (รอยละ 11.0)  
สวนรายไดของครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนสวนมากมีรายไดอยูในชวง 10,000-20,000 บาท (รอยละ 37.6) รองลงมามี
รายไดอยูในชวง 20,000-30,000 บาท (รอยละ 34.0) และมีรายไดมากกวา 30,000 บาท ขึ้นไป (รอยละ 27.8)  
โดยสวนใหญระบุวามีรายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 56.7) รองลงมาระบุวารายไดเพียงพอแตไมมีเหลือ
เก็บ (รอยละ 26.2) และระบุวามีรายไดไมเพียงพอตองกูหนี้ยืมสิน (รอยละ 8.7) 
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- ลักษณะการถือครองบานที่อยูอาศัยโดยสวนใหญมีสภาพการถือครองเปนของตนเอง/ญาติ/
ครอบครัว (รอยละ 57.3) รองลงมามีสภาพการถือครองเปนของผูเชา (รอยละ 41.7) ซึ่งโดยสวนใหญยายมาจาก
จังหวัดอื่น (รอยละ 58.9) รองลงมามีภูมิลำเนาเปนคนในชุมชนนี้ (รอยละ 38.5) และมีภูมิลำเนามาจากพื้นที่อื่นใน
จังหวัดระยอง (รอยละ 2.6) สำหรับผู ที ่ระบุวายายมาจากจังหวัดอื ่นโดยสวนใหญยายมาจากจังหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 53.6) และสวนมากยายมาเปนระยะเวลา 5-10 ป (รอยละ 33.2) ทั้งนี้ผู ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 84.0) ไมคิดจะยายที่อยูอาศัยไปอยูที่อ่ืน 

 
    สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนท่ีอยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอยละ 75.4-100.0) หากพิจารณาความคิดเห็น
ของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานอันดับตนๆ ไดแก ดาน
น้ำประปา (รอยละ 24.6) รองลงมาดานไฟฟา (รอยละ 11.0) และดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 2.9)  
 

     - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนสวนมากไมมีปญหาดานสังคม  
(รอยละ 37.0) สำหรับบางสวนท่ีระบุวามีปญหาในลำดับตนๆ ไดแก ปญหายาเสพติด (รอยละ 21.6) รองลงมา
ปญหาการลักขโมย (รอยละ 17.0) และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 13.2) สำหรับการ
เปลี ่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผู ตอบแบบสอบถามระบุว าไมม ีการ
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 79.0)   
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.1.2-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่ งแวดลอม (รอยละ 37.5-99.0) 
สำหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน  
(รอยละ 62.5) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.00,S.D.=0.645) รองลงมาไดรับผลกระทบ
จากเสียงดังรบกวน (รอยละ 28.2) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.84,S.D.=0.525) และไดรับ
ผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 25.9) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.81,S.D.=0.677) 
ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 3.1.2-1 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับผลกระทบดานส่ิงแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา            

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=309) 

ผลกระทบ 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ ไมไดรับ
ผลกระทบ 

ไดรับ
ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 116 (37.5) 193 (62.5) 2.00 0.645 ปานกลาง บอยๆ 

2. กลิ่นรบกวน 229 (74.1) 80 (25.9) 1.81 0.677 ปานกลาง นานๆครั้ง 
3. เสียงดังรบกวน 222 (71.8) 87 (28.2) 1.84 0.525 ปานกลาง บอยๆ 

4. น้ำเนาเสีย 303 (98.1) 6 (1.9) 2.17 0.408 ปานกลาง ตลอดเวลา 
5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 306 (99.0) 3 (1.0) 3.00 0.000 มาก บอยๆ 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 <X̄  < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄<  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 

     - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม  
สวนใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 55.0) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาไมกังวลใจ (X̄=1.50,S.D.=0.962) สำหรับบางสวนที่มีความกังวลใจมักจะมีความกังวลใจ 
ในดานความปลอดภัย (รอยละ 39.0) รองลงมาดานสุขภาพ (รอยละ 31.2) และดานส่ิงแวดลอม (รอยละ 29.8) 
ตามลำดับ 

 
     - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.1.2-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ 
ไดบาง 
 

     - สำหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนมากระบุวาทำใหสภาพเศรษฐกิจ
ของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 26.1) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 19.6) และมี
ระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐานดีขึ้น (รอยละ 9.3) สำหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวามีผลกระทบ
เรื่องประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 16.5) รองลงมาคือเรื่องดานสุขภาพ (รอยละ 15.4) และคาครองชีพเพ่ิม
สูงขึ้น (รอยละ 13.8)  
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ตารางท่ี 3.1.2-2 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชน 

เพ่ือลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=309) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 
คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ 

การลดความกังวล1/ 
1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

3.08 0.688 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดำเนินการผลติดวยความระมัดระวัง และปฏิบัตงิาน
ดวยความรับผดิชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.12 0.668 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ
การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

3.07 0.687 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.00 0.730 ลดความกังวลไดบาง 
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.07 0.738 ลดความกังวลไดบาง 
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ 
ความปลอดภัยแกประชาชน 

3.08 0.748 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.06 0.736 ลดความกังวลไดบาง 
8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ 

3.13 0.674 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกบัผูนำชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพนัธ 

3.16 0.693 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉล่ียรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง ลดความ
กังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลได
นอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
 
   สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวารู จักโครงการ (รอยละ 78.3) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจักเจาหนาที่ของ
โครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 58.9)  
 

     - สำหรับดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมี
การซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 70.2) เมื่อสอบถามถึงชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล พบวา สวนใหญระบุวาไมรูจัก (รอยละ 73.6) และเมื่อสอบถามเกี่ยวกับเรื ่องรองเรียน 
ที่เคยแจง พบวาสวนใหญไมเคยรองเรียน (รอยละ 97.5) ทั้งนี้พบวาสวนมากพอใจตอชองทางการรองเรียนของ
กลุมบริษัทฯ และการเขาถึงชุมชน (รอยละ 43.8) 
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     - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงาน
ของโครงการ (รอยละ 98.4) มีเพียง รอยละ 1.6 ที่ระบุวาไดรับผลกระทบดานมลพิษทางอากาศ  
 

     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามี
ความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง (X̄=3.45,S.D.=0.661) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับปานกลาง (X̄=3.44,S.D.=0.645) 
 

   สวนที่ 4  ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
     - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.2-3 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 40.1-70.9) นอกจากนี้
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 58.7) 
รองลงมาทราบจากเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน (รอยละ 19.3) และทราบจากญาติ/เพื่อนบาน  
(รอยละ 18.4) 
 

ตารางท่ี 3.1.2-3 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธ 

ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=309) 
เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน 

200 64.7 109 35.3 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 124 40.1 185 59.9 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

110 35.6 199 64.4 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

145 46.9 164 53.1 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

219 70.9 90 29.1 
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     - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญไมทราบการดำเนินกิจกรรมในดานสิ่งแวดลอม ดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดาน
การสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และดานเศรษฐกิจ/ดานความเปนอยูที่ดี ซ่ึงสามารถสรุปไดดัง
ตารางที่ 3.1.2-4   

 
ตารางท่ี 3.1.2-4 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน เก่ียวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพื้นที่ศึกษา            

การดำเนินการ 
(n=309) 

ทราบ ไมทราบ 
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     

ดานสิ่งแวดลอม     

1. โครงการรวมมือรวมใจดูแลปา (สวนปานิเวศนระยองวนารมณ) 132 42.7 177 57.3 

2. โครงการพัฒนาอาชีพประมง (สรางแหลงอาศัยสัตวทะเล) 131 42.4 178 57.6 

3. โครงการ Thrash Trapper Project ตาขายดักปลายทอปองกันขยะ
ชุมชนลงสูน้ำลำคลอง (ดำเนินกิจกรรมรวมกับเทศบาลตำบลบานฉาง) 91 29.4 218 70.6 

4. โครงการธนาคารน้ำใตดิน (พื้นที่สวนมะมวงและพุทราของชุมชนกรอก
ยายชาและหนองแตงเม) 76 24.6 233 75.4 

5. โครงการธนาคารขยะ “ทิ้ง-ไซเคิล” (ดำเนินกิจกรรมรวมกับวิสาหกิจ
ชุมชนเนินพยอมและโรงเรียนวัดมาบขา) 94 30.4 215 69.6 

6. กิจกรรมปลอยพันธุสัตวน้ำและซ้ังกอ ดำเนินกิจกรรมรวมกับกลุมประมง
เรือเล็กฯ เชน กลุมประมงเรือเล็ก ตากวน-อาวประดู และกลุมประมงเรือ
เล็กบานพยูน 106 34.3 203 65.7 

7. โครงการ Community Weste Model มอบตะแกรงค ัดแยกขยะ
รวมกับกลุมประมงเรืองเล็กตากวน-อาวประดู และมอบเครื่องยอยเศษ
อาหารในโครงการเทคโนโลยีการเกษตรเพื่อใชในการบริหารจัดการขยะ
ใหแกวิสาหกิจชุมชนเกาะกก 97 31.4 212 68.6 

8. โครงการปาชายเลน มอบสนับสนุนทุนวิจัยการพัฒนาระบบนิเวศ
นวัตกรรมการเลี้ยงปูทะเล ลงพื้นที่ติดต้ังคอนโดปู 88 28.5 221 71.5 

9. โครงการ Think Cycle Bank กิจกรรมรับฝากขยะโดยดำเนินกิจกรรม
รวมกับสถาบันการศึกษาในพ้ืนที่ 70 22.7 239 77.3 

10. โครงการชุมชนนาอยู ภูมิทัศนนามองกิจกรรมเรียนการทำน้ำ EM และ
ปุยหมักจากมูลสัตว Think cycle bank 64 20.7 245 79.3 

ดานการศึกษา 
11. โครงการแนะแนวการศึกษาสายอาชีพ (ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.วัดหวยโปง) 108 35.0 201 65.0 

12. โครงการเสริมสรางความปลอดภัยและวินัยจราจร  
(ร.ร.วัดมาบขา/ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน) 99 32.0 210 68.0 
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ตารางท่ี 3.1.2-4 (ตอ) 
การดำเนินการ 

(n=309) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
13. โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตรหลานของชุมชน 188 60.8 121 39.2 
14. โครงการ อสม.นอย เพื่อเปนการสงเสริมความรูเรื่องการปฐมพยาบาล
เบื้องตน 134 43.4 175 56.6 

ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา     

15. โครงการสอนทำเจลแอลกอฮอล (ร.ร.วัดกระเฉท/ร.ร.มาบตาพุด  
พันพิทยาคาร/ร.ร.วัดหวยโปง/ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.บานมาบตาพุด/ร.ร.วัดตากวน) 95 30.7 214 69.3 

16. โครงการจัดทำ wall shield (รร.มาบตาพุดพันพิทยาคาร) 82 26.5 227 73.5 
17. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ กิจกรรมปลูกผักปลูกใจ 83 26.9 226 73.1 
18. สนับสนุนอุปกรณทางการแพทยใหแกหนวยงานตางๆ และชุมชน 
ในพื้นท่ี 92 29.8 217 70.2 
19. สนับสนุนชุด PE gown และถุงยังชีพแกหนวยงานตางๆ ในพื้นท่ี 95 30.7 214 69.3 
20. โครงการอบรมสารเคมีในโรงเรียน 78 25.2 231 74.8 

21. โครงการสุขภาพรวมกับ อสม. และ อพปร. โดยการมอบหนากาก
อนามัยและคูมือวัคซีน 106 34.3 203 65.7 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน     
22. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ (เทศบาลเมืองมาบตาพุด) 99 32.0 210 68.0 

23. สนับสนุนงบประมาณใหกับชุมชนและกลุ มประมงในพื ้นที ่ เชน 
สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาอาชีพประมง 106 34.3 203 65.7 

ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี     
24. โครงการตลาดนัดโรงงานออนไลน 40 12.9 269 87.1 

25. โครงการ Functional Green house film (สรางโรงเรือนปลูกเมลอน) 
(ทัณฑสถานเปดหวยโปงระยอง รร.ระยองวิทยาคมนิคมอุตสาหกรรม 
วิทยาลัยเทคนิคนิคมอุตสาหกรรมระยอง และวิทยาลัยสารพัดชางระยอง) 53 17.2 256 82.8 
26. โครงการ Fit Fun Firm กิจกรรมเปลี ่ยนพัดลมและปรับปรุงศาลา
โรงเรียนวัดตากวน 66 21.4 243 78.6 
27. กิจกรรมบริจาคของบริโภค-อุปโภคใหแกศาสนสถานและชุมชนตางๆ 
ในพื้นท่ีเพื่อชวยเหลือประชาชนท่ีมีรายไดนอย 68 22.0 241 78.0 
28. โครงการ Light For The Better Living เปลี ่ยนหลอดไฟ LED แสง
สวางเพื่อนอง ณ โรงเรียนบานหนองจอก 61 19.7 248 80.3 
29. โครงการติดตั้งเสาไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย (Solar Cell) บริเวณกลุม
ประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู 72 23.3 237 76.7 
30. โครงการบล็อกอิฐจากโฟม 87 28.2 222 71.8 
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     - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทำรวมกับชุมชน  
โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพื้นที่ (รอยละ 98.7) ซึ่งสวนมาก 
มักจัดในชวงเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 46.3) รองลงมาไมแนใจ (รอยละ 42.0) และจัดทุกป  
(รอยละ 8.5)  
 
     - สำหรับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญระบุวามีการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน ในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดาน
สิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน มีความพึงพอใจในกิจกรรมอยู
ในระดับมาก สำหรับดานความเปนอยูที่ดี มีความพึงพอใจในกิจกรรมอยูในระดับปานกลาง ซึ่งสามารถสรุปได
ดังตารางที่ 3.1.2-5 
 

ตารางท่ี 3.1.2-5 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

ในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา       

กิจกรรมของโครงการ 
(n=309) 

การรับรู 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 272 (88.0) 37 (12.0) 3.76 0.741 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 232 (75.1) 77 (24.9) 3.56 0.793 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 185 (59.9) 124 (40.1) 3.49 0.822 ปานกลาง 
4. ดานสิ่งแวดลอม 230 (74.4) 79 (25.6) 3.53 0.763 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 186 (60.2) 123 (39.8) 3.53 0.813 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพนัธ
ที่ดีกับชุมชน 

246 (79.6) 63 (20.4) 3.51 0.755 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ 2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 
 
     - ผู ตอบแบบสอบถามสวนมากระบุว าตองการใหกลุ มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
จัดกิจกรรมในดานพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 16.2) รองลงมาตองการใหพัฒนาดานการศึกษาและเยาวชน 
(รอยละ 15.6) และตองการใหพัฒนาดานการสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 15.0)  
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบรษิัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของ
ชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และการดำเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โ กลบอล  
เคมิคอล อยางไรก็ตาม ในเรื ่องของการเปนองคกรที ่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ 
ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม และความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท  
พีทีที โกลบอล เคมิคอล ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีความพึงพอใจปานกลาง ซึ่งสามารถสรุปไดดัง
ตารางที่ 3.1.2-6 
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ตารางท่ี 3.1.2-6 
  ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพ้ืนที่ศึกษาโครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล             

การดำเนินการ 
(n=309) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึงพอใจ1/ 

1. เปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 69.90 3.50 0.668 ปานกลาง 
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 69.64 3.48 0.648 ปานกลาง 
3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษทั พีทีที โกลบอล   เคมิคอล 

69.19 3.46 0.666 ปานกลาง 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ 
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

71.07 3.55 0.656 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษทั 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

71.39 3.57 0.664 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ <  
2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
3.1.3 กลุมตัวแทนครัวเรือนในภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 

  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว 
 
   - ผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 59.4) โดยอายุของผูตอบแบบสอบถาม
สวนมากมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 35.1) รองลงมามีอายุอยูในชวง 31-40 ป และอยูในชวง 51-60 ป  
ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 27.9) และมีอายุอยูในชวง 20-30 ป (รอยละ 9.1) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับ
ประถมศึกษา (รอยละ 32.5) รองลงมาระดับอาชีวศึกษาปวช./ปวส. (รอยละ 22.4) และระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
(รอยละ 21.4) ซึ่งผูตอบแบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 99.0)  

 

   - อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนมากประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว (รอยละ 
50.0) รองลงมาประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/โรงงาน (รอยละ 33.2) และประกอบอาชีพรับจางทั่วไป (รอยละ 
14.9) สวนรายไดของครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนสวนมากมีรายไดอยูในชวง 10,000-20,000 บาท (รอยละ 35.4) 
รองลงมามีรายไดอยู ในชวง 20,000-30,000 บาท (รอยละ 32.9) และมีรายไดมากกวา 30,000 บาท ขึ้นไป  
(รอยละ 30.8) โดยสวนใหญระบุวามีรายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 54.3) รองลงมาระบุวารายไดเพียงพอ
แตไมมีเหลือเก็บ (รอยละ 30.5) และระบุวามีรายไดไมเพียงพอแตไมมีหนี้สิน (รอยละ 8.7) 
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- ลักษณะการถือครองบานที่อยูอาศัยโดยสวนใหญมีสภาพการถือครองเปนของตนเอง/ญาติ/
ครอบครัว (รอยละ 51.7) รองลงมามีสภาพการถือครองเปนของผูเชา (รอยละ 47.1) ซึ่งโดยสวนใหญยายมาจาก
จังหวัดอื่น (รอยละ 63.0) รองลงมามีภูมิลำเนาเปนคนในชุมชนนี้ (รอยละ 33.2) และมีภูมิลำเนามาจากพื้นที่อื่นใน
จังหวัดระยอง (รอยละ 3.8) สำหรับผู ที ่ระบุวายายมาจากจังหวัดอื ่นโดยสวนใหญยายมาจากจังหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 57.1) และสวนมากยายมาเปนระยะเวลา 5-10 ป (รอยละ 42.1) ทั้งนี้ผู ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 83.1) ไมคิดจะยายที่อยูอาศัยไปอยูที่อ่ืน 

 
    สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนท่ีอยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอยละ 76.9-100.0) หากพิจารณาความคิดเห็น
ของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานอันดับตนๆ ไดแก ดาน
น้ำประปา (รอยละ 23.1) รองลงมาดานไฟฟา (รอยละ 9.1) และดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 2.9)  
 

     - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนสวนมากไมมีปญหาดานสังคม  
(รอยละ 36.8) สำหรับบางสวนท่ีระบุวามีปญหาในลำดับตนๆ ไดแก ปญหายาเสพติด (รอยละ 21.2) รองลงมา
ปญหาการลักขโมย (รอยละ 16.6) และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 13.7) สำหรับการ
เปลี ่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันส วนใหญผู ตอบแบบสอบถามระบุว าไมม ีการ
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 80.5) 
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.1.3-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 39.9-99.3) 
สำหรับบางสวนที ่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน  
(รอยละ 60.1) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.90,S.D.=0.660) รองลงมาไดรับผลกระทบ
จากเสียงดังรบกวน (รอยละ 26.7) โดยระบุวาไดร ับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.83,S.D.=0.554)  
และไดร ับผลกระทบจากกลิ ่นรบกวน (ร อยละ 26.2) โดยระบุว าได ร ับผลกระทบในระดับปานกลาง  
(X̄=1.80,S.D.=0.649) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 3.1.3-1 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับผลกระทบดานส่ิงแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา            

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=416) 

ผลกระทบ 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ ไมไดรับ
ผลกระทบ 

ไดรับ
ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 166 (39.9) 250 (60.1) 1.90 0.660 ปานกลาง บอยๆ 

2. กลิ่นรบกวน 307 (73.8) 109 (26.2) 1.80 0.649 ปานกลาง นานๆครั้ง 
3. เสียงดังรบกวน 305 (73.3) 111 (26.7) 1.83 0.554 ปานกลาง บอยๆ 

4. น้ำเนาเสีย 410 (98.6) 6 (1.4) 2.17 0.408 ปานกลาง ตลอดเวลา 
5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 413 (99.3) 3 (0.7) 3.00 0.000 มาก บอยๆ 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 <X̄  < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄<  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 

     - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม  
สวนใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 55.6) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาไมกังวลใจ (X̄=1.46,S.D.=0.912) สำหรับบางสวนที่มีความกังวลใจมักจะมีความกังวลใจใน
ดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 35.0) รองลงมาดานความปลอดภัย (รอยละ 33.0) และดานสุขภาพ (รอยละ 32.0) 
ตามลำดับ 

 

     - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพื ่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดัง           
ตารางที่ 3.1.3-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความ
กังวลใจไดบาง 
 

     - สำหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนมากระบุวาทำใหสภาพเศรษฐกิจของ
ชุมชนดีขึ้น (รอยละ 26.4) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 20.7) และมีระบบ
สาธารณูปโภคพ้ืนฐานดีขึ้น (รอยละ 10.0) สำหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวามีผลกระทบเรื่อง
ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 17.1) รองลงมาคือปญหาดานสุขภาพ (รอยละ 16.8) และเรื่องคาครองชีพ 
เพ่ิมสูงขึ้น (รอยละ 13.7)  
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ตารางท่ี 3.1.3-2 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชน 

เพ่ือลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=416) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 
คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ 

การลดความกังวล1/ 
1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

3.14 0.662 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดำเนินการผลติดวยความระมัดระวัง และปฏิบัตงิาน
ดวยความรับผดิชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.13 0.658 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ
การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

3.08 0.677 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.02 0.706 ลดความกังวลไดบาง 
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.07 0.692 ลดความกังวลไดบาง 
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและความ
ปลอดภัยแกประชาชน 

3.10 0.715 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.08 0.698 ลดความกังวลไดบาง 
8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ 

3.15 0.645 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกบัผูนำชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพนัธ 

3.17 0.650 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉล่ียรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง ลดความ
กังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลได
นอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
 
   สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวารู จักโครงการ (รอยละ 78.8) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจักเจาหนาที่ของ
โครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 57.0)  
 
     - สำหรับดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมี
การซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 64.7) เมื่อสอบถามถึงชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล พบวา สวนใหญระบุวาไมรูจัก (รอยละ 69.0) และเมื่อสอบถามเกี่ยวกับเรื ่องรองเรียน 
ที่เคยแจง พบวาสวนใหญไมเคยรองเรียน (รอยละ 98.4) ทั้งนี้พบวาสวนใหญพอใจตอชองทางการรองเรียน 
ของกลุมบริษัทฯ และการเขาถึงชุมชน (รอยละ 50.4) 

-40 -

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส                                                          บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2                             

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                               MNT65007_Monitor_GC_2022 (01) 

     - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงาน
ของโครงการ (รอยละ 98.8) มีเพียง รอยละ 1.2 ที่ระบุวาไดรับผลกระทบ โดยระบุวาไดรับผลกระทบดานมลพิษ
ทางอากาศเปนสวนใหญ  
 

     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามี
ความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง (X̄=3.45,S.D.=0.645) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับปานกลาง (X̄=3.42,S.D.=0.611) 
 

   สวนที่ 4  ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
     - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.3-3 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 41.6-76.4) นอกจากนี้
ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 49.0) 
รองลงมาทราบจากเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน (รอยละ 29.1) และทราบจากญาติ/เพื่อนบาน  
(รอยละ 18.7) 
 

ตารางท่ี 3.1.3-3 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธ 

ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=416) 
เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน 

283 68.0 133 32.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 183 44.0 233 56.0 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

173 41.6 243 58.4 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

212 51.0 204 49.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

318 76.4 98 23.6 
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     - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญไมทราบการดำเนินกิจกรรมในดานสิ่งแวดลอม ดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดาน
การสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และดานเศรษฐกิจ/ดานความเปนอยูที่ดี ซ่ึงสามารถสรุปไดดัง
ตารางที่ 3.1.3-4   

 
ตารางท่ี 3.1.3-4 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน เก่ียวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพื้นที่ศึกษา 

การดำเนินการ 
(n=416) 

ทราบ ไมทราบ 
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     

ดานสิ่งแวดลอม     

1. โครงการรวมมือรวมใจดูแลปา (สวนปานิเวศนระยองวนารมณ) 167 40.1 249 59.9 

2. โครงการพัฒนาอาชีพประมง (สรางแหลงอาศัยสัตวทะเล) 160 38.5 256 61.5 

3. โครงการ Thrash Trapper Project ตาขายดักปลายทอปองกันขยะ
ชุมชนลงสูน้ำลำคลอง (ดำเนินกิจกรรมรวมกับเทศบาลตำบลบานฉาง) 115 27.6 301 72.4 

4. โครงการธนาคารน้ำใตดิน (พื้นที่สวนมะมวงและพุทราของชุมชนกรอก
ยายชาและหนองแตงเม) 101 24.3 315 75.7 

5. โครงการธนาคารขยะ “ทิ้ง-ไซเคิล” (ดำเนินกิจกรรมรวมกับวิสาหกิจ
ชุมชนเนินพยอมและโรงเรียนวัดมาบขา) 129 31.0 287 69.0 

6. กิจกรรมปลอยพันธุสัตวน้ำและซ้ังกอ ดำเนินกิจกรรมรวมกับกลุมประมง
เรือเล็กฯ เชน กลุมประมงเรือเล็ก ตากวน-อาวประดู และกลุมประมงเรือ
เล็กบานพยูน 134 32.2 282 67.8 

7. โครงการ Community Weste Model มอบตะแกรงค ัดแยกขยะ
รวมกับกลุมประมงเรืองเล็กตากวน-อาวประดู และมอบเครื่องยอยเศษ
อาหารในโครงการเทคโนโลยีการเกษตรเพื่อใชในการบริหารจัดการขยะ
ใหแกวิสาหกิจชุมชนเกาะกก 125 30.0 291 70.0 

8. โครงการปาชายเลน มอบสนับสนุนทุนวิจัยการพัฒนาระบบนิเวศ
นวัตกรรมการเลี้ยงปูทะเล ลงพื้นที่ติดต้ังคอนโดปู 122 29.3 294 70.7 

9. โครงการ Think Cycle Bank กิจกรรมรับฝากขยะโดยดำเนินกิจกรรม
รวมกับสถาบันการศึกษาในพ้ืนที่ 100 24.0 316 76.0 

10. โครงการชุมชนนาอยู ภูมิทัศนนามองกิจกรรมเรียนการทำน้ำ EM และ
ปุยหมักจากมูลสัตว Think cycle bank 88 21.2 328 78.8 

ดานการศึกษา 
11. โครงการแนะแนวการศึกษาสายอาชีพ (ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.วัดหวยโปง) 164 39.4 252 60.6 

12. โครงการเสริมสรางความปลอดภัยและวินัยจราจร  
(ร.ร.วัดมาบขา/ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน) 153 36.8 263 63.2 
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ตารางท่ี 3.1.3-4 

การดำเนินการ 
(n=416) 

ทราบ ไมทราบ 
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

13. โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตรหลานของชุมชน 253 60.8 163 39.2 
14. โครงการ อสม.นอย เพื่อเปนการสงเสริมความรูเรื่องการปฐมพยาบาล
เบื้องตน 182 43.7 234 56.3 

ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา     

15. โครงการสอนทำเจลแอลกอฮอล (ร.ร.วัดกระเฉท/ร.ร.มาบตาพุด  
พันพิทยาคาร/ร.ร.วัดหวยโปง/ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.บานมาบตาพุด/ร.ร.วัดตากวน) 147 35.3 269 64.7 

16. โครงการจัดทำ wall shield (รร.มาบตาพุดพันพิทยาคาร) 114 27.4 302 72.6 
17. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ กิจกรรมปลูกผักปลูกใจ 113 27.2 303 72.8 
18. สนับสนุนอุปกรณทางการแพทยใหแกหนวยงานตางๆ และชุมชน 
ในพื้นท่ี 133 32.0 283 68.0 
19. สนับสนุนชุด PE gown และถุงยังชีพแกหนวยงานตางๆ ในพื้นท่ี 129 31.0 287 69.0 
20. โครงการอบรมสารเคมีในโรงเรียน 113 27.2 303 72.8 

21. โครงการสุขภาพรวมกับ อสม. และ อพปร. โดยการมอบหนากาก
อนามัยและคูมือวัคซีน 153 36.8 263 63.2 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน     
22. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ (เทศบาลเมืองมาบตาพุด) 132 31.7 284 68.3 

23. สนับสนุนงบประมาณใหกับชุมชนและกลุ มประมงในพื ้นที ่ เชน 
สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาอาชีพประมง 144 34.6 272 65.4 

ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี     
24. โครงการตลาดนัดโรงงานออนไลน 62 14.9 354 85.1 

25. โครงการ Functional Green house film (สรางโรงเรือนปลูกเมลอน) 
(ทัณฑสถานเปดหวยโปงระยอง รร.ระยองวิทยาคมนิคมอุตสาหกรรม 
วิทยาลัยเทคนิคนิคมอุตสาหกรรมระยอง และวิทยาลัยสารพัดชางระยอง) 94 22.6 322 77.4 
26. โครงการ Fit Fun Firm กิจกรรมเปลี ่ยนพัดลมและปรับปรุงศาลา
โรงเรียนวัดตากวน 98 23.6 318 76.4 
27. กิจกรรมบริจาคของบริโภค-อุปโภคใหแกศาสนสถานและชุมชนตางๆ 
ในพื้นท่ีเพื่อชวยเหลือประชาชนท่ีมีรายไดนอย 109 26.2 307 73.8 
28. โครงการ Light For The Better Living เปลี ่ยนหลอดไฟ LED แสง
สวางเพื่อนอง ณ โรงเรียนบานหนองจอก 83 20.0 333 80.0 
29. โครงการติดตั้งเสาไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย (Solar Cell) บริเวณกลุม
ประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู 99 23.8 317 76.2 
30. โครงการบล็อกอิฐจากโฟม 120 28.8 296 71.2 
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     - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทำรวมกับชุมชน  
โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพื้นที่ (รอยละ 99.0) ซึ่งสวนใหญ 
มักจัดในชวงเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 50.6) รองลงมาไมแนใจ (รอยละ 39.1) และจัดทุกป  
(รอยละ 7.2)  
 
     - สำหรับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวามีการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน ในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 
ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน มี
ความพึงพอใจในกิจกรรมอยูในระดับมาก ซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.3-5 
 

ตารางท่ี 3.1.3-5 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

ในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 
(n=416) 

การจัดกิจกรรม 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 365 (87.7) 51 (12.3) 3.79 0.768 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 313 (75.2) 103 (24.8) 3.58 0.801 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 253 (60.8) 163 (39.2) 3.53 0.824 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 309 (74.3) 107 (25.7) 3.53 0.754 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 261 (62.7) 155 (37.3) 3.55 0.796 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพนัธ
ที่ดีกับชุมชน 

329 (79.1) 87 (20.9) 3.52 0.773 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄   2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
     - ผู ตอบแบบสอบถามสวนมากระบุว าตองการใหกลุ มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 19.9) รองลงมาตองการใหพัฒนาคุณภาพชีวิต 
(รอยละ 18.2) และตองการใหสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 13.6)  
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของ
ชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ
สังคม การปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และ
การดำเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล อยางไรก็ตาม ในเรื่องของความพึงพอใจตอภาพลักษณ
องคกรโดยรวม การดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  ผู ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญระบุวามีความพึงพอใจปานกลาง ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.3-6 
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ตารางท่ี 3.1.3-6 
  ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพ้ืนที่ศึกษาโครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล             

การดำเนินการ 
(n=416) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึงพอใจ1/ 

1. เปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 70.38 3.52 0.643 มาก 
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 69.90 3.50 0.621 ปานกลาง 
3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษทั พีทีที โกลบอล   เคมิคอล 

69.38 3.47 0.639 ปานกลาง 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ 
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

71.01 3.55 0.627 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษทั 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

71.11 3.56 0.641 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ <  
2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

 สวนที่ 5  ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 

 - ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
 

 ดานสาธารณประโยชน 
- อยากใหมีการมอบทุนการศึกษาใหทั่วถึง 

       - อยากใหจัดกิจกรรมรวมกับชุมชนตางๆ และเพ่ิมเงินสนับสนุนกิจกรรม 

 ดานการดูแลรักษาส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย 

- อยากใหเพ่ิมการอนุรักษและการฟนฟูสิ่งแวดลอม 
 ดานการสื่อสารและการประชาสัมพันธ  

- ควรมีการประชาสัมพันธเรื่องกิจกรรมมากกวานี้ ` 
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- ในภาพรวมทานคิดวาบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และกลุมบรษิัท
ในเครือ ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการในเรื่องใดบาง ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท 
สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 

 
 ดานสาธารณประโยชน 

- อยากใหเนนการสงเสริมอาชีพในชุมชน และรับคนพ้ืนที่เขาทำงานเพ่ิมมากข้ึน 

- อยากใหสนับสนุนกิจกรรมบอยๆ อยางสม่ำเสมอ และใหทั่วถึง 
- อยากใหดูแลดานสุขภาพสุขอนามัยตางๆ กับคนในชุมชน และอยากใหมีการออก

หนวยตรวจสุขภาพใหบอยๆ 

- อยากใหชวยเหลือดานทุนการศึกษาเด็กนักเรียนหรือผูยากไร 
- อยากใหมีการเพ่ิมทุนการศึกษาใหเด็กไดครอบคลุมทุกคน 

- อยากใหเขามาทำกิจกรรมชุมชนบอยๆ 

 

 ดานการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย 
- อยากใหดูแลดานสิ่งแวดลอมใหดี 
- อยากใหเนนดูแลเรื่องการควบคุมมลพิษอากาศ 

- อยากใหเนนดูแลเรื่องคุณภาพน้ำไมใหสงผลกระทบตอชุมชนใกลโครงการ 
- อยากใหดูแลดานความปลอดภัยตอชุมชนใกลโครงการ 
- อยากใหเนนดูแลเรื่องความปลอดภัยดานการจราจร 
- อยากใหเนนดูแลดานมลพิษตางๆ ไมสงผลกระทบตอสุขภาพของคนในชุมชน 

 

 ดานการสื่อสารและประชาสัมพันธ 
- อยากใหมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารโครงการใหทั่วถึง 
- อยากให CSR ลงพื้นที่ดูแลชุมชนหรือเขามาพบปะชุมชนใหบอยมากข้ึนอยาง

สม่ำเสมอ 

- อยากใหมีการแจงหรือบอกปญหาที่เกิดขึ้นใหชาวบานทราบโดยเร็ว โดยเฉพาะ
เมื่อมีอุบัติเหตุตางๆ 

- อยากใหมีการสื่อสารกับชุมชนใหมากข้ึน 

- อยากใหมีการประชาสัมพันธขาวใหดีกวานี้ 
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3.2 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน  
 
 ได ทำการสำรวจความค ิดเห ็นโดยได ทำการเก ็บต ัวอย  างจากผ ู นำช ุมชน 36 ช ุมชน ช ุมชนละ  
3 ตัวอยาง รวมทั้งหมด 108 ตัวอยาง โดยมีการแบงออกเปน 2 กลุม ตามระดับผลกระทบที่อาจจะไดรับตาม
ระยะหางจากพื้นที่โครงการ คือ (1) กลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร จำนวน 27 ตัวอยาง 
และ (2) กลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5  กิโลเมตร จำนวน 81 ตัวอยาง ตารางรายละเอียดผลการ
สำรวจความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน อางอิงถึงภาคผนวกที่ 2 สามารถสรุปไดดังนี้  
 

3.2.1 กลุมผูนำชุมชนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
   - ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนกรรมการหมูบาน/ชุมชน (รอยละ 59.3) รองลงมาเปน
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน (รอยละ 22.2) และเปนผูใหญบาน/ประธานชุมชน (รอยละ 18.5) โดย
สวนมากมีระยะเวลาดำรงตำแหนง 1-5 ป และ 6-10 ป ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 37.0) รองลงมาดำรงตำแหนง 
มากกวา 15 ป (รอยละ 14.9) และดำรงตำแหนง 11-15 ป (รอยละ 11.1) ซึ่งสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 59.3) 
โดยอายุของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 59.3) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-
50 ป (รอยละ 25.9) และมีอายุอยูในชวง 20-30 ป และ 31-40 ป ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 7.4) สำหรับ
การศึกษาสวนมากอยูในระดับประถมศึกษา (รอยละ 40.8) รองลงมาระดับมัธยมปลาย (รอยละ 18.5) และระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน และระดับปริญญาตรี ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 14.8) ซึ่งผูตอบแบบสอบถามสวนใหญนับ
ถือศาสนาพุทธ (รอยละ 88.9) 
 
 
   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 88.9-96.3) หากพิจารณาความคิดเห็น
ของผู ตอบแบบสอบถามบางสวนที ่ระบุว าตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื ้นฐานอันดับตนๆ ไดแก  
โรงพยาบาลและรพ.สต. และเสนทางคมนาคม ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 11.1 ) รองลงมาคือน้ำประปา  
(รอยละ 7.4) และไฟฟา การลักลอบทิ้งกากของเสีย โรงเรียนและสถานศึกษา และสภาพสิ่งแวดลอมในชุมชน 
ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 3.7) 
  
    - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคมพบวาปจจุบันในชุมชนมีปญหายาเสพติด (รอยละ 23.9) 
รองลงมามีปญหาการลักขโมย ปญหาจราจรติดขัด และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก ในสัดสวนท่ี
เทากัน (รอยละ 22.7) และปญหาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน และไมมีปญหาดานสังคม ในสัดสวนท่ี
เทากัน (รอยละ 2.7) สำหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวา ในปจจุบันผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวาไมมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 63.0)  
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    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.2.1-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 81.5) 
โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.82,S.D.=0.501) รองลงมาไดรับผลกระทบจากเสียงดัง
รบกวน (รอยละ 74.1) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.95,S.D.=0.224) และไดรับ
ผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 70.4) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับนอย  (X̄=1.37,S.D.=0.496) 
ตามลำดับ  
 

ตารางท่ี 3.2.1-1 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน  

เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา 

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=27) 

ผลกระทบ 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ ไมไดรับ
ผลกระทบ 

ไดรับ
ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 5 (18.5) 22 (81.5) 1.82 0.501 ปานกลาง นานๆครั้ง 
2. กลิ่นรบกวน 8 (29.6) 19 (70.4) 1.37 0.496 นอย นานๆครั้ง 
3. เสียงดังรบกวน 7 (25.9) 20 (74.1) 1.95 0.224 ปานกลาง นานๆครั้ง 
4. น้ำเนาเสีย 22 (81.5) 5 (18.5) 1.60 0.548 ปานกลาง นานๆครั้ง 
5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 25 (92.6) 2 (7.4) 1.50 0.707 นอย นานๆครั้ง 
หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี ่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี ้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 
    - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยู ในปจจุบันพบวาผู ตอบแบบสอบถาม  
สวนใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 85.2) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาคอนขางไมกังวลใจ (X̄=2.37,S.D.=1.006) ซ่ึงบางสวนที่มีความ
กงัวลใจมักกังวลใจในดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 50.0) รองลงมาดานสุขภาพ (รอยละ 35.0) และความปลอดภัย 
(รอยละ 15.0) 
 
    - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพื ่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดัง           
ตารางที่ 3.2.1-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความ
กังวลใจไดบาง 
 
    - สำหรับผลกระทบดานบวกในการที่มีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวาสงผล
ทำใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 17.5) รองลงมาสงผลใหมีรายไดเพ่ิ มขึ้น/คาขายดีขึ้น 
(รอยละ 12.8) และสงผลใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 11.6) สำหรับผลกระทบดานลบสวนมากมี
ความคิดเห็นวาสงผลทำใหประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 18.8) รองลงมาสงผลกระทบทางมลพิษทางอากาศ 
(รอยละ 12.5) และสงผลกระทบจากการทำงานจากคนนอกชุมชน และการจัดการของเสีย/สารเคมี ในสัดสวน
ที่เทากัน (รอยละ 10.4) 
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ตารางท่ี 3.2.1-2 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน  

เกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=27) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ 

การลดความกังวล1/ 
1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

3.22 0.847 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดำเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน
ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.04 0.759 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ
การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

3.26 0.764 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.07 0.730 ลดความกังวลไดบาง 
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 2.96 0.808 ลดความกังวลไดบาง 
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและความ
ปลอดภัยแกประชาชน 

3.15 0.718 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.26 0.656 ลดความกังวลไดบาง 
8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาท่ี
มวลชนสัมพันธ 

3.19 0.681 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

3.15 0.770 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉล่ียรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง ลดความกังวล
ไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดนอย, 1.00< 

X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
 

  สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เม่ือสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด
ระบุวารูจักโครงการ และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรูจักเจาหนาที่ของโครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 96.3)  
 

    - สำหรับความรวดเร็วของเจาหนาที่บริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผู นำชุมชนในกรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน พบวาสวนมากเห็นวาความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับรวดเร็วระดับปานกลาง (11 -30 นาที)          
(รอยละ 48.2) ซึ่งสวนใหญไดรับแจงเหตุผานชองทางขอความทางไลน (รอยละ 51.9) ดานการซอมแผนฉุกเฉิน
ภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 92.6)  
ทั้งนี้เมื่อสอบถามเรื่องชองทางการรองเรียนที่ผูตอบแบบสอบถามรูจัก พบวาสวนใหญรองเรียนผานเจาหนาที่ 
CSR/ตัวแทนบริษัทโดยตรง (รอยละ 81.5) รองลงมาไมมีชองทางการรองเรียน (รอยละ 14.8) และผานทาง
สายดวน (รอยละ 3.7) และผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวาไมเคยแจงเรื่องรองเรียน  
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    - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของ
โครงการและเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามีความ
เชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.74,S.D.=0.764) สำหรับความเชื่อม่ันตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก (X̄=3.89,S.D.=0.641) 
 

   สวนที่ 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
    - การร ับร ู ข อม ูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสร ุปไดด ังตารางที ่ 3.2.1-3  
โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 96.3 -100.0) 

นอกจากนี้ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน          

(รอยละ 66.7) และทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 33.3)  
 

ตารางท่ี 3.2.1-3 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน 

เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=27) 
เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน 

27 100.0 0 0.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 27 100.0 0 0.0 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

26 96.3 1 3.7 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

27 100.0 0 0.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

27 100.0 0 0.0 

    

    - สำหรับการรับรู ร ับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื ่อชุมชนและสังคมในดานสิ ่งแวดลอม  
ดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และดาน
เศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมดังกลาวซึ่ง
สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.1-4   
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ตารางท่ี 3.2.1-4 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบ 

การดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพ้ืนที่ศึกษา  
การดำเนินการ 

(n=27) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานสิ่งแวดลอม     
1. โครงการรวมมือรวมใจดูแลปา (สวนปานิเวศนระยองวนารมณ) 21 77.8 6 22.2 
2. โครงการพัฒนาอาชีพประมง (สรางแหลงอาศัยสัตวทะเล) 22 81.5 5 18.5 
3. โครงการ Thrash Trapper Project ตาขายดักปลายทอปองกันขยะ
ชุมชนลงสูน้ำลำคลอง (ดำเนินกิจกรรมรวมกับเทศบาลตำบลบานฉาง) 

24 88.9 3 11.1 

4. โครงการธนาคารน้ำใตดิน (พื้นที่สวนมะมวงและพุทราของชุมชนกรอก
ยายชาและหนองแตงเม) 

25 92.6 2 7.4 

5. โครงการธนาคารขยะ “ทิ้ง-ไซเคิล” (ดำเนินกิจกรรมรวมกับวิสาหกิจ
ชุมชนเนินพยอมและโรงเรียนวัดมาบขา) 

24 88.9 3 11.1 

6. กิจกรรมปลอยพันธุสัตวน้ำและซ้ังกอ ดำเนินกิจกรรมรวมกับกลุมประมง
เรือเล็กฯ เชน กลุมประมงเรือเล็ก ตากวน-อาวประดู และกลุมประมงเรือ
เล็กบานพยูน 

23 85.2 4 14.8 

7. โครงการ Community Weste Model มอบตะแกรงค ัดแยกขยะ
รวมกับกลุมประมงเรืองเล็กตากวน-อาวประดู และมอบเครื่องยอยเศษ
อาหารในโครงการเทคโนโลยีการเกษตรเพื่อใชในการบริหารจัดการขยะ
ใหแกวิสาหกิจชุมชนเกาะกก 

23 85.2 4 14.8 

8. โครงการปาชายเลน มอบสนับสนุนทุนวิจัยการพัฒนาระบบนิเวศ
นวัตกรรมการเลี้ยงปูทะเล ลงพื้นท่ีติดตั้งคอนโดปู 

22 81.5 5 18.5 

9. โครงการ Think Cycle Bank กิจกรรมรับฝากขยะโดยดำเนินกิจกรรม
รวมกับสถาบันการศึกษาในพ้ืนท่ี 

24 88.9 3 11.1 

10. โครงการชุมชนนาอยู ภูมิทัศนนามองกิจกรรมเรียนการทำน้ำ EM และ
ปุยหมักจากมูลสัตว Think cycle bank 

23 85.2 4 14.8 

ดานการศึกษา 
11. โครงการแนะแนวการศึกษาสายอาชีพ (ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.วัดหวยโปง) 22 81.5 5 18.5 

12. โครงการเสริมสรางความปลอดภัยและวินัยจราจร  
(ร.ร.วัดมาบขา/ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน) 

23 85.2 4 14.8 

13. โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตรหลานของชุมชน 24 88.9 3 11.1 
14. โครงการ อสม.นอย เพื่อเปนการสงเสริมความรูเรื่องการปฐมพยาบาล
เบื้องตน 

25 92.6 2 7.4 

ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา     
15. โครงการสอนทำเจลแอลกอฮอล (ร.ร.วัดกระเฉท/ร.ร.มาบตาพุด  
พันพิทยาคาร/ร.ร.วัดหวยโปง/ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.บานมาบตาพุด/ร.ร.วัดตากวน) 

25 92.6 2 7.4 

16. โครงการจัดทำ wall shield (รร.มาบตาพุดพันพิทยาคาร) 23 85.2 4 14.8 
17. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ กิจกรรมปลูกผักปลูกใจ 23 85.2 4 14.8 
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ตารางท่ี 3.2.1-4 

การดำเนินการ 
(n=27) 

ทราบ ไมทราบ 
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

18. สนับสนุนอุปกรณทางการแพทยใหแกหนวยงานตางๆ และชุมชน 
ในพื้นที่ 

26 96.3 1 3.7 

19. สนับสนุนชุด PE gown และถุงยังชีพแกหนวยงานตางๆ ในพ้ืนที่ 26 96.3 1 3.7 
20. โครงการอบรมสารเคมีในโรงเรียน 25 92.6 2 7.4 
21. โครงการสุขภาพรวมกับ อสม. และ อพปร. โดยการมอบหนากาก
อนามัยและคูมือวัคซีน 

25 92.6 2 7.4 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน     
22. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ (เทศบาลเมืองมาบตาพุด) 26 96.3 1 3.7 
23. สนับสนุนงบประมาณใหกับชุมชนและกลุ มประมงในพื ้นที ่ เชน 
สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาอาชีพประมง 

24 88.9 3 11.1 

ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี     
24. โครงการตลาดนัดโรงงานออนไลน 22 81.5 5 18.5 
25. โครงการ Functional Green house film (สรางโรงเรือนปลูกเมลอน) 
(ทัณฑสถานเปดหวยโปงระยอง รร.ระยองวิทยาคมนิคมอุตสาหกรรม 
วิทยาลัยเทคนิคนิคมอุตสาหกรรมระยอง และวิทยาลัยสารพัดชางระยอง) 

24 88.9 3 11.1 

26. โครงการ Fit Fun Firm กิจกรรมเปลี ่ยนพัดลมและปรับปรุงศาลา
โรงเรียนวัดตากวน 

26 96.3 1 3.7 

27. กิจกรรมบริจาคของบริโภค-อุปโภคใหแกศาสนสถานและชุมชนตางๆ 
ในพื้นที่เพื่อชวยเหลือประชาชนท่ีมีรายไดนอย 

23 85.2 4 14.8 

28. โครงการ Light For The Better Living เปลี ่ยนหลอดไฟ LED แสง
สวางเพื่อนอง ณ โรงเรียนบานหนองจอก 

23 85.2 4 14.8 

29. โครงการติดตั้งเสาไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย (Solar Cell) บริเวณกลุม
ประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู 

25 92.6 2 7.4 

30. โครงการบล็อกอิฐจากโฟม 26 96.3 1 3.7 
 

    - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทำรวมกับชุมชนโดย
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาจัดเมื่อมีเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 85.2) รองลงมาจัดทุกเดือน 
(รอยละ 11.1) และจัดทุก 2-3 เดือน (รอยละ 3.7) 
 
    - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยู ท ี ่ด ี ดานสิ ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดทราบ
เกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจในกิจกรรมดานการศึกษา ดานสุขภาพ 
สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที ่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสราง
ความสัมพันธกับชุมชนท้ังหมดอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.1-5 
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ตารางท่ี 3.2.1-5 
การรับรูและความพึงพอใจของกลุมผูนำชุมชน 

เกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 
(n=27) 

การรับรู 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ 

ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 27 (100.0) 0 (0.0) 4.07 0.781 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 27 (100.0) 0 (0.0) 4.19 0.736 มาก 
3. ดานความเปนอยูที่ดี 27 (100.0) 0 (0.0) 3.96 0.898 มาก 
4. ดานสิ่งแวดลอม 27 (100.0) 0 (0.0) 4.11 0.751 มาก 
5. ดานเศรษฐกิจ 27 (100.0) 0 (0.0) 4.00 0.920 มาก 
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน 

27 (100.0) 0 (0.0) 4.15 0.818 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง,  
1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

    - ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุว าตองการใหกลุ มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
ดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 44.5) รองลงมาดานการสรางความสัมพันธและสนับสนุน
กิจกรรมชุมชน (รอยละ 14.8) และดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 11.1)  
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของ
ชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ
สังคม ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ
ของกลุ มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล  
ความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท  
พีทีที โกลบอล เคมิคอล รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.1-6  
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ตารางท่ี 3.2.1-6 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนในพื้นที่ศึกษาของโครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส 
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล             

การดำเนินการ 
(n=27) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ1/ 

1. เปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 85.19 4.26 0.764 มาก 
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 82.96 4.15 0.818 มาก 
3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพนัธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

83.70 4.19 0.834 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัตติามมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล  
เคมิคอล 

85.19 4.26 0.813 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษทั พีทีที     
โกลบอล เคมิคอล 

85.93 4.30 0.775 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที ่ส ุด ,  3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถ ึง ระด ับมาก , 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถ ึง ระด ับปานกลาง ,                     

1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
3.2.2 กลุมผูนำชุมชนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 
  สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
   - ผู ตอบแบบสอบถามสวนมากเปนกรรมการหมู บาน/ชุมชน (รอยละ 37.0) รองลงมาเปน
ผูใหญบาน/ประธานชุมชน (รอยละ 32.1) และอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน (รอยละ 21.0) โดยสวนใหญ
มีระยะเวลาดำรงตำแหนง 1-5 ป (รอยละ 51.9) รองลงมาดำรงตำแหนง 6-10 ป (รอยละ 23.5) และดำรงตำแหนง 
11-15 ป (รอยละ 13.6) ซึ่งสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 58.0) โดยอายุของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
อายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 72.9) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 17.3) และมีอายุอยูในชวง 
31-40 ป (รอยละ 8.6) สำหรับการศึกษาสวนมากอยูในระดับประถมศึกษา (รอยละ 37.1) รองลงมาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 19.8) และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (รอยละ 17.3) ซึ่งผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมดนับถือศาสนาพุทธ  
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   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 80.2 -92.6) หากพิจารณาความคิดเห็น
ของผูตอบแบบสอบถามบางสวนท่ีระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพ้ืนฐานอันดับตนๆ ไดแก น้ำประปา 
(รอยละ 19.8) รองลงมาดานโรงพยาบาล/รพ.สต. (รอยละ 17.3) และเสนทางคมนาคม (รอยละ 16.0) 
  

    - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคมพบวาปจจุบันในชุมชนมีปญหายาเสพติด และปญหาความ
แออัด/คนตางถิ่นเขามามาก ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 23.6) รองลงมามีปญหาการลักขโมย (รอยละ 23.0) 
และปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 14.7) สำหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบัน 
สวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวามีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 61.7) โดยระบุวามีจำนวนประชากร
และบานเรือนเพ่ิมมากขึ้นสงผลใหชุมชนเจริญเติบโตในขณะเดียวกันสงผลใหระบบสาธารณูปโภคไมเพียงพอ 
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ ่งสามารถสรุปไดดัง 
ตารางที ่ 3.2.2-1 พบวาผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุว าได ร ับผลกระทบจากฝุ นละออง/เขมาควัน  
(รอยละ 69.1) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.98,S.D.=0.700) รองลงมาไดรับผลกระทบ
จากกลิ ่นรบกวน (รอยละ 50.6) โดยระบุว าไดร ับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.78,S.D.=0.690)  
และไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 48.1) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง   
(X̄ 2.05,S.D.=0.560) ตามลำดับ  
 

ตารางท่ี 3.2.2-1 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน  

เกี่ยวกับผลกระทบดานส่ิงแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา 

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=81) 

ผลกระทบ 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ ไมไดรับ
ผลกระทบ 

ไดรับ
ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 25 (30.9) 56 (69.1) 1.98 0.700 ปานกลาง บอยๆ 
2. กลิ่นรบกวน 40 (49.4) 41 (50.6) 1.78 0.690 ปานกลาง นานๆครั้ง 
3. เสียงดังรบกวน 42 (51.9) 39 (48.1) 2.05 0.560 ปานกลาง บอยๆ 

4. น้ำเนาเสีย 67 (82.7) 14 (17.3) 2.21 0.579 ปานกลาง นานๆครั้ง 
5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 70 (86.4) 11 (13.6) 2.55 0.522 มาก บอยๆ 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
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    - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยู ในปจจุบันพบวาผู ตอบแบบสอบถาม  
สวนใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 84.0) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาคอนขางไมกังวลใจ (X̄=2.01,S.D.=1.101) ซึ่งบางสวนที่มีความ
กังวลใจมักกังวลใจในดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 75.0) รองลงมาดานสุขภาพ (รอยละ 20.5) และดานความ
ปลอดภัย (รอยละ 4.5)  
 
    - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพื ่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดัง           
ตารางที่ 3.2.2-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความ
กังวลใจไดบาง 
 

ตารางท่ี 3.2.2-2 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน  

เกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=81) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 
คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ 

การลดความกังวล1/ 
1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

3.54 0.633 ลดความกังวลไดมาก 

2. การดำเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน
ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.35 0.595 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ
การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

3.43 0.631 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.22 0.707 ลดความกังวลไดบาง 
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.30 0.660 ลดความกังวลไดบาง 
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและความ
ปลอดภัยแกประชาชน 

3.33 0.632 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.37 0.697 ลดความกังวลไดบาง 
8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ 

3.40 0.719 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเช่ือมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

3.46 0.613 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังน้ี 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง        
ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง          
ลดความกังวลไดนอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
   
    - สำหรับผลกระทบดานบวกในการที่มีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวาสงผลดี
ทำใหมีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น (รอยละ 20.3) รองลงมาสงผลใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 
(รอยละ 18.0) และสงผลทำใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ ้น (รอยละ 11.3) สำหรับผลกระทบดานลบ
สวนมากมีความคิดเห็นวาสงผลทำใหประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 27.6) รองลงมาสงผลกระทบจากมลพิษ
ทางอากาศ (รอยละ 13.5) และปญหาจากการทำงานจากคนนอกชุมชน (รอยละ 11.5)  
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  สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม  
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 97.5) และผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดรูจักเจาหนาที่ของโครงการฯ/       
บริษัทฯ  
 

    - สำหรับความรวดเร็วของเจาหนาที่บริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผู นำชุมชนในกรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน พบวาสวนมากเห็นวาความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับรวดเร็ว (ภายใน 10 นาที) (รอยละ 46.9)  
ซึ่งสวนมากไดรับแจงเหตุผานชองทางขอความทางไลน (รอยละ 48.2) ทั้งนี้เมื่อสอบถามเรื่องชองทางการ
รองเรียนที่ผู ตอบแบบสอบถามรู จัก พบวาสวนใหญรองเรียนผานเจาหนาที ่ CSR ตัวแทนบริษัทโดยตรง  
(รอยละ 65.0) รองลงมาไมทราบชองทางการรองเรียน (รอยละ 31.3) และรองเรียนผานสายดวน (รอยละ 2.5) 
และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมเคยแจงเรื่องรองเรียน (รอยละ 92.7)  
 
    - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของ
โครงการ (รอยละ 92.6) และเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั ่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ
โครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.01,S.D.=0.716) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก (X̄=4.09,S.D.=0.762) 
 

  สวนที่ 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
    - การร ับร ู ข อม ูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสร ุปไดด ังตารางที ่ 3.2.2-3  
โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 81.5 -97.5) 

นอกจากนี้ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน         

(รอยละ 71.7) รองลงมาทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 25.9) และทราบ
ขอมูลจากการประชุมในชุมชน และเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 1.2)  
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ตารางท่ี 3.2.2-3 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน 

เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=81) 
เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน 78 96.3 3 3.7 
2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 67 82.7 14 17.3 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 66 81.5 15 18.5 
4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 73 90.1 8 9.9 
5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 79 97.5 2 2.5 

 

    - สำหรับการรับรู ร ับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื ่อชุมชนและสังคมในดานสิ ่งแวดลอม  
ดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และ  
ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมดังกลาว
ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.2-4   

 
ตารางท่ี 3.2.2-4 

ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบ 
การดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพ้ืนที่ศึกษา  

การดำเนินการ 
(n=81) 

ทราบ ไมทราบ 
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     

ดานสิ่งแวดลอม     

1. โครงการรวมมือรวมใจดูแลปา (สวนปานิเวศนระยองวนารมณ) 65 80.2 16 19.8 

2. โครงการพัฒนาอาชีพประมง (สรางแหลงอาศัยสัตวทะเล) 61 75.3 20 24.7 

3. โครงการ Thrash Trapper Project ตาขายดักปลายทอปองกันขยะ
ชุมชนลงสูน้ำลำคลอง (ดำเนินกิจกรรมรวมกับเทศบาลตำบลบานฉาง) 

59 72.8 22 27.2 

4. โครงการธนาคารน้ำใตดิน (พื้นที่สวนมะมวงและพุทราของชุมชนกรอก
ยายชาและหนองแตงเม) 

58 71.6 23 28.4 

5. โครงการธนาคารขยะ “ทิ้ง-ไซเคิล” (ดำเนินกิจกรรมรวมกับวิสาหกิจ
ชุมชนเนินพยอมและโรงเรียนวัดมาบขา) 

66 81.5 15 18.5 
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ตารางท่ี 3.2.2-4 (ตอ) 
การดำเนินการ 

(n=81) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
6. กิจกรรมปลอยพันธุสัตวน้ำและซ้ังกอ ดำเนินกิจกรรมรวมกับกลุมประมง
เรือเล็กฯ เชน กลุมประมงเรือเล็ก ตากวน-อาวประดู และกลุมประมงเรือ
เล็กบานพยูน 

64 79.0 17 21.0 

7. โครงการ Community Weste Model มอบตะแกรงค ัดแยกขยะ
รวมกับกลุมประมงเรืองเล็กตากวน-อาวประดู และมอบเครื่องยอยเศษ
อาหารในโครงการเทคโนโลยีการเกษตรเพื่อใชในการบริหารจัดการขยะ
ใหแกวิสาหกิจชุมชนเกาะกก 

60 74.1 21 25.9 

8. โครงการปาชายเลน มอบสนับสนุนทุนวิจัยการพัฒนาระบบนิเวศ
นวัตกรรมการเลี้ยงปูทะเล ลงพื้นท่ีติดตั้งคอนโดปู 

66 81.5 15 18.5 

9. โครงการ Think Cycle Bank กิจกรรมรับฝากขยะโดยดำเนินกิจกรรม
รวมกับสถาบันการศึกษาในพ้ืนท่ี 

62 76.5 19 23.5 

10. โครงการชุมชนนาอยู ภูมิทัศนนามองกิจกรรมเรียนการทำน้ำ EM และ
ปุยหมักจากมูลสัตว Think cycle bank 

66 81.5 15 18.5 

ดานการศึกษา 
11. โครงการแนะแนวการศึกษาสายอาชีพ (ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.วัดหวยโปง) 66 81.5 15 18.5 

12. โครงการเสริมสรางความปลอดภัยและวินัยจราจร  
(ร.ร.วัดมาบขา/ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน) 

64 79.0 17 21.0 

13. โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตรหลานของชุมชน 72 88.9 9 11.1 
14. โครงการ อสม.นอย เพื่อเปนการสงเสริมความรูเรื่องการปฐมพยาบาล
เบื้องตน 

70 86.4 11 13.6 

ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา     

15. โครงการสอนทำเจลแอลกอฮอล (ร.ร.วัดกระเฉท/ร.ร.มาบตาพุด  
พันพิทยาคาร/ร.ร.วัดหวยโปง/ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.บานมาบตาพุด/ร.ร.วัดตากวน) 

59 72.8 22 27.2 

16. โครงการจัดทำ wall shield (รร.มาบตาพุดพันพิทยาคาร) 57 70.4 24 29.6 
17. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ กิจกรรมปลูกผักปลูกใจ 65 80.2 16 19.8 
18. สนับสนุนอุปกรณทางการแพทยใหแกหนวยงานตางๆ และชุมชน 
ในพื้นท่ี 

59 72.8 22 27.2 

19. สนับสนุนชุด PE gown และถุงยังชีพแกหนวยงานตางๆ ในพื้นท่ี 62 76.5 19 23.5 
20. โครงการอบรมสารเคมีในโรงเรียน 58 71.6 23 28.4 

21. โครงการสุขภาพรวมกับ อสม. และ อพปร. โดยการมอบหนากาก
อนามัยและคูมือวัคซีน 

 

65 80.2 16 19.8 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน     
22. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ (เทศบาลเมืองมาบตาพุด) 66 81.5 15 18.5 
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ตารางท่ี 3.2.2-4 (ตอ) 
การดำเนินการ 

(n=81) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
23. สนับสนุนงบประมาณใหกับชุมชนและกลุ มประมงในพื ้นที ่ เชน 
สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาอาชีพประมง 

65 80.2 16 19.8 

ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี     
24. โครงการตลาดนัดโรงงานออนไลน 61 75.3 20 24.7 

25. โครงการ Functional Green house film (สรางโรงเรือนปลูกเมลอน) 
(ทัณฑสถานเปดหวยโปงระยอง รร.ระยองวิทยาคมนิคมอุตสาหกรรม 
วิทยาลัยเทคนิคนิคมอุตสาหกรรมระยอง และวิทยาลัยสารพัดชางระยอง) 

58 71.6 23 28.4 

26. โครงการ Fit Fun Firm กิจกรรมเปลี ่ยนพัดลมและปรับปรุงศาลา
โรงเรียนวัดตากวน 

57 70.4 24 29.6 

27. กิจกรรมบริจาคของบริโภค-อุปโภคใหแกศาสนสถานและชุมชนตางๆ 
ในพื้นที่เพื่อชวยเหลือประชาชนท่ีมีรายไดนอย 

57 70.4 24 29.6 

28. โครงการ Light For The Better Living เปลี ่ยนหลอดไฟ LED แสง
สวางเพื่อนอง ณ โรงเรียนบานหนองจอก 

63 77.8 18 22.2 

29. โครงการติดตั้งเสาไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย (Solar Cell) บริเวณกลุม
ประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู 

62 76.5 19 23.5 

30. โครงการบล็อกอิฐจากโฟม 62 76.5 19 23.5 
    
 - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทำรวมกับชุมชนโดยผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญระบุวาจัดเมื่อเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 63.8) รองลงมาจัดทุก 2 -3 เดือน  
(รอยละ 15.0) และจัดทุกป (รอยละ 13.8) 
 
    - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยู ท ี ่ด ี ดานสิ ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดัง
ตารางที่ 3.2.2-5 

 
    - ผู ตอบแบบสอบถามสวนมากระบุว าตองการใหกลุ มบริษั ท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 36.9)  รองลงมาดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต        
(รอยละ 20.7) และการสงเสริมเศรษฐกิจและรายได (รอยละ 11.5)  
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ตารางท่ี 3.2.2-5 
การรับรูและความพึงพอใจของกลุมผูนำชุมชน 

เกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 
(n=81) 

การรับรู 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ 

ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 77 (95.1) 4 (4.9) 4.12 0.946 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 75 (92.6) 6 (7.4) 4.21 0.827 มาก 
3. ดานความเปนอยูที่ดี 75 (92.6) 6 (7.4) 4.24 0.819 มาก 
4. ดานสิ่งแวดลอม 75 (92.6) 6 (7.4) 4.19 0.783 มาก 
5. ดานเศรษฐกิจ 75 (92.6) 6 (7.4) 4.16 0.839 มาก 
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน 

77 (95.1) 4 (4.9) 4.26 0.801 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง,  
1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของ
ชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ
สังคม ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที 
โกลบอล เคมิคอล รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.2-6  
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ตารางท่ี 3.2.2-6 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนในพื้นที่ศึกษาของโครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส 
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล             

การดำเนินการ 
(n=81) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ1/ 

1. เปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 85.68 4.28 0.778 มาก 
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 85.68 4.28 0.746 มาก 
3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพนัธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

84.94 4.25 0.799 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัตติามมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล  
เคมิคอล 

86.17 4.31 0.769 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษทั พีทีที     
โกลบอล เคมิคอล 

87.41 4.37 0.766 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง,        
 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
3.2.3 กลุมผูนำชุมชนในภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 
  สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
   - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนกรรมการหมูบาน/ชุมชน (รอยละ 42.6) รองลงมาเปน
ผูใหญบาน/ประธานชุมชน (รอยละ 28.7) และอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน (รอยละ 21.3) โดย
สวนมากมีระยะเวลาดำรงตำแหนง 1-5 ป (รอยละ 48.1) รองลงมาดำรงตำแหนง 6-10 ป (รอยละ 26.9) และ
ดำรงตำแหนง 11-15 ป (รอยละ 13.0) ซึ ่งสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ  53.7) โดยอายุของผู ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 69.5) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 19.4) 
และมีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 8.3) สำหรับการศึกษาสวนมากอยูในระดับประถมศึกษา (รอยละ 38.0) 
รองลงมาระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 18.5) และมัธยมศึกษาตอนปลาย (รอยละ 17.6) ซึ่งผู ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 97.2) 
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส                                                          บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2                             

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                               MNT65007_Monitor_GC_2022 (01) 

   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 83.3-93.5) หากพิจารณาความคิดเห็น
ของผูตอบแบบสอบถามบางสวนท่ีระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพ้ืนฐานอันดบัตนๆ ไดแก น้ำประปา 
(รอยละ 16.7) รองลงมาดานโรงพยาบาล/รพ.สต. (รอยละ 15.7) และเสนทางคมนาคม (รอยละ 14.8)  
  

    - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคมพบวาปจจุบันในชุมชนมีปญหายาเสพติด (รอยละ 23.7) 
รองลงมามีปญหาปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 23.3) และปญหาการลักขโมย (รอยละ 22.9) 

สำหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวา ในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวามีการ
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 55.6) โดยระบุวามีจำนวนประชากรและบานเรือนเพิ่มมากขึ้นสงผลใหชุมชน
เจริญเติบโตในขณะเดียวกันสงผลใหระบบสาธารณูปโภคไมเพียงพอ 
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 
3.2.3-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 72.2) 
โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.94,S.D.=0.651) รองลงมาไดรับผลกระทบจากกล่ินรบกวน 
(รอยละ 55.6) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.65,S.D.=0.659) และไดรับผลกระทบจาก
เสียงดังรบกวน (รอยละ 54.6) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.02,S.D.=0.473) ตามลำดับ  
 

ตารางท่ี 3.2.3-1 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน  

เกี่ยวกับผลกระทบดานส่ิงแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา 

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=108) 

ผลกระทบ 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ ไมไดรับ
ผลกระทบ 

ไดรับ
ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 30 (27.8) 78 (72.2) 1.94 0.651 ปานกลาง บอยๆ 
2. กลิ่นรบกวน 48 (44.4) 60 (55.6) 1.65 0.659 ปานกลาง นานๆครั้ง 
3. เสียงดังรบกวน 49 (45.4) 59 (54.6) 2.02 0.473 ปานกลาง บอยๆ 

4. น้ำเนาเสีย 89 (82.4) 19 (17.6) 2.05 0.621 ปานกลาง นานๆครั้ง 
5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 95 (88.0) 13 (12.0) 2.38 0.650 ปานกลาง บอยๆ/

นานๆครั้ง 
หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 

 

-63 -



รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส                                                          บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมคิอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2                             

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                               MNT65007_Monitor_GC_2022 (01) 

    - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยู ในปจจุบันพบวาผู ตอบแบบสอบถาม  
สวนใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 84.3) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาคอนขางไมกังวลใจ (X̄=2.10,S.D.=1.085) ซึ่งบางสวนที่มีความ
กังวลใจนั้นมักกังวลใจในดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 67.2) รองลงมาดานสุขภาพ (รอยละ 25.0) และดานความ
ปลอดภัย (รอยละ 7.8)  
 
    - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพื ่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดัง           
ตารางที่ 3.2.3-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความ
กังวลใจไดบาง 
 

ตารางท่ี 3.2.3-2 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน  

เกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=108) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 
คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ 

การลดความกังวล1/ 
1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

3.46 0.703 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดำเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน
ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.27 0.650 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ
การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

3.39 0.667 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.19 0.712 ลดความกังวลไดบาง 
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.21 0.711 ลดความกังวลไดบาง 
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ 
ความปลอดภัยแกประชาชน 

3.29 0.656 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.34 0.686 ลดความกังวลไดบาง 
8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ 

3.34 0.713 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเช่ือมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

3.38 0.666 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังน้ี 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง        
ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง          
ลดความกังวลไดนอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
     
    - สำหรับผลกระทบดานบวกในการที่มีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวาสงผลดี
ทำใหมีรายไดเพ่ิมข้ึน/คาขายดีขึ้น (รอยละ 18.2) รองลงมาสงผลทำใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 
(รอยละ 17.9) และสงผลทำใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ ้น (รอยละ 11.4) สำหรับผลกระทบดานลบ
สวนมากมีความคิดเห็นวาสงผลทำใหประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 25.5) รองลงมาสงผลกระทบดานมลพิษ
ทางอากาศ (รอยละ 13.2) และปญหาจากการทำงานจากคนนอกชุมชน (รอยละ 11.3)  
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส                                                          บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2                             

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                               MNT65007_Monitor_GC_2022 (01) 

  สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม  
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 98.1) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรูจักเจาหนาที่ของโครงการฯ/
บริษัทฯ (รอยละ 99.1)  
 

    - สำหรับความรวดเร็วของเจาหนาที่บริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผู นำชุมชนในกรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน พบวาสวนมากเห็นวาความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับรวดเร็ว (ภายใน 10 นาที) และปานกลาง  
(ภายใน 11-30 นาที) ในสัดสวนที่เทากัน  (รอยละ 46.3) ซึ่งสวนมากไดรับแจงเหตุผานชองทางขอความ  
ทางไลน (รอยละ 49.1) ดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีการ
ซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 76.9) ทั้งนี้เมื่อสอบถามเรื่องชองทางการรองเรียนที่ผูตอบแบบสอบถาม
รูจัก พบวาสวนใหญรองเรียนผานเจาหนาที่ CSR ตัวแทนบริษัทโดยตรง (รอยละ 69.2) รองลงมาไมทราบ 
ชองทางการรองเรียน (รอยละ 27.1) และรองเรียนผานสายดวน (รอยละ 2.8) และผูตอบแบบสอบถา ม 
สวนใหญระบุวาไมเคยแจงเรื่องรองเรียน (รอยละ 94.9)  
 

    - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของ
โครงการ (รอยละ 94.4) และเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั ่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ
โครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.94,S.D.=0.734) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก (X̄=4.04,S.D.=0.735) 
 

  สวนที่ 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
    - การร ับร ู ข อม ูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสร ุปไดด ังตารางที ่ 3.2.3-3  
โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 85.2 -98.1) 

นอกจากนี้ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน         

(รอยละ 70.4) รองลงมาทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 27.8) และทราบ
ขอมูลจากการประชุมในชุมชน และเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 0.9)  
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ตารางท่ี 3.2.3-3 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน 

เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=108) 
เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน 

105 97.2 3 2.8 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 94 87.0 14 13.0 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

92 85.2 16 14.8 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

100 92.6 8 7.4 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

106 98.1 2 1.9 

 

    - สำหรับการรับรู ร ับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื ่อชุมชนและสังคมในดานสิ ่งแวดลอม  
ดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และดาน
เศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับรูรับทราบการดำเนินกิจกร รมดังกลาว 
ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.3-4   
 

ตารางท่ี 3.2.3-4 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบ 

การดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพ้ืนที่ศึกษา  
การดำเนินการ 

(n=108) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     

ดานสิ่งแวดลอม     

1. โครงการรวมมือรวมใจดูแลปา (สวนปานิเวศนระยองวนารมณ) 86 79.6 22 20.4 

2. โครงการพัฒนาอาชีพประมง (สรางแหลงอาศัยสัตวทะเล) 83 76.9 25 23.1 

3. โครงการ Thrash Trapper Project ตาขายดักปลายทอปองกันขยะ
ชุมชนลงสูน้ำลำคลอง (ดำเนินกิจกรรมรวมกับเทศบาลตำบลบานฉาง) 

83 76.9 25 23.1 

4. โครงการธนาคารน้ำใตดิน (พื้นที่สวนมะมวงและพุทราของชุมชนกรอก
ยายชาและหนองแตงเม) 

83 76.9 25 23.1 

5. โครงการธนาคารขยะ “ทิ้ง-ไซเคิล” (ดำเนินกิจกรรมรวมกับวิสาหกิจ
ชุมชนเนินพยอมและโรงเรียนวัดมาบขา) 

90 83.3 18 16.7 
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ตารางท่ี 3.2.3-4 (ตอ) 
การดำเนินการ 

(n=108) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
6. กิจกรรมปลอยพันธุสัตวน้ำและซ้ังกอ ดำเนินกิจกรรมรวมกับกลุมประมง
เรือเล็กฯ เชน กลุมประมงเรือเล็ก ตากวน-อาวประดู และกลุมประมงเรือ
เล็กบานพยูน 

87 80.6 21 19.4 

7. โครงการ Community Weste Model มอบตะแกรงค ัดแยกขยะ
รวมกับกลุมประมงเรืองเล็กตากวน-อาวประดู และมอบเครื่องยอยเศษ
อาหารในโครงการเทคโนโลยีการเกษตรเพื่อใชในการบริหารจัดการขยะ
ใหแกวิสาหกิจชุมชนเกาะกก 

83 76.9 25 23.1 

8. โครงการปาชายเลน มอบสนับสนุนทุนวิจัยการพัฒนาระบบนิเวศ
นวัตกรรมการเลี้ยงปูทะเล ลงพื้นท่ีติดตั้งคอนโดปู 

88 81.5 20 18.5 

9. โครงการ Think Cycle Bank กิจกรรมรับฝากขยะโดยดำเนินกิจกรรม
รวมกับสถาบันการศึกษาในพ้ืนท่ี 

86 79.6 22 20.4 

10. โครงการชุมชนนาอยู ภูมิทัศนนามองกิจกรรมเรียนการทำน้ำ EM และ
ปุยหมักจากมูลสัตว Think cycle bank 

89 82.4 19 17.6 

ดานการศึกษา 
11. โครงการแนะแนวการศึกษาสายอาชีพ (ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.วัดหวยโปง) 88 81.5 20 18.5 

12. โครงการเสริมสรางความปลอดภัยและวินัยจราจร  
(ร.ร.วัดมาบขา/ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน) 

87 80.6 21 19.4 

13. โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตรหลานของชุมชน 96 88.9 12 11.1 
14. โครงการ อสม.นอย เพื่อเปนการสงเสริมความรูเรื่องการปฐมพยาบาล
เบื้องตน 

95 88.0 13 12.0 

ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา     

15. โครงการสอนทำเจลแอลกอฮอล (ร.ร.วัดกระเฉท/ร.ร.มาบตาพุด  
พันพิทยาคาร/ร.ร.วัดหวยโปง/ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.บานมาบตาพุด/ร.ร.วัดตากวน) 

84 77.8 24 22.2 

16. โครงการจัดทำ wall shield (รร.มาบตาพุดพันพิทยาคาร) 80 74.1 28 25.9 
17. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ กิจกรรมปลูกผักปลูกใจ 88 81.5 20 18.5 
18. สนับสนุนอุปกรณทางการแพทยใหแกหนวยงานตางๆ และชุมชน 
ในพื้นท่ี 

85 78.7 23 21.3 

19. สนับสนุนชุด PE gown และถุงยังชีพแกหนวยงานตางๆ ในพื้นท่ี 88 81.5 20 18.5 
20. โครงการอบรมสารเคมีในโรงเรียน 83 76.9 25 23.1 

21. โครงการสุขภาพรวมกับ อสม. และ อพปร. โดยการมอบหนากาก
อนามัยและคูมือวัคซีน 

90 83.3 18 16.7 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน     
22. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ (เทศบาลเมืองมาบตาพุด) 92 85.2 16 14.8 
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ตารางท่ี 3.2.3-4 (ตอ) 
การดำเนินการ 

(n=108) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
23. สนับสนุนงบประมาณใหกับชุมชนและกลุ มประมงในพื ้นที ่ เชน 
สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาอาชีพประมง 

89 82.4 19 17.6 

ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี     
24. โครงการตลาดนัดโรงงานออนไลน 83 76.9 25 23.1 

25. โครงการ Functional Green house film (สรางโรงเรือนปลูกเมลอน) 
(ทัณฑสถานเปดหวยโปงระยอง รร.ระยองวิทยาคมนิคมอุตสาหกรรม 
วิทยาลัยเทคนิคนิคมอุตสาหกรรมระยอง และวิทยาลัยสารพัดชางระยอง) 

82 75.9 26 24.1 

26. โครงการ Fit Fun Firm กิจกรรมเปลี ่ยนพัดลมและปรับปรุงศาลา
โรงเรียนวัดตากวน 

83 76.9 25 23.1 

27. กิจกรรมบริจาคของบริโภค-อุปโภคใหแกศาสนสถานและชุมชนตางๆ 
ในพื้นที่เพื่อชวยเหลือประชาชนท่ีมีรายไดนอย 

80 74.1 28 25.9 

28. โครงการ Light For The Better Living เปลี ่ยนหลอดไฟ LED แสง
สวางเพื่อนอง ณ โรงเรียนบานหนองจอก 

86 79.6 22 20.4 

29. โครงการติดตั้งเสาไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย (Solar Cell) บริเวณกลุม
ประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู 

87 80.6 21 19.4 

30. โครงการบล็อกอิฐจากโฟม 88 81.5 20 18.5 
 
    - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทำรวมกับชุมชนโดย
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาจัดเมื่อมีเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 69.2) รองลงมาจัดทุก 2 -3 
เดือน (รอยละ 12.1) และจัดทุกป (รอยละ 10.3) 
 
    - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยู ท ี ่ด ี ดานสิ ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดัง
ตารางที่ 3.2.3-5 

 
    - ผู ตอบแบบสอบถามสวนมากระบุว าตองการใหกลุ มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 38.7) รองลงมาตองการใหมีการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต (รอยละ 18.4) และการสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 11.4)  
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ตารางท่ี 3.2.3-5 
การรับรูและความพึงพอใจของกลุมผูนำชุมชน 

เกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 
(n=108) 

การรับรู 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ 

ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 104 (96.3) 4 (3.7) 4.11 0.902 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 102 (94.4) 6 (5.6) 4.21 0.800 มาก 
3. ดานความเปนอยูที่ดี 102 (94.4) 6 (5.6) 4.17 0.845 มาก 
4. ดานสิ่งแวดลอม 102 (94.4) 6 (5.6) 4.17 0.772 มาก 
5. ดานเศรษฐกิจ 102 (94.4) 6 (5.6) 4.12 0.859 มาก 
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน 

104 (96.3) 4 (3.7) 4.23 0.803 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง,         
1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของ
ชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ
สังคม ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ
ของกลุ มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดู แล 
ความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท  
พีทีที โกลบอล เคมิคอล รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.3-6 
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ตารางท่ี 3.2.3-6 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนในพื้นที่ศึกษาของโครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส 
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล             

การดำเนินการ 
(n=108) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ1/ 

1. เปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 85.56 4.28 0.771 มาก 
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 85.00 4.25 0.763 มาก 
3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพนัธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

84.63 4.23 0.804 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัตติามมาตรการและระบบ 
การดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

85.93 4.30 0.777 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษทั พีทีที     
โกลบอล เคมิคอล 

87.04 4.35 0.765 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง,         
1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
   สวนที่ 5 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

 
 - ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
 

 ดานสาธารณประโยชน 
- อยากใหมีการจัดตั้งกองทุนหมูบาน 

- อยากใหมีสนับสนุนการสรางอาชีพใหกับชุมชนอยางสม่ำเสมอ 

       - อยากใหโครงการมีการจัดกิจกรรมใหทั่วถึง      

- อยากใหมีการเพ่ิมทุนการศึกษามากข้ึน 

 

 ดานการดูแลรักษาส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย 

- อยากใหพนักงานใชรถของบริษัทเพ่ือลดปญหาการจราจร 

- อยากใหโครงการจัดการดูแลเรื่องเสียงรบกวน 
 

 ดานการสื่อสารและการประชาสัมพันธ  
- อยากใหมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารโครงการใหทั่วถึง  
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- ในภาพรวมทานคิดวาบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และกลุมบรษิัท
ในเครือ ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการในเรื่องใดบาง ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท 
สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 

 
 ดานสาธารณประโยชน 

- อยากใหมีการสงเสริม/สนับสนุนทุนการศึกษาอยางตอเนื่อง 
- อยากใหมีการดูแลผูสูงอายุในชุมชน 
- อยากใหมีการสนับสนุนกิจกรรมประเพณีตางๆในชุมชนใหคลอบคลุม 

- อยากใหมีการสนับสนุนและสงเสริมอาชีพวิสาหกิจชุมชนอยางตอเนื่อง 
- อยากใหมีหนวยแพทยเคลื่อนที่เขามาตรวจในชุมชน 

 
 ดานการดูแลรักษาส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย 

- จัดใหมีการตรวจวัดวัดคุณภาพของน้ำบาดาลเปนประจำ 
 

 ดานการสื่อสารและประชาสัมพันธ 
-   อยากใหมีการประชาสัมพันธขอมูลใหทั่วถึงและครอบคลุมทุกครัวเรือน 

- อยากไดบอรดประชาสัมพันธชุมชน  
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3.3 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี ่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่
ออนไหว 
 
 ไดทำการสำรวจความคิดเห็นโดยไดทำการเก็บตัวอยางจากตัวแทนหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และ
กลุมพื้นที่ออนไหว จำนวน 79 หนวยงาน จำแนกไดเปน 9 กลุม ตารางรายละเอียดผลการสำรวจความคิดเห็น
ของกลุมหนวยงานฯ อางอิงถึงภาคผนวกท่ี 2 สามารถสรุปไดดังนี้  
 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนหนวยงานฯ ที่ทำการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางท่ี 2.2.3-1 

โดยสวนมากผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 29.1) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 
ป (รอยละ 27.8) และชวง 51-60 ป (รอยละ 26.6) สวนการศึกษาสวนใหญอยู ในระดับปริญญาตรี             
(รอยละ 50.6) รองลงมาระดับต่ำกวาปริญญาตรี (รอยละ 26.6) และระดับสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 22.8) 
 
  สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม  
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 78.5) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดำเนินงานของโครงการ (รอยละ 98.7) โดยเมื ่อสอบถามเกี ่ยวกับความเชื ่อมั่นตอ 
ความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.80,S.D.=0.668) สำหรับ 
ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก              
(X̄=3.89,S.D.=0.784)  
  
  สวนท่ี 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 57.0-91.1) นอกจากน้ี ผูตอบ
แบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 29.1) รองลงมาทราบ
จากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 18.7) และทราบจากหนวยงานราชการ (รอยละ 17.9)  
 

    - สำหรับการรับรู ร ับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื ่อชุมชนและสังคมในดานสิ ่งแวดลอม  
ดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และดาน
เศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมดังกลาว 
ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3-2   
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ตารางท่ี 3.3-1 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว 

เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ  
การดำเนินการ 

(n=79) 
เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน 

67 84.8 12 15.2 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 67 84.8 12 15.2 
3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัทฯ 

45 57.0 34 43.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

58 73.4 21 26.6 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุมบริษัทฯ 72 91.1 7 8.9 

 
ตารางท่ี 3.3-2 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว 
เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 
(n=79) 

ทราบ ไมทราบ 
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     

ดานสิ่งแวดลอม     

1. โครงการรวมมือรวมใจดูแลปา (สวนปานิเวศนระยองวนารมณ) 56 70.9 23 29.1 

2. โครงการพัฒนาอาชีพประมง (สรางแหลงอาศัยสัตวทะเล) 61 77.2 18 22.8 

3. โครงการ Thrash Trapper Project ตาขายดักปลายทอปองกันขยะ
ชุมชนลงสูน้ำลำคลอง (ดำเนินกิจกรรมรวมกับเทศบาลตำบลบานฉาง) 

48 60.8 31 39.2 

4. โครงการธนาคารน้ำใตดิน (พื้นที่สวนมะมวงและพุทราของชุมชนกรอก
ยายชาและหนองแตงเม) 

46 58.2 33 41.8 

5. โครงการธนาคารขยะ “ทิ้ง-ไซเคิล” (ดำเนินกิจกรรมรวมกับวิสาหกิจ
ชุมชนเนินพยอมและโรงเรียนวัดมาบขา) 

55 69.6 24 30.4 

6. กิจกรรมปลอยพันธุสัตวน้ำและซ้ังกอ ดำเนินกิจกรรมรวมกับกลุมประมง
เรือเล็กฯ เชน กลุมประมงเรือเล็ก ตากวน-อาวประดู และกลุมประมงเรือ
เล็กบานพยูน 

57 72.2 22 27.8 

7. โครงการ Community Weste Model มอบตะแกรงค ัดแยกขยะ
รวมกับกลุมประมงเรืองเล็กตากวน-อาวประดู และมอบเครื่องยอยเศษ
อาหารในโครงการเทคโนโลยีการเกษตรเพื่อใชในการบริหารจัดการขยะ
ใหแกวิสาหกิจชุมชนเกาะกก 

51 64.6 28 35.4 
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ตารางท่ี 3.3-2 (ตอ) 
การดำเนินการ 

(n=79) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
8. โครงการปาชายเลน มอบสนับสนุนทุนวิจัยการพัฒนาระบบนิเวศ
นวัตกรรมการเลี้ยงปูทะเล ลงพื้นที่ติดต้ังคอนโดปู 

55 69.6 24 30.4 

9. โครงการ Think Cycle Bank กิจกรรมรับฝากขยะโดยดำเนินกิจกรรม
รวมกับสถาบันการศึกษาในพ้ืนที่ 

52 65.8 27 34.2 

10. โครงการชุมชนนาอยู ภูมิทัศนนามองกิจกรรมเรียนการทำน้ำ EM และ
ปุยหมักจากมูลสัตว Think cycle bank 

51 64.6 28 35.4 

 

11. โครงการแนะแนวการศึกษาสายอาชีพ (ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.วัดหวยโปง) 47 59.5 32 40.5 

12. โครงการเสริมสรางความปลอดภัยและวินัยจราจร  
(ร.ร.วัดมาบขา/ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน) 

47 59.5 32 40.5 

13. โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตรหลานของชุมชน 61 77.2 18 22.8 
14. โครงการ อสม.นอย เพื่อเปนการสงเสริมความรูเรื่องการปฐมพยาบาล
เบื้องตน 

56 70.9 23 29.1 

ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา     

15. โครงการสอนทำเจลแอลกอฮอล (ร.ร.วัดกระเฉท/ร.ร.มาบตาพุด  
พันพิทยาคาร/ร.ร.วัดหวยโปง/ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.บานมาบตาพุด/ร.ร.วัดตากวน) 

48 60.8 31 39.2 

16. โครงการจัดทำ wall shield (รร.มาบตาพุดพันพิทยาคาร) 47 59.5 32 40.5 
17. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ กิจกรรมปลูกผักปลูกใจ 49 62.0 30 38.0 
18. สนับสนุนอุปกรณทางการแพทยใหแกหนวยงานตางๆ และชุมชน 
ในพื้นที่ 

59 74.7 20 25.3 

19. สนับสนุนชุด PE gown และถุงยังชีพแกหนวยงานตางๆ ในพ้ืนที่ 61 77.2 18 22.8 
20. โครงการอบรมสารเคมีในโรงเรียน 50 63.3 29 36.7 

21. โครงการสุขภาพรวมกับ อสม. และ อพปร. โดยการมอบหนากาก
อนามัยและคูมือวัคซีน 

58 73.4 21 26.6 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน     
22. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ (เทศบาลเมืองมาบตาพุด) 50 63.3 29 36.7 

23. สนับสนุนงบประมาณใหกับชุมชนและกลุ มประมงในพื ้นที ่ เชน 
สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาอาชีพประมง 

52 65.8 27 34.2 

ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี     
24. โครงการตลาดนัดโรงงานออนไลน 40 50.6 39 49.4 

25. โครงการ Functional Green house film (สรางโรงเรือนปลูกเมลอน) 
(ทัณฑสถานเปดหวยโปงระยอง รร.ระยองวิทยาคมนิคมอุตสาหกรรม 
วิทยาลัยเทคนิคนิคมอุตสาหกรรมระยอง และวิทยาลัยสารพัดชางระยอง) 

44 55.7 35 44.3 
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ตารางท่ี 3.3-2 (ตอ) 
การดำเนินการ 

(n=79) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
26. โครงการ Fit Fun Firm กิจกรรมเปลี ่ยนพัดลมและปรับปรุงศาลา
โรงเรียนวัดตากวน 

42 53.2 37 46.8 

27. กิจกรรมบริจาคของบริโภค-อุปโภคใหแกศาสนสถานและชุมชนตางๆ 
ในพื้นท่ีเพื่อชวยเหลือประชาชนท่ีมีรายไดนอย 

45 57.0 34 43.0 

28. โครงการ Light For The Better Living เปลี ่ยนหลอดไฟ LED แสง
สวางเพื่อนอง ณ โรงเรียนบานหนองจอก 

37 46.8 42 53.2 

29. โครงการติดตั้งเสาไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย (Solar Cell) บริเวณกลุม
ประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู 

44 55.7 35 44.3 

30. โครงการบล็อกอิฐจากโฟม 45 57.0 34 43.0 
 
     - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา
เมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 41.8) รองลงมาทุกป (รอยละ 20.3) และไมแนใจ และอ่ืนๆ ไดแก 
เมื่อมีหนังสือเชิญ ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 11.3) 
 
     - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดีดานความ
เปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญทราบเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับ
มาก ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3-3 

 

     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนา
คุณภาพชีวิต (รอยละ 19.1) รองลงมาดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 17.5) และการสงเสริมและ
อนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4)  
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ
ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุ มบริษัทฯ  
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ  และความพึง
พอใจตอการดำเนินงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.3-4 
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ตารางท่ี 3.3-3 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพ้ืนที่ออนไหว 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 
(n=79) 

การรับรู 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ 

ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 68 (86.1) 11 (13.9) 4.12 0.783 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 69 (87.3) 10 (12.7) 4.17 0.785 มาก 
3. ดานความเปนอยูที่ดี 68 (86.1) 11 (13.9) 4.12 0.769 มาก 
4. ดานสิ่งแวดลอม 70 (88.6) 9 (11.4) 4.13 0.779 มาก 
5. ดานเศรษฐกิจ 67 (84.8) 12 (15.2) 4.12 0.749 มาก 
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน 

71 (89.9) 8 (10.1) 4.15 0.822 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄   3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ <  2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
ตารางท่ี 3.3-4 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพ้ืนที่ออนไหว 
เก่ียวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 
(n=79) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 82.53 4.13 0.740 มาก 
 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  83.29 4.16 0.724 มาก 
3.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ

กลุมบริษัทฯ 
85.82 4.29 0.719 มาก 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

83.04 4.15 0.818 มาก 

5.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 83.29 4.16 0.791 มาก 
หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ <  2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 
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 สวนที่ 4 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 

  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ
กลุมบริษัทฯ 

- ลงพื้นที่ในสวนทองถิ่นใหทั่วถึง ใหมีการติดตอประสานงานอยางสม่ำเสมอ และสื่อสาร
ประชาสัมพันธกิจกรรมใหทั่วถึงทุกพ้ืนที่รอบขาง 

- อยากใหโครงการเขามาประสานงานกับกลุมงานกองสาธารณสุขโดยตรง รวมท้ังเขามา
ชวยสนับสนุนอุปกรณตางๆ ทางการแพทย เชน เครื่องมือการแพทยดานทันตกรรม 
สนับสนุนงบประมาณในการจัดจางบุคลากร 

- เสนอใหกลุมบริษัทฯ ดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธในรูปแบบเครือขายเฝาระวัง
ปญหาเรื่องคุณภาพอากาศ และเนนเรื่องการประสานงานชุมชน 

- ตองการใหทางโครงการจัดกิจกรรมปรับปรุงพัฒนาถนนในพื้นที่ใหสะอาด สวยงาม  
(ไมจำเปนตองถนนท้ังหมด แคบางพ้ืนที่) 

- ตองการใหทางโครงการสนับสนุนกิจกรรม กับทางวัดหรือโรงเรียนมากข้ึน และท่ัวถึง 
 

  ในภาพรวมทานคิดวากลุมบริษัทฯ ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการในเรื่องใดบาง  
ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 

 
- ตองการใหบริษัทฯ เขารวมกิจกรรมในพ้ืนที่ใหมากข้ึน เพ่ือสรางความเขาใจกับชุมชน 

- ตองการใหบริษัทฯ สรางงานสรางอาชีพแกชุมชน บริษัทรับเหมาจัดหางานกอสรางที่
เปนแรงงานฝมือ โดยกำหนดนโยบายใหผูรับเหมาวาตองจางแรงงานท่ีเปนคนในพ้ืนท่ี 

- ตองการใหบริษัทฯ เพิ่มชองทางประชาสัมพันธ ผลการตรวจวัด ผลการดำเนินการ
ตางๆ ในรอบป  

- ตองการใหโครงการดำเนินการตามมาตรการดานความปลอดภัย สิ่งแวดลอมอยาง
เครงครัด และใหทางโครงการเตรียมการรองรับอุบัติการณใหพรอม 
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3.4 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมสถานประกอบการขางเคียง 
 
 ไดทำการสำรวจความคิดเห็นโดยไดทำการเก็บตัวอยางจากตัวแทนสถานประกอบการขางเคียงตางๆ   
จำนวน 5 บริษัท ไดแก  
 

   (1) บริษัท วีนิไทย จำกัด (มหาชน)  
   (2) บริษัท เอ็ชเอ็มชี โปลีเมอร จำกัด  

(3) บริษัท บางกอกอินดัสเทรียลแกส จำกัด  
(4) บริษัท ไทยโพลิเอททีลีน จำกัด  
(5) บริษัท ไทยพลาสติกและเคมีภัณฑ จำกัด (มหาชน)  

 

 ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้   
 
   สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
     - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนสถานประกอบการที่ทำการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางที่ 
2.2.4-1 โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุอยูในชวง 41-50 ป โดยสวนมากมีการศึกษาในระดับต่ำกวา
ปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี ในสัดสวนที่เทากัน ซึ่งผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาท่ีประจำการในสถาน
ประกอบการเฉล่ีย 5 ป 
 
    สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมดรูจักโครงการ และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมเคยไดรับผลกระทบจากการ
ดำเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการ
พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก 
 

    สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
      - การรับรู ข อมูลการประชาสัมพันธของโครงการ พบวาผู ตอบสวนใหญรับรู ข อมูลการ
ประชาสัมพันธของโครงการในแตละดาน นอกจากนี ้ผ ู ตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการ
ประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ 
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      - สำหรับการรับรู ร ับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื ่อชุมชนและสังคมในดานสิ ่งแวดลอม  
ดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานการสื ่อสารและสรางความสัมพันธที ่ดีกับชุมชน  
ดานศาสนา ประเพณี และวัฒนธรรม และดานเศรษฐกิจ/ดานความเปนอยูที ่ดี พบวาผูตอบแบบสอบถาม  
สวนใหญมีทั้งทราบและไมทราบการดำเนินกิจกรรมดังกลาว  
 

      - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยู ท ี ่ด ี ดานสิ ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดทราบ
และมีความพึงพอใจในการดำเนินกิจกรรมดังกลาว 
 

      - ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ในดานความพึงพอใจ พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจในระดับมากตอการเปนองคกรที ่ใหคุณคาและประโยชนตอสั งคม  
ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ  
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัย
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล  
เคมิคอล   
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บทท่ี 4 
สรุปผลการสำรวจความคิดเห็น 

 
มาตรการฯ ของโครงการปจจุบันกำหนดให “สำรวจสภาพเศรษฐกิจ สังคม และภาวการณเปลี่ยนแปลง 

ปญหาและความตองการระดับครัวเรือนและระดับชุมชน ตลอดจนความคิดเห็นของประชาชน ผูนำชุมชน 
ผูแทนหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ พื้นที่ออนไหวโดยรอบ กลุมประมง และกลุมเพาะเลี้ยงสัตวน้ำ และสถาน
ประกอบการที่อยูระยะประชิดโดยรอบโครงการ และชุมชนที่เปนจุดเดียวกับจุดตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดลอม 
รวมถึงใหประเมินดัชนีความพึงพอใจของชุมชน (Community Satisfaction Index) และแสดงแผนที่การ
กระจายตัวในการเก็บขอมูล” ปละ 1 ครั้ง สำหรับพื้นที่ศึกษาครอบคลุมพื้นที่ของเทศบาลเมืองมาบตาพุด  
(อำเภอเมืองระยอง) เทศบาลตำบลบานฉาง และเทศบาลเมืองบานฉาง (อำเภอบานฉาง) จังหวัดระยอง (อางถึง 
รูป 2.1-1) โดยโครงการไดมอบหมายใหหนวยงานกลาง คือ บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด เปนผูศึกษาและสุมสำรวจ
ความคิดเห็นของประชาชน ผูนำชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการที่เกี ่ยวของ กลุมพื้นที่ออนไหว กลุมประมง  
กลุมผูเพาะเล้ียงสัตวน้ำ และสถานประกอบการขางเคียง ซึ่งสามารถสรุปรายละเอียดการดำเนินงานไดดังนี้  
 
4.1 กลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน 
 

ในการสำรวจความคิดเห็นไดมีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยอางอิงสูตรของ Taro Yamane (Yamane, 
Taro. Statistics: An Introductory Analysis. 3rd ed. Tokyo: Harper International Edition, 1973) ที่ระดับ
ความเชื่อมั่นรอยละ 95 และสุมตัวอยางแบบระดับชั้นอยางเปนสัดสวน (Proportional Stratified Random 
Sampling) กลาวคือ จำนวนตัวอยางที่ทำการสำรวจแตละชุมชนหรือหมูบานจะเปนสัดสวนกับจำนวนครัวเรือน
ทั้งหมดของแตละชุมชน นอกจากนี้ใชวิธีเลือกตัวอยางเพื่อสัมภาษณในแตละชุมชนเปนการสุมแบบงาย (Simple 
Random Sampling) ทั้งนี้เพื่อใหการสุมตัวอยางสามารถกระจายไปยังกลุมบานตางๆ ภายในชุมชน จึงจะมีการ
สุมตำแหนงครัวเรือนที่จะลงสำรวจความคิดเห็นลงในแผนที่ภาพถายดาวเทียมโดยพยายามใหตำแหนงครัวเรือน
กระจายไปท่ัวทุกกลุมบาน โดยตัวอยางท่ีไดดำเนินการสำรวจท้ังหมด 416 ตัวอยาง สำหรับผลการสำรวจแยกตาม
ระยะหางจากพื้นที่โครงการ สรุปไดดังตารางที่ 4.1-1 ซึ่งสามารถสรุปผลการสำรวจความคิดเห็นของประชาชน
ตัวแทนครัวเรือนในพ้ืนที่ศึกษาในภาพรวม ดังนี้ 
 
 (1)  ขอมูลดานสภาพสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐาน 
ในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน  
(รอยละ 76.9-100.0) หากพิจารณาความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุง
สาธารณูปโภคพื้นฐานอันดับตนๆ ไดแก ดานน้ำประปา (รอยละ 23.1) รองลงมาดานไฟฟา (รอยละ 9.1) และ
ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 2.9) 
 
 - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนสวนมากไมมีปญหาดานสังคม (รอยละ 36.8) 
สำหรับบางสวนที่ระบุวามีปญหาในลำดับตนๆ ไดแก ปญหายาเสพติด (รอยละ 21.2) รองลงมาปญหาการ  
ลักขโมย (รอยละ 16.6) และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 13.7) สำหรับการเปลี่ยนแปลง
สภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 
(รอยละ 80.5)
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อโค
รงก

าร
 

2.1
 กา

รร
ับร
ูโค
รงก

าร
 

 รูจ
ักโค

รงก
าร

 (ร
อย
ละ

 80
.4)

  
 ไม
รูจ
ักโค

รงก
าร

 (ร
อย
ละ

 19
.6)

 
 รูจ
ักโค

รงก
าร

 (ร
อย
ละ

 78
.3)

  
 ไม
รูจ
ักโค

รงก
าร

 (ร
อย
ละ

 21
.7)

 
 รูจ
ักโค

รงก
าร

 (ร
อย
ละ

 78
.8)

  
 ไม
รูจ
ักโค

รงก
าร

 (ร
อย
ละ

 21
.2)

 
2.2

 ผล
กร
ะท
บจ

าก
กา
รด
ำเน

ิน
โค
รงก

าร
 

 ไม
เคย

ได
รับ
ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รงก

าร
  

(รอ
ยล
ะ 1

00
.0)

 
 เคย

ได
รับ
ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รงก

าร
  

(รอ
ยล
ะ 1

.6)
 

 ไม
เคย

ได
รับ
ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รงก

าร
  

(รอ
ยล
ะ 9

8.4
) 

 เคย
ได
รับ
ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รงก

าร
  

(รอ
ยล
ะ 1

.2)
 

 ไม
เคย

ได
รับ
ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รงก

าร
  

(รอ
ยล
ะ 9

8.8
) 
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2 
(0

1)
 

ตา
รา
งท
ี่ 4.

1-1
 (ต

อ) 

หัว
ขอ

 
ผล

กา
รส
ำร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ขอ

งป
ระ
ชา
ชน

ตัว
แท

นค
รัว
เรือ

นใ
นพื้

นท
ี่ศึก
ษา

 
พื้น

ที่ท
ี่อยู
หา
งจ
าก
โค
รงก

าร
 0-

3 ก
ิโล
เมต

ร 
พื้น

ที่ท
ี่อย
ูหา
งจ
าก
โค
รงก

าร
 3-

5 ก
ิโล
เมต

ร 
ภา
พร

วม
 5 

กิโล
เมต

ร 
2.3

 คว
าม
เชื่อ

มั่น
 

  คว
าม

เช
ื่อม

ั่นต
อค

วา
มร

ับผ
ิดช

อบ
ดา

น
สิ่ง
แว
ดล

อม
ขอ

งโค
รง
กา
ร (
มีค

วา
มเ
ชื่อ

มั่น
ใน

ระ
ดับ

ปา
นก

ลา
ง) 

 คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ

มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รดู
แล

คว
าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งโค

รง
กา
ร (
มีค

วา
มเช

ื่อม
ั่น

ใน
ระ
ดับ

ปา
นก

ลา
ง) 

  คว
าม

เช
ื่อม

ั่นต
อค

วา
มร

ับผ
ิดช

อบ
ดา

น
สิ่ง
แว
ดล

อม
ขอ

งโค
รง
กา
ร (
มีค

วา
มเช

ื่อม
ั่นใ
น

ระ
ดับ

ปา
นก

ลา
ง) 

 คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ

มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล

คว
าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งโค

รง
กา
ร (
มีค

วา
มเช

ื่อม
ั่น

ใน
ระ
ดับ

ปา
นก

ลา
ง) 

  คว
าม

เช
ื่อม

ั่นต
อค

วา
มร

ับผ
ิดช

อบ
ดา

น
สิ่ง
แว
ดล

อม
ขอ

งโค
รง
กา
ร (
มีค

วา
มเ
ชื่อ

มั่น
ใน

ระ
ดับ

ปา
นก

ลา
ง) 

 คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ

มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รดู
แล

คว
าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งโค

รง
กา
ร (
มีค

วา
มเช

ื่อม
ั่น

ใน
ระ
ดับ

ปา
นก

ลา
ง) 

3. 
ชอ

งท
าง
กา
รป
ระ
ชา
สัม

พัน
ธ

ขา
วส
าร
ขอ

งโค
รงก

าร
 

- ช
อง
ทา
งก
าร
ปร
ะช
าสั
มพ

ันธ
ขา
วส
าร
ขอ
งโค

รงก
าร

 
ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

 เสีย
งต
าม
สา
ย/
หอ

กร
ะจ
าย
ขา
วใน

ชุม
ชน

  
(รอ

ยล
ะ 5

6.4
)  

 ผูน
ำช
ุมช

น/
กร
รม
กา
รช
ุมช

น 
(รอ

ยล
ะ 2

1.8
)  

 ญา
ติ/
เพ
ื่อน

บา
น 

(รอ
ยล
ะ 1

9.3
) 

- ช
อง
ทา
งก
าร
ปร
ะช
าสั
มพ

ันธ
ขา
วส
าร
ขอ
งโค

รงก
าร

 
ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

 ผูน
ำช
ุมช

น/
กร
รม
กา
รช
ุมช

น 
(รอ

ยล
ะ 5

8.7
)  

 เสีย
งต
าม
สา
ย/
หอ

กร
ะจ
าย
ขา
วใน

ชุม
ชน

  
(รอ

ยล
ะ 1

9.3
)  

 ญา
ติ/
เพ
ื่อน

บา
น 

(รอ
ยล
ะ 1

8.4
) 

- ช
อง
ทา
งก
าร
ปร
ะช
าสั
มพ

ันธ
ขา
วส
าร
ขอ
งโค

รงก
าร

 
ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

 ผูน
ำช
ุมช

น/
กร
รม
กา
รช
ุมช

น 
(รอ

ยล
ะ 4

9.
0) 

 

 เสีย
งต
าม
สา
ย/
หอ

กร
ะจ
าย
ขา
วใน

ชุม
ชน

 

(รอ
ยล
ะ 2

9.
1) 

 

 ญา
ติ/
เพ
ื่อน

บา
น 

(รอ
ยล
ะ 1

8.7
) 

4. 
คว
าม
ตอ
งก
าร
ให
โค
รงก

าร
จดั

กิจ
กร
รม
เพ
ื่อส
ังค
ม 

-  
คว
าม
ตอ

งก
าร
ใน
กา
รด
ำเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพ
ื่อ

สัง
คม

 ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

 กา
รพั
ฒน

าด
าน
กา
รศ
ึกษ

าแ
ละ
เยา

วช
น 

 

(รอ
ยล
ะ 3

7.2
)  

 กา
รพั
ฒน

าค
ุณภ

าพ
ชีว
ิต (

รอ
ยล
ะ 2

4.4
)  

 กา
รพ

ัฒน
าด

าน
กา
รส
งเส

ริม
เศ
รษ

ฐก
ิจแ

ละ
รา
ยได

 (ร
อย
ละ

 17
.8)

 

-  
คว
าม
ตอ

งก
าร
ใน
กา
รด
ำเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพ
ื่อ

สัง
คม

 ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

 กา
รพ
ัฒน

าค
ุณภ

าพ
ชีว
ิต (

รอ
ยล
ะ 1

6.2
)  

 กา
รพ

ัฒ
นา

ดา
นก

าร
ศึก

ษา
แล

ะเ
ยา

วช
น 

 
(รอ

ยล
ะ 1

5.6
)  

 กา
รพ

ัฒน
าด
าน
กา
รส
งเส

ริม
แล

ะอ
นุร
ักษ

ฟน
ฟู

สิ่ง
แว
ดล

อม
 (ร
อย
ละ

 15
.0)

 

-  
คว
าม
ตอ

งก
าร
ใน
กา
รด
ำเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพ
ื่อ

สัง
คม

 ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

 กา
รพ
ัฒน

าด
าน
กา
รศ
ึกษ

าแ
ละ
เยา

วช
น 

 

(รอ
ยล
ะ 1

9.
9) 

 

 กา
รพ
ัฒน

าค
ุณภ

าพ
ชีว
ิต (

รอ
ยล
ะ 1

8.
2) 

 

 กา
ร ส
งเส

ริม
แล

ะอ
นุร

ักษ
ฟน

ฟูส
ิ่งแ

วด
ลอ

ม 
(รอ

ยล
ะ 1

3.
6) 
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2 
(0

1)
 

ตา
รา
งท
ี่ 4.

1-1
 (ต

อ) 

หัว
ขอ

 
ผล

กา
รส
ำร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ขอ

งป
ระ
ชา
ชน

ตัว
แท

นค
รัว
เรือ

นใ
นพื้

นท
ี่ศึก
ษา

 
พื้น

ที่ท
ี่อย
ูหา
งจ
าก
โค
รงก

าร
 0-

3 ก
ิโล
เมต

ร 
พื้น

ที่ท
ี่อย
ูหา
งจ
าก
โค
รงก

าร
 3-

5 ก
ิโล
เมต

ร 
ภา
พร

วม
 5 

กิโล
เมต

ร 
5. 
คว
าม
คิด

เห็น
ขอ

งก
ลุม

ครั
วเรื

อน
เกี่ย

วก
ับด

ัชน
ีคว
าม
พึง
พอ

ใจ
ขอ

ง
ชุม

ชน
โด
ยส
รุป
ตอ
กล
ุมบ

ริษ
ัท 

 
พีท

ีที 
โกล

บอ
ล เ

คมิ
คอ
ล 

  คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รเป

นอ
งค
กร
ที่ใ
หค

ุณค
า

แล
ะป
ระ
โยช

นต
อส
ังค
ม (

มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 
  คว

าม
พึง
พอ

ใจต
อภ

าพ
ลัก

ษณ
อง
คก

รโด
ยร
วม

 
(มีค

วา
มพ

ึงพ
อใ
จม
าก

) 
  คว

าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด

ำเน
ินง

าน
กิจ

กร
รม

มว
ลช
นส

ัมพ
ันธ
ขอ
งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
 

เคม
ิคอ

ล (
มีค

วา
มพ

ึงพ
อใจ

ปา
นก

ลา
ง) 

 คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รป

ฏิบ
ัติต

าม
มา
ตร

กา
ร

แล
ะร
ะบ

บก
าร
ดูแ

ลค
วา
มป

ลอ
ดภ

ัยข
อง
กล

ุม
บร

ิษัท
 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
 เค

มิค
อล

 (ม
ีคว

าม
 

พึง
พอ

ใจม
าก

) 
 คว

าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด

ำเน
ินง

าน
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
 เค

มิค
อล

 (ม
ีคว

าม
 

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

  คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อก

าร
เป
นอ

งค
กร
ที่ใ
หค

ุณค
า

แล
ะป

ระ
โย
ชน

ตอ
สัง

คม
 (ม

ีคว
าม

พึง
พอ

ใจ
ปา
นก

ลา
ง) 

  คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อภ

าพ
ลัก

ษณ
อง
คก

รโด
ยร
วม

 
(มีค

วา
มพ

ึงพ
อใ
จป

าน
กล

าง)
 

  คว
าม

พึง
พอ

ใจ
ตอ

กา
รด

ำเน
ินง

าน
กิจ

กร
รม

มว
ลช
นส

ัมพ
ันธ
ขอ
งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ
อล

 
เคม

ิคอ
ล (

มีค
วา
มพ

ึงพ
อใ
จป

าน
กล

าง)
 

 คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รป

ฏิบ
ัติต

าม
มา

ตร
กา
ร

แล
ะร
ะบ

บก
าร
ดูแ

ลค
วา
มป

ลอ
ดภ

ัยข
อง
กล

ุม
บร

ิษัท
 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
 เค

มิค
อล

 (ม
ีคว

าม
 

พึง
พอ

ใจม
าก

) 
 คว

าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด

ำเน
ินง

าน
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
 เค

มิค
อล

 (ม
ีคว

าม
 

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

  คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รเป

นอ
งค
กร
ที่ใ
หค

ุณค
า

แล
ะป
ระ
โยช

นต
อส
ังค
ม (
มีค

วาม
พึง
พอ

ใจม
าก

) 
  คว

าม
พึง
พอ

ใจต
อภ

าพ
ลัก

ษณ
อง
คก

รโด
ยร
วม

 
(มีค

วา
มพ

ึงพ
อใจ

ปา
นก

ลา
ง) 

  คว
าม

พึง
พอ

ใจ
ตอ

กา
รด

ำเน
ินง

าน
กิจ

กร
รม

มว
ลช
นส

ัมพ
ันธ
ขอ
งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
 

เคม
ิคอ

ล (
มีค

วา
มพ

ึงพ
อใจ

ปา
นก

ลา
ง) 

 คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รป

ฏิบ
ัติต

าม
มา
ตร

กา
ร

แล
ะร
ะบ

บก
าร
ดูแ

ลค
วา
มป

ลอ
ดภ

ัยข
อง
กล

ุม
บร

ิษัท
 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
 เค

มิค
อล

 (ม
ีคว

าม
 

พึง
พอ

ใจม
าก

) 
 คว

าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด

ำเน
ินง

าน
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
 เค

มิค
อล

 (ม
ีคว

าม
 

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

6.ข
อเส

นอ
แน

ะเพ
ิ่มเต

ิมห
รือ
ขอ

คว
ร

ปร
ับป

รุงใ
นก

าร
ดำ
เนิน

กิจ
กร
รม

มว
ลช

นสั
มพ

ันธ
ขอ

ง ก
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  - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนมากระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 60.1) รองลงมาไดรับผลกระทบจากเสียงดัง
รบกวน (รอยละ 26.7) และไดรับผลกระทบจากกล่ินรบกวน (รอยละ 26.2)   
 

 - ผลกระทบดานลบผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีความคิดเห็นวามีผลกระทบเรื่องประชากรแฝง
เพ่ิมขึ้น (รอยละ 17.1) รองลงมาคือปญหาดานสุขภาพ (รอยละ 16.8) และเรื่องคาครองชีพเพ่ิมสูงขึ้น (รอยละ 13.7) 
 
 - ผลกระทบดานบวกท่ีมีโรงงานในพ้ืนที่พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีความคิดเห็นวา
สงผลทำใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 26.4) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 
(รอยละ 20.7) และมีระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐานดีขึ้น (รอยละ 10.0) 
 
 (2) การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจัก
โครงการ (รอยละ 78.8) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยไดรับผลกระทบจากการ
ดำเนินงานของโครงการ (รอยละ 98.8) เมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอม
ของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล 
ความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับปานกลาง  
 

 (3)  ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบ
ขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 49.0) รองลงมาทราบจากเสียงตามสาย/ 
หอกระจายขาวในชุมชน (รอยละ 29.1) และทราบจากญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 18.7) 
 

 (4)  ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา
ตองการใหกลุ มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  
(รอยละ 19.9) รองลงมาตองการใหพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 18.2) และตองการใหสงเสริมและอนุรักษ
ฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 13.6) 
 
 (5)  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจ
ของชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชน
ตอสังคม การปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
และการดำเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล อยางไรก็ตาม ในเรื่องของความพึ งพอใจตอ
ภาพลักษณองคกรโดยรวม การดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีความพึงพอใจปานกลาง  
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4.2 กลุมผูนำชุมชน  
 

 มีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยใชการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) เชน กำนัน 
ผู ใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน เปนตน โดยทำการเก็บตัวอยางจากผู นำชุมชน 36 ชุมชน  
ชุมชนละ 3 ตัวอยาง รวมทั้งหมด 108 ตัวอยาง สำหรับผลการสำรวจแยกตามระยะหางจากพื้นที่โครงการ 
สรุปไดดังตารางท่ี 4.1-1 ซึ่งสามารถสรุปผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนในภาพรวม ดังน้ี 

 

 (1)  สภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน 
ชุมชนที่อยูอาศัยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน             
(รอยละ 83.3-93.5) หากพิจารณาความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุง
สาธารณูปโภคพ้ืนฐานอนัดับตนๆ ไดแก ดานน้ำประปา (รอยละ 16.7) รองลงมาดานโรงพยาบาล/รพ.สต (รอย
ละ 15.7) และดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 14.8) 
 

 - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคมพบวาปจจุบันในชุมชนมีปญหายาเสพติด (รอยละ 23.7) 
รองลงมามีปญหาปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 23.3) และปญหาการลักขโมย (รอยละ 22.9) 
 

  - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบจาก ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 72.2) รองลงมาไดรับผลกระทบจากกล่ิน
รบกวน (รอยละ 55.6) และไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 54.6) 

 

 - ผลกระทบดานลบผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีความคิดเห็นวาสงผลทำใหประชากรแฝง
เพิ่มขึ้น (รอยละ 25.5) รองลงมาสงผลกระทบทางมลพิษทางอากาศ (รอยละ 13.2) และปญหาจากการทำงานจากคน
นอกชุมชน (รอยละ 11.3)  
 
 - ผลกระทบดานบวกท่ีมีโรงงานในพ้ืนที่พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีความคิดเห็นวา
สงผลทำใหมีรายไดเพ่ิมข้ึน/คาขายดีขึ้น (รอยละ 18.2) รองลงมาสงผลทำใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 17.9) และสงผลทำใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 11.4) 
 
 (2) การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจัก
โครงการ (รอยละ 98.1) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยไดรับผลกระทบจากการ
ดำเนินงานของโครงการ (รอยละ 94.4) เมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอม
ของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก  
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ผลการสำรวจความคิดเห็นของผูนำชุมชน 

หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของผูนำชุมชนในพื้นที่ศึกษา 
พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร ภาพรวม 5 กิโลเมตร 

1. สังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
1.1 ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภค
พื้นฐานในชุมชน 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอ
สาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 88.9-96.3)   
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตอง
มีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน ในลำดับตนๆ 
ไดแก  

 ดานโรงพยาบาลและรพ.สต. และเสนทาง
คมนาคม ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 11.1)  
 ดานน้ำประปา (รอยละ 7.4)  
 ดานไฟฟา การลักลอบทิ้งกากของเสีย โรงเรียน
และสถานศึกษา และสภาพสิ่งแวดลอมในชมุชน 
ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 3.7) 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอ
สาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 80.2-92.6) 
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตอง
มีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน ในลำดับตนๆ 
ไดแก   

 ดานน้ำประปา (รอยละ 19.8)  
 ดานโรงพยาบาล/รพ.สต. (รอยละ 17.3)  
 ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 16.0) 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอ
สาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 83.3-93.5)   
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตอง
มีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน ในลำดับตนๆ 
ไดแก  

 ดานน้ำประปา (รอยละ 16.7)  
 ดานโรงพยาบาล/รพ.สต (รอยละ 15.7)  
 ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 14.8) 

1.2 ปญหาสังคมของพื้นที่ใน
ปจจุบัน 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับตนๆ 
ไดแก  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 23.9)  
 ปญหาการลักขโมย ปญหาจราจรติดขัด และ
ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก ใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 22.7)  
 ปญหาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
และไมมีปญหาดานสังคม ในสัดสวนที่เทากนั 
(รอยละ 2.7) 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับตนๆ 
ไดแก  

 ปญหายาเสพติด และปญหาความแออัด/คน
ตางถ ิ ่นเข ามามาก ในส ัดส วนที ่ เท ากัน  
(รอยละ 23.6)  
 รองลงมามีปญหาการลักขโมย  
(รอยละ 23.0)  
 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 14.7) 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับตนๆ 
ไดแก  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 23.7) 
 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก 
(รอยละ 23.3) 
 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 22.9) 
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หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของผูนำชุมชนในพื้นที่ศึกษา 
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1.3 ผลกระทบดานสิ่งแวดลอม
ของพื้นที่ในปจจุบัน 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 81.5)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 74.1)  
 กลิ่นรบกวน (รอยละ 70.4)  

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 69.1)  
 กลิ่นรบกวน (รอยละ 50.6) 
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 48.1)  

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 72.2) 
 กลิ่นรบกวน (รอยละ 55.6)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 54.6) 

1.4 ผลกระทบทางลบจากการมี
โรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ ไดแก 
 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 18.8)  
 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 12.5)  
 การทำงานจากคนนอกชุมชน และการจัดการของ
เสีย/สารเคมี ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 10.4) 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ ไดแก 
 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 27.6)  
 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 13.5) 
 การทำงานจากคนนอกชุมชน (รอยละ 11.5) 
 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ ไดแก 
 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 25.5)  
 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 13.2) 
 การทำงานจากคนนอกชุมชน (รอยละ 11.3)  

1.5 ผลกระทบทางบวกจากการมี
โรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตนๆ 
ไดแก 

 การสนับสนนุกิจกรรมในเทศกาลตางๆ  
(รอยละ 17.5)  
 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น (รอยละ 12.8)  
 สงผลใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  
(รอยละ 11.6) 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตนๆ 
ไดแก 

 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น (รอยละ 20.3)  
 การสนับสนนุกิจกรรมในเทศกาลตางๆ  
(รอยละ 18.0)  
 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  
(รอยละ 11.3) 
 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตนๆ 
ไดแก 

 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  
(รอยละ 18.2)  
 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 
(รอยละ 17.9)  
 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  
(รอยละ 11.4) 

2. การรับรูขอมูลโครงการและความเชื่อมั่นตอโครงการ 
2.1 การรับรูโครงการ  รูจักโครงการ (รอยละ 100.0)  

 
 รูจักโครงการ (รอยละ 97.5)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 2.5) 

 รูจักโครงการ (รอยละ 98.1)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 1.9) 
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2.2 ผลกระทบจากการดำเนิน
โครงการ 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  
(รอยละ 100.0) 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  
(รอยละ 7.4) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  
(รอยละ 92.6) 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  
(รอยละ 5.6) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  
(รอยละ 94.4) 

2.3 ความเชื่อมั่น   ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอม
ของโครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 
 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของโครงการ (มีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก) 

  ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอม
ของโครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 
 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของโครงการ (มีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก) 

  ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอม
ของโครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 
 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของโครงการ (มีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก) 

3. ชองทางการประชาสัมพันธ
ขาวสารของโครงการ 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 66.7)  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 33.3) 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 71.7)  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 25.9)  
 การประช ุมในช ุมชน และเส ียงตามสาย/ 
หอกระจายขาวในชุมชน ในสัดสวนที่เทากัน  
(รอยละ 1.2) 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 70.4)  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 27.8)  
 การประชุมในชุมชน และเสยีงตามสาย/ 
หอกระจายขาวในชุมชน ในสัดสวนที่เทากัน  
(รอยละ 0.9) 

4. ความตองการใหโครงการจดั
กิจกรรมเพื่อสังคม 

-  ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อ
สังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  
(รอยละ 44.5)  
 การสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรม
ชุมชน (รอยละ 14.8)  
 ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 11.1) 

-  ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อ
สังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  
(รอยละ 36.9)  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 20.7)  
 การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได  
(รอยละ 11.5) 

-  ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อ
สังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาดานการศึกษาและเยาวชน  
(รอยละ 38.7)  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 18.4)  
 การสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรม
ชุมชน (รอยละ 11.4) 
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ตารางที่ 4.2-1 (ตอ) 

หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของผูนำชุมชนในพื้นที่ศึกษา 
พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร ภาพรวม 5 กิโลเมตร 

5.ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของ
ชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที 
โกลบอล เคมิคอล 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและ
ประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 

(มีความพึงพอใจมาก) 

  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม
มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล 
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความ 
พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและ
ประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 

(มีความพึงพอใจมาก) 

  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม
มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล 
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความ 
พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและ
ประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 

(มีความพึงพอใจมาก) 

  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม
มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล 
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความ 
พึงพอใจมาก) 
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 (3)  ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
ขอมูลการประชาสัมพันธจากผู นำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 70.4) รองลงมาทราบขอมูลการ
ประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 27.8) และทราบขอมูลจากการประชุมในชุมชน และเสียง
ตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 0.9) 
 

 (4)  ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา
ตองการใหกลุ มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  
(รอยละ 38.7) รองลงมาตองการใหมีการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 18.4) และการสรางความสัมพันธ และ
สนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 11.4) 
 
 (5)  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจ
ของชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชน
ตอสังคม ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ
ของกลุ มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล  
ความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
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4.3 กลุมหนวยงานท่ีเกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว 
 
 มีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยใชการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ ่งเปนการ
คัดเลือกตัวอยางใหไดตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษามากที่สุด โดยทำการ
สัมภาษณ 79 หนวยงาน จำแนกไดเปน 9 กลุม สำหรับผลการสำรวจสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 4.3-1  

 
(1) การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจักโครงการ 

(รอยละ 78.5) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงาน
ของโครงการ (รอยละ 98.7) โดยเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ
โครงการ พบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก สำหรับความเชื่อม่ันตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก  

 

 (2)  ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ พบวาผู ตอบแบบสอบถามสวนมากทราบ 
ขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 29.1) รองลงมาทราบจากผูนำชุมชน/กรรมการ
ชุมชน (รอยละ 18.7) และทราบจากหนวยงานราชการ (รอยละ 17.9) 
 

 (3)  ความตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุม
บริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 19.1) รองลงมาดานการพัฒนาการศึกษาและ
เยาวชน (รอยละ 17.5) และการสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4) 
 

(4)  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุ มบริษัทฯ เกี ่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน  พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ
ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความ  
พึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 
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ตารางท่ี 4.3-1 

ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว 
หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของหนวยงานฯ 

1. การรับรูขอมูลโครงการและความเช่ือม่ันตอโครงการ 
1.1 การรับรูโครงการ  รูจักโครงการ (รอยละ 78.5)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 21.5) 
1.2 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ  เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอยละ 98.7) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอยละ 1.3) 
1.3 ความเชื่อม่ัน  ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการ  

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 
 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

2. ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ ไดแก  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 29.1)  
 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 18.7)  
 หนวยงานราชการ (รอยละ 17.9) 

3. ความตองการใหโครงการ 
จัดกิจกรรมเพ่ือสังคม 

- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ 
ไดแก  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 19.1)  
 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 17.5)  
 การสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4) 

4. ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานฯ
ดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุป
ตอกลุมบริษัทฯ 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ
สังคม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ
กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจ
มาก)  
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ตารางท่ี 4.3-1 (ตอ) 
หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของหนวยงานฯ 

5. ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมหรือขอควร
ปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษัทฯ  

- ลงพื้นที่ในสวนทองถิ่นใหทั่วถึง ใหมีการติดตอประสานงานอยาง
สม่ำเสมอ และสื่อสารประชาสัมพันธกิจกรรมใหทั่วถึงทุกพื้นที่
รอบขาง 

- อยากใหโครงการเขามาประสานงานกับกลุมงานกองสาธารณสุข
โดยตรง รวมทั้งเขามาชวยสนับสนุนอุปกรณตางๆ ทางการแพทย 
เชน เครื่องมือการแพทยดานทันตกรรม สนับสนุนงบประมาณใน
การจัดจางบุคลากร 

- เสนอใหกลุมบริษัทฯ ดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธในรูปแบบ
เครือขายเฝาระวังปญหาเรื่องคุณภาพอากาศ และเนนเรื่องการ
ประสานงานชุมชน 

- ตองการใหทางโครงการจัดกิจกรรมปรับปรุงพัฒนาถนนในพ้ืนที่ให
สะอาด สวยงาม (ไมจำเปนตองถนนทั้งหมด แคบางพื้นที่) 

- ตองการใหทางโครงการสนับสนุนกิจกรรม กับทางวัดหรือโรงเรียน
มากข้ึน และทั่วถึง 

6. ในภาพรวมทานคิดวากลุมบริษัทฯ  
ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการใน
เรื่องใดบาง ที่จะชวยใหชุมชน และกลุม
โรงงานของบริษทั สามารถอยูรวมกันได
อยางมีความสุข 

- ตองการใหบริษัทฯ เขารวมกิจกรรมในพื้นที่ใหมากขึ้น เพื่อสราง
ความเขาใจกับชุมชน 

- ตองการใหบริษัทฯ สรางงานสรางอาชีพแกชุมชน บริษัทรับเหมา
จัดหางานกอสรางที ่เปนแรงงานฝมือ โดยกำหนดนโยบายให
ผูรับเหมาวาตองจางแรงงานท่ีเปนคนในพื้นที่ 

- ตองการใหบริษัทฯ เพิ่มชองทางประชาสัมพันธ ผลการตรวจวัด 
ผลการดำเนินการตางๆ ในรอบป  

- ตองการใหโครงการดำเนินการตามมาตรการดานความปลอดภัย 
สิ่งแวดลอมอยางเครงครัด และใหทางโครงการเตรียมการรองรับ
อุบัติการณใหพรอม 
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4.4 กลุมสถานประกอบการขางเคียง  
 

มีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยใชวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection) 

ซึ่งกำหนดใหมีการสำรวจสถานประกอบการที่อยูขางเคียงโดยรอบโครงการมากที่สุดโดยทำการสัมภาษณ  
5 บริษัท พบวา เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมดรูจักโครงการ และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมเคยไดรับผลกระทบจากการ
ดำเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดล อมของ
โครงการพบวามีความเชื่อม่ันในระดับมาก สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก 

 
 - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ พบวาผูตอบสวนใหญรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของ
โครงการในแตละดาน นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาท่ี
ของบริษัทฯ 

 

 - ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ในดานความพึงพอใจ พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจในระดับมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัย
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล 
เคมิคอล 
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บทท่ี 5 
เปรียบเทียบผลการสำรวจความคิดเห็น 

 

 มาตรการฯ ของโครงการปจจุบัน“สำรวจสภาพเศรษฐกิจ สังคม และภาวการณเปลี่ยนแปลง ปญหาและ
ความตองการระดับครัวเรือนและระดับชุมชน ตลอดจนความคิดเห็นของประชาชน ผู นำชุมชน ผู แทน
หนวยงานราชการที่เกี ่ยวของ พื้นที่ออนไหวโดยรอบ กลุมประมง และกลุมเพาะเลี้ยงสัตวน้ำ และสถาน
ประกอบการที่อยูระยะประชิดโดยรอบโครงการ และชุมชนที่เปนจุดเดียวกับจุดตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดลอม 
รวมถึงใหประเมินดัชนีความพึงพอใจของชุมชน (Community Satisfaction Index) และแสดงแผนที่การ
กระจายตัวในการเก็บขอมูล” ปละ 1 ครั้ง สำหรับพื้นที่ศึกษาครอบคลุมพื้นที่ของเทศบาลเมืองมาบตาพุด 
(อำเภอเมืองระยอง) เทศบาลตำบลบานฉาง (อำเภอบานฉาง) และเทศบาลเมืองบานฉาง (อำเภอบานฉาง) 
จังหวัดระยอง ทั้งนี้ในป 2565 โครงการไดมอบหมายใหหนวยงานกลาง คือ บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด เปน  
ผูศึกษาและสุมสำรวจความคิดเห็นของประชาชน ผูนำชุมชน กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุม
พื้นที่ออนไหว และสถานประกอบการขางเคียงรอบพื้นที่โครงการ ทั้งนี้สำหรับการเปรียบเทียบผลการสำรวจ
ความคิดเห็นตามมาตรการฯ ในป 2561-2565 ของชุมชน ผูนำชุมชน กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง 
และกลุมพื้นที่ออนไหว และสถานประกอบการขางเคียงรอบพื้นที่โครงการ สามารถสรุปไดดังตารางที่ 5 -1 ถึง 
5-5 มีรายละเอียดดังนี้ 
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2565 

1.2 กำหนดขนาดตัวอยางในการสำรวจความคิดเห็น 
- การกำหนดจำนวนตัวอยางในการสุม
สำรวจความคิดเห็นจะอางอิงโดยใช
สูตรของ Taro Yamane 
- จำนวนตัวอยางที ่คำนวณได จาก 
Taro Yamane พบว  าจำนวนกลุ ม
ตัวอยางที่ใชในการสำรวจความคิดเห็น
ของครัวเรือนที่มีความเหมาะสมและ
เปนตัวแทนที่ดีจะตองมีจำนวนไมนอย
กวา 397 ตัวอยาง  
- จำนวนคร ัวเร ือนท ั ้ งหมดท ี ่ เก็บ
ตัวอยางจริง 764 ตัวอยาง 

- การกำหนดจำนวนตัวอยางในการสุม
สำรวจความคิดเห็นจะอางอิงโดยใช
สูตรของ Taro Yamane 
- จำนวนตัวอยางที ่คำนวณได จาก 
Taro Yamane พบว  าจำนวนกลุ ม
ตัวอยางที่ใชในการสำรวจความคิดเห็น
ของครัวเรือนที่มีความเหมาะสมและ
เปนตัวแทนที่ดีจะตองมีจำนวนไมนอย
กวา 397 ตัวอยาง  
- จำนวนคร ัวเร ือนท ั ้ งหมดท ี ่ เก็บ
ตัวอยางจริง 879 ตัวอยาง 

- การกำหนดจำนวนตัวอยางในการสุม
สำรวจความคิดเห็นจะอางอิงโดยใช
สูตรของ Taro Yamane 

- จำนวนตัวอยางที ่คำนวณได จาก 
Taro Yamane พบว  าจำนวนกลุ ม
ตัวอยางที่ใชในการสำรวจความคิดเห็น
ของครัวเรือนที่มีความเหมาะสมและ
เปนตัวแทนที่ดีจะตองมีจำนวนไมนอย
กวา 397 ตัวอยาง  
- จำนวนคร ัวเร ือนท ั ้ งหมดท ี ่ เก็บ
ตัวอยางจริง 411 ตัวอยาง โดยแบง
ออกเปน 2 กลุม  
(1) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหาง
จากโครงการ 0-3 กิโลเมตร จำนวน 
126 ตัวอยาง  
(2) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหาง
จากโครงการ 3-5 กิโลเมตร จำนวน 
285 ตัวอยาง 

-1/ - การกำหนดจำนวนตัวอยางในการสุม
สำรวจความคิดเห็นจะอางอิงโดยใช
สูตรของ Taro Yamane 
- จำนวนตัวอยางที ่คำนวณได จาก 
Taro Yamane พบว  าจำนวนกลุ ม
ตัวอยางที่ใชในการสำรวจความคิดเห็น
ของครัวเรือนที่มีความเหมาะสมและ
เปนตัวแทนที่ดีจะตองมีจำนวนไมนอย
กวา 398 ตัวอยาง  
- จำนวนคร ัวเร ือนท ั ้ งหมดท ี ่ เก็บ
ตัวอยางจริง 416 ตัวอยาง โดยแบง
ออกเปน 2 กลุม  
(1) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหาง
จากโครงการ 0-3 กิโลเมตร จำนวน 
107 ตัวอยาง  
(2) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหาง
จากโครงการ 3-5 กิโลเมตร จำนวน 
309 ตัวอยาง 
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2565 

หมายเหตุ : 1/ สาเหตุที่ทำใหจำนวน
ครัวเรือนในป พ.ศ.2563 มีจำนวนนอย
กวาในป พ.ศ.2562 เนื่องจากใน พ.ศ.
2562 ใชฐานขอมูลจำนวนครัวเรือน
ของสำนักงานเทศบาลตำบลบานฉางที่
มีการจัดเก็บเปนหมูบาน และไมมีการ
แบงเปนชุมชน ซึ่งทำใหตัวเลขที่นำมา
คำนวณตัวอยางจึงใชตองใชตัวเลข
ภาพรวมของหมูบาน โดยไมสามารถ
เลือกเฉพาะชุมชนที่อยูในพื้นที่ศึกษา
ได ดังนั้นตัวเลขในการคำนวณตัวอยาง
จึงมีจำนวนมาก ในขณะที่ป พ.ศ.2563 

มีการจัดเก็บจำนวนครัวเร ือนแบบ
แบงเปนชุมชนแลว จึงสามารถเลือกใช
จำนวนครัวเรือนเฉพาะที่อยูในพื ้นที่
ศ ึกษาได ต ัวเลขที ่นำมาใช คำนวณ
ตัวอยางจึงลดลง 
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2565 

        2/จำนวนตัวอยางที ่ดำเน ินการ
สำรวจในป 2563 มีจำนวนลดนอยลง
ซึ่งแตกตางจากป 2562 เนื่องจากมีการ
ปรับจำนวนตัวอยางใหสอดคลองตาม
หลักการเก็บตัวอยางและวิเคราะห
ขอมูล (Taro Yamane) ตามขอเสนอแนะ
จาก คชก. ดานเศรษฐกิจและสังคม 
เมื่อวันที่ 28 ก.ย. 2563 

1.3  วิธีการสุมตัวอยาง 
- การส ุ มต ัวอย างแบบแบงช ั ้นภูมิ  
ตามส ัดส  วน(Proportional Stratified 

Random Sampling) โดยกำหนดให
จำนวนตัวอยางกระจายตัวไปแตละกลุม
บานอยางทั่วถึง และใชวิธีการสุมแบบ
งาย (Simple Random Sampling) 

- การส ุ มต ัวอย างแบบแบงช ั ้นภ ูมิ  
ตามส ัดส วน(Proportional Stratified 

Random Sampling) โดยกำหนดให
จำนวนตัวอยางกระจายตัวไปแตละกลุม
บานอยางทั่วถึง และใชวิธีการสุมแบบ
งาย (Simple Random Sampling) 

- การส ุ มต ัวอย างแบบแบงช ั ้นภ ูมิ  
ตามสัดสวน (Proportional Stratified 

Random Sampling) โดยกำหนดให
จำนวนตัวอยางกระจายตัวไปแตละกลุม
บานอยางทั่วถึง และใชวิธีการสุมแบบ
งาย (Simple Random Sampling) 

-1/ - การส ุ มต ัวอย างแบบแบงช ั ้นภ ูมิ  
ตามสัดสวน (Proportional Stratified 

Random Sampling) โดยกำหนดให
จำนวนตัวอยางกระจายตัวไปแตละกลุม
บานอยางทั่วถึง และใชวิธีการสุมแบบ
งาย (Simple Random Sampling) 

1.4 บริษัทที่ปรึกษาที่ดำเนินการสำรวจความคิดเห็น 
- บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด - บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด - บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด -1/ - บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด 
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2565 

2. ผลการสำรวจความคิดเห็นฯ     
2.1 ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในชุมชน 

 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภค
พื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 
97.6-100.0) 
 สำหรับผูตอบแบบสอบถาม
บางสวนที่ระบุวาตองมีการ
ปรับปรุงสาธารณูปโภคพืน้ฐาน 
ในลำดับตนๆ ไดแก  
 ดานไฟฟา (รอยละ 2.4)  
 ดานน้ำประปา (รอยละ 1.6)  
 ดานเสนทางคมนาคม  
(รอยละ 0.5) 

 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภค
พื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 
83.5-99.4)           
 สำหรับผูตอบแบบสอบถาม
บางสวนที่ระบุวาตองมีการ
ปรับปรุงสาธารณูปโภคพืน้ฐาน 
ในลำดับตนๆ ไดแก  
 ดานน้ำประปา (รอยละ16.5)  
 ดานไฟฟา (รอยละ 6.6)  
 ดานเสนทางคมนาคม  
 (รอยละ 3.3) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภค
พื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 84.1-100.0)   
- สำหรับผูตอบแบบสอบถาม
บางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุง
สาธารณปูโภคพืน้ฐาน ในลำดับตนๆ 
ไดแก  

 ดานน้ำประปา (รอยละ 15.9)  
 ดานไฟฟา (รอยละ 6.3)  
 ดานสภาพแวดลอมในชุมชน  
(รอยละ 4.0) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ  
3-5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภค
พื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 80.4-100.0)   

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภค
พื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 81.3-100.0)    
- สำหรับผูตอบแบบสอบถาม
บางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุง
สาธารณปูโภคพืน้ฐาน ในลำดับตนๆ 
ไดแก  

 ดานน้ำประปา (รอยละ 18.7)  
 ดานไฟฟา (รอยละ 3.7)  
 ดานเสนทางคมนาคม  
(รอยละ 2.8) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ  
3-5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภค
พื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 75.4-100.0)    
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2565 

- สำหรับผูตอบแบบสอบถาม
บางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุง
สาธารณปูโภคพืน้ฐาน ในลำดับตนๆ 
ไดแก  

 ดานน้ำประปา (รอยละ 19.6)  
 ดานไฟฟา (รอยละ 7.4) 
 ดานเสนทางคมนาคม  
(รอยละ 1.1) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภค
พื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 81.5-100.0)   
- สำหรับผูตอบแบบสอบถาม
บางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุง
สาธารณปูโภคพืน้ฐาน ในลำดับตนๆ 
ไดแก  

 ดานน้ำประปา (รอยละ 18.5)  
 ดานไฟฟา (รอยละ 7.1)  
 ดานสภาพแวดลอมในชุมชน  
(รอยละ 1.7) 

- สำหรับผูตอบแบบสอบถาม
บางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุง
สาธารณปูโภคพืน้ฐาน ในลำดับตนๆ 
ไดแก  

 ดานน้ำประปา (รอยละ 24.6)  
 ดานไฟฟา (รอยละ 11.0)  
 ดานเสนทางคมนาคม  
(รอยละ 2.9) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
ความพึงพอใจตอสาธารณูปโภค
พื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 76.9-100.0)   
- สำหรับผูตอบแบบสอบถาม
บางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุง
สาธารณปูโภคพืน้ฐาน ในลำดับตนๆ 
ไดแก  

 ดานน้ำประปา (รอยละ 23.1)  
 ดานไฟฟา (รอยละ 9.1)  
 ดานเสนทางคมนาคม  
(รอยละ 2.9) 
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส            บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2  
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2565 

2.2 ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 
  - ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 32.6)  
 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 29.2)  
ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามา
มาก (รอยละ 12.5) 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ใน
ลำดับตนๆ ไดแก  

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 23.0)  
 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขา
มามาก (รอยละ 15.8) 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 15.4)  

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร 
- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ใน
ลำดับตนๆ ไดแก  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 16.0)  
 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 14.1) 
 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขา
มามาก (รอยละ 6.4)   

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 18.3)  
 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 18.0) 
 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขา 
มามาก (รอยละ 6.9) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ปญหายาเสพติด (รอยละ 17.6)  
 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 16.9) 
 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขา
มามาก (รอยละ 6.7) 

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร 
- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ใน
ลำดับตนๆ ไดแก  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 20.1)  
 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 15.8) 
 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขา
มามาก (รอยละ 15.1)  

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 21.6)  
 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 17.0) 
 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขา
มามาก (รอยละ 13.2) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ปญหายาเสพติด (รอยละ 21.2)  
 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 16.6) 
 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขา
มามาก (รอยละ 13.7) 
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2565 

2.3 ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของพื้นที่ในปจจุบัน 
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมใน
ปจจุบนั ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน  
(รอยละ 52.9)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 44.6)  
กลิ่นรบกวน (รอยละ 43.1) 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมใน
ปจจุบนั ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน  
(รอยละ 51.9)  
 กลิ่นรบกวน (รอยละ 46.8) 
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 26.5)  

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร 
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมใน
ปจจุบนั ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน  
(รอยละ 49.2)  
 กลิ่นรบกวน (รอยละ 47.6)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 35.7)  

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร 
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมใน
ปจจุบนั ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน  
(รอยละ 43.2)  
 กลิ่นรบกวน (รอยละ 30.5)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 24.9) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมใน
ปจจุบนั ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน  
(รอยละ 45.0)  
 กลิ่นรบกวน (รอยละ 35.8)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 28.2)   

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร 
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมใน
ปจจุบนั ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน  
(รอยละ 53.3)  
 กลิ่นรบกวน (รอยละ 27.1)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 22.4)  

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร 
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมใน
ปจจุบนั ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน  
(รอยละ 62.5)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 28.2)  
 กลิ่นรบกวน (รอยละ 25.9) 
ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมใน
ปจจุบนั ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน  
(รอยละ 60.1)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 26.7)  
  กลิ่นรบกวน (รอยละ 26.2) 
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2565 

2.4 ผลกระทบทางลบจากการมีโรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน 
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 ดานสุขภาพ (รอยละ 28.2) 
 การจัดการของเสีย/สารเคมี  
(รอยละ 14.0) 
 ปญหาอาชญากรรม/ยาเสพติด 
(รอยละ 12.2) 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ใน
ลำดับตนๆ ไดแก 

 ดานสุขภาพ (รอยละ 21.8)  
 ปญหาเรื่องประชาชนแฝงเพิ่มขึ้น 
(รอยละ 11.3) 
 การจัดการของเสีย/สารเคมี  
 (รอยละ 10.5)  

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ใน
ลำดับตนๆ ไดแก  

 ดานสุขภาพ (รอยละ 19.9) 
 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น  
(รอยละ 17.3)  
 การจัดการของเสีย/สารเคมี  
(รอยละ 12.9) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ใน
ลำดับตนๆ ไดแก 

 ดานสุขภาพ (รอยละ 20.2) 
 การจัดการของเสีย/สารเคมี  
(รอยละ 15.1)  
 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น  
(รอยละ 13.8)  

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ใน
ลำดับตนๆ ไดแก  

 ดานสุขภาพ (รอยละ 22.1)  
 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น  
(รอยละ 19.2)  
 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 16.2) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ใน
ลำดับตนๆ ไดแก 

 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น  
(รอยละ 16.5)  
 ดานสุขภาพ (รอยละ 15.4) 
 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น  
(รอยละ 13.8)  
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2565 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางลบในลำดับ
ตนๆ ไดแก 

 ดานสุขภาพ (รอยละ 20.0)  
 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น  
(รอยละ 15.3)  
 การจัดการของเสีย/สารเคมี  
(รอยละ 14.2) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางลบในลำดับ
ตนๆ ไดแก 

 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น  
(รอยละ 17.1)  
 ดานสุขภาพ (รอยละ 16.8) 
 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น  
(รอยละ 13.7) 

2.5 ผลกระทบทางบวกจากการมีโรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 
(รอยละ 20.3) 

 สรางชื่อเสียงใหกับทองถิ่น  
(รอยละ 13.7) 

 ทำใหคุณภาพสิ่งแวดลอมดีขึ้น 
(รอยละ 12.9)  

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ใน
ลำดับตนๆ ไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชน 

ดีขึ้น (รอยละ 30.3) 
 มีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 20.8) 

 สรางชื่อเสียงใหกับทองถิ่น  
 (รอยละ 7.2) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ใน
ลำดับตนๆ ไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  
(รอยละ 29.1)  

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 16.3) 

 การจางงานเพิ่มขึ้น (รอยละ 9.4) 

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ใน
ลำดับตนๆ ไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 
(รอยละ 28.3)  

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 26.8) 

 ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น 
(รอยละ 14.1) 
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2565 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ใน
ลำดับตนๆ ไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  
(รอยละ 20.7)  

 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  
(รอยละ 15.1) 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 14.2)  

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ใน
ลำดับตนๆ ไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  
(รอยละ 23.7)  

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 15.0) 

 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  
(รอยละ 12.8) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ใน
ลำดับตนๆ ไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 
(รอยละ 26.1)  

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 19.6) 

 ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น 
(รอยละ 9.3) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ใน
ลำดับตนๆ ไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 
(รอยละ 26.4)  

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 20.7) 

 ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น 

(รอยละ 10.0) 

-109 -

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส            บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2  

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                                         MNT65007_Monitor_GC_2022 (01) 

ตารางที่ 5-1 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2565 

2.6 การรับรูโครงการ 
 รูจักโครงการ (รอยละ 75.0)  
ไมรูจักโครงการ (รอยละ 25.0) 

 รูจักโครงการ (รอยละ 53.8)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 46.2) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 61.1)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 38.9) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 50.5)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 49.5) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 53.8)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 46.2) 

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 80.4)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 19.6) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 78.3)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 21.7) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 78.8)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 21.2) 
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2565 

2.7 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 5.8) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจาก
โครงการ (รอยละ 94.2) 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 4.8) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจาก
โครงการ (รอยละ 95.2) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  
(รอยละ 0.8) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจาก
โครงการ (รอยละ 99.2) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  
(รอยละ 1.1) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจาก
โครงการ (รอยละ 98.9) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  
(รอยละ 1.0) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจาก
โครงการ (รอยละ 99.0) 

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจาก
โครงการ (รอยละ 100.0) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  
(รอยละ 1.6) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจาก
โครงการ (รอยละ 98.4) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  
(รอยละ 1.2) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจาก
โครงการ (รอยละ 98.8) 
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2565 

2.8 ความเชื่อมั่น 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื ่อมั ่นตอมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับปานกลาง) 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ (มี
ความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง) 

 ความเชื ่อมั ่นตอมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับปานกลาง) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ (มี
ความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื ่อมั ่นตอมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับมาก) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ดานสิ ่งแวดลอมของโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง) 

 ความเชื ่อมั ่นตอมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับปานกลาง) 

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ (มี
ความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง) 

 ความเชื ่อมั ่นตอมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับปานกลาง) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ดานสิ ่งแวดลอมของโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง) 

 ความเชื ่อมั ่นตอมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับปานกลาง) 
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บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                                         MNT65007_Monitor_GC_2022 (01) 

ตารางที่ 5-1 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2565 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ดานสิ ่งแวดลอมของโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง) 

 ความเชื ่อมั ่นตอมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับมาก) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ดานสิ ่งแวดลอมของโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง) 

 ความเชื ่อมั ่นตอมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับปานกลาง) 

2.9 ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 
- ชองทางประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน       
(รอยละ 51.6)  
 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน
ชุมชน (รอยละ 23.5)  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  

(รอยละ 12.8) 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 44.1) 
 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  
(รอยละ 24.7)  
เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน
ชุมชน (รอยละ 11.9)  

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก  

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน
ชุมชน (รอยละ 43.1)  
 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  
(รอยละ 27.8)  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 18.5)  

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 

กิโลเมตร 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก  

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน
ชุมชน (รอยละ 56.4)  
 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  
(รอยละ 21.8)  
 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 19.3) 

-113 -

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ                 
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2565 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก  

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน
ชุมชน (รอยละ 54.5)  
 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  
(รอยละ 27.1)  
 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 5.6) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก  

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน
ชุมชน (รอยละ 50.7)  
 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  
(รอยละ 27.3)  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  

(รอยละ 9.5) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 

กิโลเมตร 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  
(รอยละ 58.7)  
 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน
ชุมชน (รอยละ 19.3)  
 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 18.4) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  
(รอยละ 49.0)  
 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน
ชุมชน (รอยละ 29.1)  
 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 18.7) 
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2565 

2.10 ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม  
- ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาการศึกษา 
และเยาวชน (รอยละ 28.8)  
 พัฒนาคุณภาพชีวิต  
(รอยละ 23.0)  

 สงเสริมเศรษฐกิจและรายได  
(รอยละ 21.3) 

-  ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 พัฒนาคุณภาพชีวิต  
(รอยละ 22.9)  
 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 
(รอยละ 19.9)  

 สงเสริมเศรษฐกิจและรายได  
(รอยละ 17.2) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร 
-  ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได 
(รอยละ 37.4)  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  
(รอยละ 19.8)  
 การสงเสริมและอนุรักษฟนฟู
สิ่งแวดลอม (รอยละ 11.1) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร 
-  ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  
(รอยละ 27.8) 
 การพัฒนาดานการศึกษาและ
เยาวชน (รอยละ 19.3)  
 การพัฒนาดานการสงเสริม
เศรษฐกิจและรายได (รอยละ 16.1) 

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร 
-  ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาดานการศึกษาและ
เยาวชน (รอยละ 37.2)  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  
(รอยละ 24.4)  
 การพัฒนาดานการสงเสริม
เศรษฐกิจและรายได  
(รอยละ 17.8) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร 
-  ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  
(รอยละ 16.2)  
 การพัฒนาดานการศึกษาและ
เยาวชน (รอยละ 15.6)  
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2565 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
-  ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  
(รอยละ 25.4) 
 การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได 
(รอยละ 22.6)  
 การพัฒนาดานการศึกษาและ
เยาวชน (รอยละ 16.5) 

 การพัฒนาดานการสงเสริมและ
อนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม  
(รอยละ 15.0) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
-  ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาดานการศึกษาและ
เยาวชน (รอยละ 19.9)  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  
(รอยละ 18.2)  
 การสงเสริมและอนุรักษฟนฟู
สิ่งแวดลอม (รอยละ 13.6) 
 

2.11 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบรษิัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพ ึงพอใจต อภาพล ักษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ
มาก) 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพ ึงพอใจต อภาพล ักษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ
ปานกลาง) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจปานกลาง) 

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 
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บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                                         MNT65007_Monitor_GC_2022 (01) 

ตารางที่ 5-1 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2565 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มี
ความพึงพอใจปานกลาง) 
 
 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษัท พีทีที   
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มี
ความพึงพอใจปานกลาง) 
 
 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษัท พีทีที   
โกลบอลเคมิคอล (มีความพึงพอใจ
ปานกลาง) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เค
มิคอล (มีความพึงพอใจปานกลาง) 

 ความพ ึงพอใจต อภาพล ักษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษัท พีทีที   
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุ มบริษัท พีทีที โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
(มีความพึงพอใจปานกลาง) 

 ความพ ึงพอใจต อภาพล ักษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจปานกลาง) 
 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุ มบริษัท พีทีที โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 
กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
(มีความพึงพอใจปานกลาง) 
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 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุ มบริษัท พีทีที โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส            บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2  

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                                         MNT65007_Monitor_GC_2022 (01) 

ตารางที่ 5-1 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2565 

 ความพ ึงพอใจต อภาพล ักษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษัท พีทีที   
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุ มบริษัท พีทีที โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจปานกลาง) 

 ความพ ึงพอใจต อภาพล ักษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ
ปานกลาง) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจปานกลาง) 
 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุ มบริษัท พีทีที โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส            บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2  

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                                         MNT65007_Monitor_GC_2022 (01) 

ตารางที่ 5-1 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม
มาตรการฯ ป 2565 

 ความพ ึงพอใจต อภาพล ักษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษัท พีทีที   
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุ มบริษัท พีทีที โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพ ึงพอใจต อภาพล ักษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ
ปานกลาง) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจปานกลาง) 
 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุ มบริษัท พีทีที โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

หมายเหตุ: 1/เนื่องดวยในป พ.ศ. 2564 มีการแพรระบาดเชื้อไวรัสโคโรนา 19 ในพื้นที่จังหวัดระยองอยางตอเนื่องทำใหไมสามารถลงพื้นที่ทำการสำรวจความคิดเห็นฯ ของกลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน  
ดวยแบบสอบถามโดยวิธีการสุมตัวอยาง (Random Sampling) ตามหลักวิชาการไดตามปกติ อยางไรก็ตาม ทางโครงการไดดำเนินการสำรวจความคิดเห็นฯ ในกลุมที่สามารถดำเนินการได ไดแก กลุมผูนำชุมชน  
กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว และกลุมสถานประกอบการขางเคียง (ในกรณีตัวแทนที่สมัครใจใหเจาหน าที่เขาพบ โดยมีการเวนระยะหางและปฏิบัติตามมาตรการฯ ปองกันอยาง
เครงครัด) การประสานงานและใหขอมูลทางอีเมลและทางโทรศัพท เปนตน 
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส                บริษัท พีทีที โกลบอล เคมคิอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2  

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                                 MNT65007_Monitor_GC_2022 (01) 

ตารางท่ี 5-2 
รายช่ือชุมชนในพื้นที่ศึกษาในการสำรวจ  

รายชื่อชุมชน  
ป 2561 

รายชื่อชุมชน  
ป 2562 

รายช่ือชุมชน 
 ป 2563 

รายช่ือชุมชน 
 ป 2564 

รายช่ือชุมชน 
 ป 2565 

ช ุมชนในพ ื ้ นท ี ่ ศ ึ กษา
ครอบคล ุม 33 ช ุมชน 
ประกอบดวย 
1.ชุมชนกรอกยายชา  
2.ชุมชนโขดหิน  
3.ชุมชนเจริญพัฒนา  
4.ชุมชนชากลูกหญา  
5.ชุมชนวัดชากลูกหญา  
6.ชุมชนซอยประปา  
7.ชุมชนซอยรวมพัฒนา 
8.ชุมชนตลาดมาบตาพุด 
9.ชุมชนตลาดหวยโปง 
10.ชุมชนตากวน- 
อาวประดู 
11.ชุมชนเนินพยอม  
12.ชุมชนบานบน  
13.ชุมชนบานพลง  
14.ชุมชนบานลาง  
15.ชุมชนมาบชลูด  
16.ชุมชนมาบชลูด- 
ชากกลาง  
17.ชุมชนมาบยา  
18.ช ุมชนว ัดมาบตาพุด 
19.ชุมชนวัดหวยโปง  
20.ช ุ ม ช น ว ั ด โ ส ภณ  
21.ช ุมชนสำน ักกะบาก 
22.ชุมชนหนองแตงเม 23.
ชุมชนหนองน้ำเย็น 24.
ชุมชนหนองแฟบ  
25.ชุมชนหนองหวายโสม  
26.ช ุมชนห วยโป  งใน1 
27.ช ุมชนหวยโป งใน 2  
28.ชุมชนหัวน้ำตกพัฒนา  
29.ชุมชนอิสลาม 
30.ชุมชนประชุมมิตร  

ช ุมชนในพ ื ้ นท ี ่ ศ ึ กษา
ครอบคล ุม 35 ช ุมชน 
ประกอบดวย 
1.ชุมชนกรอกยายชา  
2.ชุมชนโขดหิน  
3.ชุมชนเจริญพัฒนา  
4.ชุมชนชากลูกหญา  
5.ชุมชนวัดชากลูกหญา  
6.ชุมชนซอยประปา  
7.ชุมชนซอยรวมพัฒนา 
8.ชุมชนตลาดมาบตาพุด 
9.ชุมชนตลาดหวยโปง 
10.ชุมชนตากวน- 
อาวประดู 
11.ชุมชนเนินพยอม  
12.ชุมชนบานบน  
13.ชุมชนบานพลง  
14.ชุมชนบานลาง  
15.ชุมชนมาบชลูด  
16 .ช ุ มชนมาบชล ู ด - 
ชากกลาง  
17.ชุมชนมาบยา  
18.ชุมชนวัดมาบตาพุด 
19.ชุมชนวัดหวยโปง 
20.ชุมชนวัดโสภณ 
21.ชุมชนสำนักกะบาก 
22.ชุมชนหนองแตงเม 
23.ชุมชนหนองน้ำเย็น 
24.ชุมชนหนองแฟบ  
25.ชุมชนหนองหวายโสม  
26.ชุมชนหวยโปงใน1 
27.ชุมชนหวยโปงใน 2 
28.ชุมชนหัวน้ำตกพัฒนา  
29.ชุมชนอิสลาม 
30.ชุมชนคลองน้ำหู  

ช ุมชนในพ ื ้ นท ี ่ ศ ึ กษา
ครอบคล ุม 35 ช ุมชน 
ประกอบดวย 
1.ชุมชนกรอกยายชา  
2.ชุมชนโขดหิน  
3.ชุมชนเจริญพัฒนา  
4.ชุมชนชากลูกหญา  
5.ชุมชนวัดชากลูกหญา  
6.ชุมชนซอยประปา  
7.ชุมชนซอยรวมพัฒนา 
8.ชุมชนตลาดมาบตาพุด 
9.ชุมชนตลาดหวยโปง 
10.ชุมชนตากวน- 
อาวประดู 
11.ชุมชนเนินพยอม  
12.ชุมชนบานบน  
13.ชุมชนบานพลง  
14.ชุมชนบานลาง  
15.ชุมชนมาบชลูด  
16.ชุมชนมาบชลูด- 
ชากกลาง  
17.ชุมชนมาบยา  
18.ชุมชนวัดมาบตาพุด 
19.ชุมชนวัดหวยโปง 
20.ชุมชนวัดโสภณ 
21.ชุมชนสำนักกะบาก 
22.ชุมชนหนองแตงเม 
23.ชุมชนหนองน้ำเย็น 
24.ชุมชนหนองแฟบ  
25.ชุมชนหนองหวายโสม  
26.ชุมชนหวยโปงใน1 
27.ชุมชนหวยโปงใน 2 
28.ชุมชนหัวน้ำตกพัฒนา  
29.ชุมชนอิสลาม 
30.ชุมชนคลองน้ำหู  

ช ุมชนในพ ื ้ นท ี ่ ศ ึ กษา
ครอบคล ุม 35 ช ุมชน 
ประกอบดวย 
1.ชุมชนกรอกยายชา  
2.ชุมชนโขดหิน  
3.ชุมชนเจริญพัฒนา  
4.ชุมชนชากลูกหญา  
5.ชุมชนวัดชากลูกหญา  
6.ชุมชนซอยประปา  
7.ชุมชนซอยรวมพัฒนา 
8.ชุมชนตลาดมาบตาพุด 
9.ชุมชนตลาดหวยโปง 
10.ชุมชนตากวน- 
อาวประดู 
11.ชุมชนเนินพยอม  
12.ชุมชนบานบน  
13.ชุมชนบานพลง  
14.ชุมชนบานลาง  
15.ชุมชนมาบชลูด  
16.ชุมชนมาบชลูด- 
ชากกลาง  
17.ชุมชนมาบยา  
18.ชุมชนวัดมาบตาพุด 
19.ชุมชนวัดหวยโปง 
20.ชุมชนวัดโสภณ 
21.ชุมชนสำนักกะบาก 
22.ชุมชนหนองแตงเม 
23.ชุมชนหนองน้ำเย็น 
24.ชุมชนหนองแฟบ  
25.ชุมชนหนองหวายโสม  
26.ชุมชนหวยโปงใน1 
27.ชุมชนหวยโปงใน 2 
28.ชุมชนหัวน้ำตกพัฒนา  
29.ชุมชนอิสลาม 
30.ชุมชนคลองน้ำหู  

ช ุมชนในพ ื ้ นท ี ่ ศ ึ กษา
ครอบคล ุม 36 ช ุมชน 
ประกอบดวย 
1.ชุมชนกรอกยายชา  
2.ชุมชนโขดหิน  
3.ชุมชนเจริญพัฒนา  
4.ชุมชนชากลูกหญา  
5.ชุมชนวัดชากลูกหญา  
6.ชุมชนซอยประปา  
7.ชุมชนซอยรวมพัฒนา 
8.ชุมชนตลาดมาบตาพุด 
9.ชุมชนตลาดหวยโปง 
10.ชุมชนตากวน- 
อาวประดู 
11.ชุมชนเนินพยอม  
12.ชุมชนบานบน  
13.ชุมชนบานพลง  
14.ชุมชนบานลาง  
15.ชุมชนมาบชลูด  
16.ชุมชนมาบชลูด- 
ชากกลาง  
17.ชุมชนมาบยา  
18.ชุมชนวัดมาบตาพุด 
19.ชุมชนวัดหวยโปง 
20.ชุมชนวัดโสภณ 
21.ชุมชนสำนักกะบาก 
22.ชุมชนหนองแตงเม 
23.ชุมชนหนองน้ำเย็น 
24.ชุมชนหนองแฟบ  
25.ชุมชนหนองหวายโสม  
26.ชุมชนหวยโปงใน1 
27.ชุมชนหวยโปงใน 2 
28.ชุมชนหัวน้ำตกพัฒนา  
29.ชุมชนอิสลาม 
30.ชุมชนคลองน้ำหู  
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส                บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2  

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                                 MNT65007_Monitor_GC_2022 (01) 

ตารางท่ี 5-2 (ตอ) 
รายชื่อชุมชน  
ป 2561 

รายชื่อชุมชน  
ป 2562 

รายชื่อชุมชน 
 ป 2563 

รายชื่อชุมชน 
 ป 2564 

รายชื่อชุมชน 
 ป 2565 

31.ชุมชนพยูน1  
32.ชุมชนแผนดินไท  
33.ชุมชนหนองใหญ  
 

31.ชุมชนประชุมมิตร  
32.ชุมชนพยูน1  
33.ชุมชนแผนดินไท  
34.ชุมชนหนองใหญ  
35.ชุมชนฟาสีทอง  
 
 
 
 
หมายเหตุ : ป พ.ศ. 2562 
โ คร งกา รม ี ก า รป รั บ
ขอบเขตใหสอดคลองกับ
การใชประโยชนจริงทำให
ขอบเขตของโครงการ
ปรับเปลี ่ยน การสำรวจ
ความคิดเห็นฯ ป พ.ศ.
2562 จึงมีจำนวนชุมชน
เพิ่มจาก 33 ชุมชน เปน 
35 ชุมชน ชุมชนท่ีเพิ่มคือ 
ช ุมชนคลองน ้ำห ู และ
ชุมชนฟาสีทอง 

31.ชุมชนประชุมมิตร  
32.ชุมชนพยูน1  
33.ชุมชนแผนดินไท  
34.ชุมชนหนองใหญ  
35.ชุมชนฟาสีทอง  
 
 

31.หมูที ่ 2 บานประชุม
มิตร 
32.หมูที่ 4 บานพยูน 
33.หม ู ท ี ่  1 บ านแผน 
ดินไท 
34.ชุมชนหนองใหญ  
35.ชุมชนฟาสีทอง  
 
 
หมายเหต ุ : ในป  พ.ศ. 
2564 ม ีการปร ับปรุ ง
ขอบเขตชุมชนในพื ้นที่
เทศบาลตำบลบานฉาง
จากขอบเขตชุมชนเปน
ข อบ เ ขตหม ู  บ  า นมี
รายละเอียดดังนี้ 
1) หมูที่ 1 บานแผนดินไท 
(ปร ั บแก  จ ากช ุ มชน
แผนดินไท)  
2) หมู ท ี ่ 2 บานประชุม
มิตร (ปรับแกจากชุมชน
ประชุมมิตร)  
3) หม ู ท ี ่  4 บ านพยูน 
(ปรับแกจากชุมชนพยูน 1) 

31.หมูที่ 1 บานแผน 
ดินไท 
32.หมูที่ 2 บานประชุม
มิตร 
33. .หมูที่ 4 บานพยูน 
34.ชุมชนหนองใหญ  
35.ชุมชนฟาสีทอง  
36. ชุมชนวิวใต 
 
หมายเหตุ : ในป  พ.ศ. 
2565 มีจำนวนชุมชนเพ่ิม 
1  ช ุ มชน  เน ื ่ อ ง จ าก
เทศบาลเมืองบานฉางมี
การจ ั ดต ั ้ งช ุมชนและ
เปลี ่ยนแปลงชื ่อช ุมชน
สงผลทำใหขอบเขตชุมชน
ของเทศบาลเมืองบานฉาง
ในพื้นที่รัศมี 5 เพิ่มขึ้น 1 
ชุมชน คือชุมชนชมวิวใต 
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส                      บริษัท พีททีี โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2  

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                                               MNT65007_Monitor_GC_2022 (01) 

ตารางที่ 5-3 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

 ดานน้ำประปา (รอยละ 25.6)  
 ดานไฟฟา (รอยละ 17.9)  
 ดานการลักลอบทิ้งกากของเสียและ
โรงพยาบาล, รพ.สต. ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 14.1)  

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 75.2-92.4) 
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐานในลำดับตนๆ ไดแก  

 ดานน้ำประปา (รอยละ 24.8)  
 ดานไฟฟา (รอยละ 18.1)  
 ดานโรงพยาบาล, รพ.สต.  
 (รอยละ 17.1) 

 ดานน้ำประปา (รอยละ 41.0)  
 ดานไฟฟา (รอยละ 33.3)  
 ดานสิ่งแวดลอมในชุมชน  
(รอยละ 16.7)  

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 64.8-97.1) 
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐานในลำดับตนๆ ไดแก  

 ดานน้ำประปา (รอยละ 35.2)  
 ดานไฟฟา (รอยละ 25.7)  
ดานโรงพยาบาล, รพ.สต.และ
สิ่งแวดลอมในชุมชน ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 14.3) 

- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐานในลำดับตนๆ ไดแก   

 น้ำประปา (รอยละ 19.8)  
 โรงพยาบาล/รพ.สต. (รอยละ 17.3)  
 เสนทางคมนาคม (รอยละ 16.0) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 83.3-93.5) 
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐานในลำดับตนๆ ไดแก  

 น้ำประปา (รอยละ 16.7)  
 ดานโรงพยาบาล/รพ.สต  
(รอยละ 15.7) 
 เสนทางคมนาคม (รอยละ 14.8) 
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส                      บริษัท พีททีี โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2  

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                                               MNT65007_Monitor_GC_2022 (01) 

ตารางที่ 5-3 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

2.2 ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน 
- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน  
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 41.1) 
 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 24.7)  
 ปญหาการจราจรติดขัด  
(รอยละ 12.3) 

- ปญหาสังคมของพื ้นที ่ในปจจุบัน ใน
ลำดับตนๆ ไดแก  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 26.2) 
 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 21.4)  
 ปญหาการจราจรติดขัด  
(รอยละ 16.7) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ปญหาสังคมของพื ้นที ่ในปจจุบัน ใน
ลำดับตนๆ ไดแก  

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 33.9)  
 ปญหายาเสพติด (รอยละ 24.2) 
 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามา
มาก (รอยละ 19.4) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ปญหาสังคมของพื ้นที ่ในปจจุบัน ใน
ลำดับตนๆ ไดแก  

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 22.4)  
 ปญหายาเสพติด (รอยละ 21.5) 
 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 20.5) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน  
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 25.1)  
 ปญหายาเสพติด (รอยละ 22.1) 
ปญหาการลักขโมย (รอยละ 19.9) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ปญหาสังคมของพื ้นที ่ในปจจุบัน ใน
ลำดับตนๆ ไดแก  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 32.0) 
 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามา
มาก (รอยละ 27.5) 
 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 20.3)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ป ญหาส ังคมของพ ื ้นท ี ่ ในป จจ ุบัน  
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามา
มาก (รอยละ 24.3) 
 ปญหายาเสพติด (รอยละ 23.3) 
 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 21.9) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน  
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 25.3) 
 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามา
มาก (รอยละ 25.0) 
 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 21.5) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ปญหาสังคมของพื ้นที ่ในปจจุบัน ใน
ลำดับตนๆ ไดแก  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 23.9) 
 ปญหาการลักขโมย ปญหาจราจร
ติดขัด และปญหาความแออัด/คน
ตางถิ่นเขามามาก ในสัดสวนที่เทากัน 
(รอยละ 22.7) 
 ปญหาความปลอดภัยในชีว ิตและ
ทรัพยสิน และไมมีปญหาดานสังคม 
ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 2.7)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ป ญหาส ังคมของพ ื ้นท ี ่ ในป จจ ุบัน  
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ปญหายาเสพติด และปญหาความ
แออัด/คนตางถ ิ ่นเข ามามาก ใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 23.6)  
 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 23.0)  
 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 14.7) 

 
 

-125 -

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส                      บริษัท พีททีี โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2  

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                                               MNT65007_Monitor_GC_2022 (01) 

ตารางที่ 5-3 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน  
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 23.7) 
 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามา
มาก (รอยละ 23.3) 
 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 22.9) 

2.3 ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของพื้นที่ในปจจุบัน 
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน  
 (รอยละ 93.9)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 87.9)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 84.8) 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 71.4)  
 ฝุนละออง/เขมาควัน  
(รอยละ 68.6)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 48.6) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 81.5)  
 กลิ่นรบกวน (รอยละ 59.3)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 51.9)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 80.8)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 52.6)  
 จากกลิ่นรบกวน (รอยละ 44.9)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 74.1) 
 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 59.3)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 48.1)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 53.8)  
 กลิ่นรบกวน (รอยละ 53.8)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 44.9)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 81.5) 
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 74.1)  
 กลิ่นรบกวน (รอยละ 70.4) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 69.1)  
 กลิ่นรบกวน (รอยละ 50.6)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 48.1)  
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส                      บริษัท พีททีี โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2  

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                                               MNT65007_Monitor_GC_2022 (01) 

ตารางที่ 5-3 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 81.0)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 52.4)  
 จากกลิ่นรบกวน (รอยละ 48.6) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 59.0) 
 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 55.2)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 45.7) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 72.2) 

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 55.6)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 54.6) 

2.4 ผลกระทบทางลบจากการมีโรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 ทรัพยากรธรรมชาติลดลง  
(รอยละ 25.3)  
 สงผลกระทบดานสุขภาพ  
(รอยละ 24.1) 
 การจัดการของเสีย/สารเคมี              
(รอยละ 15.7) 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น     
(รอยละ 13.1)  
 สงผลกระทบปญหาการจราจร     
(รอยละ 12.1) 
 มลพิษทางอากาศ (รอยละ10.3) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น  
(รอยละ 20.4)  
 ปญหาการจราจร (รอยละ 18.5)  
 ดานสุขภาพ ทรัพยากรธรรมชาติ
ลดลง เสนทางคมนาคมไมสะดวก 
และมลพิษทางอากาศ ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 10.3) 
 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น  
(รอยละ 24.0)  
 เสนทางคมนาคมไมสะดวก ปญหา
การจราจร และมลพิษทางอากาศ ใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 10.0) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น  
(รอยละ 18.8)  
 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 12.5)  
 สงผลกระทบจากการทำงานจากคนนอก
ชุมชน และการจัดการของเสีย/สารเคมี 
ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 10.4) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ  
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น  
(รอยละ 14.7)  
 ปญหาการจราจร (รอยละ 13.2)  
 ปญหาเสนทางคมนาคมไมสะดวก
และมลพิษทางอากาศ ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 10.9) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น  
(รอยละ 16.2)  
 ปญหาการจราจร (รอยละ 14.7)  
 ปญหาเสนทางคมนาคมไมสะดวก
และมลพิษทางอากาศ ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 10.5) 

 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น  
(รอยละ 19.3)  
 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 14.1)  
 ดานสุขภาพและปญหาการจราจร ใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 10.7) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น  
(รอยละ 20.3)  
 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 13.2) 
 ปญหาการจราจร (รอยละ 10.6)  

ในลำดับตนๆ ไดแก 
 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น  
(รอยละ 27.6)  
 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 13.5) 
 การทำงานจากคนนอกช ุ มชน  
(รอยละ 11.5)  

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางลบ  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น  
(รอยละ 25.5)  
 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 13.2) 
 การทำงานจากคนนอกชุมชน  
(รอยละ 11.3)  
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

2.5 ผลกระทบทางบวกจากการมีโรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 21.6)  

 ไดรับบริการสุขอนามัยดีขึ้น     
(รอยละ 18.7) 

 การสงเสริมดานการศึกษา  
 (รอยละ 14.0) 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 21.4)  

 ทำใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 
(รอยละ 10.0) 

 มีการปลูกตนไมเพื่อเพิ่มพื้นที่สีเขียว
และการจางงานเพิ่มขึ้น  
(รอยละ 8.6) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 32.7)  

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 
(รอยละ 23.9)  

 รายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  
(รอยละ 10.9) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 22.8)  

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 
(รอยละ 17.0)  

 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  
(รอยละ 9.7) 
 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 รายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  
(รอยละ 13.6)  

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
และระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดี
ขึ้น ในสัดสวนที่เทากัน  
(รอยละ 12.6)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 19.1)  

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  
(รอยละ 14.2)  

 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้นและ 
มีการจางงานเพิ่มขึ้น ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 10.3) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 17.5)  

 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  
(รอยละ 12.8)  

 สงผลใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดี
ขึ้น (รอยละ 11.6)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  
(รอยละ 20.3)  

 การสนับสนนุกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 18.0)  

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 
(รอยละ 11.3) 
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 การสนับสนนุกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 25.0)  

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 
(รอยละ 18.5)  

 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  
(รอยละ 10.0) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 การสนับสนนุกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 17.3)  

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  
(รอยละ 13.1)  

 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  
(รอยละ 11.2) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก  
ในลำดับตนๆ ไดแก 

 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  
(รอยละ 18.2)  

 การสนับสนนุกิจกรรมในเทศกาล
ตางๆ (รอยละ 17.9)  

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 
(รอยละ 11.4) 

2.6 การรับรูโครงการ 
 รูจักโครงการ (รอยละ 97.0)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 3.0) 

 รูจักโครงการ (รอยละ 57.1)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 42.9) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 92.6)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 7.4) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 93.6)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 6.4) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 93.3)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 6.7) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 100.0)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 94.9)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 5.1) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 96.2)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 3.8) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 100.0)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 97.5)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 2.5) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 98.1) 
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 1.9) 
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

2.7 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0) 

 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 11.4) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 88.6) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 3.7) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 96.3) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 3.8) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 96.2) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 3.8) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 96.2) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 100.0) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 3.8) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 96.2) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 2.9) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 97.1) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0) 
ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 7.4) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 92.6) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 5.6) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 94.4) 
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รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

2.8 ความเชื่อมั่น 
 ความเชื ่อมั ่นตอความรับผิดชอบ
ด านส ิ ่ งแวดล อมของโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ (มี
ความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การด ู แลความปลอดภ ั ยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับ
ปานกลาง) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับ
มาก) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับ
มาก) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับ
มาก) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับ
มาก) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับ
มาก) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับ
มาก) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 
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ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและ 
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับ
มาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและ 
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับ
มาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและ 
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับ
มาก) 

2.9 ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ  
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  

 (รอยละ 90.9)  
 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  
(รอยละ 6.1)  
 หนวยงานราชการ  
(รอยละ 3.0) 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  

 (รอยละ 48.6)  
 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  
(รอยละ 48.6)  
 หนวยงานราชการ  
(รอยละ 2.8) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 71.4)  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  
(รอยละ 25.0)  
 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน
ชุมชน (รอยละ 3.5) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 64.7)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก 

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 81.5)  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  
 (รอยละ 18.5)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 80.0)  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  
 (รอยละ 17.4)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก 

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 66.7)  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  
 (รอยละ 33.3)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน        
(รอยละ 71.7)  
 การประชาสัมพันธจากเจาหนาที่
ของบริษัทฯ (รอยละ 25.9)  
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  
 (รอยละ 30.6)  
 การประชุมในชุมชน (รอยละ 3.6) 
 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 66.4)  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  
 (รอยละ 29.2)  
การประชุมในชุมชน (รอยละ 2.7) 

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน
ชุมชนและแหลงอื่นๆ ไดแก ปาย
ประกาศ หนังสือเชิญ ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 1.3) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 80.4)  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  
 (รอยละ 17.8)  
 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน
ชุมชนและแหลงอื่นๆ ไดแก ปาย
ประกาศ หนังสือเชิญในสัดสวน 
ที่เทากัน (รอยละ 0.9) 

 การประชุมในชุมชน และเสียงตาม
สาย/หอกระจายขาวในชุมชน ใน
สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 1.2) 
 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน        
(รอยละ 70.4)  
 การประชาสัมพันธจากเจาหนาที่
ของบริษัทฯ (รอยละ 27.8)  
 การประช ุมในช ุมชน และเส ียง 
ตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน  
ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 0.9) 
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส                      บริษัท พีททีี โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2  

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                                               MNT65007_Monitor_GC_2022 (01) 

ตารางที่ 5-3 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

2.10 ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม 
- ความตองการในการดำเน ินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ดานการพัฒนาการศึกษาและ
เยาวชน (รอยละ 66.7)  

 ใหมีการสงเสริมและอนุรักษ
สิ่งแวดลอม (รอยละ 24.2) 

 การสงเสริมและสนับสนุนสุขภาพ
และอนามัย (รอยละ 3.0) 

- ความตองการในการดำเน ินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต  
(รอยละ 54.3)  

 ดานการพัฒนาการศึกษาและ
เยาวชน (รอยละ 22.9) 

 มีการสงเสริมใหมีการอนุรักษและ
ฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 11.4) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดำเน ินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได 
(รอยละ 29.7)  
 การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพ
และอนามัย  
(รอยละ 25.9)  
 การพัฒนาดานการศึกษาและ
เยาวชน (รอยละ 22.2) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดำเน ินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาดานการศึกษาและ
เยาวชน (รอยละ 54.8)  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  
(รอยละ 13.1)  
 การสงเสริมและดูแลดานความ
ความปลอดภัยและการสงเสริม
เศรษฐกิจและรายได ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 8.3) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดำเน ินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  
(รอยละ 29.7)  
 การพัฒนาดานการศึกษาและ
เยาวชน (รอยละ 25.9)  
 การสรางความสัมพันธและ
สนับสนุนกิจกรรมชุมชน  
(รอยละ 18.5) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดำเน ินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาดานการศึกษาและ
เยาวชน (รอยละ 35.7)  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  
(รอยละ 20.2)  
 การสรางความสัมพันธและ
สนับสนนุกิจกรรมชุมชน  
(รอยละ 11.9) 
 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดำเน ินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

  การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 
(รอยละ 44.5)  
  การสรางความสัมพันธและ
สนับสนุนกิจกรรมชุมชน  
(รอยละ 14.8)  
  ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต  
(รอยละ 11.1) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดำเน ินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

  การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 
(รอยละ 36.9)  
  การพัฒนาคุณภาพชีวิต  
(รอยละ 20.7)  
  การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได 
(รอยละ 11.5) 
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส                      บริษัท พีททีี โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2  

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                                               MNT65007_Monitor_GC_2022 (01) 

ตารางที่ 5-3 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดำเน ินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

  การพัฒนาดานการศึกษาและ
เยาวชน (รอยละ 46.9)  
  การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได 
(รอยละ 13.5)  
  การพัฒนาคุณภาพชีวิต  
(รอยละ 11.7) 

 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดำเน ินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

  การพัฒนาดานการศึกษาและ
เยาวชน (รอยละ 33.3)  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  
(รอยละ 22.6)  
  การสรางความสัมพันธและ
สนับสนุนกิจกรรมชุมชน  
(รอยละ 13.5) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ความตองการในการดำเน ินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

  การพัฒนาดานการศึกษาและ
เยาวชน (รอยละ 38.7)  
  การพัฒนาคุณภาพชีวิต  
(รอยละ 18.4)  
 การสรางความสัมพันธและ
สนับสนุนกิจกรรมชุมชน  
(รอยละ 11.4) 

2.11 ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนเกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกร 
ที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส                      บริษัท พีททีี โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2  
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษ ัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุ มบริษ ัท พีทีท ี โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษ ัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุ มบริษ ัท พีทีท ี โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษ ัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุ มบริษ ัท พีทีท ี โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม (มี
ความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษ ัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษ ัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุ มบริษ ัท พีทีท ี โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษ ัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษ ัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุ มบริษ ัท พีทีท ี โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษ ัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล  
 เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษ ัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุ มบริษ ัท พีทีท ี โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุ มบริษ ัท พีทีท ี โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษ ัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุ มบริษ ัท พีทีท ี โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)  

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุ มบริษ ัท พีทีท ี โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษ ัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุ มบริษ ัท พีทีท ี โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 
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ตารางที่ 5-4 
เปรียบเทียบการสำรวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว ประจำป พ.ศ. 2561-2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

1. วิธีการและขั้นตอนการสำรวจความคิดเห็นฯ 
การเล ือกต ัวอย  า งแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) ซึ่งเปนการ
คัดเล ือกตัวอย างให ได ตามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษามากที่สุด โดยทำการ
สัมภาษณ 68 หนวยงาน 
 
 

การเล ือกต ัวอย  างแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) ซึ่งเปนการ
คัดเล ือกตัวอยางใหได ตามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษามากที่สุด โดยทำการ
สัมภาษณ 78 หนวยงาน 
 
หมายเหตุ : จำนวนหนวยงานเพิ่มขึ้น
จากปที่ผานมาเนื่องจากมีการสำรวจ
ความคิดเห ็นกลุ มประมงเรือเล็ก
เพิ่มเติม 

การเล ือกต ัวอย  างแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) ซึ่งเปนการ
คัดเล ือกตัวอยางใหได ตามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษามากที่สุด โดยทำการ
สัมภาษณ 86 หนวยงาน 
 
หมายเหต ุ  : จำนวนหน  วยงาน
เพิ่มขึ้นจากปที่ผานมาเนื่องจากมีการ
เพิ ่มจำนวนหนวยงานดานตางๆให
ครบถวน เชน ดานสาธารณสุข ดาน
สาธารณูปโภค เปนตน 

กา ร เ ล ื อ กต ั ว อย  า ง แบบ เจาะจง 
(Purposive Selection) ซ ึ ่ ง เป นการ
ค ัดเล ือกต ัวอย างให  ได ตามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของ
การศ ึ กษามากท ี ่ ส ุ ด  โดยทำการ
สัมภาษณ 85 หนวยงาน 

กา ร เ ล ื อ กต ั ว อย  า ง แบบ เจาะจง 
(Purposive Selection) ซ ึ ่ ง เป นการ
ค ัดเล ือกต ัวอย างให  ได ตามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของ
กา รศึ กษามากท ี ่ ส ุ ด  โ ดยทำการ
สัมภาษณ 79 หนวยงาน 

2. ผลการสำรวจความคิดเห็นฯ 
2.1 การรับรูโครงการ 

 รูจักโครงการ (รอยละ 75.0)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 25.0) 

 รูจักโครงการ (รอยละ 53.8)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 46.2) 

 รูจักโครงการ (รอยละ 64.0)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 36.0) 

 รูจักโครงการ (รอยละ 63.5)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 36.5) 

 รูจักโครงการ (รอยละ 78.5)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 21.5) 
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ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 256 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

2.2 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ 
 เคยไดร ับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 11.3) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจาก 

 โครงการ (รอยละ 88.7) 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 5.1) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 94.9) 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 4.7) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 95.3) 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 1.2) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 98.8) 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 1.3) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
(รอยละ 98.7) 

2.3 ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  
(รอยละ 42.7) 
 หนวยงานราชการ (รอยละ 26.5)  
 แหลงอื่นๆ (รอยละ 11.9) 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  
 (รอยละ 32.1)  

 ผูนำชุมชน (รอยละ 24.4)  
 หนวยงานราชการ (รอยละ 19.2)  

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ไดแก  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  
 (รอยละ 45.3)  

 หนวยงานราชการ (รอยละ 34.9)  
 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวใน
ชุมชน (รอยละ 4.7) 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  
(รอยละ 40.5)  

 หนวยงานราชการ (รอยละ 19.1)  
 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  
 (รอยละ 16.0) 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ ไดแก  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ  
(รอยละ 29.1)  
 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  
(รอยละ 18.7)  
 หนวยงานราชการ (รอยละ 17.9) 

2.4 ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม 
- ความตองการในการดำเน ินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 กิจกรรมในดานการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต (รอยละ 27.9)  
 ใหมีการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 
และการสงเสริมและอนุรักษฟนฟู
สิ่งแวดลอม (รอยละ 16.2) 

- ความตองการในการดำเน ินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 กิจกรรมดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
(รอยละ 32.1) 
 กิจกรรมดานการสงเสริมและอนุรักษ
ฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 16.7)  

- ความตองการในการดำเน ินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 กิจกรรมดานการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต (รอยละ 25.6) 
 กิจกรรมดานการพัฒนาการศึกษา
และเยาวชน (รอยละ 22.1)   

- ความตองการในการดำเน ินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 กิจกรรมดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
(รอยละ 48.2) 
 กิจกรรมดานการพัฒนาการศึกษา
และเยาวชน (รอยละ 17.6)  

- ความตองการในการดำเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  
(รอยละ 19.1)  
 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 
(รอยละ 17.5)  
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ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 256 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

 กิจกรรมดานการพัฒนาการศึกษา
และเยาวชน (รอยละ 21.8)   

 ก ิจกรรมด านการส  งเสร ิมและ
อนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม  
(รอยละ 20.9) 

 ก ิจกรรมด านการสน ับสน ุนและ
สงเสริมสุขภาพและอนามัย  
(รอยละ 12.9) 

 การสงเสริมและอนุร ักษฟ  นฟู
สิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4) 

2.5 ความเชื่อมั่นตอการจัดการของโครงการ 
-  ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความ
เชื่อมั่นในระดับปานกลาง 
-  ความเชื ่อมั ่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ
พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก 

- ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก) 
- ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ
ด ู แลความปลอดภ ั ยของโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

- ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก) 
- ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

- ความเชื ่อมั ่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก) 
- ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มีความ
เชื่อมั่นในระดับมาก) 

- ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ ่งแวดลอมของโครงการ (มีความ
เชื่อมั่นในระดับมาก) 
- ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

2.6 ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษ ัท พีทีท ี โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอส ังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพ ึงพอใจต อภาพล ักษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการเปนองค กร 
ที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม  
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษ ัท พีทีท ี โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่
ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 
(มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพ ึงพอใจต อภาพล ักษณ
องคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
(มีความพึงพอใจมาก) 
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ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
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มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 

มาตรการฯ ป 256 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัต ิตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุ มบริษ ัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของ
กล ุ  มบร ิ ษ ั ท  พ ี ท ี ท ี  โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัต ิตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของของกลุมบริษัท พีทีที 
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุ มบริษ ัท พีทีท ี โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)  

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของของกลุมบริษัท พีทีที 
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เค
มิคอล (มีความพึงพอใจมาก)  

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของของกลุมบริษัท พีทีที 
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจ
มาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล  
 เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)  

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของของกล ุ มบร ิษัท  
พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความ
พึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล  
เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก)  
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ตารางที่ 5-5 
เปรียบเทียบการสำรวจความคิดเห็นของสถานประกอบการขางเคียงจากการดำเนินการของโครงการ ประจำป พ.ศ. 2561-2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

1. วิธีการและขั้นตอนการสำรวจความคิดเห็นฯ 
การเล ื อกต ั วอย  างแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) ซ ึ ่ งเป นการ
ค ัดเล ือกต ัวอย างให  ได ตามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษามากที่สุด โดยไดทำการ
เก ็บต ั วอย  างจากต ั วแทนสถาน
ประกอบการขางเคียงตางๆ จำนวน 6 
บริษัท ประกอบดวย 1.บริษัท วินิไทย 
จำกัด (มหาชน) 2.บริษัท เอ็ชเอ็มซี  
โปลีเมอร จำกัด 3.บริษัท บางกอก
อินดัสเทรียลแกส จำกัด 4.บริษัท  
อิวอนิก ยูไนเต็ด ซิลิกา (สยาม) จำกัด 
5.บริษัท ไทยโพลิเอททีลีน จำกัด และ 
6.บริษัท ไทยพลาสติกและเคมีภัณฑ 
จำกัด (มหาชน) 

การเล ื อกต ั วอย  างแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) ซ ึ ่ งเป นการ
ค ัดเล ือกต ัวอย างให  ได ตามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษามากที่สุด โดยไดทำการ
เก ็บต ั วอย  างจากต ั วแทนสถาน
ประกอบการขางเคียงตางๆ จำนวน 6 
บริษัท ประกอบดวย 1.บริษัท วินิไทย 
จำกัด (มหาชน) 2.บริษัท เอ็ชเอ็มซี  
โปลีเมอร จำกัด 3.บริษัท บางกอก
อินดัสเทรียลแกส จำกัด 4.บริษัท  
อิวอนิก ยูไนเต็ด ซิลิกา (สยาม) จำกัด 
5.บริษัท ไทยโพลิเอททีลีน จำกัด และ 
6.บริษัท ไทยพลาสติกและเคมีภัณฑ 
จำกัด (มหาชน) 

การเล ื อกต ั วอย  างแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) ซ ึ ่ งเป นการ
ค ัดเล ือกต ัวอย างให  ได ตามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษามากที่สุด โดยไดทำการ
เก ็ บต ั วอย างจากต ั วแทนสถาน
ประกอบการขางเคียงตางๆ จำนวน 6 
บริษัท ประกอบดวย 1.บริษัท วินิไทย 
จำกัด (มหาชน) 2.บริษัท เอ็ชเอ็มซี  
โปลีเมอร จำกัด 3.บริษัท บางกอก
อินดัสเทรียลแกส จำกัด 4.บริษัท  
อิวอนิก ยูไนเต็ด ซิลิกา (สยาม) จำกัด 
5.บริษัท ไทยโพลิเอททีลีน จำกัด และ 
6.บริษัท ไทยพลาสติกและเคมีภัณฑ 
จำกัด (มหาชน) 

การเล ื อกต ั วอย  างแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) ซ ึ ่ งเป นการ
ค ัดเล ือกต ัวอย างให  ได ตามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษามากที่สุด โดยไดทำการ
เก ็บต ั วอย  างจากต ั วแทนสถาน
ประกอบการขางเคียงตางๆ จำนวน 6 
บริษัท ประกอบดวย 1.บริษัท วินิไทย 
จำกัด (มหาชน) 2.บริษัท เอ็ชเอ็มซี  
โปลีเมอร จำกัด 3.บริษัท บางกอก
อินดัสเทรียลแกส จำกัด 4.บริษัท  
อิวอนิก ยูไนเต็ด ซิลิกา (สยาม) จำกัด 
5.บริษัท ไทยโพลิเอททีลีน จำกัด และ 
6.บริษัท ไทยพลาสติกและเคมีภัณฑ 
จำกัด (มหาชน) 
หมายเหตุ  : สถานประกอบการ 1 
แหง คือ บริษัท อิวอนิก ยูไนเต็ด ซิลิ
กา (สยาม) แสดงความจำนงไมประสงค
แสดงความคิดเห็น ดังน ั ้นจ ึงเหลือ
สถานประกอบการที่ทำการสัมภาษณ 
จำนวน 5 แหง 

การเล ื อกต ั วอย  างแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) ซ ึ ่ งเป นการ
ค ัดเล ือกต ัวอย างให  ได ตามความ
เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษามากที่สุด โดยไดทำการ
เก ็บต ั วอย  างจากต ั วแทนสถาน
ประกอบการขางเคียงตางๆ จำนวน 6 
บริษัท ประกอบดวย 1.บริษัท วินิไทย 
จำกัด (มหาชน) 2.บริษัท เอ็ชเอ็มซี  
โปลีเมอร จำกัด 3.บริษัท บางกอก
อินดัสเทรียลแกส จำกัด 4.บริษัท  
อิวอนิก ยูไนเต็ด ซิลิกา (สยาม) จำกัด 
5.บริษัท ไทยโพลิเอททีลีน จำกัด และ 
6.บริษัท ไทยพลาสติกและเคมีภัณฑ 
จำกัด (มหาชน) 
หมายเหตุ  : สถานประกอบการ 1 
แหง คือ บริษัท อิวอนิก ยูไนเต็ด ซิลิ
กา (สยาม) แสดงความจำนงไมประสงค
แสดงความคิดเห็น ดังน ั ้นจ ึงเหลือ
สถานประกอบการที่ทำการสัมภาษณ 
จำนวน 5 แหง 
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการโรงงานผลิตสารโอเลฟนส                      บริษัท พีททีี โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 2  
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ตารางที่ 5-5 (ตอ) 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2561 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2562 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
รายงานผลการปฏิบัติตาม 
มาตรการฯ ป 2565 

2. ผลการสำรวจความคิดเห็นฯ 
2.1 การรับรูโครงการ 

 ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญไม
รูจักโครงการ 

 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรูจัก
โครงการ 

 ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญไม
รูจักโครงการ 

 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรูจัก
โครงการ 

 ผู ตอบแบบสอบถามทั ้งหมดรู จัก
โครงการ 

2.2 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ 
 ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญไม
เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

 ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญไม
เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

 ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญไม
เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

 ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคย
ไดรับผลกระทบจากโครงการ 

ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคย
ไดรับผลกระทบจากโครงการ 

2.3 ความเชื่อมั่น 
 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ด านส ิ ่ งแวดล อมของโครงการ 
พบวามีความเชื่อมั่นในระดับปาน
กลาง 
 ความเช ื ่อม ั ่นต อมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการพบวามีความเชื ่อมั ่นใน
ระดับมาก 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ
ด านส ิ ่ งแวดล อมของโครงการ 
พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก 
 ความเช ื ่อม ั ่นต อมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการพบวามีความเชื ่อมั ่นใน
ระดับมาก 

 ความเชื่อมั ่นตอความรับผิดชอบ
ด านส ิ ่ งแวดล อมของโครงการ 
พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก 
 ความเช ื ่อม ั ่นต อมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการพบวามีความเชื ่อมั ่นใน
ระดับมาก 

 ความเชื่อมั ่นตอความรับผิดชอบ
ด านส ิ ่ งแวดล อมของโครงการ 
พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก 
 ความเช ื ่อม ั ่นต อมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการพบวามีความเชื ่อมั ่นใน
ระดับมาก 

 ความเชื่อมั ่นตอความรับผิดชอบ
ด านส ิ ่ งแวดล อมของโครงการ 
พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก 
ความเช ื ่อม ั ่นต อมาตรการและ
ระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการพบวามีความเชื ่อมั ่นใน
ระดับมาก 

 
 
 

-144 -










































































































































































































































































































