
 
 
 
 
 
 
 
 

T-MON-222107/SECOT  LLDPE-T222107(2H)-Idx I  

ภาคผนวก ข.2-39 
Noise Contour Map 

 
 
 
 
 
 



รูปที่ 1    แผนที่แผนผงัแสดงระดบัเสียง (Noise Contour Maps) โรงงานแอลแอลดพีอี ีสายการผลติที่  1 ในวันที ่2 ตุลาคม พ.ศ.2563 

               บริษัท พทีที ีโกลบอล เคมคิอล จํากดั (มหาชน) 

แผนที่เสน้ชั้นแสดงค่าระดบัเสียง (Noise Contour Map) 



 

รูปที่ 2    ตําแหน่งและผลการตรวจวดัระดบัความดงัของเสียงบริเวณโรงงานแอลแอลดพีอี ีสายการผลติที่  1 ในวนัที ่2 ตุลาคม พ.ศ.2563 

               บริษัท พทีที ีโกลบอล เคมคิอล จํากดั (มหาชน) 

ระดบัเสียง 

    62.0-85.0 dB(A) 

    85.1-90.0 dB(A) 

    90.1-98.6 dB(A) 

จาํนวนจุดตรวจวดัทั้งหมด 1,065  จุด 
ระดบัเสียงสูงสุด   98.6 dB(A) 
ระดบัเสียงตํ่าสุด  62.0 dB(A) 



รูปที่ 1    แผนที่แผนผงัแสดงระดบัเสียง (Noise Contour Maps) โรงงานแอลแอลดพีอี ีสายการผลติที่  2 ในวันที ่23 พฤศจิกายน พ.ศ.2564 

               บริษัท พทีที ีโกลบอล เคมคิอล จํากดั (มหาชน) 



 

รูปที่ 2    ตําแหน่งและผลการตรวจวดัระดบัความดงัของเสียงบริเวณโรงงานแอลแอลดพีอี ีสายการผลติที่  2 ในวนัที ่23 พฤศจิกายน พ.ศ.2564 

               บริษัท พทีที ีโกลบอล เคมคิอล จํากดั (มหาชน) 

ระดบัเสียง 

    59.9-85.0 dB(A) 

    85.1-90.0 dB(A) 

    90.1-93.2 dB(A) 

จาํนวนจุดตรวจวดัทั้งหมด 938  จุด 
ระดบัเสียงสูงสุด   93.2 dB(A) 
ระดบัเสียงตํ่าสุด  59.9 dB(A) 



รูปที่ 1    แผนที่แผนผงัแสดงระดบัเสียง (Noise Contour Maps) หน่วยผลติเฮกเซน-1 ในวันที ่23 พฤศจิกายน พ.ศ.2564 

               บริษัท พทีที ีโกลบอล เคมคิอล จํากดั (มหาชน) 



 

รูปที่ 2    ตําแหน่งและผลการตรวจวดัระดบัความดงัของเสียงบริเวณหน่วยผลติเฮกเซน-1 ในวันที ่23 พฤศจิกายน พ.ศ.2564 

               บริษัท พทีที ีโกลบอล เคมคิอล จํากดั (มหาชน) 

ระดบัเสียง 

    63.5-85.0 dB(A) 

    85.1-90.0 dB(A) 

    90.1-95.1 dB(A) 

จาํนวนจุดตรวจวดัทั้งหมด 516  จุด 
ระดบัเสียงสูงสุด   95.1 dB(A) 
ระดบัเสียงตํ่าสุด  63.5 dB(A) 



 
 
 
 
 
 
 
 

T-MON-222107/SECOT  LLDPE-T222107(2H)-Idx I  

ภาคผนวก ข.2-40 
ตวัอย่างเอกสารการอบรมความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย และส่ิงแวดล้อมของโรงงาน



กรณุางด   ใชเ้ครืѷองมอืสืѷอสาร พกัเบรค และเขา้อบรม   ตาม
เวลาทีѷกําหนด ไมก่ลบักอ่นเวลา

Ground rules

ไม ่ สง่เสยีงดงั คยุกนั
ขณะทีѷวทิยากรกําลงัสอน

ไมห่ลบั ขณะทีѷทีѷอยูใ่นหอ้งอบรม

ไมเ่ขา้ใจ หรอื มขีอ้สงสยั

ยกกมือ   หากมีข�อสอบถาม 
(หลังจากผู�นําเสนอจบแต�ละหัวข�อ)

เวลา ชัˑวโมง หัวข้อการอบรม วิทยากร
08.00–08.10 10 min. 0. VP Open Speech and Safety Moment Q-SH-O3

08.10 – 10.10 2 1.Safety Procedure Safety Team

- Permit to Work (Hot Work/Cold Work/ถ่ายภาพ) 
- Confine Space 
- Lockout/Tagout (LOTO)  
- Mobile Crane Lifting 
- Scaffolding 
- e-Permit+e-JSEA 
- First Line Breaking/Equipment Opening 
- AGT 

Safety Team

10.10 – 10.30 Break
10.30 – 12.00 1.5 2. Process Safety Management (PSM) Awareness Safety Team

2.1 PSM and OD Overview
2.2 Top Risk/Bow-tie (MAEs)

12.00 – 13.00 Lunch

13.30 – 14.30 1 3. Emergency Response and Security Management Q-SH-CM

14.30 – 14.45 Break
14.45 – 15.45 1 4. Health Management  Health Team

4.1 Occupational Diseases 
4.2 Chemical Safety
4.3 Health performance Index (HPI)
4.4 ถามตอบปˏญหาสุขภาพ

15.45 – 16.15 0.5 5. Environmental Management Environmental Team
5.1 VOCs Management
5.2 Waste Management
5.3 Net Zero Management
5.4 5R Culture

หลังจบแต่ละ
หัวข้อ 15 min. Test All

รุนที่ วันที่ สถานที่ กลุมเปาหมาย
รุนที่ 1 27/9/2022

Auditorium 

RO

Shift B (OLE3(21), LD(8), LL(16)+O-P3-TE(7)+O-MN2 

Group#1(25)

รุนที่ 2 29/9/2022
Auditorium 

RO

Shift C (OLE3(19), LD(8), LL(17)+P-MN Group#1 

(40)(67+10)

รุนที่ 3 4/10/2022
Auditorium 

RO

Shift D (OLE3(19), LD(6), LL(15))+Support Function 

(H-GA(10)+T-TA-WM(5))+PLD-TE(4)+P-LL-

TE(7)+CM(6)+Inspector(5)+สิ่งแวดลอม(5)

รุนที่ 4 6/10/2022
Auditorium 

RO

Shift A (OLE3(19), LD(6), 

LL(16)+Inspection(14)+Engineering(25) 

(OLE+POL)+O-MN2 Group#2(25)

รุนที่ 5 10/10/2022
Auditorium 

RO

VP,DM,Day Manager(19+9)/P-MN Group#2 

(40)+PLD-TE(4)+P-LL-TE(6)

Safety Moment
GC11 Accident



Year

24
Cases

Fatality 1
Restrict Work 3

Lost Time 8
Medical Treatment 12

Fatality Restrict Work Lost Time Medical Treatment 

OLE-3 

LLDPE

LLDPE 
(Construction)

Group of Area

LDPE

Control Area

Other

8,33%

6,25%

3,12.5%

3,12.5%

3,12.5%

1,4.5%

Safety Statistic (2012-2022) Safety Statistic (2012-2022)

Job ET LDPE LLDPE LLDPE
(Construction)

Control 
area

Other

Routine 
Operation 2 - 2 - - -

Maintenance 1 3 3 - - -

Turnaround 5 - - - - -

Construction   - - 1 3 - -

Administration - -

Other - - - - 3 1

Total 8 3 6 3 3 1

Categories  of Job

02

01

03

55%

Temporary Contractor Under supervision

25%

Staff

16%

Yearly Contract

4%

วนัทีѷเกดิเหตุ : 29 มนีาคม 2564 เวลา : ประมาณ 09:40 น.

รายละเอยีดเหตกุารณ์ : 

ขณะทีѷผูร้ับเหมาทําการ Loose Bolt อปุกรณ์ V-1106 (Steam Drum) โดยใชเ้ครืѷอง 
Hydraulic Bolt tension และทําการเพิѷม Pressure ตามลําดับในขัѸนตอนการปฏบิัตงิาน หลังจากนัѸน 
ผูป้ฏบิัตงิานไดต้รวจสอบ Gap ของหวั tension ขณะทีѷพนักงานกําลังลกุขึѸนสายไฮดรอลกิไดห้ลดุ
ออกจากหวั tension สะบัดโดนหางคิѸวขา้งขวาพนักงานไดร้ับบาดเจ็บ

อาการบาดเจ็บ : มแีผลบรเิวณหางคิѸวขวาเย็บประมาณ 9 เข็ม
ประเภทการบาดเจ็บ : Medical Treatment

สาย ย Hydraulic c หลดุจากเครืѷอง ง Hydraulic Bolt tension n สะบดัโดนหางคิҟวผูร้บัเหมา

สาเหตกุารเกดิอบุตัเิหตเุบืҟองตน้ :
• สาย Hydraulic หลดุออกจากหวั Tension สาเหตจุากลกูปืนของ Coupling ชาํรดุ

เสยีหาย
Immediately action :
• นําสง่หอ้งพยาบาล เพืѷอปฐมพยาบาลเบืѸองตน้จากนัѸนสง่ตอ่เพืѷอไปรักษาทีѷ

โรงพยาบาลมงกฏุระยอง แพทยพ์จิารณา เย็บ 9 เข็ม
• หยดุการปฏบิัตงิานทีѷ V-1106 ทัѸงหมดและนําอปุกรณืไปตรวจสอบและ Test อกี

ครัѸงทีѷ Workshop
• จัดทํา Pre-use Inspection Checklist สําหรับ Hydraulic Bolt tension 
• จัดทํา Safety Stand Down เพืѷอสืѷอสาร Accident ใหก้บัผูป้ฏบิัตงิานในพืѸนทีѷ 

GC11

พบลกูปืนแตก 2 ลกูจาก 9 ลกูู ู ู

แผลแตกเย็บทีѷขมบัดา้นขวา 9 เข็ม

ู

ปปปพบลกปืืืนแตก 222 ลกจากลกจาก 999 ลกลกพบลกูปนแตก 2 ลกูจาก 9 ลกู

วนัทีѷเกดิเหตุ : 17 พฤษภาคม 2565 เวลา : ประมาณ 15:30 น.
รายละเอยีดเหตกุารณ์ : 

ผูร้ับเหมาดําเนนิการขนยา้ย Platform และ Ladder ของอปุกรณ์ C-1102 ไปทีѷโดยมกีาร Lay 
Down Area ขนอปุกรณ์ซอ้นกนั และทําการรัดอปุกรณ์ดว้ยสายผกูรัดรถ Trailer (Lashing) โดยรัด
อปุกรณ์รวมกนั ขณะถงึจดุนําของลงผูร้ับเหมาทีѷปฏบิัตหินา้ทีѷเป็นผูผ้กูมัดวสัด ุ(Rigger) จํานวน 2 คน ได ้
ขึѸนไปผกูรัดสลงิกบั Ladder โดยผูบ้าดเจ็บยังคงอยูบ่น Platform สว่นเพืѷอนพนักงานอกีคนไดย้นือยูบ่น 
Trailer ขณะยกการยก Ladder ขึѸนประมาณ 1.2 เมตร Platform เกดิการสไลดล์งดา้นขา้งของรถ Trailer 
ทําให ้Rigger ทั Ѹง 2 คน ขยับหลบไปยังจดุทีѷปลอดภัย โดยไดใ้ชแ้ขนทั Ѹงสองขา้งรับนํѸาหนักเพืѷอทรงตัว
จนทําใหแ้ขนบรเิวณเหนอืขอ้มอืไดร้ับบาดเจ็บ

อาการบาดเจ็บ : กระดกูเหนอืขอ้มอืซา้ยหกัและเคลืѷอนตําแหน่ง

ประเภทการบาดเจ็บ : อบุัตเิหตขุั Ѹนหยดุงาน (Lost Time Accident) 

ผูร้บัเหมาไดร้บับาดเจ็บทีѷบรเิวณเหนอืขอ้มอืขณะทํางานยกดว้ยเครน

สาเหตกุารเกดิอบุตัเิหตขุณะน ัҟน :
• ขนยา้ยและผกูรัดอปุกรณ์ในลักษณะซอ้นทับกนั
• ทําการปลด Lashing ของรถเทรลเลอร ์กอ่นผกูรัดอปุกรณ์เพืѷอยก

ลง ซึѷงเป็น Work Practice  ทีѷไมป่ลอดภัย 
• หวัหนา้งาน(ผูค้วบคมุงานยก) ขาดการประเมนิความเสีѷยง

Immediately action :
• หยดุการปฏบิัตงิานในบรเิวณนัѸนทัѸงหมดและตรวจสอบอปุกรณ์ทีѷหนา้งาน
• นํารถพยาบาลเขา้ปฐมพยาบาลผูบ้าดเจ็บทีѷหนา้งาน กอ่นนําสง่โรงพยาบาลมาบตาพุด เพืѷอ X-Ray บรเิวณเหนอืขอ้มอืซา้ย
• จัดทํา Safety Stand Down เพืѷอสืѷอสาร Accident ใหก้บัผูป้ฏบิัตงิานยกทั Ѹงหมด

รวมถงึสืѷอสารใน Daily OLE3 T/A Meeting 

2

3

Agenda 1
Safety Procedure PPermit to work system 

SHE PROCEDURE  

P-(Q-TS)-OEMS-002

ระบบใบอนุญาตทาํงาน

Link:(6)GC QMS (pttgcgroup.com)

RND_08
Rectangle

RND_08
Rectangle



SHE Requirements During Execution

Main Work Permit

1) Cold Work Permit
2) Hot Work Permit

- Open Flame เชืѷอม เจยีร ์
ตดั มปีระกายไฟ

- Non-open Flame งานนํา
รถยนตเ์ขา้ทํางานในกระบวนการ
ผลติ งานตรวจสอบอปุกรณ์ดว้ย
เครืѷองมอืวดั

P-(Q-TS)-OEMS-002: Permit to work system

Specific Work Permit

1) Confined Space 
2) Scaffolding
3) Mobile Crane Lifting
4) Radiation (RT)
5) Excavation
6) Electrical Hazards Permit
7) Diving
8) Road Closure
9) Box up

สําหรบัขอเขา้ทํางานในพืҟนทีѷ สําหรบังานทีѷมคีวามเสีѷยง ตอ้งขอ
อนญุาตจากผูเ้ชีѷยวชาญกอ่น จงึจะ
ขออนญุาตเขา้ทาํงานในพืҟนทีѷได้

P-(Q-TS)-OEMS-015: Radiation

P-(Q-TS)-OEMS-016: (Electrical Hazards Permit)

P-(Q-TS)-OEMS-018: Diving

P-(Q-TS)-OEMS-019: Road Closure

P-(Q-TS)-OEMS-020: Box-up PermitP-(Q-TS)-OEMS-014: Mobile Crane Lifting Work Permit

P-(Q-TS)-OEMS-012: Scaffolding

P-(Q-TS)-OEMS-013: Excavation

P-(Q-TS)-OEMS-011: Confined Space

รปูแบบใบอนุญาตทํางาน

แบบฟอรม์ใบอนุญาตทาํงาน
ส่วนทีÉ 1: ผู้ขออนุญาต 

(Job Owner)
- Permit requester กรอกขอ้มลู

ส่วนทีÉ 2: ผู้อนุญาต
(Area owner)
- Permit Issuer กรอกขอ้มลู

ส่วนทีÉ 3: การลงนามและการต่อใบอนุญาต โดย
- Permit Issuer, Permit Approver
- Permit Holder
- On-site verifier

ใบอนุญาตทํางานทีÉมีประกายไฟ 

 บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) ใบสัÉงงานเลขทีÉ ใบอนุญาตเลขทีÉ 

Perm
it Request 

ผู้ขอใบอนุญาตทํางาน (ชืÉอ-สกุล) :__________________________      สังกัด _____________________    โทรศัพท์ __________________________     
วันทีÉขอเริÉมทํางาน  วันทีÉ _____ /_____ /_____    เวลาเริÉมต้นโดยประมาณ:  ____________ ถึง____________       จํานวนผู้ปฏิบัติงาน : ______ คน 
ใบอนุญาตทํางานนีÊสําหรับ (ระบุบริษัทผู้รับเหมา) __________________      หน่วยงาน PTTGC ทีÉควบคุมงาน (ระบุชืÉอหน่วยงาน) ______________________ 
พืÊนทีÉทํางาน (GPC/BU):  ____________________________           สถานทีÉทํางาน (ชืÉอหน่วยการผลิต): _____________________________           
ชืÉออุปกรณ์ทีÉจะทํา : ________________________________          อุปกรณ์หมายเลข: ______________________________________ 
รายละเอียดของงานและเครืÉองมือ อุปกรณ์ทีÉใช้ทํางาน : ________________________      ข้อแนะนําจากผู้ขออนุญาตก่อนเริÉมงาน : ___________________________ 
Fire Watch ชืÉอ 1. _____________________เวลา___________   2._____________________________________เวลา___________ 

ลงชืÉอ ____________________  (___________________________) (ผู้ควบคุมงานของ PTTGC)      วันทีÉ ____ / _____ / ____ 
ใบอนุญาตทํางานเฉพาะ (Specific work permit) 

         มีการทํางานในทีÉอับอากาศ ตามใบอนุญาตเลขทีÉ ___________________________                                       มีงานยกอุปกรณ์ด้วย Crain ตามใบอนุญาตเลขทีÉ ________________________ 

         มีงานขุด ตามใบอนุญาตเลขทีÉ __________________________________________                                        มีการทํางานกับไฟฟjาแรงสูง ตามใบอนุญาตเลขทีÉ ________________________ 

         มีการใช้สารกัมมันตรังสี ตามใบอนุญาตเลขทีÉ ______________________________                                        มีงานปะดานÊํา ตามใบอนุญาตเลขทีÉ ___________________________________ 

         มีงานติดตัÊง/รืÊอถอนนัÉงร้าน ตามใบอนุญาตเลขทีÉ ____________________________                                        มีงานปdดกัÊนถนน ตามใบอนุญาตเลขทีÉ _________________________________ 

         มีการทํางานใกลส้ายส่งไฟฟjาแรงสูง ตามใบอนุญาต เลขทีÉ ___________________                                        มีงาน Box up ตามใบอนุญาตเลขทีÉ __________________________________  
         มีงาน Non-routine work special risk  ตามใบอนุญาตเลขทีÉ _________________ 

เอกสารอืÉนๆ ทีÉเกีÉยวข้อง  
      การวิเคราะห์งานเพืÉอความปลอดภัย (JSA)                                                                                  P&ID, เส้นทางเดินรถ  _____________________________________________ 

       ข้อมูลความปลอดภัยสารเคมี (SDS) (ระบุสารเคมี) _______________                                       อืÉนๆ ____________________________________________________________ 

Perm
it Preparation 

สภาพอุปกรณ์ 

สภาพของอุปกรณ์ทีÉใช้งานครัÊงสุดท้ายบรรจุด้วย: _____________________________________ 

1.         ตัดแยกอุปกรณ ์ ตาม TAG หมายเลข _______________________________________ 

    รายละเอียดการตัดแยก_______________________________________________________ 

          แนบ Isolation paln            ไม่แนบ Isolation plan 

2. ตัดแยกระบบไฟฟjา (ระบุ TAG หมายเลข)        
             Local switch __________________               Breaker________________________ 

    อืÉนๆ _______________________________________________________________________ 

    รายละเอียดการตัดแยก _______________________________________________________ 

          แนบแบบแปลนไฟฟjา            ไม่แนบแบบแปลนไฟฟjา 
3. ตัดแยกระบบเครืÉองมือวัด เครืÉองมือควบคุม 

            Defeat _________________________           By pass _________________________  
          แนบ Logic Control Diagram            ไม่แนบ Logic Control Diagram 

4. สภาพอุปกรณ์ อืÉนๆ  
ใช่    ไม่ใช่      สภาพของอุปกรณ์             ใช่    ไม่ใช่      สภาพของอุปกรณ์                
                   อุปกรณ์หยุดทํางาน                                  อุปกรณผ์่านการทําความสะอาด    
                   ปล่อยความดันออกหมด                            ท่อ หรือ ข้อต่อ ถอดออก 

                   ปล่อยของเหลวออกหมด                           ผ่านการทําความสะอาดด้วยไนโตรเจน 

                   อาจมีของเหลวตกค้าง                               ผ่านการทําความสะอาดด้วยไอนÊํา 

                   ท่อได้ปdดกัÊนตามรายการ                            ผ่านการทําความสะอาดด้วยนÊํา 

                   ต้องมีปjายสําหรับการเคลืÉอนย้ายอุปกรณ์ 

                   อืÉนๆ ____________________________________________________________ 

ติดต่อ/แจ้ง  On-site verifier ก่อนเริÉมงาน (ชืÉอ):____________________________________ 

         ให้ On-site verifier ตรวจสอบและลงนามก่อนเริÉมงาน 
ข้อแนะนําและการเตรียมการเพิÉมเติม:____________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

ข้อกําหนดความปลอดภัย 

         ปdดกัÊนบริเวณทาํงาน                                                      สายดับเพลิงในสภาพ พร้อมใช้งาน                        หยุดทํางานเมืÉอตรวจพบสารไฮโดรคาร์บอนรัÉว
         ปdดครอบทอ่ระบายในรัศมี 15 เมตร                                 การวัด %02 แบบต่อเนืÉอง                                                          ออกจากบริเวณทาํงานเมืÉอไดย้ินสญัญาณเตอืนภยั  

         เครืÉองดดูอากาศ (ถ้ามีการทํางานในทีÉอับอากาศ)             การวัด % LEL แบบต่อเนืÉอง                                                       ไม่ปลอ่ยของเหลว ไม่ระบายความดนั หรือเก็ยตวัอย่างในพืÊนทีÉทีÉกําลงัทาํงาน 

         ปjายเตอืนภยั / ไฟเตือนภัย                                              การวัดแก๊สพิษ (ระบุ)_____________แบบต่อเนืÉอง                       ต้องการเจาะท่อทีÉหน้างานเพืÉอตรวจวัดก๊าซ 

   การฉีดนÊําในกรณีทีÉมีการถอดแผ่นกัÊนละออง                     อุปกรณ์วัดแก๊สพิษ(ระบุ) ____________ส่วนบุคคล                     หยุดทํางานเมืÉอตรวจพบสารไฮโดรคาร์บอนรัÉว  

         ปdดกัÊนประกายไฟ                                                 ถังดับเพลิงทีÉบริเวณทํางาน                                    ฉีดนÊําเมืÉอมีการถอดแผ่นปjองกันละออง
         สายฉดีพ่นไอนÊาํพร้อมใชง้าน                                          กักเก็บและเคลืÉอนย้ายสารทีÉทําให้เกิดการลุกไหม้อย่างถูกวิธี (Pyrophoric) 

ต้องมีการตรวจวัดก๊าซ  
ผลของการตรวจวัดก๊าซ 

วันทีÉ เวลา % LEL %O2 H2S ppm CO ppm อืÉนๆ AGT (ชิÉอตัวบรรจง) 
เพิÉมความถีÉ ในการตรวจวัดก๊าซ
ทุกๆ                         ชัÉวโมง 

/           /        

/           /        

/           /        

/           /        

มาตรฐาน  0 19.5-23.5 10 25   

อุปกรณ์ปjองกันอันตรายส่วนบุคคล ขีด อุปกรณ์ปjองกันส่วนบุคคลทีÉต้องการใช้  
       รองเท้านิรภัย                              หมวกนิรภัย                                                  หน้ากากกรองสารเคม ี                          Ears plug                                     ถุงมือ 
       แวน่ตานิรภัย                                     แวน่ครอบคานิรภัย                                       Full Body Harness                             อืÉน ๆ (ระบุ)   _______________________________________ 

Perm
it approval 

ผู้อนุมัติ 
     ผู้ออกใบอนุญาตทํางาน:          (ชืÉอ Permit Issuer) _____________________________________________ 

     ผู้อนุมัติใบอนุญาตทํางาน :      (ชืÉอ Permit Approver) _________________________________________  

     ผู้ร่วมอนุมัติใบอนุญาตทํางาน:  (ชืÉอ Co-sign approver) ________________________________________ (กรณีเป}นงานทีÉมีผลกระทบกับหน่วยงานผลิต หรือพืÊนทีÉอืÉนๆ) 
      ใบอนุญาตทํางานออกเมืÉอวันทีÉ _______ / ________ /________     เวลา : ________________   (หมายเหตุ ใบอนุญาตทํางานสามารถใช้งานได้ตลอดกะ หรือเวลาการปฏิบัติงานปกติและสามารถ
ขอต่ออายุใช้งานได้อีก 12 ชัÉวโมง) 
ผู้ถือใบอนุญาต (Permit Holder) ได้ทําความเข้าใจสิÉงทีÉต้องระวังในการปฏิบัติงานครัÊงนีÊ และได้อธิบายให้ผู้ปฏิบัติงานทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

ผู้ถือใบอนุญาต (ชืÉอ Permit Holder)     __________________________   วันทีÉ   ________/_________/_________   เวลา : _______________________ 

On-site verifier ได้ทําการตรวจสอบสภาพพืÊนทีÉทํางานตามทีÉได้ร้องขอ และยืนยันผล Gas test ร่วมกับ Authorize gas tester เรียบร้อยแล้ว 
ผู้ตรวจสอบหน้างาน:                 (ชืÉอ On-site verifier) _____________________________________ (ชืÉอสุดท้ายก่อนให้เริÉมทํางานสําหรับ Open flame Hot  work)  
การต่ออายุใบอนุญาตทํางาน สามารถขอต่ออายุได้ครัÊงเดียว สูงสุด 12 ชัÉวโมง จาก กะกลางวัน ถึง กลางคืน ยกเว้นกรณีการทํางานช่วง TA 

หมายเหตุ : ผู้อนุมัติใบอนุญาตกะกลางคืนได้ตรวจสอบสภาวการณ์และอุปกรณ์ทีÉหน้างานแล้วมีความปลอดภัย และได้รับการตรวจวัดก๊าซพร้อมทัÊงได้บันทึกผลการตรวจสอบไว้แล้ว  
ขอต่ออายุการทํางานของกะกลางคืน                                              ใช่                                  วันทีÉ ________/_________/_________ 

ผู้อนุมัติใบอนุญาต กะกลางคืนอนุมัติการต่ออายุการทํางาน : (ชืÉอ Permit  Approver) __________________________________________     วันทีÉ ________/_________/_________ 

ผู้ถือใบอนุญาต กะกลางคืนรับทราบการต่ออายุการทํางาน : (ชืÉอ Permit Holder) ______________________________________________     วันทีÉ ________/_________/_________ 

Finished 

การคืนใบอนุญาตทํางาน 
งานเสร็จสมบูรณ์         ใช่            ไม่ใช่        ชืÉอผู้คืนใบอนุญาตการทํางาน (ชืÉอผู้ถือ)  ____________________________    วันทีÉ ________/_________/_________  เวลา : ____________________ 

กุญแจล็อกอุปกรณ์, เครืÉองมือและปjายเตือนปลดออกเรียบร้อยแล้ว            ใช่           ไม่ใช่      ถ้าไม่ใช่ (ใส่เหตุผล) ________________________________________________________________ 

ผลการตรวจพืÊนทีÉทํางาน         ยอมรับ        ไม่ยอมรับ  เหตุผลทีÉไม่ยอมรับ :    ________________________________________________________________________________________ 

ชืÉอผู้ตรวจสอบพืÊนทีÉทํางาน : ___________________________   ลงวันทีÉ _____/_____/_____   ชืÉอผู้อนุมัติใบอนุญาตทํางาน: ___________________________   ลงวันทีÉ _____/_____/_____    

ส่วนทีÉ 4: เสร็จสิÊนการปฏิบัตงิาน
- On-site verifier ลงนาม

ส่วนทีÉ ทีÉ 11: 1::: สาํหรับ ับ PPermit Requester

กรณีทีÉผู้ขออนุญาตเป็นหัวหน้างานผู้รับเหมา ต้องให้ผู้
ควบคุมงานของ GC ลงนามในใบอนุญาตทาํงาน ก่อนส่ง
ให้กับผู้ออกใบอนุญาตทาํงาน

ส่วนทีÉ ทีÉ 22: 2:: สาํหรับ ับ PPermit Issuer

ระบุผู้ทาํหน้าทีÉเป็น On-site 

verifier ในใบอนุญาตทาํงาน

ส่วนทีÉ ทีÉ 22: 2:: สาํหรับ ับ PPermit Issuer (r (ต่ออตอ่)

AGT เป็นผู้บันทกึผลการตรวจวัดแก๊ส



ส่วนทีÉ ทีÉ 33: 3::: ลงนามโดยผู้เกีÉยวข้อง และการตอ่อายุ ส่วนทีÉ ทีÉ 44: 4::: สิÊนสุดใบอนุญาตทาํงาน

ความหมายของใบอนุญาตทาํงาน

เป็นระบบการสืÉอสารระหว่างเจ้าของพืÊนทีÉกับผู้ปฏิบัติงาน ให้การทาํงาน
เป็นไปด้วยความปลอดภัยต่อผู้ปฏบิัตงิานและทรัพสนิยข์องบริษัทฯ

วัตถุประสงค ์

ให้มีการวางแผน การเตรียมงาน อุปกรณ ์ขัÊนตอนการทาํงานทีÉปลอดภัย และความรู้
ความเข้าใจถงึอันตรายแก่ ผู้ปฏบิตังิาน

สืÉอสารระหว่างเจ้าของพืÊนทีÉกับผู้ปฎิบัติงาน รวมถึงผู้ทีÉเกีÉยวข้องตามกฏหมาย เพืÉอให้
การทาํงานเป็นไป ด้วยความปลอดภยัต่อผู้ปฏบิตังิานและทรัพยส์ินของ บริษัทฯ

สอดคลอ้งตามขอ้กําหนดของกฎหมาย และมาตรฐานสากล

• Process Safety Management (PSM)

• มอก. 18001 ระบบการจัดการดา้นอาชวีอนามัยและความปลอดภัย

• OHSAS 18001 OH&S Management System

• กฎกระทรวงกําหนดมาตรฐานในการบรหิารและการจัดการ
ดา้นความปลอดภัย อาชวีอนามัยและสภาพแวดลอ้มในการทํางานในทีѷอบั
อากาศ พ.ศ. 2547

• ประกาศกระทรวงอตุสาหกรรม เรืѷอง การป้องกนัและระงับอัคคภีัยในโรงงาน
พ.ศ. 2552

ป้องกนั ควบคุม และลดความเสีѷยงในการดาํเนนิงาน

ความสาํคัญของใบอนุญาตทาํงาน

ขอบเขตของระบบใบอนุญาตทาํงาน

ใบอนุญาตทาํงาน ใช้เมืÉอมีการปฏิบัติงานทีÉไม่ใช่งานประจาํ (Non-routine activities) 

ของเจ้าของพืÊนทีÉ

1. พืÊนทีÉหวงห้าม (Restricted area): Process area, Jetty, Loading area, Pipe 

rack (both inside and outside the plant), Tank Farm and Central 

control building (CCB).

2. พืÊนทีÉควบคุม (Controlled area): Fire station, Workshop, Warehouse, 

Laboratory outside the process area, Office building (exempt ENCO, 

Sun tower B), First aid etc.

ขอบเขตของระบบใบอนุญาตทาํงาน น (น (ต่อออต่ )

งานยกเว้น ทีÉไม่ต้องขอใบอนุญาตทาํงาน แต่ต้องแจ้งใหเ้จ้าของพืÊนทีÉทราบก่อนเริÉมปฏบิัตงิาน ได้แก่;

พืÊนทีÉหวงหา้ม (Restricted area):

• ตรวจวัดแก๊สก่อนเริÉมงาน 

• งานตรวจสอบอุปกรณด์ับเพลิงหรืออุปกรณด์้านความปลอดภัย โดยการ Visual Inspection ทีÉไม่เกีÉยวข้อง
กับระบบดับเพลิงอัตโนมัต ิเช่น ตรวจถังดับเพลิงแต่ถ้าเกีÉยวข้องกับระบบดับเพลิงอัตโนมัตจิะต้องขอ
อนุญาตทาํงานด้วย เช่น ระบบ Deluge Valve, FM-200, CO2, ระบบ Foam เป็นต้น

• งานปรับแต่งอุปกรณเ์ตมิสารเคมี โดยบริษัทผู้ขายสารเคมีของหน่วยงานเทคนิคกระบวนการผลิต เช่น
งาน Calibration Pump เป็นต้น ทัÊงนีÊอยู่ในการควบคุมของพนักงานเดนิเครืÉอง

พืÊนทีÉควบคุม (Controlled area):

• งานเปลีÉยนหลอดไฟภายในอาคาร ทีÉไม่มีการตัÊงนัÉงร้าน
• งานซ่อมทอ่ปะปา ทีÉไม่มีงานขุด
• งานทาํสวน ทีÉไม่มีการตัÊงนัÉงร้านหรืองานขุด
• งานทาํความสะอาด ซ่อมแซม อุปกรณส์าํนักงาน
• งานซ่อมบาํรังโทรศัพท ์คอมพวิเตอรแ์ละเครืÉองถ่ายเอกสาร
• งานซ่อมบาํรุงและงานประจาํใน Maintenance workshop, (ยกเว้น งานทีÉต้องมีการตัดแยกระบบไฟฟ้าใน

อาคาร workshop หรือการทาํงานกับวัสดุทีÉมีสารไวไฟ เช่น การตัดถังบรรจุนํÊามัน เป็นต้น
• การทาํงานของผู้รับเหมาใน Contractor yard

งานยกเว้น ไม่รวมถึงงานทีÉเข้าข่ายต้องขอ Specific work permit



Role 
Person in Charge Trained & 

Tested by Restricted area Controlled area 
Qualified Permit 
Requestor 

PTTGC staff  
or Contractor 

PTTGC staff  
or Contractor 

SHE 

Qualified Permit 
Holder 

PTTGC staff  
or Contractor 

PTTGC staff  
or Contractor 

SHE 

Qualified Permit 
Issuer1 

GPC 
 Shift supervisor,  
Senoir Operator3 

Issue Cold / Hot work 
permit 

BU2 
Shift manager  

Issue Cold / Hot work 
permit  

Technician1, 
Officer1, Engineer1,4 

Issue Cold / Hot work 
permit 

SHE 

GPC 
Operator 

Issue Cold work permit 
only 

- - SHE 

Authorized Permit 
Approver 

GPC 
Shift Manager 

Approved Cold / Hot work 
permit 

BU2 
Shift manager  

Approved Cold / Hot 
work permit 

Officer, Engineer, 
Authorized person of 
each area or building4 
Approved Cold / Hot 

work permit 

SHE 

GPC 
 Shift supervisor,  
Senior Operator3 

Approve Cold work 
permit only 

 - SHE 

On-site Verifier Assign area Field 
operator 

Assign area Field 
operator 

Assign Technician, 
Officer 

SHE 

Authorized Gas 
tester 

Operation 
(Periodic gas test can be done by  

safety standby man if it is very frequent) 

Technician, 
Officer, Engineer 

SHE 

Fire watch man PTTGC staff  
or Contractor 

PTTGC staff  
or Contractor 

SHE 

 

Person in Charge
Restricted area

ผู้เกีÉยวข้องในระบบใบอนุญาตทาํ
ControllCo

ทาํงาน

ผู้ขออนุญาต
(Job owner)

ผู้อนุญาต
(Area owner)

ผู้ขออนุญาต
(Job owner)

ผู้อนุมัตใิบอนุญาตทาํงานพืÊนทีÉควบคุม

Area Head of area owner 

Office/Administration building, Utility at RO, Canteen, 
Change house, First aid, SHE Building and other area 
include road 

VP of H-GA 

Lab inside Restricted area, 
Lab outside Restricted area 

VP of T-LB 

Innovation center VP of I-SI 

Workshop, Sub-station outside Restricted area VP Maintenance of each plant 

Spare part and chemical Warehouse VP of T-SP 

Product Warehouse VP Operation 

Fire station Q-SH-CM 

O&M Plant, for example Sea water RO PU Head 

 

หน้าทีÉ ผู้ขอใบอนุญาต

1. Qualified Permit Requester (ผู้ขออนุญาต)
• ผู้ขออนุญาต ต้องเป็นพนักงาน PTTGC หรือ หวัหน้างานผู้รับเหมา ทีÉผ่านการฝึกอบรมจากหน่วยงาน SHE
• ผู้ขออนุญาต ต้องมีความเข้าใจในรายละเอียดของงาน พืÊนทีÉทาํงาน อุกรณ ์เครืÉองมือทีÉใช้ปฏบิัตงิาน และ

เลือกใช้ใบอนุญาตทาํงานใหถู้กต้องตามประเภทของงาน (Cold work permit หรือ Hot work permit)

• กรอกข้อมูลและลงนามใน Work permit form ในส่วนของทีÉเกีÉยวข้องกับการขออนุญาต (Permit Request) 

(กรณีทีÉผู้ขออนุญาตเป็นหวัหน้างานผู้รับเหมา ต้องให้ผู้ควบคุมงานของ PTTGC ลงนามในใบอนุญาตทาํงาน 

ก่อนส่งให้กับผู้ออกใบอนุญาตทาํงาน)
• ผู้ขอใบอนุญาต ต้องพจิารณาว่ามีงานทีÉเข้าข่ายต้องขอใบอนุญาตทาํงานเฉพาะ (Specific work permit)

หรือไม่ หากต้องใช้ร่วมด้วย ใหด้าํเนินการขอใบอนุญาตทาํงานเฉพาะก่อน เพืÉอใช้แนบกับใบอนุญาตทาํงาน
• วางแผนและเตรียมการป้องกันอันตราย จากการปฏบิังาน เช่น

• การทาํ Job Safety Analysis (JSA)

• จัดเตรียม Fire watch 

• เตรียมอุปกรณค์ุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล (PPE)

• ระบบ Lock out/Tag out

• ถังดับเพลิง หรือผ้ากันไฟ
• ส่งใบอนุญาตทาํงานและเอกสารอืÉนๆ ทีÉเกีÉยวข้อง ใหก้ับผู้ออกใบอนุญาตทาํงาน

หน้าทีÉ ผู้ถอืใบอนุญาตา /ต/ควบคุมงาน
2. Qualified Permit Holder (ผู้ถือใบอนุญาต/ควบคุมงาน)

หน้าทีÉ ผู้ถอืใบอนุญาตา /ต/ควบคุมงาน น (น (ต่อออต่ )
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หน้าทีÉ ผู้ถอืใบอนุญาตา /ต/ควบคุมงาน น (น (ต่อออต่ )
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หน้าทีÉ ผู้ถอืใบอนุญาตา /ต/ควบคุมงาน น (น (ต่อออต่ ) หน้าทีÉ ผู้ออกใบอนุญาตทาํงาน

3. Qualified Permit Issuer (ผู้ออกใบอนุญาตทาํงาน)
• ผู้ออกใบอนุญาตทาํงาน ต้องเป็นพนักงาน PTTGC ทีÉผ่านการฝึกอบรมจากหน่วยงาน SHE

• ผู้ออกใบอนุญาตทาํงาน ทาํความความใจรายละเอียดของงานทีÉขออนุญาต
• ตรวจสอบความถูกต้องของ ใบอนุญาตทาํงาน และใบอนุญาตทาํงานเฉพาะ 
• ตรวจสอบ คุณสมบัตขิอง “ผู้ขอใบอนุญาต”, “ผู้ถอืใบอนุญาต”, และ Fire watch

• ตัดแยกอุปกรณ ์หรือเตรียมสถานทีÉปฏบิัตงิานใหพ้ร้อม และมัÉนใจว่าแก๊ส หรือสารเคมีทีÉบรรจุในอุปกรณ ์อยู่
ในระดับทีÉยอมรับได้ โดยประสานงานกับ On-site verifier แต่ละพืÊนทีÉ

• ระบุ “รายละเอียดสภาพอุปกรณ”์, “ข้อกาํหนดด้านความปลอดภัย”, และ “ผมการตรวจวัดแก๊ส” ในใบอนุญาต
ทาํงา

• ตรวจวัดแก๊สและบันทกึผล ก่อนเริÉมปฏบิัตงิาน โดยประสานงานกับ Authorized gas tester เป็นผู้ตรวจวัด
• ระบุผู้ทาํหน้าทีÉเป็น On-site verifier ในใบอนุญาตทาํงาน
• สืÉอสาร ข้อกาํหนด ข้อควรระวังด้านความปลอดภัย แผนฉุกเฉิน/อพยพ ทีÉระบุในใบอนุญาตทาํงาน ใหก้ับ “ผู้

ถอืใบอนุญาต/ควบคุมงาน”  ทราบ
• หยุดงาน และ ยกเลิกใบอนุญาตทาํงาน หากสถานทีÉทาํงานมีการเปลีÉยนแปลง หรือผู้ปฏบิัตงิานมีพฤตกิรรม

การทาํงานทีÉไม่ปลอดภัย
• ลงนาม “ผู้ออกใบอนุญาต” ใน Work permit form

• ส่งใบอนุญาตทาํงานให ้“ผู้อนุมัตใิบอนุญาตทาํงาน” (Permit approver)

หน้าทีÉ ผู้ตรวจสอบหน้างาน 

4. On-site verifier (ผู้ตรวจสอบหน้างาน)
• ผู้ตรวจสอบหน้างาน (On-site Verifier) ประสานงานกับ ผู้ออกใบอนุญาตทาํงาน (Permit Issuer) ในการตัดแยก

อุปกรณ ์หรือเตรียมสถานทีÉปฏบิัตงิานใหพ้ร้อม และมัÉนใจว่าแก๊ส หรือสารเคมีทีÉบรรจุในอุปกรณ ์อยู่ในระดับทีÉ
ยอมรับได้

• On-site verifier ลงนามในใบอนุญาตทาํงาน *ก่อนเริÉมงาน Open flame Hot work permit หรืองานอืÉนๆ ทีÉต้องลง
นามก่อนเริÉมงาน ตามทีÉผู้อนุมัตใิบอนุญาต (Permit approver) ทาํงานกาํหนด
• Open flame Hot work ให้ On-site verifier ลงนามก่อนเริÉมงานทกุครัÊง
• Cold work และ Non-open flame Hot work ให้ Permit Holder แจ้ง On-site verifier ก่อนเริÉมงาน 

(ทัÊงนีÊ Permit approver สามารถกาํหนดให้ On-site verifier ลงนามก่อนเริÉมงานได้)
• หยุดงาน และ ยกเลิกใบอนุญาตทาํงาน หากสถานทีÉทาํงานมีการเปลีÉยนแปลง หรือผู้ปฏบิัตงิานมีพฤตกิรรม

การทาํงานทีÉไม่ปลอดภัย
• ตรวจสอบความเรียบร้อยและลงนาม เมืÉอเสร็จงาน

หน้าทีÉ ผู้อนุมัตใิบอนุญาตทาํงาน

5. Authorized Permit Approver (ผู้อนุมัติใบอนุญาตทาํงาน)
• ผู้อนุมัตใิบอนุญาตทาํงาน ต้องเป็นพนักงาน PTTGC ทีÉผ่านการฝึกอบรมจากหน่วยงาน SHE

• ประเมินพืÊนทีÉปฏบิัตงิาน และ Process condition เพืÉอพจิารณาอนุญาตใหท้าํงานหรือไม่
• ตรวจสอบควาพร้อมการในการตัดแยกอุปกรณ ์หรือเตรียมสถานทีÉทาํงาน, ข้อกาํหนดด้านความปลอดภัย หรือ

ข้อกาํหนดอืÉนๆ ว่าได้รับการเตรียมจาก Permit Issuer ครวถ้วนหรือไม่ 

• ระบุข้อกาํหนดอืÉนๆ เพิÉมเตมิ ในใบอนุญาตทาํงาน
• ประเมินสภาพของกระบวนการผลิต ในภาพรวมว่างานทีÉขออนุญาตทาํงาน มีผลกระทบกับงานอืÉนๆ ทีÉปฏบิัติ

อยู่ หรือมีผลกระทบกับหน่วยงานผลิตข้างเคียงหรือไม่
• หยุดงาน และ ยกเลิกใบอนุญาตทาํงาน หากสถานทีÉทาํงานมีการเปลีÉยนแปลง หรือผู้ปฏบิัตงิานมีพฤตกิรรม

การทาํงานทีÉไม่ปลอดภัย
• ลงนามอนุญาตทิาํงานในใบอนุญาตทาํงาน

ผู้อนุมัตใิบอนุญาตทาํงาน

6. Authorized Gas Tester (ผู้ตรวจวัดแก๊ส)
• ผู้ตรวจวัดแก๊ส ต้องเป็นพนักงาน PTTGC ทีÉผ่านการฝึกอบรมจากหน่วยงาน SHE

• ตรวจวัด แก๊สไวไฟ, แก๊สพษิ และ Oxygen และบันทกึผลในใบอนุญาตทาํงาน ก่อนเริÉมงาน
(ทัÊงนีÊ สามารถร้องขอให้ Safety stand by man ทาํการตรวจวัดได้ แต่ต้องอยู่ภายใต้การควบคุมของ 

Authorized Gas Tester และ Authorized Gas tester 
• การตรวจวัดแก๊ส ระหว่างปฏบิัตงิาน (Periodic gas test สามารถร้องขอให ้Safety standby man 

เป็นผู้ตรรวจวัดได้
• ควบคุมการตรวจวัดแก๊สของ Safety standby man

• บันทกึผลการตรวจวัดแก๊ส
• หยุดงาน และยกเลิกใบอนุญาตทาํงาน หากผลการตรวจวัดแก๊สไม่เป็นไปตามมาตรฐาน

SSafety standby man
7. Safety Standby man

• ตรวจวัดแก๊สไวไฟ, แก๊สพษิ และ Oxygen ตามทีÉ Authorized Gas tester ร้องขอ โดยอยู่ภายใต้การควบคุม
(Supervise) ของ Authorized Gas tester

• แจ้งผลการตรวจวัดแก๊ส ให ้Authorized Gas tester ทราบ
• ควบคุมดูแลงาน
• ตรวจวัดแก๊สไวไฟ, แก๊สพษิ และ Oxygen และบันทกึผลระหว่างปฏบิัตงิาน ตามทีÉ Authorized Gas tester 

ร้องขอ 



Company ICS Date : 28-04-2020 Site Manager :

Project ตดั เชืѷอ เจยีร ์Unit 5600 Job Owner : 

Unsafe 
Finding ผูค้วบคมุงานถา่ยภาพ โดยไมม่กีารขออนญุาต (Work Permit) Immediately Corrective Action

แจง้หวัหนา้งานใหท้ําการขออนุญาตถา่ยภาพกบัเจา้ของพืѸนทีѷ และ
ตรวจวัด %LEL กอ่นทําการถา่ยภาพ

Potential Consequence Preventive Action

1. ผดิ LSR : Work permit
2. อาจเกดิการ Spark ลกุไหมต้ดิไฟ

1. ตอ้งดําเนนิการ Pass Photographer
2. ผูค้วบคมุงานถา่ยภาพเอง
3. กําหนดใหเ้ปิด Work ถา่ยรปูทกุครั Ѹง
4. เนน้ยํѸาใหเ้ปิด Work ถา่ยรปูทกุครั Ѹง

Contractor Unsafe Finding 2020

Unsafe 
Finding

ตรวจสอบนัѷงรา้นกอ่นใชง้าน พบนัѷงรา้นมชีอ่งเปิดหลายจดุหากพลดัตกลงมาอาจทํา
ใหไ้ดร้ับบาดเจ็บได ้ Immediately Corrective Action

แจง้หวัหนา้งานทมีนัѷงรา้นและหวัหนา้งาน เขา้ตรวจสอบพดูคุยปิด
ชอ่งเปิดของนัѷงรา้นทั Ѹงหมด

Potential Consequence
แจง้หวัหนา้งานทมีนัѷงรา้นและหวัหนา้งาน เขา้ตรวจสอบพดูคยุปิดชอ่งเปิดของ

นัѷงรา้นทัѸงหมด
Preventive Action

1. นัѷงรา้นมชีอ่งเปิดหลายจดุหากพลดัตกลงมาอาจทําใหไ้ดร้ับบาดเจ็บได ้ 1. ชอ่งเปิดสําหรับลําเลยีง Pipe จะตอ้งใชไ้มก้ระดานนัѷงรา้นปิดชอ่งเปิดไวช้ัѷวคราว
2. Hard Barricade ชอ่งเปิดถาวร
3. ตดิป้ายเตอืน พรอ้มธงขาว-แดง
4. หวัหนา้งานตอ้งสํารวจพืѸนทีѷนัѷงรา้น ไมใ่หม้ชีอ่งเปิด หากพบวา่มชีอ่งเปิดใหแ้จง้ 

Technical Approver ทําการตรวจสอบ

Contractor Unsafe Finding 2020

นทมีนัѷงรา้นและหวัหนา้งาน เขา้ตรว

Unsafe 
Condition

Company ACE Date : 15-04-2020 Site Manager :

Project งาน ตดั เชืѷอม เจยีร ประกอบ V-1313 P-3 Area Job Owner : 

Unsafe 
Finding พบลอ้ Stand (ชาํรดุ) สําหรับใสถ่งัอารก์อน Immediately Corrective Action

แจง้หวัหนา้งานและ Safety ใหน้ําถงัอารก์อนและ Stand สําหรับใส่
ถงัอารก์อนออกไปตรวจสภาพและซอ่มใหเ้รยีบรอ้ยกอ่น อยูใ่นรหวา่ง
ดําเนนิการ

Potential Consequence Preventive Action

1. ถงัลม้ กระแทก Valve หวัถงัชาํรดุ 1. หวัหนา้งานตอ้งตรวจสอบอปุกรณ์กอ่นเขา้พืѸนทีѷทกุครั Ѹง
2. Safety ผูร้ับเหมาตรวจสอบทีѷหนา้งานทกุวนั Pre-use inspection

Contractor Unsafe Finding 2020

RND_08
Rectangle

RND_08
Rectangle



วนัทีѷเกดิเหตุ : 24 พฤษภาคม 2565 เวลา : ประมาณ 16:45 น.
รายละเอยีดเหตกุารณ์ : 

พนักงาน P-LD-OP ไดส้งัเกตเห็นวา่มคีราบของสารเคมหียดลงมาจาก line vent to 
ATM จงึไดท้ําการแจง้ขอเพืѷอใหท้าง Maintenance เขา้มาดําเนนิการแกไ้ข โดยการรืѸอ insulation 
เพืѷอทีѷจะตรวจสอบจดุ leaked ซึѷงขณะทีѷผูร้ับเหมาจํานวน 3 คน ไดด้ําเนนิการถอด Jacket ออกมา
และทําการรืѸออยูน่ัѸนพบวา่เนืѸอของ insulation ไดม้ลีักษณะทีѷเปลีѷยนแปลงไปคลา้ยการซบึซบันํѸา
และสาร PAL ไว ้จงึรูส้กึแสบรอ้น ทีѷบรเิวณปลายมอืทัѸง 3 คน และไดม้าทีѷหอ้งพยาบาลเพืѷอทําการ
ปฐมพยาบาลเบืѸองตน้
อาการบาดเจ็บ : เป็นรอยแดงทีѷบรเิวณปลายนิѸวมอื มอีาการแสบรอ้นเล็กนอ้ย
ประเภทการบาดเจ็บ : ขั Ѹนปฐมพยาบาล (First aid)

ผูร้บัเหมาสมัผสัสารเคมขีณะรืҟอ Insulation

สาเหตกุารเกดิอบุตัเิหตเุบืҟองตน้ :
• พนักงานขาดการประเมนิความเสีѷยงและทํางานจนแลว้เสร็จภายใตส้ภาวะของ 

insulation ทีѷมกีารซบึซบัสารเคมอียู่
• ปกตแิลว้จะไมก่จิกรรมทีѷตอ้งดําเนนิการตรวจสอบนีѸ เนืѷองจากเป็น line vent to 

ATM (stack) แตเ่นืѷองจากชว่ง annual shutdown มกีาร cut steam จงึอาจทํา
ใหส้ารเคมเีกดิการควบแน่นและไหลออกมาซบึซบัทีѷ insulation ไว ้

Immediately action :
1. พนักงานทําการลา้งแผลดว้ยนํѸาอยา่งตอ่เนืѷองนอ้ย 15 นาท ีและใหท้ําการปลดเสืѸอผา้ออก

เพืѷอชาํระลา้งรา่งกายทีѷหอ้งพยาบาล
2. พยาบาลทําตรวจสอบแผลพบวา่ขนาดแผลมลีักษณะบวมแดง
3. ประเมนิผลหลังการใหก้ารปฐมพยาบาล พนักงานไมม่อีาการปวดมากขึѸน

ลกัษณะของแผล

ผูร้บัเหมาคนทีѷ ทีѷ 1 ผูร้บัเหมาคนทีѷ ทีѷ 2

ลกัษณะของจดุ insulation ทําการรืҟอ

ผูร้บัเหมาคนทีѷ ทีѷ 3

Fact Finding

1. Line นีŖยงัไม่เคยมกีารทาํการซอ่มบํารงุ ปกต ิStack จะปิดวาลว์ไว ้Line Up ไป 
Flare ET ชว่ง Shut Down จะถกูปิด Isolate และเปิดออก Stack ปกตจิะไม่ม ี
Liquid ออกมาเยอะขนาดนีŖ
2. วนัทีŕ 22/5/65 ขึ Ŗนไปตรวจสอบงาน Hydro Test พบว่าจดุดงักล่าวมนีํŖาหยดจงึ
และออก MN ไว ้(1 MN/ 1 Work Permit)
3. ทมี PSSR เดนิพบมหียดสารเคมบีนพื Ŗนบรเิวณใต ้Pipe Rack 120,121
4. ทมี MN นําผูร้บัเหมา 3 คนไปถอด Insulation หาจดุ Leak เป็น Work ทีŕอยู่
บรเิวณนัŖนเป็นกจิกรรมหุม้ Insulation (เป็น Work ของ Engineering) โดย
ไม่ไดเ้พิŕม Scope ของ Work Permit ทีŕไม่ครอบคลุมในรายละเอยีดของ MN
ใน Work Permit รายละเอยีดของ Job Owner และ หน่วยงานไม่สอดคลอ้งกนั
จงึทาํใหไ้ม่ได ้Onsite Verifier
5. ในรายละเอยีด MN .....มกีาร Leak Out
6. ชว่ง Normal Operate การร ื Ŗอ Insulation เปิด Work ตามปกต ิ
7. Weep Hole ถกูออกแบบไวเ้พืŕอ Drain นํŖาฝนขณะ Normal Operate ทีŕมี
การปิด B/V
8. บรเิวณ B/V มกีารตดิตัŖง Steam Tracing
9. มกีารหุม้ Insulation ปิดร ูWeep Hole

วันทีѷ 22 พ.ค. 65 พบพนักงานผูร้ับเหมาบรษิัท ACE  ไปทํางานนอกเหนอืจาก Scope ทีѷขอใบอนุญาต
โดยการขอทํางานทีѷ P-5101A  และดําเนนิการเปิด Permit เรยีบรอ้ย แตผู่ร้ับเหมาไดท้ํางานทีѷ P-5101A และ P-5101R
โดย P-5101R ไมไ่ดท้ําการ Isolation 

มาตรการป้องกนั
1.ดําเนนิการสอบสวนตามระบบ
2.กําหนดใหม้กีาร Confirm จดุทํางานโดย Job Owner และ Area Owner กอ่นเริѷมงานทกุครั Ѹง (สุม่ตรวจ) 
3.Refresh Training ใหก้บัพนักงานผูร้ับเหมา ACE 100%
4.Refresh Training ทมี MN และ OP เรืѷองการเปิด-ปิด Work permit “ไมท่ํางานนอกเหนอื Work Permit”
5.กรณีมกีาร Add Scop เพิѷม ตอ้งดําเนนิการตามระบบ คอืตอ้งมกีารหยดุงานและเปิด Work permit ใหค้รบถว้นกอ่นเริѷมงาน 
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ExPr06 E-Permit

ExPr07 LOTO & Smart Isolation control

2021 2022

Ariba expire Aug22 
E-Permit Timeline for Implementation

Stages color code

Procurement

Design 
&Implementationp

Execution

Preparation
Non-investment

Milestone
Preparation For prerequisite

Stage 1: 
Procurement

Scope issue to procurement

Strategy to DPMC  (Scope + 
Tech. evaluation)

Receive Proposal/Negotiation 
& Award

Stage 2: 
Design/ 
Implementat
ion

Design phase and Modelling 
phase

User/SME Review

Change Management & 
communication

Testing phase: FAT, SAT, 
UAT

Stage 3:
Execution

Deployment

Go-live: Training & handover

Validate: Post implementation 
benefit audit

JSEA*JJJJ

11 plants1Release2

11 plants1release3

release4 11 plants

release5

Rel 1 – all plants

15 plants

2023

Kick off S/4

Release
3  

Isolation

Release 
4

Report 
Release 1

JSEA
Identify & 

Access 
Opportunity

Select 
Alternative & 
Award Vender 

Requirement 
Elicitation & 

Generate 
alternative 

Jun-Jul 20 Jun-Aug 20 Sep 20-Apr 21 May –Nov 21 *Aug-May 23

Release
5

TAM

DONE NOT 
STARTEDGo live DOING

Release 2
Main/Spec

PTW

Dec–Mar 22 Apr-Nov 22 May-Oct 22 Dec 22- May 23

Rollout
14 

plant

Clouse 
Out

TIMELINE 

1 - 11 Mar

4 Apr 2022

Implementation Training

GoGo-o-live
1 Aug - 30 Sep 22

30 May 23
Dec22-May231 - 30 Sep 22

[15 / 15] [17 / 25] [0/ 20][0/ 15][5/ 20] [0/ 20]

31 Jan 23 31 Oct 22 31 Jan23

Rel 2 – 5 plants

Rel 3 – 11 plants

Rel 4 – 11 plants

Rel 2 – 6 plants 

*Rel 5 – TAM integrationation
Rollout - 14 plants

Release1 JSEA 

Release2 Main/Spec
Release3 LOTO &
Isolation 
Release4 Report, 
Dashboard
Release5 TAM , P6
integration

Roll out 14 plants

Aug22-Mar23

tss Benefit audit

1Rollout 14 plants

2023

Pilot Plant Total = 5

2nd Roll Out = 14

No. Plant
1 GC2- Olefins I-1 & Heavy gas project I-1
2 GC6 - Refinery Plant
3 PHN- Phenol Plant 1 & 2 (PH-P1) 
4 PHN- BPA Plant (PH-P2)
5 GC4- Aromatics 1

No. Plant 
1 GC1-Rayong Office
2 GC1-Innovation
3 GC2- HDPE I-1 (HD2 plant)
4 GC3- Olefins I-4/1,/2,/3
5 GC9- Lab Center
6 GC11- Olefins 3-Cracker plant
7 GC11- LDPE plant
8 GC12- HDPE Plant 1
9 GCS Plant

10 GC13-Innoplus Solution Center
11 EOB- TOC Glycol (EG & EA Plant)
12 GCO
13 GCP
14 GGC

2022

1st Roll Out = 6
No. Plant

1 GC11- LLDPE plant
2 GC2- ORP
3 GC2 – Utility

4 GC7- Jetty and Buffer Tank farm, 
GC8- Aromatic tank farm I-17

5 GC6 - Refinery Movement and Dispatching
6 GC5- Aromatics 2

2022

2022 – 11 Plants
5 Pilot plants
6 plants 1st roll out

+GC11 LLDPE

Plant Implementation Priority

2023 – 14 Plants
14 plants 2nd roll out

Overview of e-Permit to Work System

Job Owner - Approve

Preparation

Area Owner 
- Approve

On - site verificationData Analytics

• กรอกขอ้มูล
• จดัทํา/คน้หา/แนบเอกสาร เชน่ JSEA, P&ID, 

e-MOC, Cert. จากระบบทีŕมอียูไ่ดส้ะดวก

ตรวจสอบและอนุมตัผิ่าน
ระบบ online 

• วางแผนตดัแยกระบบไดค้รบถว้น/เกบ็เป็นฐานขอ้มูลใช้
ในคร ัŖงถดัไป

• วางแผนตรวจวดั Gas (ระบุชนิด, ความถีŕ)

ตรวจสอบและอนุมตัิ

• ตรวจวดั Gas ผ่าน online 
detector 

• ใช ้Tablet เป็นตวัสง่ผ่านขอ้มูล

• Dashboard
• Daily Work Permit แสดงบน 

plot plan สามารถ reject 
work ได้

Request

Communication

• สืŕอสารขอ้มูลดา้นความปลดภยั
เกีŕยวกบังานผ่านระบบออนไลน์

ชอ่งทางการเขา้ถงึ Link e-Permit to Work

Production Link:

https://outsystems.pttgcgroup.com/EPWFlow/

e-Permit to Work
Application เลอืก e-Permit to Work CConfined Space 

Permit

RND_08
Rectangle



กฎกระทรวงกาํหนดมาตรฐานในการบรหิาร จดัการ และ
ดาํเนินการดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั และ

สภาพแวดลอ้มในการทํางานเกีŕยวกบัทีŕอบัอากาศ พ.ศ. 2562
นิยาม
1.ทีŕอบัอากาศ” (Confined space) หมายความวา่ ทีŕซ ึŕงมทีางเขา้ออกจาํกดั และไม่ไดอ้อกแบบไวส้าํหรบัเป็นสถานทีŕทาํงาน
อยา่งตอ่เนืŕอง เป็นประจาํ และมสีภาพอนัตรายหรอืมบีรรยากาศอนัตราย เชน่ อโุมงค ์ถํ Ŗา บอ่ หลมุ หอ้งใตด้นิ หอ้งนิรภยั ถงั
นํŖามนั ถงัหมกั ถงั ไซโล ท่อ เตา ภาชนะหรอืสิŕงอืŕนทีŕมลีกัษณะคลา้ยกนั
2.“สภาพอนัตราย” หมายความวา่ สภาพหรอืสภาวะทีŕอาจทําใหล้กูจา้งไดร้บัอนัตรายจากการทาํงานอยา่งหนึŕงอยา่งใด 
ดงัตอ่ไปนีŖ
(1)มวีตัถหุรอืวสัดทุีŕอาจกอ่ใหเ้กดิการจมลงของลกูจา้งหรอืถมทบัลกูจา้งทีŕเขา้ไปทาํงาน
(2)มสีภาพทีŕอาจทําใหล้กูจา้งตก ถกูกกั หรอืตดิอยูภ่ายใน
(3)มสีภาวะทีŕลกูจา้งมคีวามเสีŕยงทีŕจะไดร้บัอนัตรายจากบรรยากาศอนัตราย
(4)สภาพอืŕนใดทีŕอาจเป็นอนัตรายตอ่รา่งกายหรอืชวีติตามทีŕอธบิดปีระกาศกาํหนด

ทีŕอบัอากาศคอือะไร?

ายหรอชวตตามทอธบดดประกาศกาหนดดปร

น

บรรยากาศทีŕอนัตราย
• มอีอกซเิจนไม่เพยีงพอตอ่การหายใจ 

(น้อยกว่า 19.5% หรือมากกว่ารอ้ยละ 
23.5% โดยปรมิาตร)

• มกีา๊ซ ไอ ละอองทีŕตดิไฟ หรอืระเบดิได้
• มคี่าความเขม้ขน้ของสารเคมีแต่ละชนิด
เกนิมาตรฐานทีŕกาํหนด

ไนโตรเจน

ออกซเิจน

อืŕนๆ

78 %

21 %

1 %

สภาพทีŕอนัตราย

• พืŖนทีŕทีŕอาจทําใหไ้ดร้บัอนัตรายจากการทํางาน เชน่ 
• มวีสัดุทีŕอาจกอ่ใหเ้กดิการจมหรอืถมทบัลูกจา้งทีŕ
เขา้ไปทํางาน

• ลูกจา้งมโีอกาสตก ถูกกกั หรอืตดิอยู่ภายใน

ความปลอดภยัการทํางานในทีŕอบัอากาศ 

ความเขม้ขน้ของออกซเิจน
( %O2)

อาการทีŕจะเกดิขึ Ŗน

20.9 ปกติ

19.5 เร ิŕมอาการขาดออกซเิจน- เร ิŕมมอีาการทางจติทีŕสงัเกตเห็นยาก

15 ~ 19 ชพีจรเตน้เรว็ขึ Ŗน หายใจถีŕขึ Ŗน, คดิอะไรไม่ออก, เร ิŕมไม่มสีมาธ,ิ การทรงตวัไม่ดี

12 ~ 14 ควบคมุส่วนต่างๆของรา่งกายไม่ไดด้,ี ทําอะไรก็ผดิพลาด, ดลุพนิิจบกพรอ่ง

6 ~ 8
6 นาที > 50% ตาย

8 นาท ี > 100% ตาย

0 ~ 4 หมดสตทินัท,ี ตาย

การขาดอากาศหายใจ

ความปลอดภยัการทํางานในทีŕอบัอากาศ ศ ((ตอ่อต )

มกีารใชไ้นโตรเจน ( N2 )กนัมากในโรงงาน  ซึŕง N2 เป็นมการใชไนโตรเจน 
มจัจุราชเงียบ ุุุ ทีŕทําใหต้ายไดโ้ดยไม่รูส้กึตวั

ใ ไ โ

ความปลอดภยัการทํางานในทีŕอบัอากาศ ศ ((ตอ่อต )

1.สาํรวจพื Ŗนทีŕทํางานและจดัเตรยีมอปุกรณใ์หพ้รอ้มสาํหรบัการทํางาน

- ใบอนุญาตทํางาน / ใบบนัทกึรายชืŕอเขา้-ออก
- ผลการตรวจสขุภาพ
- JSEA
- Gas Detector
- อปุกรณช์ว่ยเหลอื

4 ผูฯ้ ตามกฎหมายการทํางานทีŕอบัอากาศ
1. ผูอ้นุญาต
2. ผูป้ฏบิตังิาน
3. ผูค้วบคุมงาน
4. ผูเ้ฝ้าระวงัหรอืผูช้ว่ยเหลอื

ความปลอดภยัการทํางานในทีŕอบัอากาศ ศ ((ตอ่อต )

ช้ชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชช้ชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชชช้ว่ววววววว่ว่วววววววววววววววววววววววววววววววววววววววววววววววววววววววววววววววว่ววววววววววววววววววววว่่่่่่่่่่่ยเยเเเเเเเเเเเเเเเเเเยเเเยเเเยเยเยเเเยเเยเยเยเยเเเเเเยเเเเเเเเเยเเเเเเเเเยเเยเเยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยยย หลหลหลหลหลหลหลหลหลลลหลลลลลหลลลลลหลลหลหลหลหลหลลลหลลลลลลหลลลลลหลลหลหลหลลลหลหลลลหลลลลลลหลลลหลหลลลลลลลหลหลหลลลหลหลลลลลหลหลลลหลหลหลหลลลลหลหลหลหลลลหลหลลลลลลหลหลหลหลลลลลหลหลลลลลลลลลลลลลลหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหห อืืออือออืออือือือือือือือออออออือออือออืออือือออือืออือืออือออออออออืออออออออืออออออออออออออออืออออออออืออออออออออออออออออออือืออออออือือออออออออืืืืืืืืืืืืืืืืืืืืืืืื

ผูเ้ก ีѷยวขอ้ง พืҟนทีѷหวงหา้ม พืҟนทีѷควบคมุ คณุสมบตั/ิอบรม

*ผูอ้นญุาต Shift Manger หรอืเทยีบเทา่ ผูค้วบคมุดแูลพืѸนทีѷ ทีѷไดร้ับ
มอบหมาย

- อบรมตามกฎหมาย
- แตง่ตั Ѹงจากผูแ้ทนนายจา้ง

*ผูค้วบคมุงาน ผูท้ีѷไดร้ับมอบหมาย
ใหค้วบคมุงานทีѷอับอากาศ

ผูท้ีѷไดร้ับมอบหมาย
ใหค้วบคมุงานทีѷอับอากาศ

- อบรมตามกฎหมาย
- แตง่ตั Ѹงจากผูแ้ทนนายจา้ง

ผูป้ฏบิตังิาน ผูท้ีѷไดร้ับมอบหมายใหเ้ขา้ทํางาน
ในทีѷอบัอากาศ

ผูท้ีѷไดร้ับมอบหมายใหเ้ขา้
ทํางานในทีѷอบัอากาศ

- อบรมตามกฎหมาย
-ผรม.อบรมเพิѷมทีѷ PTTGC
-ตรวจสขุภาพ โดยแพทย์
- Fit Test (กรณี ใช ้Air line หรอื SCBA )

ผูเ้ฝ้าระวงัเหตุ ผูท้ีѷไดร้ับมอบหมายใหท้ําหนา้ทีѷ
เป็นผูเ้ฝ้าระวงัเหตุ

ผูท้ีѷไดร้ับมอบหมายใหท้ํา
หนา้ทีѷเป็นผูเ้ฝ้าระวังเหตุ

- อบรมตามกฏหมาย
หลักสตูร “ผูช้ว่ยเหลอื”

-ผรม.อบรมเพิѷมทีѷ PTTGC
-ตรวจสขุภาพ โดยแพทย์
- Fit Test (กรณี ใช ้Air line หรอื SCBA )

Authorized Gas Tester Authorized Gas Tester ใน Work Permit Procedure

ทมีชว่ยเหลอื ERS Team หรอืทมีชว่ยเหลอืของบรษิัทผูร้ับเหมา

*หมายเหตุ ผูอ้นุญาตและผูค้วบคมุงาน หากจําเป็นตอ้งเขา้ในทีѷอบัอากาศตอ้งอบรมหลกัสตูร ผูป้ฏบิตังิานเพิѷมเตมิ

ผูเ้ก ีѷยวขอ้

คณุสมบตัิและการแบง่หน้าทีÉผูร้บัผิดชอบ



คความปลอดภัยการทํางานในที่อับอากาศ
บทบาทหน�าที่ความรับผิดชอบ

ทีมผู�ช�วยเหลือ (Rescue Team) ทําหน�าที่ช�วยเหลือและตรวจสอบอġปกรณ�ช�วยเหลือ

2.พนกังานตอ้งผ่านการอบรมและตรวจสุขภาพ “การทํางานในทีŕอบัอากาศ”

3.ตรวจสอบสภาพการทํางาน เชน่ การตรวจแกส๊ออกซเิจน , LEL เป็นตน้

ความปลอดภยัการทํางานในทีŕอบัอากาศ ศ ((ตอ่อตอ)

4.ไม่อนุญาตใหผู้ท้ีŕไม่มหีน้าทีŕเขา้ไปในพื Ŗนทีŕอบัอากาศ เดด็ขาด

ความปลอดภยัการทํางานในทีŕอบัอากาศ ศ ((ตอ่อต )
ผูป้ฏบิตังิานทีŕมคีวามเสีŕยงสูง หรอืงานเฉพาะ (Specific work) เชน่ งานทีŕอบั
อากาศ จะตอ้งไดร้บัการอบรม และมกีารรบัรอง โดยระบุคุณสมบตัทิีŕหน้าบตัรใบนีŖ 

Specific Work ไดแ้ก่
1.การตดิตัŖง/ร ื Ŗอถอนนัŕงรา้น
2.งานตดั เช ืŕอม เจยีร
3.ผูฉ้ีดนํŖาแรงดนัสงู
4. งานทีŕอบัอากาศ
5. งานยก
6. งานอืŕนๆ ตามทีŕกาํหนดในบตัร

ตวัอย่างรูปแบบบตัร Competency Record

Lesson learned - งานทีÉอบัอากาศ
Date : 9 พฤษภาคม 2551 

เกดิขึÊนในชว่งเวลา Turnaround ซึÉงจะตอ้งทาํการเปลีÉยน Catalyst ใน Reactor และทาํการถอด 

Oxygen Feed Mixer ทีÉช ั Êน 6 ของโครงสรา้ง (60 ฟุต จากพืÊนดนิ) เพืÉอทาํความสะอาด / การ
เปลีÉยน Catalyst จากตวัเกา่เป็นตวัใหม ่โดยตอ้งกระทาํภายใตบ้รรยากาศของก๊าซไนโตรเจน 

ไดเ้ปิด Valve ของ Line ไนโตรเจนเขา้ทอ่ทีÉเชืÉอมต่อกบัระบบ Reactor ทั Êงระบบ เพืÉอป้องกนั
สนิมภายทอ่ เขา้ตรวจสอบทีÉหน้า Flange 48’’ ซึÉงการตรวจสอบไฟ Black Light จะตอ้งอาศยั
ความมดื ดงันั Êนจงึไดใ้ชพ้ลาสตกิใสปิดคลุม **โดยทั Êง 2 ลมืนึกไปวา่ขา้งในทอ่มกี๊าซไนโตรเจน**

กา๊ซไนโตรเจนรั Éวทาํให้ T/A supervisor และ 

Operator บาดเจบ็และเสียชีวิต
รายละเอียดของเหตกุารณ์ : 

สิÉงทีÉได้เรียนรู/้มาตรการป้องกนั : 

1. ตอ้งตระหนกัถงึอนัตรายของก๊าซไนโตรเจน ในอุปกรณ์ทีÉม ีการ Blank N2

2. ในบรรยากาศอนัตราย ตอ้งมกีารตรวจวดัคุณภาพอากาศกอ่นเขา้ไปทาํงานในทีÉอบัอากาศ
3. หากจาํเป็นตอ้งเขา้ทาํงานภายใต ้N2 ตอ้งใช ้SCBA, Airline และตอ้งปฏบิตัติาม 

Procedure อยา่งเครง่ครดั

เสียชีวæตคาบ�อเกรอะ 3 ศพ
คนงานดูดสิöงปฏิกูล

กูค้รบ 3 ศพ! 
เจอแก๊สไขเ่น่าดบัคาบ่อเกรอะบรษิัทใหญ่ สลดมีเด็ก 
14 กบัหนุ่มนอ้ย 16 ดว้ย

วนัอาทิตยท์ีÉ 30 สิงหาคม พ.ศ. 2563 จากกรณีเกิด
เหตคุนงานดดูสิÉงปฏิกลูบรษิัทเอกชน เขา้ไปดดูสิÉง
ปฏิกลูภายในบอ่เกรอะบรษิัท (ไม่ไดร้ะบชุืÉอ) รมิถนน
ปทมุธานี-ลาดหลมุแกว้ ต.คขูวาง อ.ลาดหลมุแกว้ จ.
ปทมุธานี แลว้เกิดปรากฎวา่เมืÉอลงไปในบอ่แลว้เกิด
ขาดอากาศหายใจเสียชีวิตอยูภ่ายในบ่อเกรอะ 3 ราย 
โดยหน่วยกูภ้ยัมลูนิธิป่อเต็กตึËงตอ้งสวมอปุกรณ์
ปอ้งกนัอนัตรายสว่นบคุคลลงไปนาํรา่งขึ Êนมา

ขอ้มลูจาก:หนงัสือพิมพข์า่วสด
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Confined Spaced Accident (2018-2020)

คนงานหมดสตแิละเสยีชวีติภายในทอ่บําบดันํ ҟา
ทีѷตลาด | 26 ม.ค. 60 

นกัศกึษาหมดสตพิลดัตกบอ่บาํบดันํ ҟาเสยีและ
เสยีชวีติ | 23 ม.ิย. 60 

หนุม่ใหญด่บัคาบอ่มะมว่งดอง |
27-09-61

คนงานลงไปซอ่มทอ่สดูดมกา๊ซไขเ่นา่
เสยีชวีติ 3 คน| 13 สงิหาคม 2562

คนงานดดูสิѷงปฏกิลูเสยีชวีติคาบอ่เกรอะ 3 
ศพ | 31 สงิหาคม 2563

ลอกบอ่นํ ҟาขาดอากาศหายใจดบั 2 |
08-03-63
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เปรยีบเทยีบความแตกตา่งของกฎหมายปี 2547 และ 2562

ขอ้
กฎกระทรวงกาํหนดมาตรฐานในการบรหิาร จดัการ และ

ดาํเนนิการดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั และ
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานเกีѷยวกบัทีѷอบัอากาศ พ.ศ. 2547

กฎกระทรวงกาํหนดมาตรฐานในการบรหิาร จดัการ และ
ดาํเนนิการดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั และ

สภาพแวดลอ้มในการทาํงานเกีѷยวกบัทีѷอบัอากาศ พ.ศ. 2562

5 ขอ้ ๗ กรณีทีѷนายจา้งใหล้กูจา้งทํางานในทีѷอบัอากาศใหน้ายจา้ง
แตง่ตั Ѹงลกูจา้งทีѷมคีวามรูค้วามสามารถและไดร้ับการฝึกอบรมความ
ปลอดภัยในการทํางานในทีѷอบัอากาศตามขอ้ ๒๑ ใหเ้ป็นผูค้วบคมุ
งานคนหนึѷงหรอืหลายคนตามความจําเป็นเพืѷอทําหนา้ทีѷ ดงัต่อไปนีѸ
(๑) วางแผนการปฏบิตังิานและการป้องกนัอนัตรายทีѷอาจเกดิขึѸนจาก
การทํางานและปิดประกาศหรอืแจง้ใหล้กูจา้งทราบเป็นลายลกัษณ์
อกัษร
(๒) ชีѸแจงและซกัซอ้มหนา้ทีѷความรับผดิชอบ วธิกีารปฏบิตังิาน และ
วธิกีารป้องกนัอนัตรายใหเ้ป็นไปตามแผนทีѷกําหนดไว ้
(๓) ควบคมุดแูลใหล้กูจา้งใชเ้ครืѷองป้องกนัอนัตราย และอปุกรณ์
คุม้ครองความปลอดภัยสว่นบคุคล และใหต้รวจตราอปุกรณ์ดงักลา่ว
ใหอ้ยูใ่นสภาพพรอ้มทีѷจะใชง้าน
(๔) สัѷงใหห้ยดุการทํางานไวช้ัѷวคราว ในกรณีทีѷมเีหตซุ ึѷงอาจกอ่ใหเ้กดิ
อนัตรายตอ่ลกูจา้งจนกวา่เหตนุัѸนจะหมดไป และหากจําเป็นจะขอใหผู้ ้
มหีนา้ทีѷรับผดิชอบในการอนุญาตตามขอ้ ๑๘ ยกเลกิการอนุญาตนัѸน
เสยีก็ได ้

ขอ้ 8 กรณีทีѷนายจา้งใหล้กูจา้งทํางานในทีѷอบัอากาศ นายจา้งตอ้งจดัใหม้ี
ลกูจา้งซึѷงไดร้ับการฝึกอบรมความปลอดภยัในการทํางานในทีѷอบัอากาศ
ตามขอ้ 20 คนหนึѷงหรอืหลายคนตามความจําเป็นเป็นผูค้วบคมุงาน
ประจําในบรเิวณพืѸนทีѷทํางานตลอดเวลาเพืѷอทําหนา้ทีѷ ดงัตอ่ไปนีѸ
(1) จัดทําแผนการปฏบิตังิานและการป้องกนัอนัตรายทีѷอาจเกดิขึѸนจาก
การทํางานและแผนชว่ยเหลอืผูป้ฏบิตังิานในกรณีเกดิเหตฉุุกเฉนิ และปิด
ประกาศหรอืแจง้ใหล้กูจา้งทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร
(2) ชีѸแจงและซกัซอ้มหนา้ทีѷความรับผดิชอบ วธิกีารปฏบิตังิาน และ
วธิกีารป้องกนัอนัตรายใหเ้ป็นไปตามแผนทีѷกําหนดไว ้
(3) ควบคมุดแูลใหล้กูจา้งใชเ้ครืѷองป้องกนัอนัตราย และอปุกรณ์คุม้ครอง
ความปลอดภัยสว่นบคุคล และใหต้รวจตราอปุกรณ์ดงักลา่วใหอ้ยูใ่น
สภาพพรอ้มทีѷจะใชง้าน
(4) สัѷงใหห้ยดุการทํางานไวช้ัѷวคราว ในกรณีทีѷมเีหตซุ ึѷงอาจกอ่ใหเ้กดิ
อนัตรายตอ่ลกูจา้งหรอืลกูจา้งแจง้วา่อาจเกดิอนัตราย จนกวา่เหตนุัѸนจะ
หมดไป และหากจําเป็นจะขอใหผู้ม้หีนา้ทีѷรับผดิชอบในการอนุญาตตาม
ขอ้ 17 ยกเลกิการอนุญาตใหล้กูจา้งทํางานในทีѷอบัอากาศนัѸนเสยีก็ได ้

ผูค้วบคมุงานตามวรรคหนึѷงอาจทําหนา้ทีѷควบคมุการทํางานในทีѷอบั
อากาศหลายจดุ การทํางานในบรเิวณพืѸนทีѷเดยีวกนัในคราวเดยีวกนัก็ได ้
ทั ѸงนีѸ ตอ้งสามารถมาถงึแตล่ะจดุการทํางานไดอ้ยา่งรวดเร็วในทันททีีѷมี
เหตฉุุกเฉนิ
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การจัดทําแผนชว่ยเหลอืผูป้ฏบิตังิานในกรณีเกดิเหตฉุุกเฉนิเป็น One-page ในแตล่ะพืѸนทีѷ

ไดม้กีารประชมุกบัหน่วยงาน Q-SH-CM 
ในการหารอืจัดทําแผนชว่ยเหลอืผูป้ฏบิัตงิานในกรณี
เกดิเหตฉุุกเฉนิ 
ทั Ѹงในงานทีѷเป็น General และ Critical

ข้อกาํหนดของทีมช่วยเหลือในงานทีÉอบัอากาศ
ระดบัความเสีѷยง

ของงานทีѷอบั
อากาศ

ประเภทงานทีѷอบัอากาศ ขอ้กาํหนดทมีชว่ยเหลอื ตวัอยา่งงาน

ความเสีѷยงสงู  
(High  risk)

งานทีѷอบัอากาศทีѷทําภายใตบ้รรยากาศทีѷ
เป็นอนัตราย เชน่ ภายใตบ้รรยากาศกา๊ซ
เฉืѷอย  ความเขม้ขน้ของสารเคมเีกนิคา่
มาตรฐาน เป็นตน้ หรอืงานทีѷอบัอากาศทีѷ
ผูป้ฏบิัตงิานตอ้งใชอ้ปุกรณ์ชว่ยในการ
หายใจ (Breathing Apparatus: BA)

●ผูร้บัเหมาเป็นผูจ้ดัเตรยีมทมี
ชว่ยเหลอืพรอ้มอปุกรณ์ชว่ยเหลอื

● ตดิตั Ѹงอปุกรณ์ชว่ยเหลอืพรอ้มใชง้านได ้
ทันที

●Load/unload catalyst ภายใต ้
Inert gas

●Tank maintenance ทีѷสารเคมี
ตกคา้งในถัง 
(ทํา Gas free ไมผ่า่น)

ความเสีѷยง
ปานกลาง
(Medium risk)

งานทีѷอบัอากาศทีѷทําในอปุกรณ์ทีѷใชง้านกับ
สารไฮโดรคารบ์อน/สารเคม ีแตไ่ดม้กีารตัด
แยกระบบและขจัดสารอนัตรายออกจากทีѷ
อบัอากาศนัѸน และตรวจวดัไมพ่บบรรยากาศ
ทีѷเป็นอนัตรายตกคา้งแลว้ เชน่ หอกลัѷน เตา 
เป็นตน้

● ใชท้มีชว่ยเหลอืจากทมี ECC (NPC 
S&E) พรอ้มอปุกรณ์ชว่ยเหลอื

● ทมีชว่ยเหลอืพรอ้มอปุกรณ์ชว่ยเหลอื 
Standby อยูใ่นพืѸนทีѷ (ยังไมต่อ้งตดิตั Ѹง
อปุกรณ์ชว่ยเหลอื)

●งาน PM เตา
●งานซอ่มหอกลัѷน  ถังทีѷทํา Gas 
free ผา่นแลว้

ความเสีѷยงตํѷา 
(Low  risk)

งานทีѷอบัอากาศทีѷไมเ่กีѷยวขอ้งกับสาร
ไฮโดรคารบ์อน/สารเคม ีเชน่ อปุกรณ์ทีѷอบั
อากาศในพืѸนทีѷกอ่สรา้ง เป็นตน้ 

●ใชผู้เ้ฝ้าระวงัทีѷอบัอากาศ (Hole 
watch) 

●กรณีเกดิเหตฉุุกเฉนิใหต้ดิตอ่ประสานงาน
กบั Fit team/ ECC (NPC S&E) เพืѷอ
ทําการชว่ยเหลอื

ทีѷอับอากาศทีѷอยู่ในพืѸนทีѷก่อสรา้ง 
ไมต่อ้งทํา Gas free

Authorized Gas Tester (ผูต้รวจวดัแกส๊)
ผูต้รวจวัดแกส๊ ตอ้งเป็นพนักงาน PTTGC ทีѷผา่นการฝึกอบรมจากหน่วยงาน SHE
ตรวจวัด แกส๊ไวไฟ, แกส๊พษิ และ Oxygen และบนัทกึผลในใบอนุญาตทํางาน 
กอ่นเริѷมงานและระหวา่งปฏบิตังิาน (ทั ѸงนีѸสามารถรอ้งขอให ้Safety stand by 
man ทําการตรวจวัดได ้แตต่อ้งอยูภ่ายใตก้ารควบคมุของ Authorized Gas Tester) 
บนัทกึผลการตรวจวัดแกส๊
หยดุงาน และยกเลกิใบอนุญาตทาํงาน หากผลการตรวจวัดแกส๊ไมเ่ป็นไปตาม
มาตรฐาน
หากหยดุทํางานต ัҟงแต ่1 ชม. ขึҟนไป ตอ้งทําการตรวจวัด gas ซํѸากอ่นเริѷมงาน

AGT เป็นผูบ้นัทกึผล
การตรวจวดัแกส๊
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องคป์ระกอบของการจดุตดิไฟหรอืการระเบดิ ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ

1. สารไวไฟ (Flammable Gas or Material) หรอืสว่นทีѷเป็นไอระเหยผสมอยูใ่นอากาศ

2. กา๊ซออกซเิจนในปรมิาณทีѷเหมาะสมและเพยีงพอ

3. แหลง่จดุไฟ (Ignition Source) มพีลงังานความรอ้นทีѷเพยีงพอ เชน่ เปลวไฟ การเกดิ
ประกายไฟหรอืถา่ยเทประจไุฟฟ้าสถติ ประกายไฟจากการลดัวงจรไฟฟ้าหรอืจาก
หนา้สมัผัสสวติซไ์ฟ เป็นตน้

สภาพจดุตดิไฟ (Explosive Atmosphere) 
นยิามการระเบดิ

1. Lower Explosive Limit (LEL) คอื ปรมิาณเปอรเ์ซ็นตข์องสารไวไฟ (Flammable Gas or Material) หรอืสว่นทีѷเป็นไอระเหย
ขั Ѹนตํѷาผสมอยูใ่นอากาศ จนมสีว่นผสมทีѷเหมาะสมทําใหเ้กดิสภาพจุดตดิไฟหรอืระเบดิได ้(Explosive mixture) หากมปีรมิาณ
เปอรเ์ซ็นตข์องสารไวไฟหรอืสว่นทีѷเป็นไอระเหยเจอืปนในอากาศเขม้ขน้หรอืปรมิาณตํѷากวา่คา่นีѸ ก็จะไมก่อ่ใหเ้กดิการจดุตดิไฟ
หรอืระเบดิ

2. Upper Explosive Limit (UEL) คอื ปรมิาณเปอรเ์ซ็นตข์องสารไวไฟ (Flammable Gas or Material) หรอืสว่นทีѷเป็นไอระเหย
มากทีѷสดุผสมอยูใ่นอากาศ จนมสีว่นผสมทีѷเหมาะสมทําใหเ้กดิสภาพจดุตดิไฟหรอืระเบดิได้ (Explosive mixture)

3. Flash Point คอื คา่อณุหภมูติํѷาสดุทีѷทําใหส้ารไวไฟทีѷมสีถานะเป็นของเหลวเกดิการระเหยกลายเป็นไอจากน ัҟนผสมอยูใ่น
อากาศในสดัสว่นทีѷเหมาะสมกอ่ในจดุตดิไฟไดบ้รเิวณเหนอืของเหลวชนดินัѸน  เราเรยีกของเหลวประเภทนีѸวา่ “Flammable 
Liquid” ซึѷงจะม ีFlash point ตํѷากวา่ 100 °F (37.78 °C) สําหรับของเหลวทีѷม ีFlash point สงูกวา่ 100 ° F (37.78 °C) เรยีกวา่ 
“Combustible Liquid”

4. Auto-Ignition Temperature คอื อณุหภมูติํѷาทีѷสดุทีѷทําใหแ้กส๊ หรอืไอระเหยของสารไวไฟซึѷงผสมอยูใ่นบรรยากาศจะเกดิลกุ
ตดิไฟไดเ้องโดยไมจ่ําเป็นตอ้งมปีระกายไฟในพืҟนทีѷทีѷมกีารรัѷวไหลของแกส๊หรอืไอระเหยของสารไวไฟถา้มกีารใชง้าน
เครืѷองจักรกลหรอือปุกรณ์ไฟฟ้าซึѷงทําใหเ้กดิความรอ้นสงูทีѷสว่นใดสว่นหนึѷง (Hot Spot) โดยความรอ้นทีѷเกดิขึѸนนีѸมอีณุหภมูสิงูกวา่ 
คา่ Auto-Ignition Temperature ของแกส๊หรอืไอระเหยนัѸนๆ อาจจะทําใหส้ารไวไฟในบรรยากาศเกดิการลกุตดิไฟขึѸนเองได ้

5. Vapor Density คอื ความหนาแน่นของแกส๊หรอืไอระเหยของสารไวไฟเมืѷอเทยีบกับอากาศ  ถา้คา่ความหนาแน่นของแกส๊หรอื
ไอมากกวา่ 1.0 แสดงวา่แกส๊หรอืไอนีѸหนักกวา่อากาศเมืѷอเกดิมกีารรัѷวไหล  แกส๊หรอืไอนีҟจะลอยอยูใ่นระดบัตํѷา แตถ่า้คา่ความ
หนาแน่นของแกส๊หรอืไอนอ้ยกวา่ 1.0 แสดงวา่แกส๊หรอืไอชนดินีѸเบากวา่อากาศ  เมืѷอเกดิมกีารรัѷวไหลแกส๊หรอืไอนีҟจะลอยขึҟนสงู

Flammable Gas หนว่ยของการวดัแกส๊ตดิไฟ % LEL หรอื %Vol (Volume)

การรายงานคา่ของเครืѷองวัดแกส๊ สว่นใหญจ่ะแสดงออกมาใน
รปูแบบของ %LEL แตบ่างครัѸงในบางรุน่ สามารถทีѷจะรายงาน
คา่ออกมาเป็นหน่วย %Vol ได ้

1-100 %LEL ในเครืѷองวัดจะเป็นสเกลในการแจง้เตอืน Low 
Alarm และ High Alarm
%LEL by volume (%Vol) จะเป็นสดัสว่นของแกส๊ทีѷพรอ้มจะ
เขา้สูช่ว่งของการตดิไฟ

จะเห็นไดว้า่คา่ของการรัѷวไหลของแกส๊มเีทนทีѷเครืѷองวัดตรวจจับ
และแจง้เตอืนจะอยูท่ีѷ 10%LEL โดยการแจง้เตอืนของเครืѷองวัด
จดุนีѸจะแจง้เตอืนแบบ Low Alarm และ 20%LEL จะแจง้เตอืน
แบบ High Alarm แตถ่า้คา่ลว่งเลยผา่นมาถงึ 100%LEL ของ
เครืѷองวัดแลว้จะเขา้สู ่%LEL by volume (%Vol) ทันที

ยกตวัอยา่งเชน่ แกส๊มเีทนจะเริѷมตดิไฟและระเบดิทีѷ 100
%LEL = 5 %Vol เรยีกไดว้า่เมืѷอเตอืนถงึจดุนีѸแลว้ พืѸนทีѷ
ดงักลา่วจะเขา้สูก่ารระเบดิหรอืตดิไฟทันที

หนว่ยของการวดัแกส๊ตดิไฟ % LEL หรอื %Vol (Volume)
ดงันัѸนในหน่วยของ %Vol ทีѷตรวจวัดการรัѷวไหลในปรมิาณตามความเป็นจรงิ อาจเกดิระเบดิจรงิไมม่ตีวัแจง้เตอืนอะไรเผืѷอไวแ้ลว้ 
โดยเครืѷองวัดแกส๊บางรุน่สามารถวัดในหน่วยนีѸได ้แตต่อ้งอาศยัความชํานาญและระบบความปลอดภัยอยา่งสงูในการตรวจวัด

สิѷงทีѷเราตอ้งรูแ้ละคํานงึถงึการวัดแกส๊ตดิไฟของแตล่ะชนดิ Sensor ทีѷมขีอ้จํากดัโดยตอ้งเลอืกใหถ้กูตอ้งเพืѷอความปลอดภัย เชน่
1.    การวัดแกส๊ตดิไฟ ปรกตแิลว้ตอ้งวัดคูก่ับคา่ออกซเิจน แลว้ถา้งานซอ่มบํารงุทีѷตอ้งไลแ่กส๊ตดิไฟออกดว้ยแกส๊เฉืѷอย inert gas 
ซึѷงจะทําใหไ้มม่อีอกซเิจนเหลอือยูใ่นระบบ เราจะมัѷนใจไดอ้ยา่งไรวา่ไมม่ ีGas ตดิไฟเหลอือยูก่อ่นเขา้ทํางาน
2.    ถา้แกส๊ตดิไฟกลุม่ VOCs กลุม่นีѸระเหยไวมากๆ จะวัดอยา่งไร เครืѷองวัดแกส๊ธรรมดาๆวัดไมไ่ด ้

Methane : 100 %LEL = 5 %Vol

Sensor วดัแกส๊ตดิไฟ

Sensor วัดแกส๊ตดิไฟทีѷผูผ้ลติเลอืกใชห้ลกัๆทีѷพบเห็นบอ่ยๆ ก็จะมอียู ่2 แบบ ไดแ้ก ่แบบทีѷใชว้งจรไฟฟ้า (Wheatstone 
bridge) หรอื Catalyst Bead Sensor และแบบทีѷใชห้ลอดลาํแสง infrared (IR)

1) แบบทีѷใชว้งจรไฟฟ้า (Wheatstone bridge) หรอื Catalyst Bead Sensor

เมืѷอไดก้็ตามมแีกส๊ตดิไฟระเหยเขา้มากระทบขดลวดความรอ้นแลว้ 
จะเกดิการเผาไหม ้และเกดิความรอ้นขึѸนระหวา่งชดุวัด (Active bead)
กบัชดุ Reference โดยอณุหภมูทิ ีѷสงูข ึҟนจะเป็นสดัสว่นโดยตรงกบั
กระแสไฟฟ้าในวงจร คา่กระแสทีѷเปลีѷยนแปลงจะเอาไปเทยีบคา่และ
แสดงผลออกมาเป็นตวัเลขใหเ้ราทราบ

ขอ้จํากดั : การเผาไหมจ้ะตอ้งมอีอกซเิจน (O2) ไมน่อ้ยกวา่ 10%



Sensor วดัแกส๊ตดิไฟ

2) แบบ Infrared Short Path Operations (IR)

หลกัการทํางานของ Sensor แบบนีѸจะอาศยัแหลง่กําเหนดิแสง Infrared พลังงานสงู ยงิไปยังพืѸนทีѷตกกระทบ ผา่นไอระเหย
ของแกส๊ทีѷถกูสง่เขา้มาในหอ้ง Chamber ของ Sensor แลว้สะทอ้นแสงกลบัเขา้มายัง Infrared detector ซึѷงความเขม้ขน้
ของแสงทีѷลดลงจะถกูเปรยีบเทยีบกบัคา่มาตรฐานและแปลงคา่ตามปรมิาณความเขม้ขน้ของแกส๊และแสดงผลออกมา

ขอ้ดอ้ย : ราคาคา่ตวัของ Sensor สงูและมขีนาดใหญ ่ตอ้งอาศยัปัѹ มขนาดเล็กดดูกลุม่แกส๊ตวัอยา่งเขา้มาใน Sensor เพืѷอใหม้ี
ความถกูตอ้งและแมน่ยํา

เครืѷองวดัแกส๊ (Gas Detector)

นอกจาก Sensor วดัแกส๊ตดิไฟแลว้ยังม ีSensor วดัแกส๊พษิ (Toxic Gas) และ Sensor 
วดัสารระเหยเร็วพวก VOCs ทีѷตอ้งเขา้ใจและเลอืกวดัใหถ้กูตอ้งดว้ย

Catalyst Bead Sensor IR Sensor 

IR Sensor Catalyst Bead Sensor  

เครืѷองวดัแกส๊ (Gas Detector)

ทําการทดสอบวดัคา่ O2 เครืѷอง Altair 5X IR

*หมายเหต ุ: เป็นการทดสอบวัดคา่ O2 ทีѷ Line Purge H/C ดว้ยไนโตรเจน

ทาํการทดสอบวดัคา่ O2 เครืѷอง Altair 5X

เครืѷองวดัสารอนิทรยีร์ะเหยงา่ย (VOCs gas monitor )

Sensor วดัสารอนิทรยีร์ะเหยงา่ย (VOCs gas monitor )
แกส๊พษิทีѷมคีณุสมบัตริะเหยเร็ว Volatile organic compound (VOCs) จําเป็นจะตอ้งเลอืกใช ้Sensor ทีѷมหีลักการทํางานทีѷมคีวามไว
ในการตรวจจับสงู

Sensor แบบ Photoionization detector (PID)

ตัวอปุกรณ์ภายใน sensor จะประกอบไปดว้ย หลอด UV พลังงานสงู, ขั Ѹว Anode/Cathode, 
หลอด chamber ในการกอ่ใหเ้กดิการ ionization และวงจรตรวจจับและขยายสญัญาณ 
หลักการของ sensor ชนดินีѸจะอาศัยการยงิแสง UV พลังงานสงู ตอ่แกส๊ทีѷ Sensor จะ
สามารถวเิคราะหค์า่ได ้เขา้ไปในหลอด ionization chamber โดยพลงังานจากหลอด UV
จะทําใหอ้เีล็กตรอนเกดิการแตกตวั อเิล็กตรอนมปีระจลุบจะวิѷงเขา้หาขั Ѹว Anode/Cathode 
โดยวงจรจะตรวจจบัและขยายสญัญาณ ทําการอา่นคา่และเทยีบคา่เพืѷอรายงานผล
ออกมาเป็นระดับการแจง้เตอืนตา่งๆ

Sensor วดัสารอนิทรยีร์ะเหยงา่ย (VOCs gas monitor )

Sensor แบบ Photoionization detector (PID)

ขอ้จํากดั : ใชพ้ลังงานจากหลอด UV ในการแตกตัวไอออนของสาร หากสารใดตอ้งใชพลังงานสงูกวา่พลังงานทีѷหลอดใหไ้ด ้เครืѷองกไ็ม่
สามารถตรวจวดัไดแ้ละอาจทําใหเ้กดิความคลาดเคลืѷอนในการตรวจสอบขณะปฏบิัตงิานได ้

ไมค่วรใชง้านในชว่งทีѷฝนตกหรอืมคีวามชืѸนในบรรยากาศสงูมากๆ จะทําใหเ้ครืѷองอา่นคา่ผดิปกติ
สาร VOCs บางชนดิสามารถเกดิการตดิไฟได ้ยกตัวอยา่ง Methane มคีา่พลังงานการยดึตัว 12.61ev สงูกวา่พลังงานของหลอด UV ทีѷให ้
พลังงานแค ่10.6eV ทําใหไ้มส่ามารถทําใหอ้เิลกตรอนแตกตัวได ้ จงึตอ้งไปอาศัย Sensor แบบ IR หรอื แบบ Wheatstone bridge circuit 
แทน



Private & Confidential

Lockout/Tagout 

(LOTO)
P-(Q-TS)-OEMS-001

Private & Confidential

ขอบเขต :

Short duration tasks (not to exceed 60 minutes in which Equipment Owner does 
not walk away from the task) such as cleaning a strainer are not require Key 
Lock (Lockout) but Tagout shall be applied.

Private & Confidential

คาํจาํกัดความ:

Energy Isolation 

Devices

A mechanical device that physically prevents the transmission or release 

of any type of energy. 

circuit breakers, 

disconnect switches

isolation valves.

Private & Confidential

Lockout Devices A device that utilizes a positive means, such as multiple lock device 

(Hasp) chain, wire rope, lockout shield, etc., 

to secure an energy isolating device in a safe position and prevent it 

from being moved.ved.

คาํจาํกัดความ:

Private & Confidential

Work flow
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แนวทางการจัดทาํ Isolation Plan

การตัดแยกสาํหรับงานทีÉอับอากาศ (Confined Space)

- ท่อทุกเส้นทีÉต่อเข้ากับทีÉอับอากาศต้องตัดแยกโดยวธิี Disconnection หรือ Blind

ตามความเหมาะสม
- หากใส่ Blind ให้ใส่ทีÉหน้าแปลนจุดทีÉใกล้ทีÉอับอากาศมากทีÉสุด  ถ้าไม่สามารถใส่ 

Blind ทีÉจุดดังกล่าวได้ต้องทาํความสะอาดภายในท่อระหว่าง Blind กับทีÉอับอากาศ
ให้สะอาดจนปราศจากสารตกค้าง หรือมคีวามเข้มข้นของ สารตกค้างตํÉากว่า

ระดับทีÉเป็นอันตราย และให้ใช้วัสดุปิด Open Flange ให้มดิชดิและมัÉนคง
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แนวทางการจัดทาํ Isolation Plan

การตัดแยกสาํหรับงานทีÉก่อให้เกดิประกายไฟ หรือความร้อน (Hot Work)

- หากเป็นสารตดิไฟ หรือสารไวไฟให้ตัดแยกโดยวธิี Disconnection หรือ Blindตาม

ความเหมาะสม

- หากไม่สามารถดาํเนินการตัดแยกด้วยวธิีทีÉกาํหนดได้  ให้ขึÊนอยู่กับดุลยพนิิจของ

หัวหน้ากะพจิารณาวธิีการอืÉนทีÉปลอดภัย
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การตัดแยกสาํหรับงานทัÉวไป (Cold Work)

- หากเป็นสารตดิไฟ หรือสารไวไฟ หรือสารเคมอีันตรายให้ตัดแยกโดย วธิี Disconnection 

หรือ Blind ตามความเหมาะสม หากไม่สามารถทาํได้  เช่นเวลาทีÉใช้ในการตัดแยกระบบ

นานกว่าเวลาทีÉใช้ในการทาํงาน  เป็นต้น     ให้ใช้วธิีการปิด Isolation Valve

- หากเป็นสารชนิดอืÉนๆ ให้ใช้วธิีการปิด Isolation Valve

- หากไม่สามารถดาํเนินการตัดแยกด้วยวธิีทีÉกาํหนดได้ ให้ขึÊนอยู่กับดุลยพนิิจของหัวหน้ากะ 

พจิารณาวธิีการอืÉนทีÉปลอดภัย

แนวทางการจัดทาํ Isolation Plan
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ข้อควรระวัง

พงึระลกึไว้เสมอว่าอาจมกี๊าซหรือสารเคมตีกค้างอยู่ภายในอุปกรณไ์ด้  ดังนัÊนก่อนการเปิด

อุปกรณห์ลังการตัดแยกอุปกรณ ์ อุปกรณเ์หล่านัÊนต้องถูกปล่อยแรงดันภายในและค่อย ๆ 

เปิดอุปกรณเ์พืÉอให้มัÉนใจได้ว่าหากมกี๊าซหรือสารเคมตีกค้างในอุปกรณจ์ะไม่รัÉวไหลออกมา

ทาํให้เกดิอันตรายได้  รวมถงึผู้ปฏบิัตงิานต้องอยู่ในทศิทางทีÉปลอดภัย และต้องสวมใส่ชุด

ป้องกันสารเคม ีและอุปกรณป์้องกันอันตรายส่วนบุคคลให้เหมาะสมกับความเป็นพิษ 

การกัดกร่อน  หรืออันตรายอืÉน ๆ ของสารเคมใีนอุปกรณ์

แนวทางการจัดทาํ Isolation Plan
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ตัวอย่างการดาํเนินการ LOTO

Electrical Source

ทาํการปิดแหล่งจ่ายพลังงานไฟฟ้าของเครืÉองจักรและทาํการตัดแยกระบบ

ทาํการ Lock-Out/Tag-Out ทีÉทาํการตัดแยกระบบพลังงานไฟฟ้า

ทาํการทดสอบโดยการกดปุ่ม Start Button เพืÉอให้มัÉนใจว่าแหล่งพลังงานนัÊนได้ถูก 

Lock แล้ว

ข้อควรระวัง :

- กรณีทีÉเครืÉองจักรหรืออุปกรณน์ัÊนมตีัวเกบ็ประจุไฟฟ้า ต้อง Discharge พลังงาน
ไฟฟ้าในตัวเกบ็ประจุออกให้หมด

- การตัดแยกแหล่งพลังงานไฟฟ้าทีÉสามารถทาํได้เช่น การปลดสาย Breakers, Motor 

Circuit, Relays, Limit Switches, Electrical Interlocks  ฯลฯ
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ตัวอย่างการดาํเนินการ LOTO

Hydraulic/Pneumatic Source

ปิดแหล่งจ่ายพลังงานของ Pumps และ Compressors)

Lock-Out/Tag-Out ทีÉ Valve ของ Pumps หรือ Compressors ทีÉจ่ายพลังงานไปยังอุปกรณ์

Drain หรือ Bleed แรงดันสะสมในท่อ Hydraulic/Pneumatic

ตรวจสอบให้มัÉนใจว่า ปุ่มควบคุมต่างๆ อยู่ในตาํแหน่งปลอดภัย เช่น  Off, Stop, Neutral  ฯลฯ
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ตัวอย่างการดาํเนินการ LOTO

Fluids and Gases

ระบุประเภทหรือคุณสมบัตขิอง Fluid หรือ Gas

จัดทาํ Isolation Plan และตัดแยกตาม Isolation Plan

ถ้าตัดแยกโดย Isolation Valve ให้ปิด Valves และ Lock-Out/Tag-Out

ให้ระบายแรงดันค้างออก

ตรวจสอบว่าไม่มแีรงดันค้างอยู่ในอุปกรณ์
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ตัวอย่างการดาํเนินการ LOTO

Mechanical Energy

Block Out หรือใช้ Safety Chain

Lock-Out หรือ Tag-Out Safety Device

Shut Off, Lock-Out หรือ Tag-Out Electrical System แล้ว

ตรวจสอบพลังงานคงเหลอืของอุปกรณ์

ปรับตัวควบคุมไปยังตาํแหน่งปลอดภัย

ข้อควรระวัง :

ต้องมคีวามรู้และเข้าใจในระบบและอุปกรณน์ัÊนอย่างดี

- มคีวามรู้และเข้าใจถงึอันตรายของอุปกรณน์ัÊน

- รู้ตาํแหน่งทีÉจะตัดแยก
Private & Confidential

Isolation Tag

Notification Tag

Private & Confidential

Equipment Isolation Checklist

Private & Confidential

EIC No. 236

Work Permit Equipment Isolation Checklist (EIC)

Close 4 block valves: V01/V02/V03/V04
Swing blind close 4 blinds: B01/B02/B03/B04

Safety Focus: Isolation for S-1121AX

Private & Confidential

V01: Inlet Block Valve 6’’ V02: Outlet Block Valve 6’’

B01: Blind Inlet Line 6’’ B02: Blind Outlet Line 6’’

Safety Focus: Isolation for S-1121AX

V04: Block Valve HV Oil to C-1101

V03: Block Valve BTM drain 2’’

??

Private & Confidential

Isolation for Remove Filter at S-1121AX
Isolation Tag แขวนทีÉ Valve 

แต่ระบุเป็น Blind Close drain 2’’

Tag No. ไม่ตรงกับระบุใน EIC

เช่น Blind Close Outlet 6’’ ใน Isolation 

Tag เป็น No. 06 แต่ใน EIC เป็น B02  

ข้อเสนอแนะ
1. ควรระบุ Tag No. ใน Isolation Tag ทีÉแขวนใหต้รงกับทีÉลงไว้ในเอกสาร EIC

2. แขวน Isolation Tag ใหต้รงกับเอกสาร EIC

3. พจิารณาแนบ P&ID ร่วมกับเอกสาร EIC 
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First Line Break Procedure
Communication
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[New] First Line Breaking/Equipment Opening Procedure

Background
IEAT Requirement (Operating Procedure)

To prevent Incident from First Line 
breaking/Equipment Opening activities in GC

Maintenance Technician got burned from hot stream at exchanger

ข้อ ๒๙/๑๕ ผู้ประกอบอตุสาหกรรมต้องจัดทาํวิธกีารปฏบิัติงานอย่างปลอดภัยเป็นลายลักษณอ์กัษร และการนาํมาใช้ เพืÉอควบคุม
อนัตรายการปฏบิัติงานของพนักงานและผู้รับเหมา เช่น การควบคุม การเข้าปฏบิัติงานของพนักงานในพืÊนทีÉเสีÉยงอนัตราย การ
ปฏบิัติงานในลักษณะทีÉอาจทาํให้เกดิความร้อน และประกายไฟ การปฏบิัติงานทีÉไม่ใช่งานประจาํ การตัดแยกระบบเพืÉอความปลอดภยั 

(Lock out/Tag out) การทาํงานในทีÉอบัอากาศ การเปิดอปุกรณแ์ละท่อในกระบวนการผลิต รวมทัÊงการขออนุญาตเข้าทาํงาน เป็นต้น
Line Breaking/Equipment opening 
procedure(Action to close PSM Gap)

Purpose & Objective

- เพืѷอใหม้ัѷนใจวา่การเปิดอปุกรณ์และทอ่ (First Line Breaking/Equipment Opening) เป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพและปลอดภัย เพืѷอ

ปกป้องบคุลากร สิѷงแวดลอ้ม ชมุชน และทรัพยส์นิ จากการรัѷวไหลของสารเคมอีนัตรายโดยไมค่าดคดิในระหวา่งการปฏบิัตงิาน

การบํารงุรักษา รวมถงึงานวศิวกรรม

Scope

- ครอบคลมุการทํางานทีѷเกีѷยวขอ้งกับการเดนิเครืѷองจักร ซอ่มบํารุงรักษา การซอ่มบํารุงโรงงานครัѸงใหญ่ และกจิกรรมตา่งๆ ทีѷ

เกีѷยวขอ้งกบั First Line Breaking/Equipment Opening

This procedure is not cover for work scope as below,

- การทํางานกบัทอ่หรอืระบบทีѷยังใชง้านอยู่ โดยไมไ่ดม้กีารเตรยีมงานไวส้ําหรับกจิกรรม First Line Breaking/ Equipment Opening

(เชน่กจิกรรม hot tap ทีѷทอ่ยังคงมสีารเคมอีนัตราย หรอืยังไมม่กีารระบายสารในระบบ ซึѷงตอ้งมกีารปฏบิัตติามขั Ѹนตอนการทํางาน

เฉพาะของงานนัѸนๆ)

- Operating Routine ซึѷงมขีั Ѹนตอนการปฏบิัตงิานกํากบัและดแูล เพืѷอควบคมุอนัตรายทีѷจะเกดิขึѸน รวมทัѸงระบกุารใช ้ PPE อยา่ง

เหมาะสมสําหรับกจิกรรม First Line Breaking/ Equipment Opening

First Line Breaking / Equipment opening Procedure Definition of Line Break
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กจิกรรมการเปิดทอ่หรอือปุกรณ์ (ทั Ѹงทีѷ Clear แลว้ หรอืยังไมไ่ด ้Clear) ทีѷมโีอกาสทําใหส้ารเคมอีนัตราย 
(Hazardous Material) รัѷวไหลแบบไมต่ั Ѹงใจ

HAZARDOUS MATERIALEXAMPLE ACTIVITIES

สารเคมอีนัตราย (Hazardous material) หมายถงึสารทีѷกดั

กรอ่น มคีวามเป็นพษิ ไวไฟ และไวตอ่การเกดิปฏกิริยิา

(โดยเฉพาะสารเคมอีนัตรายรา้ยแรงตามประกาศ PSM กนอ.)

ซึѷงจะรวมไปถงึสารทีѷกอ่นหนา้นีѸบรรจอุยูใ่นทอ่หรอือปุกรณ์ทีѷ

มแีรงดนัมากกวา่ 0.7 kg/cm2 และอณุหภมูสิงูกวา่ 60 ᵒC หรอื

ตํѷากวา่ -10 ᵒC ตวัอยา่งเชน่ Hot water, Steam (utilities)

Workflow
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หนา้ทีѷความรบัผดิชอบ
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1. ผู้ออกใบอนุญาต (Permit Issuer)

• จดัเตรียมแผนงานกิจกรรม First Line Breaking/ Equipment Opening

• ตรวจสอบใหม้ัÉนใจวา่ มีการเตรียมระบบ และกาํจดัสิÉงทีÉเป็นอนัตรายทัÊงหมด เช่น สารเคมี หรือแหล่งพลงังาน เพืÉอใหป้ลอดภยัตามแผนทีÉกาํหนดไว้

• ตรวจสอบสภาวะของระบบวา่เป็นไปตามมาตรฐานทีÉกาํหนด (Clear Condition) ของกิจกรรม First Line Breaking/ Equipment Opening

• สืÉอสารขอ้กาํหนดของกิจกรรม First Line Breaking/ Equipment Openingใหก้บัผูข้อใบอนุญาต (Permit Requester)

3. ผู้อนุมตัิใบอนุญาตทาํงาน (Permit Approver)

• ตรวจสอบและลงนามอนุญาตทาํงานในใบอนุญาตทาํงานสาํหรับกิจกรรม First Line Breaking/ Equipment Opening

2. เจ้าของพืÊนทีÉ
• เตรียมระบบใหพ้ร้อมสาํหรับกิจกรรม First Line Breaking / Equipment Opening ตามแผนงาน (empty, purge, flush, drain, vent, การเปิดท่อ / อุปกรณ์ / ระบบ)
• ตรวจสอบสภาวะของระบบวา่เป็นไปตามมาตรฐานทีÉกาหนด (Clear Condition) ในระดบัทีÉยอมรับได้
• Lockout / Tagout ตามขัÊนตอนการทาํงานของ GC

RND_08
Rectangle



หนา้ทีѷความรบัผดิชอบ
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5. ผู้ตรวจสอบหน้างาน (On-site Verifier)

• ตรวจสอบหนา้งานและสืÉอสารขอ้กาํหนดใหก้บัผูข้อใบอนุญาต หรือผูร้ับเหมาะสาํหรับจุดทีÉจะทาํกิจกรรม First Line Breaking / Equipment Opening
• ตรวจสอบอุปกรณ์ต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบังาน รวมถึงการสืÉอสารกบัผูป้ฏิบตัิงานทุกคนใหด้าํเนินการตามใบอนุญาตทาํงาน / JSEA
• อยูต่รวจสอบหนา้งานตัÊงแต่เริÉมกิจกรรม First Line Breaking / Equipment Opening จนกระทัÉงแน่ใจวา่ตาํแหน่งทีÉทาํการเปิดอุปกรณ์และท่อถูกตอ้ง หรือจนกระทัÉง
ยนืยนัไดว้า่ไม่มีสารเคมีอนัตราย ความร้อน หรือแรงดนั เหลืออยูใ่นอุปกรณ์หรือท่อ

4. ผู้ขอใบอนุญาต (Permit Requester)

• ผูข้อใบอนุญาตตอ้งประสานงานกบัพนกังาน Operation สาํหรับกิจกรรม First Line Breaking/ Equipment Opening

• ทบทวน work permit / JSEA เพืÉอใหส้อดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดกิจกรรม First Line Breaking/ Equipment Opening

• ตรวจสอบหนา้งานและประสานงานกบัผูต้รวจสอบหนา้งาน (On-site Verifier) และผูร้ับเหมาเพืÉอระบุจุดทีÉจะเปิดอุปกรณ์และท่อ (First Line Break)

• ตรวจสอบใหม้ัÉนใจวา่ปฏิบตัิตามขอ้กาํหนดของกิจกรรม First Line Breaking/Equipment Opening อยา่งครบถว้นเพืÉอใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปอยา่งปลอดภยั

• มัÉนใจวา่มีสวมใส่ PPE อยา่งเหมาะสมและครบถว้นระหวา่งทีÉทาํกิจกรรม First Line Breaking/ Equipment Opening

• หยดุงานเมืÉอมีเหตุการณ์ทีÉไม่ปกติเกิดขึÊน เช่น สถานทีÉทาํงานมีการเปลีÉยนแปลงหรือ ผูป้ฏิบตัิงานมีพฤติกรรมการทาํงานทีÉไม่ปลอดภยั ซึÉ งอาจทาํใหเ้กิด

อุบตัิเหตุระหวา่งกิจกรรม First Line Breaking/ Equipment Opening
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ประเภทของสารเคมี
อนัตราย

Acceptable Level Remark

สารเคมอีนัตรายท ัѷวไป 1. ไมม่สีารเคม ีและความดนัคงเหลอืในระบบ (pressure gauge = 0 kg/cm2g)
2. อณุหภมูใินระบบอยูร่ะหวา่ง (-10) – 60 C
3. กรณีกรด/ดา่ง ตรวจสอบคา่ความเป็นกรด ดา่ง โดยสง่ตวัอยา่งนํѸาไปตรวจสอบทีѷ
Lab. หรอื pH pen (portable pH meter) หลงัจากใชน้ํѸาลา้งทอ่กรดหรอืดา่ง คา่ pH 
อยูใ่นชว่ง 6.5 – 7.5

หากไมไ่ดต้รวจสอบคา่ความเป็นกรด ดา่ง ให ้
พจิารณาสวมใสช่ดุป้องกนัสารเคมใีนระหวา่งทีѷมี
กจิกรรม First Line Breaking

Toxic gas 1. ไมม่สีารเคม ีและความดนัคงเหลอืในระบบ (pressure gauge = 0 kg/cm2g)
2. อณุหภมูใินระบบอยูร่ะหวา่ง (-10) – 60 C
3. ตรวจสอบระดบัความเขม้ขน้ของ Toxic Gas โดยใชเ้ครืѷองวดั คา่ Threshold Limit 
Values (TLV) ตอ้งไมเ่กนิทีѷระบไุวใ้น SDS ของสารเคมี

ตรวจสอบระดบัความเขม้ขน้เฉพาะในกรณีทีѷเป็น 
Acute Toxic ตวัอยา่งเชน่ คลอรนี ไฮโดรเจน
ซลัไฟต์

Oil or Hydrocarbon 1. ไมม่สีารเคม ีและความดนัคงเหลอืในระบบ (pressure gauge = 0 kg/cm2g)
2. อณุหภมูใินระบบอยูร่ะหวา่ง (-10) – 60 C
3. ตรวจสอบระดบัความเขม้ขน้ของ Combustible Gas โดยใชเ้ครืѷองวัดคา่ %LEL
ตอ้งไดค้า่ 0% LEL (กรณีเตรยีมระบบเพืѷอใส่ Blind ตอ้งไดค้า่ <10% LEL)

กรณี LEL > 0% ใหพ้จิารณาหามาตรการเพิѷมเตมิ 
(High Risk Work)

Clear condition 

Line Break PPE (OLE2)
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สารเคม ี Standby 
Person 

Eye Protection Hand Protection Body Protection Breathing Protection 

Face shield 

 

Goggle 

 

 

Leather 
Glove 

 

Chemical Glove -  

Gauntlet type 
neoprene, PVC or 

equivalent 

 

Chemical resistant suit Flame retardant 
clothing - GC 

Uniform, Nomax  
or equivalent 

     

Heat resistant 
suit – Cotton 

coveralls,  
Aluminize suit 

  

Rubber 
boots with 
steel toes 

 

Respirator 
(Cartridge) 

 

Particulate 
Mask 

 

 

SCBA or 
Airline 

 
Coat and overalls made of 
rubber, neoprene, or PVC. 
For example, Tychem (C, 

F), Microchem4000 or 
equivalent 

    

Coveralls 
(Coated if liquid 
materials). For 
example, Tyvek 

1422A or 
equivalent 

 

Gas Hydrocarbon     
 

(หากมโีอกาสทีѷ Oil จะ 
spill ออกมาดว้ย) 

      
(3M 6003, 6006)   

Liquid Hydrocarbon       
(Tychem 2000, 6000)      

(3M 6003, 6006)   

Dimethyl Disulfide      
(Nitrile, Neoprene) 

 
(Tychem 2000, 6000)      

(3M 6006, 6057)   

Sulfuric Acid      
(Nitrile, Neoprene) 

 
(Tychem 2000, 6000)     

 
(3M 6003, 6006, 

6057) 
  

Sodium Hypochlorite      
(Nitrile, Neoprene) 

 
(Tychem 2000, 6000)      

(3M 6057)   

Sodium Hydroxide      
(Nitrile, Neoprene) 

 
(Tychem 2000, 6000)      

(3M 6057)   

TBC      
(Nitrile, Neoprene) 

 
(Tychem 2000, 6000)      

(3M 6006)   

Ammonium 
Hydroxide      

(Nitrile, Neoprene) 
 

(Tychem 6000)      
(3M 3004, 6006)   

Methanol      
(Neoprene) 

 
(Tychem 6000)      

(3M 6006)   

Other hazardous 
chemicals      

(Nitrile, Neoprene) 
 

(Tychem 2000, 6000)      
(3M 6003)   

Steam/Condensate 
Lines (> 60 C)              

Line Break PPE (OLE3)
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สารเคม ี Standby 
Person 

Eye Protection Hand Protection Body Protection Breathing Protection 

Face shield 

 

Goggle 

 

 

Leather 
Glove 

 

Chemical Glove -  

Gauntlet type 
neoprene, PVC or 

equivalent 

 

Chemical resistant suit Flame retardant 
clothing - GC 

Uniform, Nomax  
or equivalent 

     

Heat resistant 
suit – Cotton 

coveralls,  
Aluminize suit 

  

Rubber 
boots with 
steel toes 

 

Respirator 
(Cartridge) 

 

Particulate 
Mask 

 

 

SCBA or 
Airline 

 
Coat and overalls made of 
rubber, neoprene, or PVC. 
For example, Tychem (C, 

F), Microchem4000 or 
equivalent 

    

Coveralls 
(Coated if liquid 
materials). For 
example, Tyvek 

1422A or 
equivalent 

 

Gas Hydrocarbon     
 

(หากมโีอกาสทีѷ Oil จะ 
spill ออกมาดว้ย) 

      
(3M 6003, 6006)   

Liquid Hydrocarbon       
(Tychem 2000, 6000)      

(3M 6003, 6006)   

Dimethyl Disulfide      
(Nitrile, Neoprene) 

 
(Tychem 2000, 6000)      

(3M 6006, 6057)   

Sulfuric Acid      
(Nitrile, Neoprene) 

 
(Tychem 2000, 6000)     

 
(3M 6003, 6006, 

6057) 
  

Sodium Hypochlorite      
(Nitrile, Neoprene) 

 
(Tychem 2000, 6000)      

(3M 6057)   

Sodium Hydroxide      
(Nitrile, Neoprene) 

 
(Tychem 2000, 6000)      

(3M 6057)   

Methanol      
(Neoprene) 

 
(Tychem 6000)      

(3M 6006)   

Biocide     
(Nitrile, Neoprene) 

 
(Tychem 2000, 6000)      

(3M xxx) 
  

Carbon monoxide           
(3M xxx) 

  

Other hazardous 
chemicals      

(Nitrile, Neoprene) 
 

(Tychem 2000, 6000)      
(3M 6003) 

  

Steam/Condensate 
Lines (> 60 C)              
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Now, Line Break Procedure in 
DCM and effective in Oct’21

149

Add in Permit to Work Procedure

5.3.2 Verify Working Condition and Safety Requirements

Equipment conditions, safety requirements, First Line Break/Equipment 
Opening requirement, fire protection requirements & personnel 
protection requirements are all listed along with special instructions.

6.1 Terms and Definitions 

High risk work

• First Line Break/Equipment Opening work which condition inside 
system/equipment are not meet “Clear” definition.

5

P-(Q-TS)-OEMS-002

Permit to Work System



Work Permit (with First Line Breaking)

F-(Q-TS)-OEMS-045: Cold work permit form

Work Permit (with First Line Breaking)

F-(Q-TS)-OEMS-045: Cold work permit form

IV. P-(Q-TS)-OEMS-014
Mobile Crane Lifting Work Permit 

Procedure

วนัทีÉมีผลบงัคบัใช้ : 

11 กรกฎาคม 2557

Revision ล่าสดุ 25 กมุภาพนัธ ์2020
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ยกเว้น เฮีÊยบ หรือ เครนทีÉใช้อยู่ใน Workshop หรือ Warehouse อยู่แล้ว
ตามงาน routine ซึÉงไม่ต้องขอ mobile crane work permit 

ขอบเขต

เพืÉอควบคมุงานทีÉมีการยกด้วย mobile crane ทุกงานใน GC

P-(Q-TS)-OEMS-014 : Mobile Crane Lifting Work Permit
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งานยกโดยรถปัÊนจั Éน

(Lifting by Mobile Crane)

งานยกเสีÉยงสงู

(Critical Lift)

กาํหนดใหต้อ้งมแีผนงานยกและการวเิคราะหง์านเพืÉอ
ความปลอดภยั(Lifting Plan and JSEA are Required)

งานยกเสีÉยงน้อย

(Non-Critical Lift)

การแบง่ลกัษณะความเสีÉยงของงานยก
P-(Q-TS)-OEMS-014 : Mobile Crane Lifting Work Permit

JSEA
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การอนุมตัิ

Mobile crane 
work permit

PTT GC 
Owner

ผูค้วบคุมเครน 

ผูร้บัเหมา/PTTGC

ผูอ้นุมตังิานยก
เชงิเทคนิค

อนุมตัิ และ
แนบกบั

Main WP

Senior Technician (Mechanical), Mechanical Engineer, Mechanical Supervisor who has been qualified and  authorized 

by O-MN, P-MN, E-MN, R-MN, and T-CE

ผูอ้นุมตังิานเชงิเทคนิค = 

• ตรวจสอบใหม้ั Éนใจวา่ mobile crane , lifting gear ไดร้บัการตรวจสอบ
แลว้ 

• Verify & Endorse สาํหรบั mobile crane WP กอ่นจะให้ ผูอ้นุมตักิาร
ยกเชงิเทคนิค

ยนืยนัความถกูตอ้งของWP และ lifting plan ปลอดภยั
อนุมตัิ Mobile Crane WP หากเหมาะสมและปลอดภยั

• เสนอ mobile crane WP

และเอกสารประกอบต่างๆ 
เชน่ lifting plan , JSA

ให ้Job Owner ตรวจสอบ
• หลงัจาก endorse แลว้
ให ้ผูอ้นุมตังิานยกเชงิเทคนิค
กอ่นทาํงานจรงิ 1 วนั
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ผูเ้กีÉยวขอ้งใน
ขั Êนตอนงานเครน

ผูบ้งัคบัเครน

ผูค้วบคมุ
การใชเ้ครน

ผูใ้ห้
สญัญาณแก่
ผูบ้งัคบัเครน

ผูผ้กูมดั ยดึ
เกาะวสัดุ

• เป็นผู้ประสานงาน ควบคมุการบงัคบัเครน 

อยู่หน้างานตลอดเวลา
• จดัเตรียม Mobile Crane Work Permit

• จดัเตรียม Lifting Plan

• Brief งานแก่ผู้เกีÉยวข้องก่อนทาํงาน
• ดแูลงานให้มีความปลอดภยั

รู้และเข้าใจถึงการให้สญัญาณมือ 

จากผู้ให้สญัญาณในงานบงัคบัเครน
ดแูลให้มั Éนใจ ว่าการผกูยึดเกาะวสัด ุ

ทีÉจะใช้ในการยก มั Éนคงปลอดภยั

สวมเสืÊอกั Êกสีเขียวให้มองเหน็ได้ชดัเจน
รู้และเข้าใจการให้สญัญาณในงานบงัคบัเครน
หากไม่สามารถหลีกเลีÉยงงานทีÉยกหลายงาน  

หรือมองได้ไม่เหน็งานยกได้ชดัเจนต้องมีผูใ้ห้สญัญาณเพิÉมเติม
และมี leader หนึÉงคนควบคมุ

สวมเสืÊอกั Êกสีเขียวให้มองเหน็ได้ชดัเจน
สามารถให้คาํปรึกษาผู้บงัคบัเครนในการผกูมดั

ยึดเกาะวสัดใุนการยก
ตรวจสอบ เลือกอปุกรณ์ทีÉใช้ในการผกูมดัยึดเกาะ 

ได้อย่างถกูต้องเหมาะสม
ตรวจสอบการยึดเกาะ วสัด ุให้แน่นหนาปลอดภยั

ทั Êง 4 หน้าทีÉ นีÊ จะต้องได้รบัการอบรมและรบัรอง ตามกฏหมายแล้ว 
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ยกวสัดสุิÉงของทีÉมีนํÊาหนักเกิน 10 ตนั
ยกวสัดสุิÉงของในระยะไกลหรือสงู โดยต้องต่อ Jib boom 

ยกวสัดสุิÉงของข้ามท่อ อปุกรณ์หรือเครืÉองจกัรทีÉกาํลงัทาํงานอยู่ 
ยกวสัดสุิÉงของทีÉต้องใช้รถเครน 2 คนั หรือมากกว่า
ยกกระเช้าสาํหรบัขนส่งผูโ้ดยสาร
ยกวสัดสุิÉงของในพืÊนทีÉการผลิตทีÉมีความแออดัสงูไม่สามารถยืดขาเครนได้สดุ
ยกวสัดสุิÉงของใกล้สายส่งไฟฟ้าแรงสงู (Procedure ใกล้สายส่งไฟฟ้าแรงสงู)

ยกวสัดสุิÉงของบนพืÊนทีÉทีÉมีโอกาสยบุตวั
งานยกทีÉมีความเสีÉยงสงู จะต้องจดัทาํแผนการยก (Lifting Plan) และ JSEA แนบกบัใบอนุญาตนีÊ

Lifting Plan : ขอ้มลูการยก นํÊาหนกั การ load, ขอ้มลูอุปกรณ์ทีÉใชย้ก – เกยีร ์, สภาพพืÊนทีÉหน้างาน 

ขั Êนตอนการยก , ภาพสเก๊ตชบ์รเิวณทาํงานยก , การคาํนวณต่างๆ เชน่ lifting Capacity Rate

1) เป็นงานยกทีÉมีความเสีÉยงสงู (Critical Lift) อย่างหนึÉงอย่างใดดงัต่อไปนีÊ

2) เป็นงานยกทีÉมีความเสีÉยงไม่สงู (Non-critical lift)
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ใบอนุญาตทํางานยกโดยรถเครน (Mobile Crane Lifting Work Permit) 

 บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) 
ใบสัÉงงานเลขทีÉ ใบอนุญาตเลขทีÉ XXX running 

number 

Section 1 : Perm
it Request 

 
ผู้ขออนุญาตทํางาน (ชืÉอ-สกุล) :     สังกัด    โทรศัพท์/ช่องวิทยุสืÉอสาร     

ใบอนุญาตทํางานนีÊสําหรับ (ระบุบริษัทผู้รับเหมา)   หน่วยงาน PTTGC ทีÉควบคุมงาน (ระบุชืÉอหน่วยงาน)     
พืÊนทีÉปฏิบัติงาน (GPC/BU/Plant)       อุปกรณ์/บริเวณทีÉปฏิบัติงาน       
รายละเอียดของงานทีÉต้องการยก             
                 
วันทีÉขออนุญาต     /        /  วันทีÉปฏิบัติงาน       /        /  ช่วงเวลา      ถึง   

การพิจารณาความเสีÉยงของงานยก การพิจารณาขีดความสามารถในการยกของรถเครน 

 เป}นงานยกทีÉมีความเสีÉยงสูง (Critical Lift) อย่างหนึÉงอย่างใดดังต่อไปนีÊ 
 ยกวัสดุสิÉงของทีÉมีนÊําหนักเกิน 10 ตัน 

 ยกวัสดุสิÉงของในระไกลหรือสูง โดยต้องต่อ Jib boom   
 ยกวัสดุสิÉงของข้ามท่อ อุปกรณ์หรือเครืÉองจักรทีÉกําลังทํางานอยู่   
 ยกวัสดุสิÉงของทีÉต้องใช้รถเครน 2 คัน หรือมากกว่า   

 ยกกระเช้าสําหรับขนส่งผู้โดยสาร     

 ยกวัสดุสิÉงของในพืÊนทีÉการผลิตทีÉมีความแออัดสงูไม่สามารถยืดขาเครนได้สุด 
 ยกวัสดุสิÉงของใกล้สายส่งไฟฟjาแรงสูง (Procedure ใกล้สายส่งไฟฟjาแรงสูง) 
 ยกวัสดุสิÉงของบนพืÊนทีÉทีÉมีโอกาสยุบตัว 

งานยกทีÉมีความเสีÉยงสูง จะต้องจัดทําแผนการยก (Lifting Plan) และ JSA

แนบกับใบอนุญาตนีÊ 
 

 เป}นงานยกทีÉมีความเสีÉยงไม่สูง (Non-critical lift) 

พิจารณานÊําหนักวัสดุ สิÉงของและอุปกรณ์ช่วยยก (Weight) 

1.นÊําหนักวัสดุ สิÉงของทีÉจะยก:   ตัน 

2.นÊําหนักอุปกรณ์ช่วยยก:    ตัน 
A.นÊําหนักรวม (1+2) :    ตัน 

พิจารณาขีดความสามารถของรถเครน (Load capacity) 

3. Working radius     เมตร  
4. Boom length     เมตร 
B.ความสามารถยกได้สูงสุดตาม Load Chart (Maximum load 

capacity from load chart)    ตัน 

C.คํานวณความสามารถในการยก (Lifting Capacity Rate): 

(A/B)*100 

           เปอร์เซ็นต์ (%) 

ความสามารถในการยก (C) ต้องไม่เกิน 75%  
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รายการตรวจสอบงานยกโดยรถเครน 

ใช ่ ไม่ใช่ N/A 
   รถเครนและอุปกรณ์ช่วยยก เช่น Slings, Shackles, Lifting Lug มีขีดความสามารถเพียงพอในการยกวัสดุ สิÉงของแล้ว  
   รถเครนและอุปกรณ์ช่วยยกผ่านการตรวจสอบและทดสอบแล้ว 
   การผูกมัด จับยึดวัสดุสิÉงของทีÉทําการยกมีความเหมาะสมและปลอดภัยเพียงพอแล้ว เช่น ขนาดของ shackles เหมาะกับ Lifting lugs, Lifting lugs แข็งแรง  
   จัดเตรียมเชือกควบคุมทิศทางของวัสดุสิÉงของทีÉทําการยก (เชือกต๋ง) ทีÉมีความยาวเพียงพอ ไม่มีปม และมีสภาพพร้อมใช้งานแล้ว  

   กรณีทีÉเป}นการยกทีÉมีความเสีÉยงสูง มีแผนการยก (Lifting Plan) และการวิเคราะห์งานเพืÉอความปลอดภัย (JSA) ทีÉผ่านการตรวจสอบและอนุมัติแล้ว 
   กรณียกใกล้สายส่งไฟฟjาแรงสูง ได้ทําการขออนุญาตทํางานใกล้สายส่งไฟฟjาแรงสูงแล้ว 
   มัÉนใจได้ว่าตําแหน่งทีÉรถเครนจอดเพืÉอทํางานมีความมัÉนคงแข็งแรง 
   กรณีการยกบนพืÊนทีÉทีÉไม่แน่ใจสภาพพืÊนทีÉทีÉรับนÊําหนักรถเครน มีวิศวกรโยธาตรวจสอบและลงนามอนุมัติในแผนการยกแล้ว 
   มีการกําหนดเส้นทางการนํารถเครนเข้า-ออก บริเวณทีÉทําการยกแล้ว  

   มีการตรวจสอบระยะความสูงของแนวท่อหรือสายไฟฟjาเหนือพืÊนดินตามเส้นทางทีÉรถเครนเคลืÉอนทีÉแล้ว 
   มีผู้ดูแลความปลอดภัยในขณะนํารถเครนเข้า-ออกพืÊนทีÉการผลิตแล้ว 
   กรณียกข้ามแนวท่อ ต้องแจ้งให้ผู้ควบคุมการผลิตหรือผู้ดูแลพืÊนทีÉข้างเคียงให้รับทราบ 

   กรณีมีการยกวัสดุสิÉงของในเวลากลางคืน ได้จัดให้มีแสงสว่างเพียงพอแล้ว 
   ต้องมีการปdดกัÊนบริเวณและติดปjายเตือนอันตราย บริเวณทีÉรถเครนทําการยกวัสดุสิÉงของ  
   มัÉนใจว่าความเร็วลมขณะยกไม่เกิน 20 ไมล์ต่อชัÉวโมง 
   ผู้บังคับรถเครน (คนขับรถเครน)  ชืÉอ     ผ่านการอบรมตามกฎหมายแล้ว 
   ผู้ให้สัญญาณ   ชืÉอ      ผ่านการอบรมตามกฎหมายแล้ว 
   ผู้ยึดเกาะวัสดุ   ชืÉอ      ผ่านการอบรมตามกฎหมายแล้ว 

ลงชืÉอผู้ควบคุมงานยกผู้รับเหมา (Contractor Lifting Supervisor)      วันทีÉ                /               /           

(ต้องผ่านการอบรมหลักสูตรผู้ควบคุมการใช้ป{�นจัÉนตามกฎหมาย)  (      ) 
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Section 2: Verification and Approval 

ข้าพเจ้าได้ทําการตรวจสอบและมีความเห็นว่าสามารถใช้รถเครนยกวัสดุ สิÉงของได้ตามทีÉขออนุญาต โดยต้องปฏิบัติตามข้อกําหนดทีÉระบุใน
ใบอนุญาตทํางานงานยกโดยรถเครนนีÊอย่างเคร่งครัด และสามารถขออนุญาตทํางานยก (Hot work permit) กับ Area Owner ได ้

ข้อควรปฏิบัติ ข้อควรระวัง (ถ้าม)ี              

                 

ลงชืÉอ PTTGC Job Owner           วันทีÉ                /               /          

                    (     ) 
ลงชืÉอผู้อนุญาตทางเทคนิคงานยกโดยรถเครน (Lifting Technical Approver)     วันทีÉ                /               /          
                 (     ) 
ข้าพเจ้าได้ทําความเข้าใจข้อกําหนดเพืÉอความปลอดภัย ข้อควรปฏิบัติ ข้อควรระวังในการปฏิบัติงานแล้ว และจะสืÉอสารให้ผู้ปฏิบัติงานรับทราบและถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด  

ลงชืÉอผู้ควบคุมงานยกผู้รับเหมา (Contractor Lifting Supervisor)      วันทีÉ                /               /           

(ต้องผ่านการอบรมหลักสูตรผู้ควบคุมการใช้ป{�นจัÉนตามกฎหมาย)  (      ) 
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1 2Lifting capacity rate 

ตอ้งไมเ่กนิ 75 %
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• มี ปจ.2 อายไุม่เกิน 3 เดือน และต้องระบนุํÊาหนักทีÉสามารถยกได้
สงูสดุ

• มีใบรบัรองการทดสอบการรบันํÊาหนัก (Test load) ตั Êงแต่ 1.25 เท่า
ขึÊนไปของนํÊาหนักอปุกรณ์ทีÉจะยก และอายไุม่เกิน 3 เดือน

เอกสารประกอบการ ตรวจสภาพ

ปัÊนจั Éน กฎกระทรวงฯ เกีÉยวกบัเครืÉองจกัร ปัÊนจั Éน แลและหมอ้นํÊา

หมวดทีÉ ๒ ปัÊนจั Éน
ส่วนทีÉ ๑  บททั Éวไป
ส่วนทีÉ ๒  ปัÊนจั ÉนเหนือศีรษะและปัÊนจั Éนขาสงู
ส่วนทีÉ ๓  ปัÊนจั Éนหอสงู
ส่วนทีÉ ๔  รถปัÊนจั ÉนและเรือปัÊนจั Éน
ส่วนทีÉ ๕  อปุกรณ์ทีÉใช้เกีÉยวกบัปัÊนจั Éน



หมวดทีÉ ๒ สว่นทีÉ ๑  บททั Éวไป

• ในการประกอบ การทดสอบ การใช้ การซ่อมบาํรงุ และการตรวจสอบปัÊนจั Éนหรืออปุกรณ์อืÉน
ทีÉนํามาใช้กบัปัÊนจั Éนนายจ้างต้องปฎิบตัิตามรายละเอียดคุณลกัษณะหรือคู่มือการใช้งานทีÉ
ผู้ผลิตกาํหนดไว้หากไม่มีรายละเอียดคณุลกัษณะหรือคู่มือการใช้งานดงักล่าวนายจ้างต้อง
ปฎิบตัิตามรายละเอียดคณุลกัษณะหรือคู่มือการใช้งานทีÉวิศวกรได้กาํหนดขึÊนเป็นหนังสือ

• นายจ้างต้องจดัให้มีการทดสอบส่วนประกอบและอปุกรณ์ของ
ปัÊนจั Éนปีละไม่น้อยกว่า ๑ ครั Êง ตามประเภทและลกัษณะของ
งานตามหลกัเกณฑ ์และวิธีการทีÉอธิบดีประกาศกาํหนด

ใ
• ในกรณีทีÉ มีการหยุดใช้งานปัÊนจั Éนตั Êงแต่หกเดือนขึÊนไปก่อน

นํามาใช้งานใหม่ นายจ้างต้องดาํเนินการตามวรรคหนึÉง

• ในกรณีทีÉนายจ้างให้ลกูจ้างทาํงานเกีÉยวกบัปัÊนจั Éนนายจ้างต้องดาํเนินการ ดงัต่อไปนีÊ
- ควบคมุให้มีลวดสลิงเหลืออยู่ในม้วนลวดสลิงไม่น้อยกว่า ๒ รอบ ตลอดเวลาทีÉปัÊนจั Éน
ทาํงาน

1  2 3 4 5  6  7  8  9 10 11 12 13 14 15

จาํนวนรอบสลิง

• ใน

- จดัให้มีทีÉครอบปิดหรือกั Êนส่วนทีÉหมุนรอบตัวเอง
ส่วนทีÉเคลืÉอนไหวได้ หรือส่วนทีÉอาจเป็นอันตราย
ของปัÊนจั Éนและให้ส่วนทีÉเคลืÉอนทีÉของปัÊนจั Éนหรือส่วน
ทีÉหมุนได้ของปัÊนจั Éนอยู่ห่างจากสิÉงก่อสร้างหรือวตัถุ
อืÉนในระยะทีÉปลอดภยั

- จดัใ

- จดัให้มีบนัไดพร้อมราวจบัและโครงโลหะกนัตก สาํหรบัปัÊนจั ÉนทีÉมีความสูงเกิน ๓ เมตร

- จดัให้มีพืÊนชนิดกนัลืÉน ราวกนัตก และแผงกนัตกระดบัพืÊนสาํหรบัปัÊนจั ÉนชนิดทีÉต้องมีการ
จดัทาํพืÊนและทางเดิน

- จดัให้ลกูจ้างสวมใส่เขม็ขดันิรภยัและสาํยช่วยชีวิตตลอดเวลาทาํงาน แขนปัÊนจั Éนหรือ
ชดุสะพาน
- จดัใ
ช

- จดัให้มีเครืÉองดบัเพลิงทีÉเหมาะสม
กบัชนิดของปัÊนจั Éนและใช้การได้ทีÉ
ห้องบงัคบัปัÊนจั Éน

- ติดตั ÊงปัÊนจั ÉนบนฐานทีÉมั Éนคงโดยมีวิศวกรเป็นผูร้บัรอง- ติด
• นายจ้างต้องจดัให้มีป้ายบอกพิกดันํÊาหนักยกไว้ทีÉปั Êนจั Éนและรอกของ
ตะขอ ติดคาํเตือนให้ระวงัอนัตราย และติดตั Êงสญัญาณเตือนอนัตราย
ให้ผูบ้งัคบัปัÊนจั Éนทราบู

สาํหรบัปัÊนจั ÉนชนิดเคลืÉอนทีÉและปัÊนจั Éนชนิดอยูก่บัทีÉทีÉมพีกิดัยกหลายพกิดั นายจา้ง
ตอ้งจดัใหม้ตีารางยกสิÉงของตามทีÉผูผ้ลติกาํหนด โดยตดิประกาศไวใ้หเ้หน็ไดช้ดัเจน

•



ในกรณีทีÉใชป้ัÊนจั Éนยกวสัดุ ใหม้รีะยะหา่งระหวา่งสายไฟฟ้าหรอือุปกรณ์ไฟฟ้าทีÉมี
แรงดนัไฟฟ้า กบัสว่นหนึÉงสว่นใดของปัÊนจั Éนหรอืสว่นหนึÉงสว่นใดของวสัดุทีÉปัÊนจั Éนกําลงัยก
ดงัต่อไปนีÊ
(ก) สายไฟฟ้าหรอือุปกรณ์ไฟฟ้าทีÉมแีรงดนัไฟฟ้าไมเ่กนิ ๖๙ กโิลโวลต ์ตอ้งหา่งไมน่้อยกวา่ 
๓.๑ เมตร
(ข) สายไฟฟ้าหรอือุปกรณ์ไฟฟ้าทีÉมแีรงดนัไฟฟ้าเกนิ ๖๙ กโิลโวลตแ์ต่ไมเ่กนิ ๑๑๕ กโิล
โวลต ์ ตอ้งหา่งไมน่้อยกวา่ ๓.๓ เมตร 
(ค) สายไฟฟ้าหรอือุปกรณ์ไฟฟ้าทีÉมแีรงดนัไฟฟ้าเกนิ ๑๑๕ กโิลโวลตแ์ต่ไมเ่กนิ ๒๓๐ กโิล
โวลต ์ตอ้งหํÉางไมน่้อยกวา่ ๔ เมตร (ง) สายไฟฟ้าหรอือุปกรณ์ไฟฟ้าทีÉมแีรงดนัไฟฟ้าเกนิ 

๒๓๐ กโิลโวลตแ์ต่ไมเ่กนิ ๕๐๐ กโิลโวลต ์

ตอ้งหา่งไมน่้อยกว่า ๖ เมตร

ใในกรณี • นายจ้างต้องจดัให้ลูกจ้างซึÉงเป็นผู้บงัคบัปัÊนจั Éน ผู้ให้สญัญาณแก่ผู้บงัคบัปัÊนจั Éน ผู้ยึด
เกาะวสัดุ หรือผู้ควบคุมการใช้ปัÊนจั Éน ผ่านการอบรมหลกัสูตรการปฏิบตัิหน้าทีÉ
ดงักล่าว และต้องจดัให้มีการอบรมหรือทบทวนการทาํงานเกีÉยวกบัปัÊนจั Éนทั ÊงนีÊ  ตาม
หลกัเกณฑแ์ละวิธีการทีÉอธิบดีประกาศกาํหนด

•

หมวดทีÉ ทีÉ ๒ ๒ ส่วนทีÉ ทีÉ ๔  ๔  รถปัÊนจั ÉนหรือเรือปัÊอปัÊนจั Éน
• ในกรณีทีÉนายจ้างให้ลกูจ้างทาํงานเกีÉยวกบัรถปัÊนจั Éน เรือปัÊนจั Éนหรือติดตั ÊงปัÊนจั Éนบนรถ 
เรือ แพ โป๊ะ หรือพาหนะลอยนํÊาอย่างอืÉนนายจ้างต้องจดัให้มีอปุกรณ์ป้องกนัมิให้แนวของ
แขนต่อตามทีÉผูผ้ลิตปัÊนจั Éนออกแบบไว้ เคลืÉอนตกจากแนวเดิมเกินกว่า ๕ องศา

• นายจ้างต้องจดัให้มีตารางการยกสิÉงของ ซึÉงแสดงรายละเอียดเกีÉยวกบันํÊาหนักสิÉงของ มมุ
องศา และระยะของแขนทีÉทาํการยกติดไว้ในบริเวณผูบ้งัคบัปัÊนจั Éนเหน็ได้ชดัเจน

• ใ

ขอ้ ๘๔ การทาํงานเกีÉยวกบัรถปัÊนจั ÉนทีÉมลีกัษณะอยา่งอยา่งอยา่งหนึÉง ดงัต่อไปนี นายจา้ง
ตอ้งจดัใหม้กีารจดัทาํแผนการยก และควบคุมใหม้กีารปฏบิตัติามแผนการยกนั Êน เพืÉอใหล้กูจา้ง
ปฏบิตังิานไดอ้ยา่งปลอดภยั

(๑) การใชป้ัÊนจั Éนตั Êงแต่สองเครืÉองขึÊนไปในการยกวสัดุสิÉงของ 
(๒) การยกวสัดุสิÉงของทีÉมนีํÊาหนกัมากกวา่รอ้ยละ ๗๕ ของพกิดัยกอยา่งปลอดภยัตามตาราง
การยกสิÉงของ ตามทีÉกาํหนดไวใ้นรายละเอยีดคุณลกัษณะและคูม่อืการใชง้านตามขอ้ ๕๖ 

(๓) การทาํงานของปัÊนจั Éนใกลเ้สาไฟฟ้าทีÉมรีะยะน้อยกวา่ระยะทีÉกาํหนดในขอ้ ๖๘
(๔) การยกวสัดุสิÉงของทีÉอาํจเกดิการเปลีÉยนแปลงของจุดศนูยถ์่วงของวสัดุสิÉงของทีÉทาํการยก
(๕) การยกวสัดุสิÉงของทีÉอาจเกดิการระเบดิหรอือุบตัภิยัรา้ยแรง
(๖) การยกวสัดุสิÉงของทีÉมนีํÊาหนกัต ังแต่ ๒๕ ตนัขึÊนไป

ขอ้ ๘
ตอ้งจั

แผนการยกตามขอ้ ๘๔ ตอ้งจดัทาํโดยผูค้วบคุมการใชร้ถปัÊนจั ÉนซึÉง
ผา่นการอบรม ตามขอ้ ๗๒ โดยตอ้งทาํเป็นหนงัสอืและอยา่งน้อยตอ้ง
มรีายละเอยีด ดงัต่อไปนีÊ
(๑) ผูท้าํหน้าทีÉเกีÉยวกบัปัÊนจั Éน
(๒) ตาํแหน่งการยกวสัดุสิÉงของ
(๓) รายละเอยีดของปัÊนจั Éน ไดแ้ก่ รศัมกีารยกและความยาวของแขน
ปัÊนจั ÉนทีÉใชย้กขณะทาํการยกวสัดุสิÉงของ
(๔) รายละเอยีดของอุปกรณ์ประกอบการยกและลกัษณะการยดึเกาะ
วสัดุสิÉงของ
(๕) ขอ้มลูเกีÉยวกบัวสัดุสิÉงของทีÉทาํการยก เชน่ ขนาน นํÊาหนกั 

ตาํแหน่งจดุศนูยถ์่วง โดยระบุอตัราสว่นของ
นํÊาหนกัทีÉจะยกต่อความสามารถในการยก
(๖) ขั ÊนตอนการยกทีÉกาํหนดมาตรการความปลอดภยัและวธิกีาร
ป้องกนัอนัตราย
นายจา้งตอ้งปิดประกาํศแผนการยกไวใ้นบรเิวณทีÉทาํงานใหเ้หน็ได้
ชดัเจน และตอ้งมสีาํเนา
เอกสารดงักล่าวไวใ้หพ้นกังานตรวจความปลอดภยัตรวจสอบได้

แผนการ
ผา่นการ
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Lessen learned

การยก อปุกรณ์ E – 1004 B. ขณะทีѷทําการยกลงมาใน
แนวดิѷง สว่นปลายดา้นลา่งของ อปุกรณ์ลงถงึพืѸน
คอนกรตีแลว้ ไดท้ําการผอ่นสลงิใหอ้ปุกรณ์เอยีงลงบน
หมอนทีѷรองไว ้ชว่งทีѷเอยีงสลงิรับนํѸาหนักไดแ้คเ่พยีง 2 
เสน้จาก 4 เสน้ จงึทําใหเ้กลยีวของตัวหชูา้งเกดิขาด
ขึѸน ขาดทลีะ 2 ตัว (ขาดหมดทั Ѹง 4 ตัว) 

การยก อปุกรณ์ E – 1004 B. ขณะทีѷทѷ
แนวดิѷง สว่นปลายดา้นลา่งของ อปกร

ขณะขนยา้ย Tube bundle ของอปุกรณ์ 2100-E3A โดยรถ 
trailer แบบ 2 เพลา ในขณะทีѷพนักงานขับรถกําลังถอยหลังได ้
หมนุพวงมาลัยเพืѷอกลับรถ ในขณะนัѸนพนักงานซึѷงทําหนา้ทีѷให ้
ทศิทางรถ ไดใ้หส้ญัญาณใหห้ยดุรถ เพราะไดส้งัเกตเห็น Tube 
bundle มกีารแกวง่ตัวพนักงานขับรถจงึหยดุรถ และในขณะหยุด
รถนัѸนเอง ทําให ้Tube bundle พรอ้มกบั Extractor ตกลงมา

ผรม.นํารอกไปแขวนกบั Beam และทํา
การผกูรัดทอ่ทีѷมคีวามยาว   เมตร เพืѷอยก
ทอ่(แนวตัѸง) ดังกลา่วและไดม้ี
ผูป้ฏบิัตงิานอกีคน ยืѷนมอืเขา้ไปเชด็ทํา
ความสะอาดภายในทอ่ทีѷอยูร่ะหวา่งหนา้
แปลนกบัหนา้ ทันใดนัѸนทอ่ดังกลา่วเกดิ
รดูและทับมอืพนักงานไดร้ับบาดเจ็บ

รถ Hiab บรรทกุตู ้Container มาใน Plant เพืѷอนาไปยก
ลงบรเิวณถนนสาย F ระหวา่งเตา F-110 กบั F-1020 
ขณะทีѷใช ้Boom ของรถ Hiab ยกตู ้Container ออกจาก
ตัว Hiab truck รถ Hiab เกดิการเอยีงตัวและลอ้หนา้ยก
สงูขึѸนจากพืѸน พนักงานขับรถ Hiab ประเมนินํѸาหนักของ
ผดิคดิวา่เป็นตูเ้ปลา่ดวาเปนตเูปลา

มกีารขนยา้ยอปุกรณ์นัѷงรา้นขึѸนมาตดิตั Ѹงบรเิวณ CCR 
Reformer โดยใช ้overhead crane ยกทอ่นัѷงรา้น 4 เมตร
จานวน 50 ทอ่นตอ่มัด (นา้หนักประมาณ 874 กก.) ขณะ
ยก ทอ่นัѷงรา้นเกดิการแกวง่ตัวลอยในอากาศ ผูบ้ังคบัเครน
ไดใ้ชม้อืซา้ยชว่ยประคองทําใหเ้บยีดและชนเขา้กบัปลาย
เสาของนัѷงรา้นบรษิัทอืѷนทีѷกองอยูก่อ่นแลว้ ทําใหน้ิѸวกอ้ย
ซา้ยกระดกูแตกและเอ็นฉกีขาด

มงีานยก control valve ตัวเกา่ 11KSV004-008 ขนาด 3” 
จํานวน 3 ตัว นํѸาหนักรวม 240 kg การยกโดยเครน 70 ตันโดย 
stud bolt ของตัว valve ไดไ้ปตดิ grating และ solenoid 
valve ตดิกบั สว่นหนึѷงของ handrail จงึทําการการหยอ่นสลงิ
ลง ผูป้ฏบิัตงิาน 2 คนเขา้ไปปรับตําแหน่งของวาลว์ จังหวะทีѷ
ขยับ body valve ทําให ้actuator valve เหวีѷยงไปกระแทกกบั
hand rail ทําใหน้ิѸวโป้งซา้ยไดร้ับบาดเจ็บ เย็บ 4 เข็ม

Scaffolding Procedure
P-(Q-TS)-OEMS-012
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o มาตรฐาน British Standard (BS) 1139

o นั Éงรา้นชนิดแขวนเหนือศรีษะ, นั Éงรา้นแบบยกพืÊนกวา้ง, นั Éงรา้นแบบยกพืÊนคํÊายนั, นั Éงรา้น
ทีÉใชแ้ขวน Hoist เพืÉอการยกสิÉงของ

o นั Éงรา้นที Éตั Êงสงูเกนิ 21 เมตร และ รบันํÊาหนกัเกนิ 340 Kg/Sqm. ตอ้งไดร้บัการออกแบบ 

คาํนวณ อนุญาตใหใ้ชง้านจาก Civil Engineer 

นั Éงร้านแบบยกพืÊนคํÊายนั
(CANTILEVER  SCAFFOLDING)

นั Éงร้านแบบยกพืÊนกว้าง (PLATFORM  SCAFFOLDING)

นั Éงร้านชนิดแขวน
เหนือศีรษะ

Scaffold Requirements 
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Contractor Scaffolding Inspector ตรวจสอบนั Éงร้านทกุๆ 7 วนั
Scaffolding Technical Approver  ตรวจสอบนั Éงร้านทกุๆ 15 วนั

• หา้มใชแ้รงงานหญงิทํางานบนนัѷงรา้นทีѷสงูกวา่พืѸนดนิตั Ѹงแต ่10 เมตรขึѸนไป 
• นัѷงรา้นทีѷอยูร่ะหวา่งการตดิตั Ѹง รืѸอถอน หรอืยังไมอ่นุญาตใหใ้ชง้านตอ้งตดิป้าย “หา้มใชง้าน” ใหเ้ห็นชดัเจน
• นัѷงรา้นทีѷตั Ѹงสงูเกนิ 21 เมตร ตอ้งไดร้ับการออกแบบ คํานวณ อนุญาตใหใ้ชง้านจาก Professional Practice in civil 

engineer
• กรณีแกไ้ข ดดัแปลงนัѷงรา้น ตอ้งขออนุญาตตดิตั Ѹงนัѷงรา้นใหม่

ขอ้กําหนดเกีѷยวกบังานน ัѷงรา้น
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ปรบัปรุงมาตรฐานการตดิตัÊงนั Éงรา้นและคํÊายนั
P-(Q-TS)-OEMS-012 : Scaffolding and bracing

1. เพืŕอใหส้อดลอ้งตามกฎหมายทีŕกาํหนด
กฎกระทรวง กาํหนดมาตรฐานในการบรหิาร จดัการ และดาํเนินการดา้นความปลอดภยั 
อาชวีอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทํางานเกีŕยวกบันัŕงรา้นและคํ Ŗายนัพ.ศ. ๒๕๖๔ 
ประกาศกรมสวสัดกิารและคุม้ครองแรงงาน เร ืŕอง หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงืŕอนไขการ
คาํนวณออกแบบและควบคมุการใชน้ัŕงรา้นโดยวศิวกร
ขอ้กาํหนดของ  มยผ.1571-62 มาตรฐานการตดิตัŖงและตรวจสอบโครงสรา้งนัŕงรา้น กรม
โยธาธกิารและผงัเมอืง ปี พ.ศ. 2562

2. กาํหนดมาตรฐานการใชง้าน นัŕงรา้นแบบแยกสว่น (Modular Scaffold) เชน่ นัŕงรา้นแบบ
ลิŕม (Wedge) นัŕงรา้นแบบแหวนล็อค (Ringlock) นัŕงรา้นแบบถว้ยล็อค (Cuplock) หรอื
แบบอืŕน

วตัถปุระสงค ์

Team Review

• Procurement
• Civil Engineering
• Maintenance
• Reliability and 

Engineering
• SHE Area
• SHE Governance 

Communicate and  
Feedback

• All User                
(131 participations)
(5 May 2022)

• Scaffolding 
Contractors             
(8 companies)              
(5 May 2022)

Endorsement

• MN OpEx sub-
committee
(13 May 2022)

• SHE Steering 
Committee
(26 May 2022)

การทบทวนรว่มกบัหนว่ยงานทีѷเก ีѷยวขอ้ง

กฎกระทรวง 
กาํหนดมาตรฐานในการบรหิาร จดัการ และดาํเนินการดา้นความ

ปลอดภยัอาชวีอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงานเกีŕยวกบันัŕงรา้น
และคํ Ŗายนัพ.ศ. ๒๕๖๔ 

ประเด็นสําคัญ กฎกระทรวง ปี 64 เสนอเพืÉอพจิารณา GC procedure
1. นิยาม คํÊายนั “คาํยนั” หมายความวา่ โครงชัÉวคราวทีÉรองรับ ยดึโยง หรือเสริมความ

แขง็แรงของโครงสร้างสิÉงก่อสร้าง นัÉงร้าน แบบหล่อคอนกรีต หรือ
เครืÉองจกัรและอุปกรณ์ในระหวา่งการก่อสร้างการติดตัÊงหรือการซ่อม
บํารุง

เปลีÉยนชืÉอ Procedure เป็น 

นัÉงร้านและคํÊายนั (Scaffolding and bracing)

2.ขอ้บงัคบัและ
ขัÊนตอนการ
ปฏิบตัิงานกบั
นัÉงร้านและคํÊายนั

ขอ้ 4 นายจา้งตอ้งจดัใหม้ีขอ้บงัคบัและขัÊนตอนการปฏิบตัิงานเพืÉอความ
ปลอดภยั ในการทาํงานกบันัÉงร้านหรือคํÊายนั รวมทัÊงตอ้งอบรมหรือ
ชีÊแจงใหลู้กจา้งทราบก่อนเริÉมปฏิบตัิงานและควบคุมดูแลใหลู้กจา้ง
ปฏิบตัิตามอยา่งเคร่งครัด และตอ้งมีสาํเนาเอกสารดงักล่าวไวใ้ห้
พนกังาน ตรวจความปลอดภยัตรวจสอบได้

ขอ้กาํหนดของ  มยผ.1571-62 มาตรฐานการติดตัÊงและตรวจสอบโครงสร้างนัÉงร้าน กรมโยธาธิการและผงัเมือง ปี 

พ.ศ. 2562)

• ผู้ติดตัÊงนัÉงร้าน 
ตอ้งผา่นการอบรมหลกัสูตรผูต้ิดตัÊงนัÉงร้านโดยมีการอบรมภาคทฤษฎีอยา่งนอ้ย 3 ชัÉวโมง และภาคปฏิบตัิอยา่งนอ้ย 

3 ชัÉวโมง รวมทัÊงสิÊนอยา่งนอ้ย 6 ชัÉวโมง
• ผู้ตรวจสอบนัÉงร้าน (Scaffold Technical approver) และ Contractor Scaffolding Inspector 
ตอ้งผา่นการอบรมหลกัสูตรผูต้รวจสอบนัÉงร้าน โดยมีการอบรมภาคทฤษฎีอยา่งนอ้ย 6 ชัÉวโมง และภาคปฏิบตัิอยา่ง
นอ้ย 6 ชัÉวโมง รวมทัÊงสิÊนอยา่งนอ้ย 12 ชัÉวโมง
• เพิÉมคุณสมบัติของผู้ตรวจสอบนัÉงร้านของผู้รับเหมา ใน Appendix
Contractor Scaffolding Inspector  หมายถึง พนกังานผูร้ับเหมา ทีÉทาํหนา้ทีÉตรวจสอบนัÉงร้านตามระยะเวลาทีÉ
กาํหนด โดยมีตอ้งมีคุณสมบตัิอยา่งนอ้ย ดงัต่อไปนีÊ

1. วฒุิการศึกษาอยา่งนอ้ย ปวส สาขาโยธา และเครืÉองกล ซึÉ งตอ้งผา่นการอบรมหลกัสูตรเกีÉยวกบัการติดตัÊงและ
การตรวจสอบนัÉงร้าน

2. วฒุิการศึกษาระดบั ปวส สาขาอืÉน ปวช หรือ ม.6 ตอ้งมีประสบการณ์การทาํงานการติดตัÊงนัÉงร้านและการ
ตรวจสอบนัÉงร้านอยา่งนอ้ย 5 ปี และผา่นการอบรมในหลกัสูตรเกีÉยวกบัการติดตัÊงและการตรวจสอบนัÉงร้าน
• การขึÊนทะเบียน Contractor Scaffolding Inspector ใหผู้ร้ับเหมาจดัทาํหนงัสือแต่งตัÊงผูต้รวจสอบนัÉงร้าน และ

ให ้GC Job owner ตรวจสอบคุณสมบตัิ และขึÊนทะเบียนผูต้รวจสอบนัÉงราน
• การทบทวนการฝึกอบรม
ผูต้รวจสอบนัÉงร้าน Scaffold Technical approver /Contractor Scaffolding Inspector ตอ้งมีการอบรมทบทวนทุก
2 ปี  (ไม่มีกาํหนดในกฎหมาย และ ขอ้กาํหนดของ  มยผ.1571-62 มาตรฐานการติดตัÊงและตรวจสอบโครงสร้าง
นัÉงร้าน กรมโยธาธิการและผงัเมือง ปี พ.ศ. 2562)

ประเดน็สําคญั กฎกระทรวง ปี 64 เสนอเพืÉอพจิารณา GC procedure
5.กาํหนดเขตอนัตราย ขณะ
ติดตัÊง เคลืÉอนยา้ย และรืÊอถอน
นัÉงร้าน

ขอ้ 5 โดยจดัทาํรัÊ วหรือกัÊนเขตดว้ยวสัดุทีÉเหมาะสมกบัอนัตรายนัÊนและมีป้าย 

“เขตอนัตราย” แสดงใหเ้ห็นไดช้ดัเจน และในเวลากลางคืนตอ้งจดัใหม้ี
สญัญาณไฟสีสม้ตลอดเวลา และหา้มไม่ใหบุ้คคลซึÉงไม่เกีÉยวขอ้งเขา้ไปใน
เขตอนัตรายทีÉมีการติดตัÊงการใช ้การเคลืÉอนยา้ยและการรืÊอถอนนัÉงร้านหรือ
คํÊายนั

เฉพาะในช่วงทีÉมีการติดตัÊง เคลืÉอนยา้ยและรืÊอถอนนัÉงร้าน ใน
เสน้ทางสญัจร หรือพืÊนทีÉทีÉจะทาํใหผู้ท้ีÉไม่เกีÉยวขอ้งเขา้ไปใน
เขตอนัตรายได ้ตอ้งดาํเนินการดงันีÊ  

1. จดัใหม้ี รัÊ วหรือกัÊนเขตดว้ยวสัดุทีÉเหมาะสม 

2. ใหม้ีป้าย เขตอนัตราย แสดงใหเ้ห็นชดัเจน 

3. ในเวลากลางคืนตอ้งจดัใหม้ีไฟวบัวาบโดยไฟวบัวาบ
ตอ้งเป็น ชนิด Explosion Proof(Exd) ในพืÊนทีÉทีÉไม่ใช่ 

Hydrocarbon free หากตอ้งใช ้Battery ตอ้งใช้
แรงดนัไฟฟ้าไม่เกิน 24 Volts

***ทีÉมืด เปิดปิดได้ ***



ประเดน็สําคญั กฎกระทรวง ปี 64 เสนอเพืÉอพจิารณา GC procedure

6.ติดป้ายเตือน ขอ้ 6 ติดตัÊงป้ายสญัลกัษณ์เตือนอนัตรายและเครืÉองหมายป้าย
บงัคบัเกีÉยวกบัความปลอดภยัฯ เช่น หา้มเขา้ เขตอนัตราย 

ระวงัวสัดุตกหล่น ใหส้วมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั
ส่วนบุคคล ฯลฯ

ขณะติดตัÊง ทดสอบ ตรวจสอบ เคลืÉอนยา้ย และรืÊอถอนนัÉงร้าน 
ใหต้ิดตัÊงป้ายสญัลกัษณ์เตือนอนัตรายและเครืÉองหมายป้าย
บงัคบัเกีÉยวกบัความปลอดภยัฯ เช่น หา้มเขา้ เขตอนัตราย ระวงั
วสัดุตกหล่น ใหส้วมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วน
บุคคล ฯลฯ 

7. ปฎิบตัิตามคู่มือของผูผ้ลิตนัÉงร้าน
และคํÊายนั หากไม่มีตอ้งใหว้ิศวกรเป็น
ผูจ้ดัทาํ

ขอ้ 7 ในการสร้าง ประกอบ ติดตัÊง ทดสอบ ตรวจสอบ ใช ้

เคลืÉอนยา้ย และรืÊอถอน นัÉงร้าน นายจา้งตอ้งปฏิบตัิตาม
รายละเอียดคุณลกัษณะและคู่มือการใชง้านทีÉผูผ้ลิตกาํหนดไว ้

หากไม่มีรายละเอียดคุณลกัษณะและคู่มือการใชง้านดงักล่าว 

นายจา้งตอ้งดาํเนินการใหว้ิศวกรเป็นผูจ้ดัทาํรายละเอียด
คุณลกัษณะและคู่มือการใชง้านเป็นหนงัสือ และตอ้งมีสาํเนา
เอกสารดงักล่าวไวใ้หพ้นกังาน ตรวจความปลอดภยั
ตรวจสอบได้ (รายละเอียดคุณลกัษณะและคู่มือการใชง้าน
ตอ้งเป็นภาษาไทย หรือภาษาอืÉนทีÉลูกจา้งสามารถศึกษาและ
ปฏิบตัิเพืÉอความปลอดภยัในการทาํงานได)้

ผูร้ับเหมาตอ้งปฏิบตัิตามรายละเอียดคุณลกัษณะและคู่มือการ
ใชง้านทีÉผูผ้ลิตกาํหนดไว ้(Manual) หากไม่มีรายละเอียด
คุณลกัษณะและคู่มือการใชง้านดงักล่าว ตอ้งดาํเนินการให้
วิศวกรเป็นผูจ้ดัทาํรายละเอียดคุณลกัษณะและคู่มือการใชง้าน
เป็นหนงัสือ (Work Instruction) โดยกาํหนดไวใ้นขอ้กาํหนด
และเงืÉอนไขในการจดัซืÊอจดัจา้ง

หมายเหตุ (ไม่ได้ระบุใน Procedure)
- ขอ้กาํหนดในการจา้งงาน ตอ้งเป็นไปตาม BS standards (BS

EN 12811) ถา้ไม่มีตอ้งมี วิศวกรทาํให ้ โดยบริษทัผูร้ับเหมา
ตอ้งมีความพร้อม ถา้ในโครงสร้าง ไม่มีวิศวกรในการดูแล 

หรือทาํคู่มือ กไ็ม่ควรไดง้าน ไม่ชาร์จเพิÉม ยกเวน้ special 

type ตอ้งออกแบบใหม่ มาดูหนา้งาน 

ประเดน็สําคญั กฎกระทรวง ปี 64 เสนอเพืÉอพจิารณา GC procedure

8. การสร้าง ประกอบ หรือติดตัÊงค ํÊายนั  ขอ้ 12 ตอ้งมีคู่มือ+ วิศกรจดัทาํใหถ้า้ไม่มี
ขอ้ 13 นายจา้งตอ้งจดัใหม้ีการคาํนวณ ออกแบบ และควบคุม
โดยวิศวกร ดงัต่อไปนีÊ
1.คํÊายนัทีÉทาํดว้ยเหลก็ ตอ้งสามารถรับนํÊ าหนกับรรทุกใชง้าน
ไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 2 เท่าของนํÊ าหนกับรรทุกใชง้าน ในกรณีคํÊา
ยนัทาํดว้ยวสัดุอืÉนทีÉไม่ใช่เหลก็ ตอ้งสามารถรับนํÊ าหนกั
บรรทุก ใชง้านไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 4 เท่าของนํÊ าหนกับรรทุกใช้
งาน และตอ้งมีเอกสารแสดงกาํลงัวสัดุ ประกอบดว้ย

2.ไมท้ีÉใชท้าํคํÊายนั ตอ้งเป็นไมท้ีÉไม่ผเุปืÉ อยหรือชาํรุดจนทาํให้
ไมข้าดความแขง็แรง ทนทาน และตอ้งมีหน่วยแรงดดั
ประลยั (ultimate bending stress) ไม่นอ้ยกวา่ 300 กิโลกรัม 

ต่อตารางเซนติเมตร และมีค่าความปลอดภยัไม่นอ้ยกวา่ 4
3.เหลก็ทีÉใชท้าํคํÊายนั ตอ้งเป็นเหลก็ทีÉมีจุดคราก (yield point) 

ไม่นอ้ยกวา่ 2,400 กิโลกรัม ต่อตารางเซนติเมตร และมีค่า
ความปลอดภยัไม่นอ้ยกวา่ 2

4.ขอ้ต่อและจุดยดึต่างๆ ของคํÊายนัตอ้งมัÉนคงแขง็แรง
5.ในกรณีทีÉมีทีÉรองรับคํÊายนั ตอ้งสามารถรับนํÊ าหนกับรรทุก
ไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 2 เท่า ของนํÊ าหนกับรรทุกใชง้าน

6.คํÊายนัตอ้งยดึโยงหรือตรึงกบัพืÊนดินหรือส่วนของ
สิÉงก่อสร้างใหม้ัÉนคงแขง็แรง

ผูร้ับเหมาตอ้งปฏิบตัิตามรายละเอียดคุณลกัษณะและคู่มือการ
ใชง้านทีÉผูผ้ลิตกาํหนดไว ้(Manual) หากไม่มีรายละเอียด
คุณลกัษณะและคู่มือการใชง้านดงักล่าว ตอ้งดาํเนินการให้
วิศวกรเป็นผูจ้ดัทาํรายละเอียดคุณลกัษณะและคู่มือการใชง้าน
เป็นหนงัสือ (Work Instruction) โดยกาํหนดไวใ้นขอ้กาํหนด
และเงืÉอนไขในการจดัซืÊอจดัจา้ง 

โดยมาตรฐานใน การสร้าง ประกอบ หรือติดตัÊงค ํÊายนั ตอ้ง
เป็นไปตามทีกฏหมายกาํหนดเป็นอยา่งนอ้ย
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9.การตรวจสอบคํÊายนัทุกครัÊ งก่อนและ
ระหวา่งการใชง้าน

14) ตรวจสอบส่วนประกอบของคํÊายนัและทีÉรองรับคํÊายนั ทุก
ครัÊ งก่อนการใชง้านและระหวา่งใชง้าน หากพบวา่ไม่มัÉนคง
แขง็แรงและปลอดภยั ใหน้ายจา้งดาํเนินการซ่อมแซมหรือ
ปรับปรุงส่วนประกอบของคํÊายนัและทีÉรองรับคํÊายนัใหม้ัÉนคง
แขง็แรง และปลอดภยัอยูเ่สมอ
15) ในกรณีทีÉใชค้ ํÊายนัรองรับการเทคอนกรีต อุปกรณ์ 

เครืÉองจกัร หรือรองรับสิÉงอืÉนใด ทีÉมีลกัษณะคลา้ยกนั นายจา้ง
ตอ้งควบคุมดูแลมิใหบุ้คคลซึÉงไม่เกีÉยวขอ้งเขา้ไปอยูใ่น หรือ
ใตบ้ริเวณนัÊน เวน้แต่กรณีการทาํงานทีÉมีความจาํเป็นและ
เฉพาะผูม้ีหนา้ทีÉเกีÉยวขอ้งเท่านัÊน

ใหห้วัหนา้งานผูร้ับเหมาตอ้งตรวจสอบนัÉงร้านก่อนการใช้
งานทุกวนั หากพบขอ้บกพร่องใหห้ยดุการใชง้านทนัทีและ
รีบดาํเนินการปรับปรุงใหป้ลอดภยัก่อนอนุญาตใหม้ีการใช้
งานต่อไป  ในกรณีใชค้าํยนัรองรับ การเทคอนกรีต อุปกรณ์ 
เครืÉองจกัร หรือรองรับสิÉงอืÉนใด ทีÉมีลกัษณะคลา้ยกนั หวัหนา้
งานตอ้งควบคุม ดูแลไม่ใหบุ้คคลไม่เกีÉยวขอ้งเขา้ไปอยูใ่ต้
บริเวณคํÊายนัดงักล่าว  เวน้แต่กรณีการทาํงานทีÉมีความจาํเป็น
และเฉพาะผูม้ีหนา้ทีÉเกีÉยวขอ้งเท่านัÊน

ประกาศกรมสวสัดกิารและคุม้ครองแรงงาน 
เร ืŕอง หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงืŕอนไขการคาํนวณออกแบบและควบคมุ

การใชน้ัŕงรา้นโดยวศิวกร

ประเดน็สําคญั กฎกระทรวง ปี 64 GC procedure
นายจา้งตอ้งจดัให้มี
การคาํนวณ
ออกแบบโดย
วิศวกร

3) นัÉงร้านทีÉมีความสูงตัÊงแต่ 4 เมตรขึÊนไป หรือ นัÉงร้านเสาเรียง
เดียวสาํหรับงานทาสีทีÉมีความสูงเกิน 7.2 เมตร และไม่มี
รายละเอียดคุณลกัษณะและคู่มือการใชง้านทีÉผูผ้ลิตกาํหนด
14) ความสูงแต่ละชัÊนของนัÉงร้านเกิน 2 เมตร (ระหวา่งชัÊน ถือวา่
เป็น Special )

นัÉงร้านทีÉมีความสูงตัÊงแต่ 4 เมตรขึÊนไป ผูร้ับเหมาตอ้งปฏิบตัิตามรายละเอียด
คุณลกัษณะและคู่มือการใชง้านทีÉผูผ้ลิตกาํหนดไว ้(Manual) หากไม่มีรายละเอียด
คุณลกัษณะและคู่มือการใชง้านดงักล่าว ตอ้งดาํเนินการใหว้ิศวกรเป็นผูจ้ดัทาํ
รายละเอียดคุณลกัษณะและคู่มือการใชง้านเป็นหนงัสือ (Work Instruction) โดย
กาํหนดไวใ้นขอ้กาํหนดและเงืÉอนไขในการจดัซืÊอจดัจา้ง
กรณีไม่เป็นไปตามแบบทีÉกาํหนดไว ้special type หรือตอ้งการสร้างนัÉงร้านแต่ละชัÊนสูง
เกิน 2 เมตร ตอ้งไดร้ับการออกแบบโดยวิศวกร 

หมายเหตุ (ไม่ได้ระบุใน Procedure)
- ขอ้กาํหนดในการจา้งงาน ตอ้งเป็นไปตาม BS standards (BS EN 12811) ถา้ไม่มีตอ้ง
มี วิศวกรทาํให ้ โดยบริษทัผูร้ับเหมาตอ้งความพร้อมถา้ในโครงสร้าง ไม่มีวิศวกรใน
การดูแล หรือทาํคู่มือ กไ็ม่ควรไดง้าน ไม่ชาร์จเพิÉม ยกเวน้ special type ตอ้ง
ออกแบบใหม่ มาดูหนา้งาน 

ขอ้มูลนัÉงร้านและ
ขอ้มูลการออกแบบ

4)5)6)ตามแบบทีÉกรมฯ กาํหนดทา้ยตาราง โดยติดไวบ้ริเวณทีÉมี
การใชน้ัÉงร้าน

ขอ้มูลการออกแบบ ใหเ้ป็นไปตามสญัญาทีÉไดท้าํการตกลงกนัไว ้หากเป็นนัÉงร้านทีÉ
นอกเหนือจากทีÉไดต้กลงกนัไว ้ตอ้งจดัใหม้ีรายละเอียดเพิÉมเติม โดยรายละเอียดการ
ออกแบบอยา่งนอ้ยตอ้งมีขอ้มูลตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

(เพิÉมจาํนวนผูป้ฏิบตัิงานสูงสุดบนนัÉงร้านใน Tag)
หมายเหตุ 
รายการขอ้มูลและสถานทีÉหรือหน่วยงานทีÉนาํไปใชง้าน ตามกฎหมายขอ้ 4 ไดก้าํหนดไวใ้น Main 

work/Specific work และ Tag แลว้ ซึÉงมีติดไวท้ีÉหนา้งาน 
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ป้ายทีÉเกีÉยวขอ้งให้
เห็นอยา่งชดัเจน 

ทุกชัÊน

7)8)

1. ป้ายนํÊ าหนกับรรทุกใชง้านสูงสุด(มีแลว้)

2. ป้ายบอกจาํนวนคนทาํงานสูงสุด
3. ป้ายบอกหมายเลขชัÊนในแต่ละชัÊนของนัÉงร้าน
4. ป้ายหา้มผูไ้ม่เกีÉยวขอ้งหา้มเขา้ ขณะทดสอบหรือกาํลงั
ตรวจสอบนัÉงร้าน

5. ป้ายอนุญาติใหใ้ชน้ัÉงร้าน

ปรับปรุง Tag นัÉงร้านดงันีÊ  ขณะปฏิติงานติดตัÊง รืÊอถอน เคลืÉอนยา้ย นัÉงร้าน ตอ้งมีป้าย
หา้มผูไ้ม่เกีÉยวขอ้งหา้มเขา้ ขณะทดสอบหรือกาํลงัตรวจสอบนัÉงร้าน

ข้อมูลทีÉเพิÉมในป้าย
1.ป้ายบอกจํานวนคนทํางานสูงสุด
2.จํานวนชัÊนของนัÉงร้านของนัÉงร้าน
3.เพิÉมช่องรายละเอยีดงานให้มีพืÊนทีÉมากขึÊน
4.การควบคุมด้วยวศิกร(วศิกรอนุมัติก่อนใช้งาน)

Agenda 2
Process Safety Management (PSM) and 
Operational Discipline [OD] Awareness

PSM AWARENESS
PTT Global Chemical Public Company Limited [Branch h 11111]

Rev.v.1 

• OOBJECTIVE TRAINING

CONTENTSC

• WHY PSM

• WHAT is PSM

วตัถปุระสงค์

• เขา้ใจการจัดการความปลอดภัยกระบวนการผลติ

(Process Safety Management : PSM)

• สามารถบอกหนา้ทีѷและความเชืѷอมโยงของระบบ PSM 

(Element Linkage)

• มคีวามตระหนักดา้นความปลอดภัยในกระบวนการผลติ PSM
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Bhopal disaster : หายนะโภปาล
วนัทีŕ 3 ธนัวาคม 2527 โรงงานผลติยาฆ่าแมลงของ

บรษิทัยูเนียน คารไ์บด ์(Union Carbide) ซึŕงใช ้   
สารเมทลิไอโซไซยาเนท (MIC) เป็นสารต ัŖงตน้ เกดิอบุตัเิหตุ
จากกระบวนการ ทําใหเ้กดิการร ัŕวไหลของสาร MIC จากถงัเกบ็

โดยมสีาเหตเุนืŕองจากมนีํŖาเขา้ไปภายในถงัและทํา
ปฏกิิรยิากบัสารเคมทีีŕอยู่ภายในทําใหเ้กดิความรอ้นและเกดิ
แรงดนั ซึŕงทําใหว้าลว์นิรภยัเปิดออก สง่ผลใหส้าร MIC ซึŕงเป็น
สารทีŕมคีวามเป็นพษิสูงกวา่ 55 ตนั ร ัŕวไหลออกมาสูช่มุชน
โดยไม่มใีครทราบ เนืŕองจากสารดงัขา้งตน้ร ัŕวออกมาในชว่ง
กลางดกึ ซึŕงมกีารประมาณผูเ้สยีชวีติวา่มมีากถงึ 3,800 คน 
และมผีูบ้าดเจบ็มากกวา่ 100,000 คน

rivPriPทีÉมา : CCPS (ธนัวาคม 2552)

Major Industrial Incidents
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MIC C ในถัง ถัง EE610 0 จาํนวน น 40 0 0 ตันนัน และ
ในถัง 

CC 
E

ถถง E66 นถใน
611 จาํนวน 

านวนจา น 4
15 ตัน เกดิการระบาย

ออกจากช่องระบายความดันฉุกเฉิน

ระบบทาํความเยน็ให้กับสาร MIC ถูก Shutdown
เมืÉอ 6 เดอืนก่อนเกิดเหตุ และถูกย้ายไปตดิตัÊง
ทีÉโรงงานอืÉน เพืÉอลดภาระค่าใช้ง่าย

1

2

ระบบบ Gas Scrubber er ซึÉงจะใช้จับสาร ระบบบ GG
MIC C CC ทีÉถูกระบายออกมา ถูกปิดระบบเอาไาาไไว้

ทอ่ทีÉเชืÉอระหว่าง าง Gas Scrubber er และละล หอ
เผาทิÊง ททิÊงง (

ชอระหวาาง
งง ((Flarerere)ee))) ทีÉออกแบบมาสาํหรับเผา( )

แก๊สทิÊงถูกถอดออกไปซ่อมบาํรุง

3

4
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(1) กระบวนการที่เกีย่วของกบัสารเคมีอันตรายรายแรงในปริมาณ
ครอบครอง ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง เทากับหรือมากกวาปริมาณที กําหนดใน
บัญชีทายขอบังคับนี้ หรือ 
(2) กระบวนการที่เกีย่วของกบัแกสไวไฟหรือของเหลวไวไฟ ที่มีปริมาณ
ครอบครองตั้งแต 4,545 กิโลกรัมหรือ 10,000 ปอนดขึ้นไป ณ เวลาใด
เวลาหนึ่ง 

เวนแตการใชเชื้อเพลงิไฮโดรคารบอนดังกลาวไมไดเปนสวน
หนึ่งของกระบวนการผลิตตาม (1) หรือ (2) เชน เติมยานพาหนะ 

ประเภทโรงงานเขาขาย 

หนงของกระบวนการผลตตาม ((1(( ) ) หรอ ((2(( ))22 เชน เตมยานพาหนะ

ขอบังคับและประกาศ Process Safety Management (PSM) ของ กนอ

What is Process Safety Management ??

• ระบบการจดัการเพืѷอใหเ้กดิความปลอดภยัใน
กระบวนการผลติ 

• การป้องกนัไมใ่หเ้กดิเกดิอบุตักิารณ์และการ
บาดเจ็บ ทีѷเก ีѷยวเนืѷองกบักระบวนการผลติทีѷม ี
การใชส้ารเคมอีนัตรายรา้ยแรง 

• ใชม้าตรการทางดา้นวศิวกรรมในการชีѸบง่ ประเมนิ 
และควบคมุอนัตรายจากกระบวนการผลติ การ
จัดเก็บ การออกแบบ การใชก้ารผลติ การ
บํารงุรักษา การตรวจสอบ การทดสอบ และการ
ขนสง่หรอืเคลืѷอนยา้ยสารเคมอีนัตรายรา้ยแรง

How PSM Effective ?? 

PSM Implementations

Operational Discipline (OD)

มรีะบบการจดัการกบัความเสีѷยงไดอ้ยา่งม ัѷนใจ 

วัฒนธรรมดา้นความปลอดภัยใหก้ับคนในองคก์ร
เพืѷอใหม้ัѷนใจวา่ระบบทีѷสรา้งขึѸน ถกูปฏบิตัแิละใชอ้ยา่งถูกตอ้ง



PSM ELEMENT
PSM IEAT

ประกอบดว้ย บดว้ย ELEMENT อะไรบา้ง ?

PProcess s SSafety y MManagement Element

Personnel (8)

Facilities ((2(2) Technology ((4(4)

ระบบบรหิารความปลอดภยั PSM 

ประกอบไปดว้ย 14 Elements 

ผา่น 3 ดา้นหลกั

Technology (4)
MOC Management of Change Technology-Facility

การจัดการการเปลีѷยนแปลงทางดา้นเทคโนโลย-ีสิѷงอํานวยความสะดวก
PSI Process Safety Information

ขอ้มลูความปลอดภยักระบวนการผลติ
PHA Process Hazard Analysis 

การวเิคราะหก์ระบวนการผลติ
OPSP Operating Procedure and Safe Practices 

ขั Ѹนตอนการปฏบิัตงิานและการปฏบิตัทิีѷปลอดภยั

Facilities (2)
PSSR Pre-Start up Safety Review

การทบทวนความปลอดภยักอ่นการเริѷมเดนิเครืѷองจักร

MI Mechanical Integrity 
ความพรอ้มใชข้องอปุกรณ์

Personnel (8)
PTW Permit to work 

การอนุญาตทํางานดว้ยความปลอดภยั

II Incident and Investigation
การรายงานและสบืสวนอบุัตกิารณ์

EPR Emergency Planning and Responses
การเตรยีมความพรอ้มและการตอบโตภ้าวะฉุกเฉนิ

CSM Contractor Safety Management
การจัดการความปลอดภยัของผูร้ับเหมา

AUDIT Auditing
การตรวจประเมนิการปฏบิตัติามขอ้กําหนด

EP Employees Participation 
การมสีว่นรว่มของพนักงาน

Training Training
การฝึกอบรม

TS Trade Secret
ความลับทางการคา้

Process Safety Process Safety 
Management PProcess s SSafety y MManagement Element

Technology (4)
PSI Process Safety Information

ขอ้มลูความปลอดภยักระบวนการผลติ
PHA Process Hazard Analysis 

การวเิคราะหก์ระบวนการผลติ
MOC Management of Change Technology-Facility

การจัดการการเปลีѷยนแปลงทางดา้นเทคโนโลย-ีสิѷงอํานวยความสะดวก
OPSP Operating Procedure and Safe Practices 

ขั Ѹนตอนการปฏบิัตงิานและการปฏบิตัทิีѷปลอดภยั
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1. Hazards of 
materials
• SDS
• Chemical Hazards Table
• Chemical interaction matrix
• Metal interaction data

2. Process design basis
• Process Chemistry
• Block Flow Diagram & Process Description
• Maximum intended inventory
• Mass & Energy Balance
• Process Parameter 
• Process flow diagram (PFDs)
• Piping & Instrumentation Diagrams (P&ID)
• Process Control and Emergency Shutdown 
Philosophy
• Specifications of all materials

3.Equipment 
design basis

• Engineering Specification 
and Design Standard

• Equipment Information
• PSM Critical

แบง่เป็นน 3 3 3 หมวด คอื

ประโยชน์ ::

เพืѷอใหพ้นักงานทราบถงึขอ้มลูความปลอดภัยเกีѷยวกบักระบวนการผลติ เกีѷยวขอ้งกบัสารเคมใีนการผลติ 

เทคโนโลยแีละเครืѷองจักรอปุกรณ์ โดยผูท้ีѷตอ้งปฎบิตังิานสามารถเขา้ถงึขอ้มลูทีѷเป็นฉบบัลา่สดุไดท้กุเวลา

Process Safety Information
ข�อมูลความปลอดภัยกระบวนการผลิต
P
ขอข�อPSI

Document Owner
(ผู�ดูแลเอกสาร)

PSI Documents 
(รายการเอกสารที่เกี่ยวข�องกับ PSI)

Master File Location
(ระบบจัดเก็บเอกสารที่อัพเดต)

Reference 
Procedure/Method

(กระบวนการในการดูแลเอกสารเพõ่อ
ให�เอกสาร update เสมอ)

PProcess s HHazard d AAnalysis
กระบวนการพจิารณาอยา่งเป็นระบบ เทคนคิทีѷนํามาวเิคราะหต์อ้งเหมาะสมกับ
ขบวนการผลติ

ทําใหม้กีารชีѸบ่ง ประเมนิ และพัฒนาวธิกีารในการควบคุมอันตรายทีѷสําคัญทีѷเกีѷยวขอ้งกับ
กระบวนการผลติและการปฏบิตักิารทีѷเป็นอนัตราย ซึѷงอนัตรายดงักลา่วอาจสง่ผลในการเกดิ
ไฟไหม ้การระเบดิ และ/หรอืการปลดปลอ่ยของวตัถทุีѷเป็นพษิ

เทคนคิการวเิคราะหอ์นัตราย : HAZOP (Hazard and Operability Study)
What – If
Checklist
FMEA( Failure Mode & Effects Analysis)
Fault tree Analysis
An Appropriate Equivalent Methodology

ประโยชน์ ::

MManagement t oof of f CCChange

กอ่นจะมกีารดําเนนิการเปลีѷยนแปลงใดๆ ตอ้ง
ไดร้ับการวเิคราะหด์า้นความปลอดภยั
จัดทําเป็นเอกสารและไดร้ับอนุมตัอิยา่งเป็นทางการ
สืѷอสารไปยงับคุคลทีѷเกีѷยวขอ้งทั Ѹงหมด

ทําไมตอ้งทาํ? ::
ลดความเสีѷยงของการเกดิ Incident
ลดความสญูเสยีทั Ѹงตอ่ชวีติและทรัพยส์นิ
ลดปญัหาของ Product Off Spec ในกรณีทีѷมกีารปรับเปลีѷยน

ประโยชน:์:

เพืѷอใหม้ัѷนใจว่าทุกการปรับเปลีѷยนเทคโนโลยี และFacility ทีѷ
เกีѷยวขอ้งกับกระบวนการผลติ อุปกรณ์และวัสดุ และสารเคม ีทั Ѹง
แบบชัѷวคราวและถาวร จะไดร้ับการประเมนิอยา่งละเอยีด และ ตอ้ง
ไดร้ับการอนุมตัอิยา่งเป็นทางการ กอ่นทีѷจะดําเนนิการปรับเปลีѷยน

OOperating g PProcedure and d SSafe e PPractice
เพืѷอใหพ้นักงานปฏบิตัติามขั Ѹนตอนการทํางานทีѷประเมนิความเสีѷยงไวแ้ลว้ใหเ้กดิความปลอดภัย

จัดทําขั Ѹนตอนการปฏบิตังิาน อยา่งนอ้ยตอ้งประกอบดว้ยเรืѷอง ดงัตอ่ไปนีѸ
1. การเริѷมเดนิเครืѷองครั Ѹงแรก (Initial Startup)
2. การปฏบิตักิารผลติปกต ิ(Normal Operations)
3. การปฏบิตักิารผลติชัѷวคราว (Temporary Operations)
4. การหยดุระบบการผลติฉุกเฉนิ (Emergency Shutdown) 

5. การปฏบิตักิารผลติในภาวะฉุกเฉนิ (Emergency Operations)
6. การหยดุระบบการผลติตามปกต ิหรอืตามระยะเวลาทีѷกําหนด (Normal Shutdown)
7. การเริѷมเดนิเครืѷองหลงัจากการซอ่มบํารงุรักษาครัѸงใหญ ่หรอืหลงัจากการหยดุ ระบบการผลติฉุกเฉนิ

Personnel (8)
PTW Permit to work 

การอนุญาตทํางานดว้ยความปลอดภัย

II Incident and Investigation
การรายงานและสบืสวนอบุัตกิารณ์

EPR Emergency Planning and Responses
การเตรยีมความพรอ้มและการตอบโตภ้าวะฉุกเฉนิ

CSM Contractor Safety Management
การจัดการความปลอดภัยของผูร้ับเหมา

AUDIT Auditing
การตรวจประเมนิการปฏบิัตติามขอ้กําหนด

EP Employees Participation 
การมสีว่นรว่มของพนักงาน

Training Training
การฝึกอบรม

TS Trade Secret
ความลับทางการคา้

Process Safety Management Element

RND_08
Rectangle



PPermit t tt to o o WWork
เป็นระบบการสืŕอสารระหวา่งเจา้ของพื Ŗนทีŕกบัผูป้ฏบิตังิาน ใหก้ารทํางานเป็นไปดว้ยความ
ปลอดภยัตอ่ผูป้ฏบิตังิานและทรพัยส์นิของบรษิทัฯ

วตัถปุระสงค ์ุุุุ

1. ใหม้กีารวางแผน การเตรยีมงาน อปุกรณ ์ขัŖนตอนการ

ทํางานทีŕปลอดภยั และความรูค้วามเขา้ใจถงึอนัตราย

แก ่ผูป้ฏบิตังิาน

2. สืŕอสารระหวา่งเจา้ของพื Ŗนทีŕกบัผูป้ฏบิตังิาน รวมถงึผูท้ีŕ

เกีŕยวขอ้งตามกฎหมาย เพืŕอใหก้ารทํางานเป็นไป ดว้ย

ความปลอดภยัตอ่ผูป้ฏบิตังิานและทรพัยส์นิของบรษิทั

ฯ 

1. Main Work Permit : ใบอนุญาตทํางานหลกั 

(2)

2. Specific Work Permit : ใบอนุญาตทํางาน

เฉพาะ (9) 

แบ่งออกเป็น 2 ประเภท

IIncident t It Investigation

• Whyy : : ทําไม ม Incident Investigation ?
เพืŕอป้องกนั Major Incident ผ่าน เพอปองกน Major Incident
การเรยีนรูจ้าก อบุตักิารณ์ููููู ุุุุุ ทีŕเคยเกดิขึ Ŗน

• Howw : : ทํา า Incident Investigation  n อย่างไร ร ?
• หา Root Causes Analysis Tool
• ม ีCorrective Action ทีŕมปีระสทิธภิาพ
• Lessons Learned Sharing

• Whatt : : อะไรทีŕตอ้งมใีน น Incidentnt Investigation 
• พนักงานม ีGood Culture สาํหรบั Incident Investigation
• บรบิทัม ีGood System ,Procedure & Methodology
• ม ีLead Incident Investigator ทีŕดี
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• การเก็บหลกัฐาน เร็วทีѷสดุ และ เยอะทีѷสดุ เทา่ทีѷทําได ้
• การเก็บหลกัฐานทดีทีําให ้การทํา Incident Investigation งา่ยขึѸน และ มคีวามน่าเชืѷอถอื มากขึѸน

Line/Shift Manager ของผูร้ายงาน incident : จะเป็นผูร้ับผดิชอบ ในการเก็บหลกัฐาน เบืѸองตน้
ผูพ้บเห็นเหตกุารณ์ : จะเป็นผูร้ายงานและเก็บหลกัฐาน เบืѸองตน้

การเก็บหลกัฐาน :

1. ถา่ยรปูทีѷเกดิเหต ุIncident (หากปลอ่ยไว ้อาจทําใหห้ลกัฐานสญูหาย โดยชะลา้ง) 
• ถา่ยหลายๆ มมุ , มไีมบ้รรทัด หรอื สิѷงของอา้งองิ 

2. การสมัภาษณ์ ผูเ้กยีวขอ้ง Incident เบืҟองตน้ (หากปลอ่ยไวน้าน อาจจะลมืเหตกุารณ)์
• กลุม่ยอ่ยเล็กๆ ไมค่วรเกนิ 4-5 คน

• บรยยายกาศเหมอืน เพืѷอนคยุกนั (Friend Talking)

• การสมัภาษณ์ผูพ้บเห็นเหตกุารณ์จรงิ เป็นสิѷงสําคัญมาก

3. การเก็บหลกัฐานดา้น Electronics เชน่ กลอ้งวงจร , ESD Event Alarm DCS Alarm Log, 
DCS Trend  เป็นตน้

การเก็บหลกัฐาน (เบืҟองตน้ เรง่ดว่น):

Alarm DCS Alarm Log,

าน

I
น :

Incidentt I
Ѹ

t Investigation
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24 hr.

2 Days
* ยกเวน้ Extreme ภายใน 24 hr

30 Days

ตาม Due Date ทีѷระบไุวใ้น ระบบ Incident Investigation System

●
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I
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Incident

ส
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1. Lead Incident Investigator ทําการ arrange Investigation Team โดยประสานกบั Incident Owner
2. ทมีสบืสวน ตอ้งประกอบดว้ย ดงันีѸ

Chairman : Review รายงานการสบืสวน Final Report
ผูรู้ก้ระบวนการผลติ ทีѷเกีѷยวขอ้งกบั Incident (หรอื Area Owner)
หวัหนา้ของผูป้ระสบ Incident หรอื ผูพ้บเห็น Incident
ผูเ้ชีѷยวชาญการสบืสวน Incident (Lead Incident Investigator) 
จป วชิาชพี : กรณี Personal Incident
Central Adviser : กรณี High Severity (Central Adviser เชน่ T-RE, T-II, T-TE, Q-TS, Q-SH)

จํานวนสมาชกิ ทมีสบืสวนฯ 
Incident

• ขึѸนอยูก่บัความรนุแรง และ
ความซบัซอ้น ของ Incident 

• ความรู ้และประสบการณ์ ทีѷ
เกีѷยวขอ้งกบัเหตกุารณ์ทีѷเกดิขึѸน48 hrs.

en

I
tigator ทํากnt Invest

Incident
การ

t I
Investigation Team โดยประสานกบั Inge Iร arran

t Investigation EEmergency y PPlanning and d RResponse
การตอบโต ้และการวางแผนภาวะฉุกเฉิน โดยจดัการใหเ้กดิการมสีว่นรว่มและรบัทราบบทบาทของ

พนักงานและผูร้บัเหมาทีŕจะตอ้งปฏบิตัเิมืŕอมภีาวะฉุกเฉินเกดิขึ Ŗน

การดาํเนินการ ::
จดัทําแผนภาวะฉุกเฉิน (PIP)ตอ้งครอบคลมุ กรณีไฟไหม,้ ระเบดิ, ร ัŕวไหล
ฝึกอบรมแผนปฏบิตักิารในภาวะฉุกเฉินใหก้บัพนักงานทีŕมหีนา้ทีŕรบัผดิชอบ

ฝึกซอ้มแผนปฏบิตักิารรวมถงึแผนการสืŕอสารในภาวะฉุกเฉิน
(Table Top , Level I , Level II) 
สืŕอสารในภาวะฉุกฉินเพืŕอใหท้างชมุชนทีŕเกีŕยวขอ้งไดร้บัทราบ
มรีะบบการแจง้เตอืนพนักงาน และมกีารแยกเสยีงสญัญาณใหเ้หมาะสม

เพืŕอใหผู้ป้ฏบิตังิานในองคก์รทกุคนรูว้ธิปีฏบิตัติวัในภาวะฉุกเฉินไดอ้ย่างถกูตอ้งและปลอดภยั
และทําใหท้มีตอบโตภ้าวะฉุกเฉินมคีวามรูแ้ละทกัษะทีŕดใีนการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินในกระบวนการผลติ



EEmergency y PPlanning and d RResponse
การกําหนดระดบัภาวะฉุกเฉิน กาํหนดไวเ้ป็น 3 ระดบั ดงันีŖ

ภาวะฉุกเฉินระดบัทีŕ 1
เป็นภาวะฉุกเฉินจากเหตกุารณท์ีŕไม่รนุแรง ไม่สง่ผลกระทบตอ่โรงงานหรอืชมุชนใกลเ้คยีง สามารถควบคมุเหตกุารณไ์ดโ้ดย
พนักงานทีŕอยู่ในกะของพื Ŗนทีŕโดยใชบ้คุลากรทรพัยากรและอปุกรณท์ีŕมอียู่ในพื Ŗนทีŕของโรงงานทีŕเกดิเหตแุละ Plant Buddy
ภาวะฉุกเฉินระดบัทีŕ 2
เป็นภาวะฉุกเฉินจากเหตกุารณท์ีŕมคีวามรนุแรง อาจสง่ผลกระทบตอ่โรงงานหรอืชมุชนใกลเ้คยีง ตอ้งการการสนับสนุนทรพัยากร
การระงบัเหต ุเพิŕมเตมิจากภายในบรษิทัฯ หรอืตอ้งการการชว่ยเหลอืจาก Emergency Duty Team/Plant ERT ซึŕงมพีนักงานระดบั
บรหิารเป็นผูอ้าํนวยการควบคมุเหตฉุุกเฉิน และมทีมีสนับสนุน การประสานงานดา้นตา่ง ๆ ทีŕจา เป็นเขา้มาชว่ยเหลอื และอาจมี
การขอความชว่ยเหลอืจากกลุม่ชว่ยเหลอืกรณีเหตฉุุกเฉิน (EMAG)

การควบคมุเหตฉุุกเฉินตอ้งใชท้รพัยากรเพิŕมเป็นจาํนวนมากทัŖงจากภายในบรษิทัและทรพัยากรจากหน่วย งานภายนอก เชน่ 
กลุม่ EMAG หน่วยดบัเพลงิเทศบาลเมอืงมาบตาพุด หน่วยงานป้องกนัและบรรเทา สาธารณภยัของจงัหวดั ซึŕงจะประกาศภาวะ
ฉุกเฉินเขา้สูแ่ผนระดบั 1 ของจงัหวดั เมืŕอประกาศภาวะฉุกเฉินระดบั 3 ตอ้งมกีารแจง้ขอรบัการสนับสนุนเทศบาลเมอืงมาบตา
พุด แจง้ ปภ.จงัหวดัทราบ และพจิารณาปรบัระดบัเขา้สูแ่ผนการบรหิารจดัการภาวะฉุกเฉินและภาวะวกิฤตของบรษิทัฯ

ภาวะฉุกเฉินระดบัทีŕ 3

EEmergency y PPlanning and d RResponse
การตอบโต ้และการวางแผนภาวะฉุกเฉิน โดยจดัการใหเ้กดิการมสีว่นรว่มและรบัทราบบทบาทของ
พนักงานและผูร้บัเหมาทีŕจะตอ้งปฏบิตัเิมืŕอมภีาวะฉุกเฉินเกดิขึ Ŗน

ความถีŕในการซอ้มแผนฉุกเฉิน ในแตล่ะปีใหจ้ดัใหม้กีารฝึกซอ้มระดบั 1 ใหค้รบทุกกะของแต่ละหน่วยผลติ
• ในแตล่ะโรงงานใหจ้ดัใหม้กีารฝึกซอ้มระดบั 2 อย่างนอ้ยปี ละ 1 คร ัŖง
• จดัใหก้ารฝึกซอ้มดบัเพลงิและอพยพหนีไฟใหส้อดคลอ้งตามทีŕกฎหมายกาํหนด
• จดัใหม้กีารฝึกซอ้ม Tabletop Exercise สาํหรบั Emergency Duty Team เพืŕอฝึกซอ้มการตดิตอ่และประสานงาน
สนับสนุนการควบคมุภาวะฉุกเฉินตามความเหมาะสม

• กรณีฝึกซอ้มระดบั 2 ใหจ้ดั Plant ERT รว่มฝึกซอ้มโดยรบัหนา้ทีŕตอ่ตอ่ Emergency Duty Team โดยใหฝ้ึกปฏบิตัิ
เสมอืนจรงิ

CContractor r SSafety y MManagement
วตัถปุระสงค ์
::

การคดัเลอืกความสามารถและคณุสมบตัิ
ของผูร้บัเหมา

การฝึกอบรมและคณุสมบตัขิองผูร้บัเหมา

การอนุญาตและจดัการงาน

การประเมนิความปลอดภยักอ่นทํางาน

การประเมนิผูร้บัเหมาหลงัเสรจ็งาน

การบรหิารจดัการความปลอดภยัทีŕเกีŕยวกบัการปฏบิตังิานของผูร้บัเหมา
ค ์ ผูร้บัเหมาตอ้งทํางานไดอ้ย่างปลอดภยั

เพืŕอสรา้งมาตรฐานกาํหนดคณุสมบตัแิละวธิกีารทํางาน 
ผูร้บัเหมาตอ้งปฏบิตัติามความคาดหวงัขัŖนตํŕาดา้นอาชวีอนามยัและความ
ปลอดภยั

ไดผ้รม.ทีŕมคีณุสมบตัเิหมาะสมตามทีŕตอ้งการ
ผรม.ปฏบิตังิานดว้ยความปลอดภยัและเป็นไปตาม
ความคาดหวงัของบรษิทัฯ
มมีาตรฐานของการจดัหาผรม.ทีŕจะเขา้มา
ปฏบิตังิานกบับรษิทัฯ
ลดปัญหาจากการไดผ้รม.ทีŕไม่มคีณุภาพเขา้มา
ทํางานกบับรษิทัฯ

ปลอดภ
ประโยชนท์ีŕไดร้บั :: ขัŖนตอนหลกั ::
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เพืѷอให้ม ัѷนใจว่าพนกังานทีѷทํางานในตําแหน่งทีѷสําคัญ สําหรับสายงานการผลิตและ
เทคโนโลย ีไดร้ับการฝึกอบรมและผา่นการประเมนิผลการฝึกอบรม และ มปีระสบการณ์และ
ความสามารถเพยีงพอทีѷจะปฎบิตังิานไดอ้ยา่งปลอดภยั

อะไรคอืการเปลีѷยนแปลงดา้นบคุลากร?
คอื การเปลีѷยนแปลงบคุลากรและ/หรอืการเปลีѷยนแปลงหนา้ทีѷรับผดิชอบของตาํแหนง่ทีѷสําคญัในสายงานการผลติและ
เทคโนโลยี ทีѷเทยีบเท่า Supervisor นักเคม ีและวศิวกร หรอืระดับสงูกว่าอันเนืѷองมาจากการโยกยา้ย เลืѷอนตําแหนง่ 
หรอืการจดัหาพนกังานใหม่ (ทั ѸงเพิѷมขึѸน/ลดลง) ทีѷเป็นแบบชัѷวคราวและถาวร

วตัถปุระสงค์ ::

1. ประสบการณ์โดยรวมขั Ѹนตํѷา

2. การตอ้งผา่นการอบรมทีѷจําเป็นของตําแหน่งงานนัѸนๆ
(อา้งองิ Training need matrix, JTA)

สิѷงทีѷตอ้งพจิารณาเพืѷอใหบ้คุลากรทีѷมกีารเปลีѷยนแปลงนัѸนมคีวามสามารถในการทํางานได ้
เมืѷอเกดิการเปลีѷยนแปลง

Training
การฝึกอบรม ใหก้บัพนักงานและผูม้สีว่นเกีѷยวขอ้งในกระบวนการผลติ

เพืѷอใหเ้กดิการมัѷนใจวา่พนักงานและผูม้สีว่นเกีѷยวขอ้งในกระบวนการผลติมคีวามรูค้วามเขา้ใจในการปฏบิตังิาน มกีารอบรม
เพืѷอทบทวน (refresher) อยา่งสมํѷาเสมอ ตามความถีѷทีѷเหมาะสม อยา่งนอ้ยทกุๆ 3 ปี เชน่ SHE Refresher, ขอ้กําหนด 
และ Procedures ทีѷเกีѷยวขอ้งของ PSM เชน่ Operating Procedures, Maintenance procedures และตอ้งจดัใหม้กีาร
ทดสอบพนกังาน เพืѷอใหพ้นักงานนัѸนมคีวามรู ้ความสามารถในการปฏบิตังิานตามหนา้ทีѷทีѷรับผดิชอบไดอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพ

First Training Refresher Training Training Record

การอบรมพ นักงานใหม่ ห รือผู ท้ีѷ มีก า ร
เปลีѷยนแปลงตําแหน่งหนา้ทีѷใหเ้ป็นไปตาม
ขอ้กําหนดขั Ѹนตํѷาเพืѷอทีѷจะสามารถทํางานได ้
อยา่งปลอดภัยฯ โดยรายละเอยีดการฝึกอบรม
อา้งองิตาม Training Needs Matrix 
(Center) ตามตําแหน่งงาน

การฝึกอบรมซํѸาใหก้บัผูป้ฏบิัตติามรอบเวลา
ทีѷกําหนด 

การจัดเก็บขอ้มูลประวัตฝิึกอบรมแต่ละ
บุคคล เพืѷอใหเ้ป็นไปตามขอ้กําหนด
การฝึกอบรม

การอบรมครัѸงแรก การอบรมซํѸา การบันทกึขอ้มลูการฝึกอบรม1 2 3

EEmployee e PParticipation

เพืѷอใหพ้นักงานทกุระดบั มบีทบาทและหนา้ทีѷ ในการกํากบัดแูลระบบการจัดการดา้นความปลอดภยั
กระบวนการผลติ

1. มกีารมอบหมายและกําหนดบทบาทหนา้ทีѷของผูร้ับผดิชอบ 14 PSM 
Elements อยา่งเป็นทางการ

2. มสีว่นรว่มในหนา้ทีѷ Change Review Team ในการทํา MOC
3. มสีว่นรว่มในหนา้ทีѷ PSSR Review Team
4. มสีว่นรว่มในการทํา PHA

RND_08
Rectangle

RND_08
Rectangle



Compliance e Audit

• การตรวจประเมนิภายใน (Internal Audit) ให ้

ดําเนนิการตรวจตามเกณฑก์ารตรวจประเมนิตาม

ขอ้บงัคบันีѸอยา่งนอ้ย 1 คร ัҟงตอ่ปี

• ใหเ้ก็บรายงานการตรวจประเมนิทีѷบนัทกึสว่นทีѷ

บกพรอ่งทีѷไดร้ับการแกไ้ขแลว้ไวเ้ป็นหลกัฐานทีѷ

สถานประกอบการอยา่งนอ้ย 3 ปี

• การตรวจประเมนิภายนอก (External Audit)
ใหด้าํเนนิการทกุ 3 ปี

• ใหเ้ก็บ รายงานการตรวจประเมนิทีѷบนัทกึสว่นทีѷ

บกพรอ่งทีѷไดร้ับการแกไ้ขแลว้ 2 ฉบับลา่สดุไวเ้ป็น

หลกัฐานทีѷสถานประกอบการนัѸนดว้ย

เพืѷอใหเ้กดิการมัѷนใจว่าระบบการจัดการความปลอดภัยยังสามารถดําเนนิการไดอ้ย่างถูกตอ้ง และมี
ประสทิธภิาพทดี ีรวมถงึหากมขีอ้บกพรอ่งก็สามารถปรบัปรงุเพืѷอใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานทีѷกําหนด

การตรวจประเมนิการปฏบิตัติามขอ้กําหนดของการจัดการดา้นความปลอดภัยในระบบ PSM

Trade Secret : : ความลับทางการค้า

• เพืѷออนุญาตใหผู้เ้กีѷยวขอ้งกบัการปฏบิตังิาน หรอืผูต้รวจประเมนิ สามารถเขา้ถงึขอ้มลู
ความปลอดภัยในกระบวนการผลติ (PSI) ได ้เพืѷอใชส้ําหรับการปฏบิตังิานหรอืการตรวจ
ประเมนิ

Process Safety Management Element

Facilities (2)

PSSR
Pre-Start up Safety Review
การทบทวนความปลอดภัยกอ่นการเริѷมเดนิเครืѷองจักร

MI
Mechanical Integrity 
ความพรอ้มใชข้องอปุกรณ์

MMechanical al Il Integrity 
• เพืѷอใหม้ัѷนใจวา่อปุกรณน์ัѸนไดร้ับการออกแบบและตดิตั Ѹงอยา่งถกูตอ้งตามมาตรฐานและหลกัวศิวกรรม และมกีารใชง้านตรง

ตามวัตถปุระสงคก์ารออกแบบอยา่งเหมาะสม
• เพืѷอใหม้ัѷนใจวา่อปุกรณไ์ดร้ับการดแูลระหวา่งการดําเนนิการ โดยตอ้งบํารงุรักษาอปุกรณ ์ใหม้คีวามพรอ้มใชอ้ยูเ่สมอ

โดยเฉพาะอปุกรณ์วกิฤตในกระบวนการผลติ (Critical Process Equipment)

ประโยชน์ ::

1. ถังหรอืภาชนะรับแรงดันทีѷบรรจสุารเคมเีหลวหรอืแกส๊ภายใตค้วามดัน 

(Reactor, Heat Exchanger, Distillation Column)

2. ระบบทอ่ รวมถงึอปุกรณ์ประกอบ เชน่ วาลว์ เป็นตน้

3. ระบบลดและระบายความดันและอปุกรณ์

(อาจรวมถงึ ระบบหอเผาทิѸง Flare)

4. ระบบหยดุการผลติฉุกเฉนิ

5. ระบบควบคมุทีѷรวมอปุกรณ์วัด ตัวรับสญัญาณ อปุกรณ์สญัญาณ

บอกเหต ุและอปุกรณ์เชืѷอมโยงเพืѷอหา้มการทํางาน 

(Monitoring Devices and Sensors, Alarms, and 

Interlocks)

6. เครืѷองสบูตา่ง ๆ เชน่ เครืѷองสบูสารเคมอีนัตรายรา้ยแรง เครืѷอง

สบูนํѸาหลอ่เย็น เป็นตน้

7. ระบบแจง้เหตเุพลงิไหม ้ระบบป้องกนัและระงับอคัคภีัย

7 Critical Process Equipment

PPrere-ee-S-SStart up p SSafety y RReview
การทบทวนความปลอดภัยกอ่นเริѷมเดนิเครืѷองโดยผูท้ีѷมหีนา้ทีѷเกีѷยวขอ้ง

ทาํไมตอ้งทาํ PSSR ?
เพืѷอใหผู้ป้ระกอบกจิการโรงงาน มัѷนใจ

วา่;มกีารทบทวนความปลอดภยั กอ่นเริѷมตน้การผลติ หรอืนําสารเคมี
อนัตรายสงูเขา้สูก่ระบวนการ

มกีารประเมนิความเสีѷยงและประเมนิอนัตรายกระบวนการผลติ

เมืѷอมกีารเปลีѷยนแปลงหรอืหลงัการซอ่มแซม เครืѷองจักร/อปุกรณ์

มกีารฝึกอบรมพนักงานและรับทราบหนา้ทีѷการปฏบิตังิานเรยีบรอ้ย

ประโยชน์ ::

เพืѷอใหเ้กดิความปลอดภยัตอ่ผูป้ฏบิตังิาน และมัѷนใจไดว้า่กอ่นเริѷมเดนิเครืѷองไดม้กีระบวนการตรวจสอบอยา่งครบถว้น

กรณีไหนตอ้งทาํ PSSR 
?

มกีารตดิตั Ѹงเครืѷองจักรและอปุกรณใ์หม่

มกีารดดัแปลงกระบวนการผลติหรอืเปลีѷยนแปลง
กระบวนการผลติทีѷมผีลตอ่การเปลีѷยนแปลงขอ้มลู
ดา้นความปลอดภยักระบวนการผลติ (PSI)

มกีารซอ่มบํารงุรักษาครัѸงใหญ่

Operational Discipline (OD)

Effective date : 28 Jul 2021

14 คุณลกัษณะทีŕเสรมิสรา้ง วนิยั ใหค้นในองคก์ร



ความสําคญัของ Operational Discipline (OD)

• เขยีน Procedure สาํหรบัการ
ปฏบิตังิาน

• ออกแบบโรงงานดขี ัŖนเทพ 100 %
• อยากไดผ้ลลพัธด์ ี100 %

50 % ทําตาม Procedure

50 % ทํางานลดัข ัŖนตอน

50 % Success

50 % Failure

ความสําคญัของ Operational Discipline (OD)

แท่นขดุเจาะ Piper Alpha
6 Jul 1988 Scotland
เสยีชวีติ 167 คน 
แท่นขดุเจาะใหญ่ทีŕสุดในโลกทีŕมนุษยไ์ดเ้คยสรา้งขึ Ŗน ถูกทําลายจมลงใตท้ะเลเหนือ

วนิยัทีŕบกพรอ่ง ในการทํางานซอ่มทีŕ Condensate Stand-by pump

1.ไม่ปฏบิตัติาม maintenance procedures เมืŕอถอด Pressure relief valve 

ออกไปซอ่มบํารุง โดยใชเ้พยีง slip plate ทีŕไม่ใช ่standard blind ปิดตดัแยกระบบไว ้

ทําให ้slip plate ไม่สามารถทนความดนัเมืŕอ start stand-by pump ได ้

2.ทํางานไม่เสรจ็ใน 1 วนั แต่ ไม่ไดป้ิด PTW ทําใหก้ะดกึไม่ทราบว่า pressure relief 

valve ของ stand-by pump ถกูถอดออกไปและหา้ม start stand-by pump เพืŕอใช ้

งาน

3.ลดัขัŖนตอน การทํางาน ไม่ทําตาม  lock out /tag out procedure เมืŕอกะดกึ start 

stand-by pump จงึทําใหเ้กดิการร ัŕวของ condensate แลว้เกดิ vapor cloud 

explosion ตามมา

OD ระดบับุคคล (OD Individual) OD ระดบัองคก์ร

ภาวะผูน้ํา
1.ผูน้ําทีŕเป็นแบบอยา่ง
2.สรา้งเป้าหมายรว่มกนั
3.เป็นทมีทีŕแข็งขนั
4.มุ่งมัŕนภมูใิจในองคก์ร

วฒันธรรมองคก์ร
1.เรยีนรูไ้ว ปรบัปรุง สรรคส์รา้ง
อยา่งตอ่เนืŕอง
2. สมดลุยเ์ร ืŕองยตุธิรรมประจาํใจ
3.รูส้กึไวตอบสนองความเสีŕยงมา

กระบวนการทํางาน
1.บุคคลากรเกง่และมเีพยีงพอ
2.ทุกคนขอมสีว่นรว่ม
3.สืŕอสาร 2 ทางไม่กาํกวม
4.มีส่วนร่วมสรา้งเอกสารทีŕ
แม่นยาํ

มาตรฐานในการปฏบิตังิาน
1.ทํางานตาม procedures 
2.ไม่เผอเรอลดัขัŖนตอน
3.เป็นเลศิตามคาํสอน 5 ส 

Private & Confidential

14 OD Organization Characteristics
Leadership Group

14 คุณลกัษณะ OD ระดบัองคก์ร ทีŕ เสรมิสรา้งวนิยั เพืŕอ ไปสูค่วามเป็นเลศิ

ภาวะผูน้ํา
1.ผูน้ําทีŕเป็นแบบอยา่ง
2.สรา้งเป้าหมายรว่มกนั
3.เป็นทมีทีŕแข็งขนั
4.มุ่งมัŕนภมูใิจในองคก์ร

วฒันธรรมองคก์ร
1.เรยีนรูไ้ว ปรบัปรุง สรรคส์รา้ง
อยา่งตอ่เนืŕอง
2. สมดลุยเ์ร ืŕองยตุธิรรมประจาํใจ
3.รูส้กึไวตอบสนองความเสีŕยงมา

กระบวนการทํางาน
1.บุคคลากรเกง่และมเีพยีงพอ
2.ทุกคนขอมสีว่นรว่ม
3.สืŕอสาร 2 ทางไม่กาํกวม
4.มีส่วนร่วมสรา้งเอกสารทีŕ
แม่นยาํ

มาตรฐานในการปฏบิตังิาน
1.ทํางานตาม procedures 
2.ไม่เผอเรอลดัขัŖนตอน
3.เป็นเลศิตามคาํสอน 5 ส 
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Leadership By 
Example

ผูน้ําทีŕเป็นแบบอย่าง
Felt Leadership คอื ผูน้ําทีŕ คดิ พูด ทํา สอดคลอ้งกนัอย่างสมํŕาเสมอ 
ผูน้ําทีŕมีความมุ่งมัŕนและยึดมัŕนทีŕจะเป็นผูส้รา้งแรงบนัดาลใจว่าสนับสนุนงานดา้น SHE และมี
พฤตกิรรมเป็นตวัอย่างใหผู้อ้ืŕนเห็นในสิŕงทีŕเขาคาดหวงัใหผู้อ้ืŕนปฏบิตัติาม (clear directions)

CARE เพืÉอนร่วมงาน
เพืÉอนช่วยเพืÉอน

Leadership by example
• Walk the talk ทําอย่างทีŕพูด
• เป็นผูฟ้ังทีŕด ี(Listen with Empathy)
และ เดนิเขา้หาลูกน้อง เพืŕอรบัฟังและ
แกป้ัญหาใหน้้องๆทุกระดบั

• ใหค้วามยุตธิรรมอย่างเท่าเทยีมกบัทุก
คน

• อธบิายอย่างชดัเจนวา่พฤตกิรรมและ
มาตรฐานทีŕดเีป็นอย่างไร 

• ให ้feedback เพืŕอเตอืนคนทีŕยงัมี
พฤตกิรรมทีŕไม่สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน

• ชืŕนชมหรอืใหร้างวลัคนทีŕมพีฤตกิรรม
ทีŕดี

พฤตกิรรมของ OD

ประโยชนท์ีŕจะไดร้บั :
• หวัหนา้เป็นผูน้ําทีŕแบ่งเวลามาปฏบิตัตินเป็นตวัอย่างทีŕดใีห ้
นอ้งๆไดเ้ห็น รบัฟังปัญหาดว้ยความเห็นอกเห็นใจ และตดิตาม
แกไ้ขปัญหาใหน้อ้งๆ

• ผูบ้รหิารกาํหนดมาตรฐานและความคาดหวงัใหน้อ้งๆทราบ
อย่างชดัเจน ทําใหน้อ้งๆปฎบิตังิานไดอ้ย่างถกูตอ้ง

• นอ้งๆมขีวญัและกาํลงัใจในการทํางานเพราะมตีวัอย่างทีŕดี
ตวัอย่าง OD KPIs
• ความถีŕทีŕผูบ้รหิารมาเดนิ “ Line Walk” รว่มกบันอ้งๆเป็นการ
ส่วนตวัเพืŕอตรวจความปลอดภยัพรอ้มกบัรบัฟังขอ้ห่วงกงัวล
ดา้นความปลอดภยัจากนอ้งๆ
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Common Shared 
Values

สรา้งเป้าหมายรว่มกนั : 
• ทุกคนเขา้ใจและมคีวามมุ่งมัŕนทีŕจะทําใหเ้กดิความเป็นเลศิดา้น SHE และส่งต่อความ
เชืŕอนีŖใหก้บัทกุๆคนวา่งานดา้น SHE เป็น first priority 

• ทํางานใหส้ําเรจ็ทกุงานโดยเชืŕอว่า เราสามารถป้องกนัอบุตัเิหตแุละการบาดเจ็บไดเ้สมอ

Behave Safely

ปฏบิัตติามกฎความ
ปลอดภัยอย่าง
เคร่งครรัด

พฤตกิรรมของ OD

Common Shared Values
• ทุกคนเชืŕอวา่ทุกอบุตัเิหตุเราสามารถ
ป้องกนัได้

• ผูน้ําสืŕอสารและแสดงออกอย่างตอ่เนืŕองวา่ 
safety คอื first priority และตวัชี Ŗวดั
ความสําเรจ็คอือะไร

• ทุกคนถอืวา่ Safety เป็น shared KPI 
รว่มกนัของทุกหน่วยงาน

• จดัต ัŖงคณะทํางาน safety improvement 
team ทีŕมสีมาชกิมาจากหลากหลาย
หน่วยงาน

• ทุกหน่วยงานเป็น owner ของ safety 
action plans และ ดาํเนินการ safety
self-audit อย่างสมํŕาเสมอ

• เตอืนดว้ยความห่วงใยถา้มีŕคนไม่ปฏบิตัติาม
กฎความปลอดภยั

ประโยชนท์ีŕจะไดร้บั :
• ทกุคนในโรงงานเขา้ใจ วสิยัทศ้น ์เป้าหมาย และ ลําดบั
ความสําคญัของความปลอดภยัในโรงงานตรงกนั ทําให ้
เกดิความรว่มมอื ระหวา่งหน่วยงาน (cross 
functional collaboration)

• ทกุคนเห็นความเชืŕอมโยงของเป้าหมายของหน่วยงาน
กบังานทีŕพวกเขาทําในแตล่ะวนั

• สถติดิา้น safety และ reliability ของโรงงานดขีึ Ŗน
ตวัอย่าง OD KPIs
• จาํนวนคร ัŖงทีŕพนักงานแสดงความคดิเห็นเพืŕอการ
ปรบัปรงุตามความถีŕทีŕไดต้กลงกนัไว ้

• จาํนวน % ของ action plans ของ improvement 
project ทีŕสําเรจ็ตามเวลาทีŕกาํหนด

Strong 
Teamwork

เป็นทมีทีŕแข็งขนั : 
ทกุคนแสดงออกถงึทศันคตทิีŕคดิและทําอย่างเป็นทมี

พฤตกิรรมของ OD

CARE เพืÉอนร่วมงาน
เพืÉอนช่วยเพืÉอน

Strong Teamwork
• พนกังานและผูร้บัเหมาห่วงใยความ
ปลอดภยัซึŕงกนัและกนั ทํางานเหมอืนคนใน
ครอบครวัเดยีวกนั

• คณะทํางาน safety ทุกคณะเขา้ใจ
objective ของทมี และ Roles & 
Responsibilities ของแตล่ะคน และ 
กาํหนด KPIs เพืŕอประเมนิความสําเรจ็
อย่างชดัเจน

• มคีณะทํางานแบบ multi-discipline เพืŕอ
ขจดัการทํางานแบบ silo

• มคีวามไวว้างใจซึŕงกนัและกนั
• ฉลองความสําเรจ็เล็กๆน้อยๆเป็นระยะๆ

ประโยชนท์ีŕจะไดร้บั :
• ทมีงานตา่งๆในโรงงานทํางานรว่มกนัไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพโดยผูบ้รหิารใหก้ารสนับสนุนอย่างเต็มทีŕ

• ทกุคนในโรงงานทํางานชว่ยเหลอืซึŕงกนัและกนั โดย
มองเห็นเป้าหมายของความสําเรจ็รว่มกนั ไม่ทํางานแบบ 
silo 

• ทกุคนเขา้ใจบทบาทหนา้ทีŕของตนเองอย่างชดัเจน
ตวัอย่าง OD KPIs
• จาํนวนโครงการ OD improvement ทีŕประสบ
ความสําเรจ็ตามแผน

• ความถีŕของการแสดงความชืŕนชม หรอื ฉลองความสําเรจ็
ดา้นความปลอดภยั

• ความถีŕของการ share safety knowledge ระหว่างคน
ในหน่วยงาน

Pride in 
Organization

มุ่งม ัŕนภูมใิจในองคก์ร : 
ทกุคนแสดงออกถงึความภมูใิจในองคก์ร (ระดบัโรงงาน และ บรษิทั) ผ่านคําพูดและการกระทํา
ของพวกเขา

Behave Safely

ปฏบิัตติามกฎความ
ปลอดภัยอย่าง
เคร่งครัด

พฤตกิรรมของ OD

Pride in the Organization
• ทุกคนเขา้ใจเป้าหมายและทศิทางของ
องคก์รและหน่วยงาน

• ทุกคนมองหน่วยงานเชงิบวกอยู่เสมอ
• ทุกคนมคีวามต ัŖงใจทีŕจะปรบัปรุงและ แกไ้ข
งานของตนใหด้ขีึ Ŗนอยู่เสมอ

• ทุกคนในองคก์รชว่ยกนัปกป้อง
ภาพลกัษณข์องหน่วยงานและรบี
แกป้ัญหาทีŕอาจส่งผลกระทบตอ่
ภาพลกัษณก์อ่นเร ืŕองออกไปภายนอก

ประโยชนท์ีŕจะไดร้บั :
• ทกุคนทีŕโรงงานภมูใิจในวฒันธรรมการทํางานของ
โรงงานตนเอง

• ความภาคภมูใิจในองคก์รสรา้งขวญัและกาํลงัใจในการ
ทํางาน

• ดว้ยวฒันธรรมและสภาพแวดลอ้มในการทํางานทีŕดชีว่ย
ใหท้กุคนทีŕโรงงานสามารถทํางานไดส้ําเรจ็บรรลตุาม
บทบาทหนา้ทีŕ         ทีŕไดร้บัมอบหมาย

• ชมุชนรอบโรงงานชืŕนชมวา่ไม่สรา้งผลกระทบดา้นลบกบั
ชมุชน

ตวัอย่าง OD KPIs
• ผลจากการสํารวจ engagement survey
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14 คุณลกัษณะ OD ระดบัองคก์ร ทีŕ เสรมิสรา้งวนิยั เพืŕอ ไปสูค่วามเป็นเลศิ

ภาวะผูน้ํา
1.ผูน้ําทีŕเป็นแบบอยา่ง
2.สรา้งเป้าหมายรว่มกนั
3.เป็นทมีทีŕแข็งขนั
4.มุ่งมัŕนภมูใิจในองคก์ร

วฒันธรรมองคก์ร
1.เรยีนรูไ้ว ปรบัปรุง สรรคส์รา้ง
อยา่งตอ่เนืŕอง
2. สมดลุยเ์ร ืŕองยตุธิรรมประจาํใจ
3.รูส้กึไวตอบสนองความเสีŕยงมา

กระบวนการทํางาน
1.บุคคลากรเกง่และมเีพยีงพอ
2.ทุกคนขอมสีว่นรว่ม
3.สืŕอสาร 2 ทางไม่กาํกวม
4.มีส่วนร่วมสรา้งเอกสารทีŕ
แม่นยาํ

มาตรฐานในการปฏบิตังิาน
1.ทํางานตาม procedures 
2.ไม่เผอเรอลดัขัŖนตอน
3.เป็นเลศิตามคาํสอน 5 ส 



Sufficient & 
capable resources

บุคคลากรเกง่และเพยีงพอ : 
ผูบ้รหิารจดัหาทรพัยากรบุคคลทีŕมีคุณภาพสูงและใหเ้วลาในการดําเนินงาน
ดา้น SHE ใหส้ําเร็จตามแผนงาน และใหค้วามสําคญังานดา้น SHE สําคญั
เป็น first priority

Behave 
Safely
ปฏบิตัติามกฎ
ความปลอดภยั
อย่างเครง่ครดั

พฤตกิรรมของ OD

Sufficient & capable resources
• มรีะบบในการพฒันาบุคคลากรทุก
คนในดา้น SHE จดัทํา SHE 
Training needs และ Training 
Matrix

• ผูบ้รหิารเน้นยํŖาวา่มเีวลามากพอทีŕจะ
ทํางานใหป้ลอดภยั อบุตัเิหตุตอ้งเป็น 
0

• ม ีPlant PSM Committee ทีŕเขา้ใจ
งานและเขม้แข็ง

• ม ีKPIs เพืŕอใชป้ระเมนิความเพยีงพอ
ของทรพัยากรทีŕจะใชร้กัษาระบบ 
PSM ใหม้คีุณภาพ

ประโยชนท์ีŕจะไดร้บั :
• มบีคุคลากรทีŕม ีcompetency เหมาะสมจาํนวนมากพอทีŕจะ
ทํางานใหป้ลอดภยัตามขอ้กาํหนดของ กนอ/OSHA PSM

• บคุคลากรทีŕโรงงานไม่ overload จงึมเีวลามากพอทีŕจะทํางาน
อย่างปลอดภยัและไม่เหนืŕอยลา้ (fatigue)

• มเีคร ืŕองมอืและอปุกรณเ์พยีงพอทีŕจะทํางานอย่างปลอดภยั

ตวัอย่าง OD KPIs
• มจีาํนวนบคุคลากรทีŕม ีcompetency ทีŕเหมาะสมเพืŕอให ้
เดนิเคร ืŕองไดอ้ย่างปลอดภยัเกนิจาํนวนตํŕาสดุเพืŕอใหส้อดคลอ้ง
กบั 7 modes of operations ตามขอ้กาํหนด PSM

• มกีาร implement MOC-Personnel ทีŕโรงงานเพืŕอบรหิาร 
competency ของ new commers

Employee 
Involvement

ทุกคนขอมสี่วนรว่ม :
พนักงานทกุระดบัมสี่วนรว่มและกระตอืรอืลน้ทีŕจะเรยีนรู ้PSM 14 Elements, 
SHE Management Systems (ISO 45001, OEMS) และ กระบวนการ
ทํางานทีŕเกีŕยวขอ้งกบั SHE

พฤตกิรรมของ OD

CARE เพืÉอนร่วมงาน
เพืÉอนช่วยเพืÉอน

Employee Involvement
• พนกังานทุกคนมสี่วนรว่มใน Safety 

self-audit ของโรงงาน
• ดาํเนินการ 2 nd party audit จาก
บุคคลากรภายนอกหน่วยงาน

• ผูบ้รหิารกระตุน้และมอบอาํนาจให้
พนกังานมสี่วนรว่มในการบรหิาร PSM

• มกีารสืŕอสาร 2 ทางอย่างมี
ประสทิธภิาพทุกระดบัผา่นหลาย
ชอ่งทาง

• พนกังานและผูร้บัเหมาทุกระดบัจดั
อบรมและแลกเปลีŕยนความรูซ้ ึŕงกนัละ
กนั

ประโยชนท์ีŕจะไดร้บั :
• บคุคลากรทกุระดบัและทกุคนไดม้โีอกาสเขา้รว่มกจิกรรม
หรอื โครงการปรบัปรงุดา้นความปลอดภยั

ตวัอย่าง OD KPIs
• จาํนวนบคุคลากรทีŕเขา้รว่มเป็นคณะทํางาน safety 

improvement หรอื OD improvement หรอื 
คณะทํางาน /คณะกรรมการดา้นความปลอดภยั

• ความถีŕทีŕบคุคลากรแตล่ะคนเขา้รว่มกจิกรรมดา้นความ
ปลอดภยั อาท ิการเขยีน Safety Walk & Observation 
report หรอื การออกไปเดนิสํารวจหาสิŕงผดิปกตติาม
โปรแกรม FRA

Active Line 
Communications

สืŕอสาร 2 ทางไม่กาํกวม :
• พนักงานทกุระดบัเขา้รว่มในการสนทนาทีŕเปิดกวา้งใหก้บัทุกคน
• มกีารเตมิเต็มประสบการณข์องทมีงานตลอดความสําเรจ็ของทมี
• ทกุคนในทมีไดร้บัการยอมรบัในความรูท้ีŕนํามาแชรก์บัเพืŕอนๆ
• ทกุคนมคีวามรบัผดิชอบทีŕจะเล่นบทบาทของสมาชกิในทมีทีŕมคีวามกระตอืรอืลน้

พฤตกิรรมของ OD

CARE เพืÉอนร่วมงาน
เพืÉอนช่วยเพืÉอน

Active Line Communication
• ผูบ้รหิารสืŕอสารความคาดหวงัใน
พฤตกิรรมของพนกังานและผูร้บัเหมา
อย่างชดัเจนและพรอ้มรบัฟัง
คาํแนะนําจาก bottom up

• ผูบ้รหิารแสดงตนวา่เป็นผูฟ้ังทีŕดี และ 
หมัŕนตดิตามการแกไ้ขปัญหาทีŕถูก 
bottom up ขึŖนมา

• มกีารสืŕอสาร top down และ 
bottom up อย่างไวว้างใจซึŕงกนัและ
กนั

• มกีารสืŕอสารภายในหน่วยงาน
หลากหลายชอ่งทาง

ประโยชนท์ีŕจะไดร้บั :
• ทกุคนในโรงงานไดร้บัทราบขอ้มูลโดยตรงจากผูบ้รหิาร เชน่ เมืŕอมี
การเปลีŕยนแปลงทีŕสําคญั ดา้นนโยบายตา่งๆ

• ผูบ้รหิารไดร้บัฟังความคดิเห็นโดยตรงจากบคุคลากรระดบัปฎบิตัิ
การ

• มรีะบบการรบัฟัง suggestion เพืŕอการปรบัปรงุจากบุคคลากร
ในโรงงานและมกีารรายงานผลความคบืหนา้จากผูบ้รหิาร

ตวัอย่าง OD KPIs
• ความถีŕทีŕผูบ้รหิารสืŕอสารโดยตรงกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาถงึระดบั
ปฏบิตักิาร

• ความถีŕของการจดั toolbox talk เพืŕอแลกเปลีŕยนความรูก้นัใน 
กะ หรอื ในทมีงานซอ่มบํารงุ

Up to date 
document 

มสี่วนรว่มสรา้งเอกสารทีŕแม่นยํา :
• เอกสารทีŕใชใ้นปัจจบุนัตรงกบัทีŕหนา้งานและเป็น best practice ทําใหท้กุคนปฏบิตัติาม
เอกสารทีŕเป็นทางการในระบบ 100 %

• ไดจ้ดัทําเอกสารทีŕเป็นลายลกัษณอ์กัษรและขอ้มูลทีŕเป็นแผนภาพอย่างเพยีงพอเพืŕอใหท้กุ
คนใชป้ฏบิตังิาน (standards, procedures, checklist, permit, training plans)

Behave Safely

ปฏบิัตติามกฎความ
ปลอดภัยอย่าง
เคร่งครัด

พฤตกิรรมของ OD

Up to date document
• มรีะบบการจดัการทีŕมอบหมายใหม้ี
ผูร้บัผดิชอบในการตดิตามทําให้
เอกสารถูกตอ้งอย่างชดัเจน

• ทุกคนทีŕตอ้งใชเ้อกสารทราบวา่
เอกสารฉบบัทีŕถูกตอ้งถุกเกบ็อยู่ทีŕ
ไหน

• กาํหนดความถีŕในการทบทวน
เอกสารอย่างมปีระสทิธภิาพ

• มรีะบบการทวนสอบวา่ข ัŖนตอนการ
ทํางานในเอกสารตรงกบัการปฏบิตัิ
ทีŕหน้างาน

ประโยชนท์ีŕจะไดร้บั :
• องคก์รมเีอกสารทีŕใชป้ฎบิตังิานทีŕถกูตอ้ง ทนัสมยั ทกุคนเขา้ถงึ
ไดแ้ละมคีวามเชืŕอมัŕนว่าถกูตอ้ง

• มเีอกสารทีŕเป็นลายลกัษณอ์กัษรมากพอทีŕจะใชก้าํกบัดแูลให ้
บคุคลากรในองคก์รทํางานอย่างถกูตอ้งและเขา้ใจตรงกนั

• ตวัอย่าง OD KPIs
• % overdue ของ PSM schedule เชน่ PHA และ MOC ทีŕไม่
สามารถปิดไดต้ามกาํหนดเวลา

• % overdue ของการ update PSM critical procedures 
ตามกาํหนดเวลา เชน่ การ update เมืŕอตอ้งการปิด MOC 
หรอื การทบทวนปีละ 1 คร ัŖงตามขอ้บงัคบัของ การนิคมฯ

Private & Confidential

14 OD Organization Characteristics
Standards Group

14 คุณลกัษณะ OD ระดบัองคก์ร ทีŕ เสรมิสรา้งวนิยั เพืŕอ ไปสูค่วามเป็นเลศิ

ภาวะผูน้ํา
1.ผูน้ําทีŕเป็นแบบอยา่ง
2.สรา้งเป้าหมายรว่มกนั
3.เป็นทมีทีŕแข็งขนั
4.มุ่งมัŕนภมูใิจในองคก์ร

วฒันธรรมองคก์ร
1.เรยีนรูไ้ว ปรบัปรุง สรรคส์รา้ง
อยา่งตอ่เนืŕอง
2. สมดลุยเ์ร ืŕองยตุธิรรมประจาํใจ
3.รูส้กึไวตอบสนองความเสีŕยงมา

กระบวนการทํางาน
1.บุคคลากรเกง่และมเีพยีงพอ
2.ทุกคนขอมสีว่นรว่ม
3.สืŕอสาร 2 ทางไม่กาํกวม
4.มีส่วนร่วมสรา้งเอกสารทีŕ
แม่นยาํ

มาตรฐานในการปฏบิตังิาน
1.ทํางานตาม procedures 
2.ไม่เผอเรอลดัขัŖนตอน
3.เป็นเลศิตามคาํสอน 5 ส 



Practice consistent 
with procedures 

ทํางานตาม procedures :
• พนักงานไดร้บัการสนับสนุนใหท้ํางานอย่างมปีระสทิธภิาพดว้ย procedures ทีŕมี
ประสทิธภิาพ

• ทกคนเชืŕอมัŕนและปฏบิตัติาม procedures 100 % ทกุๆคร ัŖง

Behave Safely

ปฏบิัตติามกฎความ
ปลอดภัยอย่าง
เคร่งครัด
Stop if unsafe

หยุดก่อนถ้าไม่
ปลอดภัย

พฤตกิรรมของ OD

Practice consistent with procedures
• หวัหน้ามกีาร audit หน้างาน วา่
พนกังานหรอืผูร้บัเหมาระดบัปฏบิตัมิ ี
competency และสามารถปฏบิตังิานได้
ตรงกบั procedure 100 % หรอืไม่

• มกีารทบทวนวา่ procedures สามารถ
นํามาปฏบิตัไิดจ้รงิอยู่เสมอ

• พนกังานและผูร้บัเหมาใหค้วามสําคญั
กบัการไม่ทํางานเบีŕยงเบนไปจาก 
procedures

• การแกไ้ข procedure จะดาํเนินการ
ผา่น MOC ซึŕงครอบคลุมการสืŕอสาร 
ฝึกอบรม และ ทดสอบความเขา้ใจผูท้ีŕ
เกีŕยวขอ้งอย่างท ัŕวถงึ

ประโยชนท์ีŕจะไดร้บั :
• บคุคลากรไดร้บัการฝึกอบรม procedures และ work 

instructions ทีŕตอ้งใชใ้นการทํางานแตล่ะวนัอย่างเป็นระบบ
• หวัหนา้งานตรวจสอบความเขา้ใจของผูป้ฏบิตังิานจากการ
ทํางานในภาคสนามอย่างมปีระสทิธภิาพ

• ทกุคนมัŕนใจและเต็มใจทีŕจะปฏบิตังิานตาม procedures ถา้
ปฏบิตัไิม่ไดก้็จะแจง้หวัหนา้งานเพืŕอหาทางแกไ้ข

ตวัอย่าง OD KPIs
• % การตรวจสอบ Job task analysis ตามแผนงาน กบั 
การลงตรวจสอบจรงิทีŕหนา้งาน

• % overdue ของการฝึกอบรม procedures ทีŕสําคญั
ใหก้บั Critical Process Safety positions ทีŕโรงงาน

Absence of 
Shortcuts 

ไม่เผลอเรอลดัข ัŖนตอน :
พนักงานแสดงออกถงึพฤตกิรรมในการทํางานทยีดึมัŕนในหลกัการและเลอืกทีŕจะ
ปฏบิตัติาม procedures กฎระเบยีบ และแนวปฏบิตัทิีŕไดก้าํหนดไว ้ อยู่เสมอ

Behave Safely

ปฏบิัตติามกฎความ
ปลอดภัยอย่าง
เคร่งครัด
Stop if unsafe

หยุดก่อนถ้าไม่
ปลอดภัย

พฤตกิรรมของ OD

Absence of Shortcuts
• มกีระบวนการปรบัปรุงแกไ้ข 

procedure ใหถู้กตอ้งเป็นระยะๆ
• เอกสารอา่นเขา้ใจง่าย อธบิาย

ขัŖนตอนการทํางาน step by step 
และม ีwarning ใน step ทีŕสําคญัวา่
อาจเกดิอนัตรายและผลกระทบเชงิลบ
อย่างไร ถา้ไม่ปฏบิตัติามขัŖนตอน

• ทุกคนในองคก์รไม่ยอมรบัการทํางานทีŕ
เบีŕยงเบนไปจากมาตรฐาน หรอื ลดั
ข ัŖนตอน (Normalization of 
deviation)

• มกีารสุ่ม audit ความสอดคลอ้งใน
การปฏบิตังิานอย่างตอ่เนืŕอง

ประโยชนท์ีŕจะไดร้บั :
• บคุคลากรไดร้บัการอธบิายจากหวัหนา้งาน หรอื warning 
ใน procedures ถงึผลกระทบเชงิลบหากไม่ปฏบิตัติาม 
procedures จงึเขา้ใจและไม่ลดัขัŖนตอนการทํางาน

• บคุคลากรทกุระดบัเขา้ใจว่าการปฏบิตัติาม procedures 
และ กฎความปลอดภยัตา่งๆมปีระโยชนต์อ่การป้องกนั
อบุตัเิหตทุีŕอาจเกดิขึ Ŗนกบัตวัเขา

ตวัอย่าง OD KPIs
• จาํนวนคร ัŖงทีŕปฏบิตังิานเบีŕยงเบนไปจากมาตรฐาน เชน่ การ 

bypass ESD โดยไม่แจง้หวัหนา้งาน หรอื การไม่ปฏบิตัติาม 
Life saving rules

• จาํนวนคร ัŖงทีŕทําการ start-up โรงงาน หรอื อปุกรณส์ําคญั
โดยใช ้check list ทีŕไดจ้ดัทําไว ้

Excellent 
Housekeeping

เป็นเลศิตามคาํสอน 5 ส  :
• รกัษาความสะอาดพื Ŗนทีŕ เคร ืŕองจกัร อปุกรณ ์และ เคร ืŕองมอื ดว้ยระบบ 5 ส ทีŕเป็นเลศิ
• พนักงานในองคก์รภมูใิจในสถานทีŕทํางานของตนเอง และ รกัษาความสะอาดไดด้ใีน
ทกุๆพื Ŗนทีŕ

Behave Safely

ปฏบิัตติามกฎความ
ปลอดภัยอย่าง
เคร่งครัด
Stop if unsafe

หยุดก่อนถ้าไม่
ปลอดภัย

พฤตกิรรมของ OD

Excellent Housekeeping
• ม ีNo leak policy เพืŕอจดัการการร ัŕว 
ซมึ ต ัŖงแตข่นาดเล็กๆ

• มกีารกาํหนดมาตรฐานการใหค้ะแนน 
5 ส ในแตล่ะพื Ŗนทีŕทํางานซึŕงมลีกัษณะ
แตกตา่งกนั

• มกีารกาํหนดผูร้บัผดิชอบ 5 ส พืŖนทีŕ
อย่างชดัเจน

• มกีารนําผลการตรวจ 5 ส มาวเิคราะห ์
เพืŕอการปรบัปรุงอย่างตอ่เนืŕอง

• มกีารบํารุงรกัษาอปุกรณใ์หอ้ยู่ใน
สภาพดี

ประโยชนท์ีŕจะไดร้บั :
• บคุคลากรไดร้บัมอบหมายและการเนน้ยํ Ŗาจากหวัหนา้งานให ้
รบัผดิชอบพื Ŗนทีŕของตนและมคีวามมุ่งมัŕนในการรกัษาความ
เป็นระเบยีบของพื Ŗนทีŕเพืŕอป้องกนัไม่ใหเ้กดิอบุตัเิหตุ

• โรงงานทีŕสะอาดจะสามารถสงัเกตเุห็นการร ัŕวซมึ หรอื การ
หยด ของสารไวไฟ หรอื สารมพีษิ ตัŖงแตป่รมิาณนอ้ยๆและ
สามารถแกไ้ขไดก้อ่นจะเป็น LOPC Tier 1 หรอื 2

ตวัอย่าง OD KPIs
• คะแนนจากผลการตรวจประเมนิ 5 ส
• Trend ของคะแนนจากการตรวจ 5 ส
• % การปิดขอ้เสนอแนะจากการตรวจ 5 ส ตามระยะเวลาทีŕ
กาํหนด

Private & Confidential

14 OD Organization Characteristics
Culture Group

14 คุณลกัษณะ OD ระดบัองคก์ร ทีŕ เสรมิสรา้งวนิยั เพืŕอ ไปสูค่วามเป็นเลศิ

ภาวะผูน้ํา
1.ผูน้ําทีŕเป็นแบบอยา่ง
2.สรา้งเป้าหมายรว่มกนั
3.เป็นทมีทีŕแข็งขนั
4.มุ่งมัŕนภมูใิจในองคก์ร

วฒันธรรมองคก์ร
1.เรยีนรูไ้ว ปรบัปรุง สรรคส์รา้ง
อยา่งตอ่เนืŕอง
2. สมดลุยเ์ร ืŕองยตุธิรรมประจาํใจ
3.รูส้กึไวตอบสนองความเสีŕยงมา

กระบวนการทํางาน
1.บุคคลากรเกง่และมเีพยีงพอ
2.ทุกคนขอมสีว่นรว่ม
3.สืŕอสาร 2 ทางไม่กาํกวม
4.มีส่วนร่วมสรา้งเอกสารทีŕ
แม่นยาํ

มาตรฐานในการปฏบิตังิาน
1.ทํางานตาม procedures 
2.ไม่เผอเรอลดัขัŖนตอน
3.เป็นเลศิตามคาํสอน 5 ส 

Innovation , Agile, 
Continuous 

Improvement 

เรยีนรูไ้ว ปรบัปรุง สรรคส์รา้งอย่างตอ่เนืŕอง :
• องคก์รมวีฒันธรรมแห่งการเรยีนรูโ้ดยทีŕจะคน้พบปัญหาและแกไ้ขไดอ้ย่างรวดเรว็
• OD ไดร้บัการปรบัปรงุอย่างตอ่เนืŕอง และ ความคดิสรา้งสรรคใ์หม่ๆเป็นสิŕงทีŕองคก์ร
ใหค้วามสําคญั

CARE

ประเมินความเสีÉยง
ก่อนเริÉมงาน

พฤตกิรรมของ OD

Innovation , Agile, Continuous 
Improvement
• เป็นองคก์รแห่งการแลกเปลีŕยนเรยีนรู ้

Learning Organization
• เขา้ใจความเสีŕยงขององคก์รและจดัทํา
มาตรการลดความเสีŕยง เชน่ HAZOP 
& Bow Tie Analysis และ Barrier 
Management

• เรยีนรูเ้พืŕอนําไปสู่การปฏบิตั ิทัŖง best 
practices และ accident lessons 
learned sharing

• มกีารปรบัปรุงเป้าหมายและแผนงาน
อยู่เสมอ

ประโยชนท์ีŕจะไดร้บั :
• บคุคลากรมองหา PSM weak signals และทําการแกไ้ข
ตัŖงแตย่งัไม่เกดิอบุตัเิหต ุเชน่ Bow Tie barriers ไม่ 
effective 100 % หรอื ขอ้จาํกดัทีŕทําใหไ้ม่สามารถปฎบิตัิ
ไดต้าม PSM procedures

• มองหาโอกาสในการปรบัปรงุ procedures ตา่งๆใหม้ี
ประสทิธภิาพมากขึ Ŗน ใชง้านไดส้ะดวกขึ Ŗน

ตวัอย่าง OD KPIs
• % overdue ของ PSM recommendations เชน่ จาก 

PSM audits, MOC, PSSR, PHA revalidation, การ
ซอ้มแผนฉุกเฉิน และ Field Risk Assessment (FRA)

• Trend แนวโนม้ของ near miss และ อบุตัเิหตทุีŕเกดิจาก 
OD characteristics ตา่งๆ



Justice and 
Fairness 

สมดุลยเ์ร ืŕองยุตธิรรมประจาํใจ :
• องคก์รมกีารกาํหนดกฎทีŕหา้มฝ่าฝืนโดยเด็ดขาด เชน่ Life Saving Rules และ 
นํามาบงัคบัใชอ้ย่างเป็นธรรม

• มกีารกาํหนดกฎระเบยีบรวมทัŖง มกีารสรา้งสมดลุยร์ะหว่างการใหร้างวลัหรอืช ืŕน
ชม และ การตกัเตอืน

Behave Safely

ปฏบิัตติามกฎความ
ปลอดภัยอย่าง
เคร่งครัด
Stop if unsafe

หยุดก่อนถ้าไม่
ปลอดภัย

พฤตกิรรมของ OD

Justice and Fairness
• มกีารกาํหนดกฎเหล็กทีŕหา้ม
ทุกคนในองคก์รฝ่าฝืน

• ผูบ้รหิารมรีะบบทีŕไม่ปล่อยผา่น
ผูท้ีŕฝ่าฝืนกฎระเบยีบโดยไมม่ี
การตกัเตอืน

• คนทีŕลดัข ัŖนตอน take risk 
เพืŕอ productivity แมป้ระสบ
ความสําเรจ็กจ็ะไม่ไดร้บัคาํ
ชมเชย

• คนในองคก์รไวว้างใจผูบ้รหิาร
วา่มคีวามยุตธิรรม

• ผูบ้รหิารแสดงการชืŕนชมคน
ทําดมีากการการจบัผดิ

ประโยชนท์ีŕจะไดร้บั :
• บคุคลากรในองคก์รชว่ยกนัเตอืนเพืŕอนรว่มงานทีŕฝ่าฝืนกฎระเบยีบดว้ย
ความห่วงใย และ ผูถ้กูเตอืนก็ไม่โกรธเนืŕองจากเขา้ใจว่าเพืŕอนเจตนา
เตอืนดว้ยความห่วงใย

• พนักงานกลา้ทีŕจะเตอืนผูบ้รหิารในเร ืŕองความปลอดภยั
• บคุคลากรมกีาํลงัใจ รูส้กึว่าองคก์รดแูลทกุคนดว้ยความยุตธิรรม
ชมเชยคนทําดแีละตกัเตอืนคนทีŕยงัมพีฤตกิรรมทีŕไม่ดี

ตวัอย่าง OD KPIs
• จาํนวนคร ัŖงของการฝ่าฝืนหรอืลดัขัŖนตอนแลว้ทําใหเ้กดิ near miss 
หรอื อบุตัเิหตุ

• จาํนวนคร ัŖง หรอื ความถีŕ ของการชมเชย ยกย่อง หรอื ใหร้างวลั ผูท้ีŕ
ปฏบิตัตินเป็น Safety Role Models อย่างเป็นรปูธรรม เชน่ คน้พบ
สิŕงผดิปกตทิีŕอาจเป็นปัญหาใหญ่ เพืŕอเป็นตวัอย่างทีŕดใีหเ้พืŕอนรว่มงาน

Risk 
Sensitivity

รูส้กึไวตอบสนองความเสีŕยงมา : 
ทกุการตดัสนิใจจะคาํนึงถงึความปลอดภยัและความเสีŕยง ทีŕเกีŕยวขอ้งกบั คน เทค
โนโลยีŕ และ สิŕงกอ่สรา้ง

CARE

ประเมินความเสีÉยง
ก่อนเริÉมงาน
Stop if unsafe

หยุดก่อน ถ้าไม่
ปลอดภัย

พฤตกิรรมของ OD

Risk Sensitivity
• มกีารประเมนิความเสีŕยงในการทํางาน
ทุกกจิกรรมและนําความเสีŕยงมาหารอื
ในทีŕประชมุ daily meeting

• มกีารออกแบบระบบการทํางานและ
อปุกรณเ์พืŕอป้องกนั human error

• Plant PSM Committee มองหา 
weak signals ในระบบ PSM 
Element ทีŕรบัผดิชอบอยู่เสมอ

• Frontline มองหา weak signals ใน
โรงงาน ผา่น FRA , Line walk และ 
SWO

• ตระหนกัวา่อาจเกดิอบุตัเิหตุได้
ตลอดเวลา การด์อย่าตก

• ตดิตามสอบสวน IOW violations

ประโยชนท์ีŕจะไดร้บั :
• นํา weak signals ทีŕคน้พบมาทําการแกไ้ขและปรบัปรงุเพืŕอ
ป้องกนัไม่ใหเ้กดิอบุตัเิหต ุและ นํามา share ใน daily
meeting

• มกีารประเมนิความเสีŕยงทกุคร ัŖง ทีŕจะทําการตดัสนิใจ คาํนึงถงึ 
Risk vs Reward เสมอ

• มกีารประเมนิความเสีŕยงทกุคร ัŖงทีŕวางแผนการทํางานในแต่ละ
วนัทําใหท้กุคนเขา้ใจความเสีŕยงกอ่นเร ิŕมงาน

• มกีารทํา effective toolbox talk หรอื KYT เพืŕอช ี Ŗบ่งความ
เสีŕยงทีŕหนา้งานกอ่นเร ิŕมงานทุกๆวนั

ตวัอย่าง OD KPIs
• จาํนวนคร ัŖงของการคน้พบ weak signals จาก Line Walk, 

Safety Walk and Observation, Field Risk 
Assessment

• จาํนวนคร ัŖงทีŕพบเห็น small leak กอ่นเป็น big leak
• จาํนวนคร ัŖงทีŕพบ ESD bypass อย่างไม่ถกูขัŖนตอน

GC11 MAEs (Top Risks) 2022
Boww-w-tie BUSINESS :

• Large scale hydrocarbon 
processing

• Petrochemical value chain 
& Thailand energy security 

LOSS & DAMAGE :

• Loss of life(s)

• Massive impact on environment

• License to operate & Reputation

• Increased insurance premium

Why do we focus on MAEs (Top Risks)?

mium

Major Accident Event (MAE) or Top Risk is defined as hazard 
event that results in: 
(1) Multiple fatalities or severe injuries; and/or 

(2) Extensive damage to structure, installation or plant; and/or

(3) Large-scale impact on the environment.  

‘Top Risks’

Incident (อบุตัิการณ)์ คือ เหตกุารณท์ีÉไมพ่งึประสงคท์ีÉเกิดขึ Êนแลว้มีผลทาํใหเ้กิด Acident หรอื Nearmiss

IIncident & ORM 
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Incident (อบุตัิการณ์) คอื เหตุการณ์ทีÉไมพ่งึประสงค ์ทีÉเกิดขึÊนแล้วจากการทีÉไมไ่ด้
คาดคดิไวล้่วงหน้า (Unplanned) โดยแบง่ออกเป็น Near Miss หรอื Accident 
o Near miss (เหตุการณ์เกอืบเกดิอุบตัเิหตุ) คอื เหตุการณ์ทีÉไมพ่งึประสงคท์ีÉเกิดขึÊนแล้วจากการทีÉ

ไมไ่ดค้าดคดิไวล้ว่งหน้า และมแีนวโน้มทีÉจะกอ่ใหเ้กดิอุบตัเิหตุ แต่ไม่มีผลกระทบเกิดขึÊน
o Accident (อบุตัิเหต)ุ คอื เหตุการณ์ทีÉไมพ่งึประสงค ์ทีÉเกดิขึÊนแลว้จากการทีÉไมไ่ดค้าดคดิไวล้ว่งหน้า 

แต่เมืÉอเกิดขึÊนแล้วมีผลกระทบเกิดขึÊน เชน่ มผีลใหเ้กดิการบาดเจบ็ หรอืความเจบ็ป่วยจากการ
ทาํงาน หรอืการเสยีชวีติ หรอืความสญูเสยีต่อทรพัยส์นิ หรอืความเสยีหายต่อสภาพแวดลอ้มหรอืต่อ
ชืÉอเสยีงของบรษิทัIncident ( ั ิ )์์์ ื

Operational Risk Management (ORM) คอื ระบบการบรหิารจดัการความเสีÉยงดา้น
ปฏบิตักิารโรงงาน โดยมกีระบวนการระบุและการจดัการความเสีÉยงดว้ยวธิกีารทีÉเหมาะสม
และมปีระสทิธภิาพ ซึÉงมเีป้าหมายเพืÉอลดระดบัความเสีÉยงในการปฏบิตักิารอยูใ่นเกณฑท์ีÉ
ยอมรบัไดแ้ละสามารถบรหิารจดัการไดจ้รงิ (ALARP)
o ความเสีÉยง คอื เหตุการณ์ทีÉไมพ่งึประสงค ์หรอืการกระทาํใด ๆ ทีÉอาจเกิดขึÊนในอนาคตและมี

ผลกระทบหรอืทาํใหก้ารดาํเนนิงานไมป่ระสบความสาํเรจ็ตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีÉตั Êงไว้

( ื

T-4801

T-4701 T-4901

T-1110

H-1101-7

V-1505

V-1403

V-1604
B-1202 

A/R

C-1401

R-1301

MAEs : OLE-3
- Inventory : T-4701, T-4801, T-4901
- Toxic : T-1110
- High Temp. : H-1101-7, R-1301
- High Pressure : C-1401, B-1202 A/R,  V-1403, V-1505, V-

1604

T



Peroxide Main Storage
Booster Compressor

(K-1201)

Reactor (R-1301 R1-R4)

Degassing Silo 
(V-5101 A/B/C)

PAL Storage Tank
(V-0340A)

Isododecane Storage Tank
(V-0303)

St T k

Main Extruder
(EX-1701)

HPRG

HPPS (V-1401)

HPPS (V-1401)

LPPS (V-1402)

ssor

Isopentane Tank (T-8201)

Hexene-1 Tank (T-8101)

Triethylaluminium

Ethylene Dryer (C-2112)

Cycle Gas Loop (C-4001)

Triethylaluminium

Ethylene Dryer (2-C-2112)

Cycle Gas Loop (2-C-4001)C

Hexene-1 Reactor (R-200)

Butene-1 Surge

Butene-1 Surge

2)

ICA Surge Tank

Hexene-1

Agenda 3
Emergency Response and Security Management

การจัดการงานควบคุมภาวะฉุกเฉิน
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การจัดการงานควบคุมภาวะฉุกเฉิน
วตัถุประสงค์  

เพืÉอเป็นมาตรฐานและใช้เป็นแนวทางปฏิบัตใินการควบคุมเหตุฉุกเฉินทีÉอาจเกดิขึÊนในพืÊนทีÉของโรงงาน
และสํานักงาน ในการควบคุมเหตุการณ์ให้กลบัสู่ภาวะปกต ิโดยในการระงบัเหตุฉุกเฉินให้พจิารณาตามลาํดบัตาม
ความเร่งด่วนดงันีÊ

1) รักษาชีวติ สวสัดภิาพ สุขภาพอนามยัของผู้ทีÉได้รับผลจากเหตุฉุกเฉิน 

2) ปกป้องคุ้มครองสิÉงแวดล้อมและความปลอดภยขัองชุมชน 

3) ปกป้องทรัพย์สินของบริษัท 

4) ดาํเนินการใหพืÊนทีÉทีÉได้รับบผลกระทบกลบัมาสู่สภาวะปกติและปลอดภัย 

5) ฟืÊ นฟูสาธารณูปโภคให้กลบัคืนสู่สภาวะปกต ิ

6) ฟืÊ นฟูการปฏิบัตกิารของโรงงานให้กลบัสู่สภาวะปกติ

การจําแนกประเภทของภาวะฉุกเฉิน
1) ก๊าซไวไฟรัÉว/ เพลงิไหม้หรือการระเบดิ 

2) ก๊าซพษิรัÉว 

3) สารไวไฟ / สารเคมรีัÉวไหลหกล้น
4) รังสีรัÉวไหล 

5) เหตุการณ์ผดิปกติทีÉอาจส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ชืÉอเสียงทีÉดขีองบริษทั 

6) มกีารข่มขู่วางระเบดิหรือพบวตัถุต้องสงสัย 

7) นํÊามนัรัÉวไหลลงทะเล 

8) เหตุการณ์ผดิปกติทีÉทาํให้ต้องอพยพคนออกจากอาคารและพืÊนทีÉปฏิบตัิงาน 

9) เหตุฉุกเฉินจากสาธารณภัย เช่น นํÊาท่วม แผ่นดนิไหว พายุ การประท้วง และภัยพบิตัิอืÉน ๆ 

10) ภัยคุกคามด้านไซเบอร์ในอุปกรณ์หรือระบบควบคุมและรวมถึงระบบป้องกนัเหตุ ฉุกเฉิน (DCS & ESD System) ของโรงงาน 

หรือเรียกรวมกนัว่าระบบเทคโนโลยเีชิง ปฏิบตัิงาน (Operation Technology) ซึÉงเป็นภัยคุกคามทีÉเกดิจากการโจมตีจากโปรแกรมไม่
พงึประสงค์ต่างๆ เช่น ไวรัสคอมพวิเตอร์ หรือ Malware เป็นต้น เพืÉอ ต้องการข้อมูลความลบั, เรียกค่าไถ่หรือสร้างความเสียหายต่อ
กระบวนการผลติ

RND_08
Rectangle



ในการระงบัเหตุแต่ละเฉพาะเหตุการณ์อาจดาํเนินการร่วมกบั แผนเผชิญเหตุ / แผนระงบัเหตุ ทีÉมกีารจัดทาํเตรียมไว้ 

(Pre-Incident Plan / Pre-Fire Plan) หรือใช้แผนเฉพาะทีÉจัดทําขึÊน เช่น กรณ ีFire Pump บางตัวไม่สามารถใช้งานได้

Pre-Incident Plan (PIP)

EM (Emergency Manager) ทาํหน้าทีÉโดย Shift Manager หรือ DM Plant Operation ของพืÊนทีÉทีÉเกดิเหตุมหีน้าทีÉโดยสรุป
ดงันีÊ 

• เป็นผู้บญัชาเหตุการณ์ของโรงงานทีÉเกดิเหตุ 

• กาํหนดเป้าหมายและการใช้แผนกลยุทธ์ควบคุมเหตุฉุกเฉิน
• กาํหนดระดบัภาวะฉุกเฉิน 

OC (On Scene Commander) ทําหน้าทีÉโดย Shift Supervisor หรือ Sr. Operator หรือ Qualified Persons ของพืÊนทีÉเกดิ
เหตุ หรือพนักงาน Q-SH-CM ได้รับมอบหมายจาก ED มหีน้าทีÉโดยสรุปดงันีÊ 
• ควบคุมสัÉงการการปฏิบตัิ ณ ทีÉเกดิเหตุ 

• เลือกเทคนิคการระงบัเหตุร่วมกบั EM 

• กาํหนดแผนปฏิบตัิร่วมกบัทีมระงบัเหต
FIT (First Intervention Team) ทาํหน้าทีÉโดยพนักงานกะของหน่วยปฏิบตัิการซึÉงได้รับมอบหมายจากหัวหน้ากะให้ทาํหน้าทีÉ 
FIT มหีน้าทีÉโดยสรุปดงันีÊ 

• ไปรายงานตัวต่อ OC ณ ทีÉเกดิเหตุ หรือทีÉ OC กาํหนด 

• เข้าระงบัเหตุตามคาํสัÉงของ OC

หน้าทีÉและความรับผดิชอบ

ขนาดภยัพบิตั ิ แผน
ชาติ

แผนจงัหวดั แผนนคิม ระดบัเหตฉุุกเฉนิ แผนโรงงาน

ใหญพ่เิศษ 4

ใหญ่ 3

กลาง 2 2

เล็ก 1 1 3 ขอสนับสนุน
ทอ้งถิѷน 

3

ระดบัโรงงาน
สถาน

ประกอบ
การ

2 ขอสนับสนุน 
ภายในนคิมฯ

2

1 ตนเอง 1

เหตผุดิปกติ
ระดบันคิมฯ

เหตผุดิปกตริะดับ
รง.

แจง้ กนอ.
ภายใน 10 นาที

ระดบัภาวะฉุกเฉิน



Emergency Organization Emergency Organization

GC กาํหนดให้มี Emergency Duty Team 3 กลุ่ม โดยกาํหนดพืÊนทีÉรับผดิชอบดงันีÊ 
1) Emergency Duty Group 1: รับผดิชอบพืÊนทีÉ GC6(REF) , GC7(BTF) , GC4(ARO1), 

GC5(ARO2), GC8(I-17), Inter connecting, GC1(RO), GC13(บ่อ16) 

2) Emergency Duty Group 2: รับผดิชอบพืÊนทีÉ GC2(OLE1, OLE4), GC3(OLE2, BV), 

GC11(OLE3), GC2(HDPE2), GC12(HDPE1), GCS, GC11(LDPE, LLDPE1, LLDPE2) 

3) Emergency Duty Group 3: รับผดิชอบพ้ืนทีÉ PPCL, GCO, GCP, GLYCOL (EO, EG, EA), 

GGC, GC9 (Lab Center)

Emergency Duty Team Plant ERT เป็นกลุ่มผู้บริหารการปฏิบตัิการและการสนับสนุนของหน่วยการผลติของโรงงาน มหีน้าทีÉรับผดิชอบใน
การปฏิบตัิการและสนับสนุนการปฏิบตัิของแต่ละโรงงานโดยตรง (ซึÉงอาจทาํหน้าทีÉเป็น Emergency Duty Team ด้วย) ในกรณทีีÉ 
Emergency Duty Team ไม่ได้เป็นผู้รับผดิชอบการปฏิบตัิการหรือไม่ได้มหีน้าทีÉสนับสนุนการปฏิบตัิประจําพืÊนทีÉของโรงงานทีÉ
เกดิโดยตรงหาก Plant ERT อยู่ในพืÊนทีÉ หรืออยู่ในระยะทางทีÉสามารถเดนิทางมาถึงได้ในระยะเวลาทีÉเหตุฉุกเฉินยงัคงดาํเนินอยู่ 

ให้เดนิทางมาทาํหน้าทีÉสนับสนุนการควบคุมเหตุฉุกเฉินตามหน้าทีÉทีÉเกีÉยวข้องโดยรับหน้าทีÉต่อจาก Emergency Duty Team 

Plant ERT ของโรงงานแต่ละโรงงาน / หน่วยการผลติประกอบด้วยบุคคลต่างๆ ดงัต่อไปนีÊ 
1) VP ของโรงงาน 

2) DM Plant Operations 

3) DM Plant Asset Utilization 

4) DM Plant Technical 

5) Day Manager 

6) DM SHE ของพืÊทีÉ (และกลุ่ม SHE ประจําพืÊนทีÉ) 
7) ERS Supervisor ของพืÊนทีÉ (และกลุ่ม Q-SH-CM ประจําพืÊนทีÉ) 
8) DM Maintenance ของพืÊนทีÉ 
9) DM HR Partner ของพืÊนทีÉ

แนวทางการปฏิบัติเมืÉอเกดิภาวะฉุกเฉิน



การสนับสนุนระหว่างโรงงาน

Private & Confidential

SECURITY

1

2

3

All areas of responsibility in GC11 ppppp yyyyy

SSecurity Management 
Measures 

SMM

PTT Group Security Management Guideline

SMM

• นโยบาย
• การประเมนิความเสีÉยง
• กฎหมายและข้อกาํหนดอืÉนๆ

• แผนรักษาความปลอดภัยสถานทีÉ
• วัตถุประสงค ์เป้าหมาย และ แผนงาน
• ความมุ่งมัÉนของผู้บริหาร

• การสร้างจติสาํนึก
• การแจ้งเตอืน
• ข้อมูลข่าวสาร คอมพวิเตอร ์และ ความปลอดภัยของระบบเครือข่าย

หวัข้อ

สาํคัญ



S-SHE Policy

4. ตระหนกัถึงภยัคกุคามดา้นความ
มัÉนคงและกาํหนดแนวทางการบรหิาร
จดัการเหตฉุกุเฉิน เพืÉอปกปอ้งชีวิต 
ทรพัยส์นิ ขอ้มลู และความตอ่เนืÉองทาง
ธุรกิจขององคก์ร

จัดตัÊงคณะกรรมการประเมินความเสีÉยงพืÊนทีÉ ทีÉ GCCGC11

การประเมนิความเสีÉยง
• ดาํเนินการตามมาตรการประเมินความเสีÉยงของ ปตท. โดยพิจารณาให้
เหมาะสมทางกายภาพ ตามลกัษณะภมูิศาสตร ์ทาํเลทีÉตัÊงของพื ÊนทีÉ โดยได้
พิจารณาจดุออ่น และลกัษณะของภยัคกุคามทีÉมีโอกาสกระทาํตอ่เปา้หมาย

• เพืÉอจดัทาํแผนกาํหนดมาตรการหรอืการจดัการดา้นการรกัษาความ
ปลอดภยัใหต้รงกบัระดบัของภยัคกุคามทีÉไดจ้ากการประเมินความเสีÉยง

Work Flow: ขัÊนตอนการประเมินความเสีÉยงด้านความมัÉนคงปลอดภัย

W-(Q-SH-CM)-066 มาตรการรักษาความปลอดภัยประจําพืÊนทีÉ GC Group

พนักงานและผู้รับเหมาทุกท่าน จะต้องให้ความร่วมมือกบัเจ้าหน้าทีÉรักษาความปลอดภัยโดยเฉพาะเรืÉองดงัต่อไปนีÊ
หยุดรถ  ลดกระจก และแสดงบัตรผา่นทุกครัÊ ง ทีÉผ่านเข้าจุดตรวจ
หยุดรถ และเปิดท้ายรถให้ รปภ. ตรวจคน้ทีÉจุดผ่านออกนอกพืÊนทีÉควบคุม
ติดบัตรประจําตัวแสดงใหเ้ห็นตลอดเวลาเมืÉออยูใ่นพืÊนทีÉ
ยานพาหนะทีÉตอ้งการผา่นเขา้พืÊนทีÉจะตอ้งติดสติËกเกอร์
ผู้มาตดิต่อทีÉจะเขา้ในพืÊนทีÉบริษทั ตอ้งติดต่อขอรับบตัรผา่นจากเจา้หนา้ทีÉ รปภ. 

ผู้มาตดิต่อทีÉจะเขา้ในเขตหวงหา้ม ตอ้งมีเจา้หนา้ทีÉของบริษทัดูแลอยูต่ลอดเวลา
มีสิÉงของนําเข้า ใหต้ิดต่อ รปภ. เพืÉอเขียน ใบสําแดงสิÉงของนําเข้า ( Material Entry Declaration, MED ) ยกเวน้สิÉงของบาง
รายการ เช่น เสืÊอผา้, กระเป๋ามือถือ, เครืÉองมือประจาํรถ, อุปกรณ์กีฬา, อาหาร, สิÉงของรางวลั, โทรศพัทม์ือถือ, และกลอ้ง
ถ่ายรูป 

มีสิÉงของนําออก จะตอ้งเขียนใบนําของออก ( Material Gate Pass, MGP )

ใหค้วามร่วมมือในการตรวจยานพาหนะหากมีการร้องขอจากเจา้หนา้ทีÉ รปภ.

มาตรการรักษาความปลอดภัยจะมกีารปรับตามระดบัของภัยคุกคาม 
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Security News 

PSM
• รัÊว
• เครืÉองกดีขวาง

หัวข้อ

• ช่องทางเข้า- ออก
• ระบบ Access Control
• ระบบการติดตัÊงอุปกรณ์ให้แสงสว่าง

สําคญั
• ระบบการเตือนภัย
• การควบคุมการบันทกึภาพ

ตรวจสอบระบบ Access Control & CCTV Bi-Weekly CM Line Walk
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Guard Tour ตรวจจุดรักษาความปลอดภยัทุกวนั
OLE3/LDPE

LLDPE

แผนทดสอบการปฎบิตังิาน รปภ. เดอืนละ 2 คร ัҟง
Security Penetration Test 

กรณีมเีหตกุารณบ์า้นเมอืงทีѷมคีวามรนุแรงเกดิขึѸน อาจจะมผีลกระทบตอ่
บรษิัท

ทําใหต้อ้งมกีารประกาศภาวะฉุกเฉนิในดา้นความมัѷนคง ซึѷงทางผูบ้รหิาร
ระดบัสงูสัѷงการลงมา

ในพืѸนทีѷ GC Group จะมปี้ายแจง้เตอืนบอกตรงดา้นหนา้ทางเขา้บรษิัท
ของแตล่ะพืѸนทีѷ

มทีั Ѹงหมด 4 ระดับ ตามสถานการณท์ีѷเกดิขึѸน

สถานการณป์กติ
ไดร้ับข่าวสารทีÉน่าเชืÉอถือไดว้า่จะมีการก่อความไม่สงบ
การชุมนุมประทว้ง การข่มขู่ การวางระเบิด วางเพลิง
ในพืÊนทีÉบริษทั ใกลเ้คียงทีÉอาจส่งผลกระทบต่อบริษทัฯ

ไดร้บัการยืนยนัจากหน่วยงานราชการว่าจะมีการก่อความ
ไม่สงบ การชมุนมุประทว้งยืนยนัการข่มขู่ พบวตัถตุอ้งสงสยั
วางเพลิง มีการละเมิดมาตรการ  รปภ. ในพื ÊนทีÉบรษิัทฯใกล้
เคียงทีÉสง่ผลกระทบต่อบรษิัทฯ

มีการก่อความไม่สงบ/เหตุระเบิด/พบวตัถุระเบิด/ บุกรุกเขา้
พืÊนทีÉ/มีการชุมนุมประทว้งในพืÊนทีÉ/วางเพลิงบริษทัฯ

ตํÉา

กลาง

สูง

รุนแรง

ระบบการเตือนภัยด้านความมัÉนคง (Security  Alert State System) 

ฝึกรว่ม NASMEX 2021

Security is s everyonene’e’s’s Responsibility
การรักษาความปลอดภยัเป็นความรับผดิชอบของทุกคน

RND_08
Rectangle



Agenda 4
Health Management 

AAGENDA

01 Occupational and Environmental Diseases

02 Chemical Safety

03 Health Performance Index (HPI)

04 DON’T WISH FOR A GOOD BODY, WORK FOR IT

01 Occupational and 
Environmental Diseases
โโรคจากการประกอบอาชีพ (Occupational Diseases) หมายถึง 
โรคหรéอการเจ็บป�วยที่เกิดขè้นกับคนทํางาน โดยมีสาเหตุจากการ
สัมผัสสิöงคุกคามสุขภาพในที่ทํางาน ซึ่งอาการเจ็บป�วยเกิดขè้นกับ
ผู�ปฏิบัติงานในขณะทํางานหรéอหลังจากการทํางานเป�นเวลานาน โรค
จากการประกอบอาชีพบางโรคอาจเกิดภายหลังหยุดการทํางานหรéอ
ลาออกจากงานนั้นๆแล�ว ทั้งนี้ขè้นอยู�กับประเภทของสิöงคุกตามสุขภาพ 

รวมทั้งโอกาสหรéอ วæธีการที่ ได�รับ ตัวอย�างของโรคที่สําคัญ เช�น โรค
พòษตะกั่ว โรคซิลิโคสิส(โรคปอดจากฝุ�นหิน) โรคพòษสารตัวทําละลาย
ต�างๆ (Organic solvent toxicity) เป�นต�น

โโรคทีเ่กีย่วเนือ่งจากการประกอบอาชพี (work-related 

diseases) 
หมายถึง การประกอบอาชีพไปกระตุ�นให�โรคเดิมของผู�ป�วยคนนั้นให�แสดง
อาการออกมา หรéอทําให�อาการแย�ลงกว�าเก�า เช�น ในคนที่มีโครงสร�าง
ผิดปกติอยู�แล�ว หรéอผู�ป�วยด�วยโรคเบาหวานจะมีอาการโรคเส�นเอ็น
อักเสบได�ง�าย ดังนั้นการประกอบอาชีพเมื่อมีการออกแรงซํ้าๆ หรéอมี
ท�าทางการทํางานที่ไม�ถูกต�อง ก็จะแสดงอาการขè้น

20XX presentation title 347

โรคและภยัสขุภาพจากมลพòษสิöงแวดล�อม (environmental 

diseases) 

หมายถึง ผลกระทบที่เกิดจากมลพòษปนเป��อนในดิน นํ้า อากาศ 

ทั้งจากธรรมชาติและกิจกรรมของมนุษย� ทําให�เกิดโรคหรéอ
ผลกระทบทั้งแบบเฉียบพลันและเรé้อรัง

ป�จจัยที่ทําให�เกิดโรคจากการประกอบอาชีพ
1. ป�จจัยที่เกี่ยวข�องกับตัวเหตุของโรค 

2. ป�จจัยที่เกี่ยวกับตัวผู�ประกอบอาชีพ
3. ป�จจัยที่เกี่ยวข�องกับสังคม เศรษฐกิจและสิöงแวดล�อมอื่นๆ



กกลุ�มโรคทีเ่กดิขèน้จากสาเหตุทางกายภาพ (Diseases caused by physical agents)

• โรคประสาทหูเสื่อมจากการทํางาน (Hearing impairment caused by noise)

• โรคจากความร�อน (Disease caused by heat radiation)

กลุ�มโรคทีเ่กดิขèน้จากสาเหตุทางชวีภาพ (Diseases caused by biological agents)

• วัณโรคปอด (Tuberculosis)

• โรคแอนแทรกซ� (Anthrax)

• โรคเลปโตสไปโรสิส (Leptospirosis)

กลุ�มโรคระบบทางเดนิหายใจทีเ่กดิขèน้เนือ่งจากการทาํงาน (Occupational Respiratory 

Diseases)

• โรคซิลิโคสิส (Silicosis)

• โรคแอสเบสโตลิส (โรคปอดจากแร�ใยหิน, Asbestosis)

• โรคบิสสิโนสิส (Byssinosis)

• โรคหอบหืดจากการประกอบอาชีพ (Occupational asthma)

กกลุ�มโรคผวิหนงัจากการทาํงาน (Occupational skin disease)

• โรคผิวหนังอักเสบจากสารก�อระคายจากการประกอบอาชีพ 

(Occupational Irritant Contact Dermatitis)

• โรคผิวหนังอักเสบจากการสัมผัสแบบก�อภูมิแพ�จากการประกอบ
อาชีพ (Occupational Allergic Contact Dermatitis)

โรคระบบกล�ามเนือ้และโครงสร�างกระดกูจากการทาํงาน 

(Occupational Musculo-skeletal disorders)

• อาการปวดหลังส�วนล�างจากการทํางาน

กกลุ�มโรคทีเ่กดิขè้นจากสารเคมี (Diseases caused by chemical agents)

1.1 โรคจากเบนซีน (Disease caused by benzene or its toxic homologues)

1.2 โรคจากโทลูอีน (Disease caused by benzene or its toxic homologues)

1.3 โรคจากสไตรçน (Disease caused by benzene or its toxic homologues)

1.4 โรคจากไซลีน  (Disease caused by benzene or its toxic homologues)

1.5 โรคจากแคดเมียม (Disease caused by cadmium or its toxic compounds)

1.6 โรคจากโครเมียม (Disease caused by chromium or its toxic compounds)

1.7 โรคจากแมงกานีส (Disease caused by manganese or its toxic compound)

1.8 โรคจากสารหนู (Disease caused by arsenic or its toxic compound)

1.9 โรคจากปรอท (Disease caused by mercury or its toxic compound)

1.10 โรคจากตะกั่ว (Disease caused by lead or its toxic compound)

1.11 โรคจากคลอรçน (Disease caused by chlorine)

1.12 โรคจากแอมโมเนีย (Disease caused by ammonia)

1.13 โรคจากซัลเฟอร� ไดออกไซด� (Disease caused Sulphur dioxide or sulfuric acid)

1.14 โรคคาร�บอนมอนนอกไฃด� (Disease caused by carbon monoxide)

1.15 โรคจากไฮโครเจนซัลไฟด� (Disease caused by hydrogensulphide)

1.16 โรคจากสารเคมีกําจัดศัตรูพõช (Disease caused by pesticides)

หลักการป�องกันและควบคุมโรคจากการประกอบอาชีพ

กการค�นหาอนัตรายและการประเมินความเสีย่งด�านสุขภาพ
• ข�อมูลเอกสารป�จจัยเสี่ยงต�างๆ
• ประวัติการเจ็บป�วยของคนงานในแผนกต�างๆ
• ผลการตรวจประเมินสิöงแวดล�อม วæธีการทางาน
• ผลการตรวจประเมินสุขภาพคนงาน ฯลฯ

การควบคมุสาเหตุการเกิดโรคจากการทํางาน
• การควบคุมแหล�งกําเนิด
• การควบคุมทางผ�าน
• การควบคุมที่คนงาน 

• การสํารวจป�จจัยที่อาจก�อให�เกิดโรคจากการทํางาน
• การตรวจสุขภาพคนงาน เมื่อแรกรับเข�าทํางาน
• การจัดอġปกรณ�คุ�มครองความปลอดภัยส�วนบุคคลให�สวมใส�

ขณะทํางาน
• การฝ�กอบรมด�านการดูแลสุขภาพอนามัยตนเองของคนงาน
• การให�ภูมิคุ�มกันโรคจากการทํางาน
• การจัดสวัสดิการเพõ่อสุขภาพคนงาน

หลักการป�องกันและควบคุมโรคจากการประกอบอาชีพ

CCHEMICAL SAFETY
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สสารเคมอีันตราย เป�นธาตุ สารประประกอบ หรéอสารผสมซึง่มสีถานะเป�นทั้งของแขง็ ของเหลว หรéอก�าซ ซึ่งมีพòษ 

กัดกร�อน ระคายเคอืงได� หากได�รบัการสมัผสั นอกจากนีย้ังเป�นสารไวไฟทีอ่าจทําให�เกดิระเบดิหรéอเกิดเพลงิไหม�
ได� โดยป�จจþบนัสถานประกอบกจิการหลายแห�งได�มกีารนาํสารเคมอีันตรายมาใช�กนัอย�างแพร�หลาย ซึ่งต�องมี
การควบคมุอนัตรายทีเ่กีย่วข�องกบัสารเคมใีนสถานทีท่าํงาน โดยมหีลกัการพõน้ฐานในการควบคมุ 3 ข�อ ดังนี้

หลักการที ่1 แหล�งกาํเนดิของสารเคม ี(เป�นวæธทีีม่ปีระสทิธภิาพสงูสดุ)

หลักการที ่2 ทางผ�านของสารเคมี

หลักการที ่3 การป�องกนัทีผู่�ปฏบิตัิงาน

11) สัญลกัษณ�ความรนุแรงจากอันตรายของสารเคมตีามมาตรฐาน NFPA 704

1

03

Ammonia 
(NH3)

Sulfuric Acid 
(H2SO4)

0

14

4
23

Triethylaluminum
(TEAL)

W

Sodium hydroxide 
(NaOH)

0

23

W

0

04

Mercury 
(Hg)

3
32

tert-Butyl peroxypivalate
(PX1-TBPPI)

ดัชนีชี้บ�งอันตรายจากสารเคมีต�อสุขภาพอนามัย ความไวไฟ 

การเกิดปฏิกิรæยา ซึ่งเป�นการการกําหนดเป�นระดับตัวเลข 0-4 

โดยสมาคมป�องกันอัคคีภัยแห�งชาติ (National Fire 

Protection Association) ยิöงตัวเลขมีค�าที่สูงยิöงมีความ
อันตรายในการใช�งานสารเคมีชนิดนั้นๆ

22. GHS (The Globally Harmonized System of Classification and Labelling of Chemicals)

หรéอ ระบบจาํแนกประเภทและการตดิฉลากสารเคมทีี่เป�นระบบเดยีวกนัทัว่โลก “สื่อสารความเป�นอันตราย
ผ�านฉลากและ SDS”

11.  สารระเบดิได� ( Explosive )

2.  แก�ส  ( Gases )

3.  ของเหลวไวไฟ  ( Flammable  Liquids )

4.  ของแข็งไวไฟ    ( Flammable  Solids )

5.  สารออกซไิดซ�   ( Oxidizing  Substance )

6.  สารพòษและสารตดิเชือ้ ( Toxic and Infectious Substances )

7.  วัสดกุัมมนัตรังส ี ( Radioactive material )

8.  สารกัดกร�อน  ( Corrosive substances )

9.  วัสดอุันตรายเบด็เตลด็  ( Miscellaneous Dangerous Substances and articles )

3. UN-Class (United Nations Committee of Experts on the Transport of Dangerous Goods)

ระบบความปลอดภัยกับการแบ�งประเภทสําหรับการขนส�งวัตถุเคมีออกเป�น 9 ประเภท (UN-Class)

ตามลักษณะที่ก�อให�เกิดอันตรายหรéอความเสี่ยงในการเกิดอันตราย

UUN – Class (United Nations Committee of Experts on the Transport of Dangerous Goods) อันตรายของสารเคมี
แบบเฉียบพลนั : โดยทั่วไปแสดงอาการหลังได�รับสารเคมีอันตราย
ภายใน หนึ่งนาทีถึงสองสามวัน อาการที่เกิดขè้น ได�แก� เกิดผดผื่น
ระคายเคือง ผิวหนังไหม� อักเสบ ขาดอากาศ หน�ามืด วæงเวçยน

เกิดผดผืน่ระคายเคอืง

ระคายเคอืงตาหรéอ
ทางเดินหายใจ

ผิวหนังไหม� อักเสบ ขาดอากาศหายใจ

หน�ามืด วæงเวçยน



อันตรายของสารเคมี
แบบเรé้อรัง : เกิดจากการที่ร�างกายได�รับสารเคมีอันตรายสะสมในร�างกายเป�นเวลาติดต�อกัน
ยาวนานแม�จะเป�นการสัมผัสสารที่ระดับค�อนข�างตํ่า เรæöมแสดงอาการเรæöมตั้งแต� 1 เดือนเป�นต�น
ไป อาการที่เกิดขè้นได�แก� การเกิดความพòการในทารก (Teratogenic) การเกิดความผิดปกติ
ทางสายพันธุ� ในตัวอ�อนหรéอการผ�าเหล�า (Mutagenic) การผิดปกติทางพันธุกรรม เช�น การ
เปลี่ยนแปลงของ DNA การเกิดมะเร็ง (Carcinogenic)

มะเร็ง อัมพาต ผลต�อทารกใน
ครรภ�

เสียชีวæต

ช�องทางเข�าสู�ร�างกายของสารเคมี
1. ระบบทางเดินหายใจ (Inhalation)
สารพòษที่จะเข�าสู�ร�างกายโดยผ�านระบบทางเดินหายใจ ได�แก�สารประเภท ก�าซ ไอของ
ของเหลวที่ระเหยออกมาก ละอองของสารเคมี หรéอ ผง ฝุ�น และ เส�นใย เป�นต�น สามารถ
ทําให�เกิดความเป�นพòษได�โดยการดูดซับผ�านเยื่อบุและเมือก

2. ทางผิวหนัง (Skin)
การเข�าสู�ร�างกายจากการสัมผัส อาจผ�านช�องทาง เช�น รูขþมขน ต�อมไขมัน ต�อมเหงé่อ และผิวหนัง
ชั้นนอก เป�นต�น สารเคมีหลายชนิดสามารถทําให�เกิดอันตรายกับผิวหนังได�โดยตรง

3. ทางดวงตา (Eye)
การสัมผัสบรæเวณดวงตาเป�นเรé่องอันตรายที่รุนแรงที่สุด เนื่องจากดวงตาเป�นส�วนที่มี
เส�นประสาทและเส�นโลหิตฝอยมาหล�อเลี้ยงมากมายสารเคมีส�วนใหญ�จะเป�นอันตรายต�อ
ดวงตาตั้งแต�ทําให�เกิดการระคายเคือง สร�างความเจ็บปวด สูญเสียความสามารถในการ
มองเห็น ไปจนถึงทําให�ตาบอดอย�างถาวรได�

4. การกลืนกิน (Ingestion)
สารเคมีสามารถเข�าสู�ร�างกายโดยการกินเข�าไปหรéอการดื่มนํ้าจากการปนเป��อน
หากสารเคมีที่กินเข�าไปมีฤทธิ์กัดกร�อน จะทําให�เกิดการระคายเคืองระบบทางเดินอาหาร

ลดปปรæมาณการสมัผัสหรéอได�รบัสารเคมีเข�าสู�ร�างกายล

ลดระยะเวลาในการสัมผัสหรéอได�รับสารเคมเีข�าสู�ร�างกายลด

รู�วæธีการปฐมพยาบาลเมือ่ได�รบัอนัตรายจากสารเคมีรู

รู�วæธีการบรรเทาอนัตรายเมือ่เกิดอันตรายจากสารเคมีรู�

คความแตกต�างของการกัดกร�อนผิวหนัง ระหว�างกรดกับด�าง

Caustic skin burn caused by Sodium hydroxide Caustic skin burn caused by Sulfuric acid

ทําให�เกิดการทําลายของเนื้อเยื่อที่สัมผัสแบบ 

Liquefaction necrosis ซึ่งมีผลทําให�เนื้อเยื่อเป��อย
เหลว ทําให�สารด�างสามารถทะลุผ�านและทําลาย
เนื้อเยื่อชั้นลึกลงไป

ลักษณะเนื้อตายยุ�ย นุ�ม เหลว เซลล�ในบรæเวณนี้จะไม�
เหลือโครงสร�างของเนื้อเยื่อเดิมไว� มักจะเกี่ยวข�องกับ
การทําลายเซลล�และการเกิดหนอง

ทําให�เกิดการทําลายของเนื้อเยื่อที่สัมผัสแบบ 

Coagulation necrosis ซึ่งมีผลทําให�เนื้อเยื่อ
แข็งหนา (Eschar formation) และเป�นการ
ป�องกันการซึมของกรดลงในเนื้อเยื่อชั้นลึกลง
ไป

สีซีดแตกต�างจากเนื้อเยื่อรอบนอก และผิวหน�า
ตัดมีลักษณะแห�ง ในระยะต�อมาเนื้อเยื่ออาจ
เปลี่ยนเป�นสีแดง

รู�สึกแสบคันช�ากว�ากรด เพราะแทรกซึมเข�าชั้น
ผิวหนัง อาการปวดแสบปวดร�อน

ทําปฏิกิรæยาทันทีที่ผวิหนัง ทําให�แสทันทีทันใด

ด�าง กรด

Cau

ด�าง

กกรดเข�มข�น
หห�ามเทนํา้ล�างทนัทหีลงัโดนนํ้ากรดโดยไม�ซับนํา้กรดออกก�อน (ห�ามเชด็ถู) ***
1. เอาผ�าซับนํ้ากรดออกให�มากที่สุด
2. ล�างด�วยนํ้าสะอาดปรæมาณมากๆ อย�างน�อย 15 นาที
3. นําผ�าสะอาดป�ดบรæเวณแผล เพõ่อป�องกันการติดเชื้อ 

แล�วจèงจèงพบแพทย�ทันที

หากเป�นแผลที่เกิดจากกรดหกรด ให�ใช�สารละลายโซเดียมคาร�บอเนตเจéอจาง 
ชุบสําลีทําความสะอาดแผลอีกครั้ง

ด�างเข�มข�น
ล�างด�วยนํา้สะอาดปรæมาณมากๆ ประมาณ 15-30 นาที

หากเป�นแผลที่เกิดจากด�างหกรด ให�ใช�สารละลายกรดนํ้าส�มสายชู
ความเข�มข�น 1% (1% acetic acid) ชุบสําลีทําความสะอาดแผลอีกครั้ง
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ข�อมูลความปลอดภยัสารเคม ี((SAFETY DATA SHEET : SDS)
คือ เอกสารทีแ่สดงข�อมลูเฉพาะของสารเคมแีต�ละตัว เพõ่อให�เกิดความปลอดภยัในการ
ทํางานกับสารเคมนีั้นๆ ซึ่งประกอบด�วย 16 หัวข�อ ดังนี้

1. ข�อมูลเกี่ยวกับสารเคมี และบรæษัทผู�ผลิตและหรéอจําหน�าย (Identification of the substance/preparation 

and of the Company/undertake)

2. ข�อมูลระบุความเป�นอันตราย (Hazards Identification)

3. ส�วนประกอบและข�อมูลเกี่ยวกับส�วนผสม (Composition/Information on Ingredients)

4. มาตรการปฐมพยาบาล (First Aid Measures)

5. มาตรการผจญเพลิง (Fire Fighting Measures)

6. มาตรการจัดการเมื่อมีการหกรั่วไหลของสารโดยอġบัติเหตุ (Accidental Release Measures)

7. ข�อปฏิบัติในการใช�และการเก็บรักษา (Handling and Storage)

8. การควบคุมการรับสัมผัสและการป�องกันภัยส�วนบุคคล (Exposure Controls/Personal Protection)
9. คุณสมบัติทางเคมีและกายภาพ (Physical and Chemical Properties)

10. ความเสถียรและความไวต�อการเกิดปฏิกิรæยา (Stability and Reactivity)

11. ข�อมูลด�านพòษวæทยา (Toxicological Information)

12. ข�อมูลเชิงนิเวศน� (Ecological Information)

13. มาตรการการกําจัด (Disposal Considerations)

14. ข�อมูลสําหรับการขนส�ง (Transport Information)

15. ข�อมูลเกี่ยวกับกฎข�อบังคับ (Regulatory Information)

16. ข�อมูลอื่น (Other Information)

ระบบ GC SDS (Safety Data Sheet) Online
Link : http://intranet/sites/sds3/SitePages/list.aspx#/home

เลือกสาขาที่ต�องการค�นหา SDS

ของสารเคมีที่มีใช�งานในพõ้นที่

1

Click !

สามารถ download pdf file ไว�ใช�งานได�

Click !
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HHEALTH RISK ASSESSMENT 
AAND PLANNING

381

สิöงคุกคามสุขภาพจากการทํางาน (Occupational Health Hazards) แบ�งออกเป�น 5 ประเภท 

ได�แก�
1. สิöงคุกคามด�านกายภาพ (Physical Hazard)

2. สิöงคุกคามด�านเคมี (Chemical Hazard)

3. สิöงคุกคามด�านชีวภาพ (Biological Hazard)

4. สิöงคุกคามด�านการยศาสตร� (Ergonomic Hazard)

5. สิöงคุกคามด�านจæตวæทยาสังคม (Psychosocial Hazard)

ระบุรายการความเสีย่งที่ได�รบั
สัมผัสตามตาํแหน�งงานที่

ปฏิบัตงิาน

ทําการประเมนิความเสีย่ง
ทางด�านสขุภาพให�ครอบคลุม

ทุกความเสีย่ง

ทําการตรวจวดัด�าน
สิöงแวดล�อมเพõอ่ตดิตามและ

ควบคมุความเสี่ยง

จัดให�มกีารตรวจสุขภาพทั้ง
ตามป�จจยัเสี่ยงที่ได�รบัสัมผสั
และการตรวจสขุภาพประจาํป�

สื่อสารให�พนกังานทราบผ�าน
ทาง Health News และอบรม

ให�ความรู�แก�พนกังาน

กาํหนดมาตรการป้องกนัทีŕมอียู่

ERGONOMIC RISK ASSESSMENT 383

RND_08
Rectangle



384

Identification
Assessment 

Tools 
Control 

Measurements

• REBA 

• RULA 

• ROSA

• NIOSH Lifting 

Equation

• ลักษณะงาน
• สถานที่ปฏิบัติงาน
• ข�อมูลผู�ปฏิบัตงิาน

รับชมคลิปวçดีโอ WFH ยังไงไม�ให�เป�น OFFICE SYNDROMES :

https://web.microsoftstream.com/video/2b214d10-9fb0-4334-8f03-c488d32e4645

RREBA เหมาะสําหรบังานทีใ่ช�ทั้งลําตัวในการปฏิบัติงาน ตัวอยางแบบฟอรม REBA  RRULA เหมาะสําหรบังานที่ใช�ลําตัวส�วนบนในการทาํงาน เช�น
Boardman Operator ตัวอย�างแบบฟอร�ม RULA  

RROSA เหมาะสําหรบังานทีใ่ช�ลําตัวส�วนบนในการทาํงาน (พัฒนาจาก RULA) เช�น 

พนักงาน Office / WFH ตัวอย�างแบบฟอร�ม ROSA  

ตรวจวัดสารเคมี 4 ครั้ง/ป�

ตรวจวัดความร�อน 1 ครั้ง/ป�

ตรวจวัดระดับเสียง 2 ครั้ง/ป�

ตรวจวัดแสงสว�าง 1 ครั้ง/ป�

IINDUSTRIAL HYGIENE AND CONTROL 
OOF WORKPLACE EXPOSURES
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MMEDICAL EMERGENCY MMANAGEMENT OF ILL--HHEALTH IN 
TTHE WORKPLACE
ห�องพยาบาล GC11 ซึ่งเป�ดบรæการตลอด 24 ชั่วโมง
โดยมีพยาบาลวæชาชีพให�บรæการ และมีแพทย�ให�บรæการ 

6 ชั่วโมงต�อสัปดาห� (จันทร�,พāธ,ศุกร� 2 ช�วงเวลา)

การประเมินความพร�อมก�อนกลับเข�าทํางาน 

(Return to work assessment) หลังจากหยุดพัก
รักษาตัว โดยแพทย�   อาชีวเวชศาสตร� ร�วมกับ
พนักงาน หัวหน�างาน และฝ�ายบุคคล และมีการ
ติดตามอาการเป�นระยะๆจนกว�าจะหายเป�นปกติ

FFITNESS FOR TASK ASSESSMENT 
AND HEALTH SURVEEILLANCE

HHEALTH REPORTING AND RECORD 
MMANAGEMENT

PPUBLIC HEALTH INTERFACE AND 
PPROMOTION OF GOOD HEALTH

โโครงการ Fit@work

โครงการรักษ�หวัใจ (Life’s ssimple 7)

DON’T WISH FOR A GOOD BODY, 
WORK FOR IT
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พญ.ฐิติมา หาญณรงค�ชัย 

แพทย�เฉพาะทางด��านอายรุกรรมด�านโรคหัวใจ

โรคเรé้อรัง  NCDs

เบาหวาน   

ความดนัโลหติสงู
ไขมันสงู   
โรคอ�วน  (รอบเอว)

โรคสมองเสือ่ม
โรคปอด
โรคมะเรง็

เจ็บหน�าอก  --- แน�นเหมือนของหนักทบั   ขณะออกแรง   
คลื่นไฟฟ�าหัวใจ Echocardiogram - เดินสายพาน 

เอ็กซเรย�คอมพòวเตอร�หัวใจ   ( Calcium scoring CT ) ABI  (Ankle – Brachial Index ) 

ตรวจการตีบตันของหลอดเลือดส�วนปลาย

ทํานายความเสี่ยงในการเกิดโรคหลอดเลือดและหวัใจในอนาคต 

อายุมากกว�า 50 ป�

สูบบหุรç่

ผู�ป�วยโรคเส�นเลอืดในหวัใจ /  สมอง ตีบ

NCDs
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Blue Zone 

1) แคว�นบาราเจçย (อิตาลี): ผู�ชายอายุเกนิ 100ป�มากทีส่ดุ

2) คาบสมทุรนโิกยา (คอสตารæกา)

3) อิคาเรçย (กรçซ): มีอัตราการเป�นโรคสมองเสือ่มตํ่าสดุ 

4) โลมา ลินดา (USA): ชุมชนกนิแต�พõชผกั 

5) โอกินาว�า (ญี่ปุ�น): มีผู�หญงิอายุยืนมากทีส่ดุในโลก

Mediterranean Diet

ผักผลไม� ธัญพõช แป�งไม�ขัดสี 

โปรตีนที่มาจากอาหารทะเลและสัตว�ป�ก

นํ้ามันมะกอกและถั่วเปลือกแข็ง

ผลิตภัณฑ�ที่ทําจากนม เช�น ชีส,โยเกิร�ต

PROBIOTIC

จþลินทรçย�ที่มีประโยชน�
สร�างสมดลุให�ระบบย�อยอาหาร

กระตุ�นภมูิคุ�มกันในร�างกาย

ลดความเสี่ยงโรคมะเรง็ลําไส�ใหญ�

ลดภูมิแพ�

ขาด  PROBIOTIC

***เกิดการอักเสบของลําไส� 
ต�นตอของโรคสมองเสือ่ม โรคหวัใจ อัมพฤกษ� มะเร็ง

กินเนือ้แดง   สารเคมใีนการเกษตร  สารกนับดู    

การใช�ยาปฏชิวีนะมากเกนิไป

การสบูบหุรç่

Probiotic  & Prebiotic

โพรไบโอติกส�

อาหารหมกัดอง

พรç ไบโอตกิส� = อาหารของจþลนิทรçย�

ถั่วเหลอืง , กระเทยีม , หัวหอม 

ไฟเบอร�จากผกัผลไม�



Probiotic  & Prebiotic

DASH D I E T A R Y   A P P R O A C H E S   T O   S T O P   H Y P E R T E N S I O N

ผัก 5 ส�วน

ผลไม� 4 ส�วน

นมและผลิตภณัฑ� ไขมนัตํา่ 2-3 ส�วน

ธัญพõช,ถัว่  7 ส�วน



ชพีจรสูงสุดตามอายุ 220-อายุ

Angina  Pectoris

Carotid Duplex Ultrasonography                                      

การตรวจหลอดเลือดแดงใหญ�ทีค่อ

ตีบหรéอตัน

หินปูนและไขมนัเกาะผนงัเส�นเลอืด

วัดปรæมาณเลอืดที่ไปเลีย้งสมอง

ผู�ที่มีประวตัิสบูบหุรç่

NCDs

• MMediterranean  diet

• หยุดบหุรç่  แอลกอฮอล�

• Omega-3  fatty acid  no evidence support benefit

• ออกกําลงักาย

Agenda 5
Environmental Management 
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สารอนิทรีย์ระเหย (Volatile Organic Compounds; VOCs) คือ สารประกอบทีÉมีอนิทรีย์เป็นองค์ประกอบหลัก มี
ความดนัไอมากกว่า 0.1 mmHg ทีÉอุณหภูมิ 20

๐
C และความดนั 760 mmHg ยกเว้นมีเทน (CH4) คาร์บอนมอนอกไซด์

(CO) คาร์บอนไดออกไซด์ (CO2) โลหะคาร์ไบด์หรือคาร์บอเนต (CO3 2-) แอมโมเนียมคาร์บอเนต ((NH4)2CO3) ซึÉง
เมืÉอระเหยสู่บรรยากาศ จะสามารถคงตวัอยู่ในอากาศได้เป็นระยะเวลานาน

เคยสงสัยมั้ยวาวา...เรารวบรวมแหลงกําเนิด VOCs จากไหนบาง....???
ลําดับ แหลงกําเนิด แหลงที่มาของขอมูล VOCs ภายในโรงงาน

1 การรั่วระเหยจากอุปกรณ (Fugitives) อุปกรณตางๆภายในโรงงาน เชน Valves, Pump seals, Compressor 

seals, Pressure relief valve, Connectors, Open-ended lines, 

Sampling connections เปนตน
2 การเผาไหม (Combustion) การรวบรวมสารจากหนวยการผลิตที่มีการเผาไหม คือ หมอไอน้ํา เตาเผา

และการเผาทําลายที่ไมสมบูรณ
3 ถังเก็บสารเคมี (Tanks) ไอที่มีโอกาสเกิดการสูญเสียหรือการรั่วระเหยของสารเคมีในถังเก็บ
4 การขนถาย (Transportation & Marketing) จากการเติมสารอินทรียระเหยลงในรถขนสง หรือเรือขนสง ปริมาณการรั่ว

ระเหยขึ้นกับปริมาณการขนถาย และ วิธีการขนถาย 

5 ระบบเผาทิ้ง (Flare) เกิดจากการเผาไหมที่ไมสมบูรณ (สวนใหญคือ VOCs จากไอระเหยที่เขาสู
ระบบ) และจากสารที่เกิดขึ้นขณะเกิดการสันดาป

6 ระบบบําบัดน้ําเสีย (Wastewater Treatment Plant) จากระบบรวบรวมบําบัดและกักเก็บน้ําเสีย ถาระบบนั้นๆเปนระบบปด 

(พื้นที่เปดสูสิ่งแวดลอม = 0) จะสงผลใหอัตราการปลอย VOCs จากระบบ
นั้น = 0 เชนเดียวกัน

อปุกรณ์ทีÉต้องตรวจวดัการรั Éวซึมม VOCs Cs มีมีอะไรบา้ง

ปˏ̟ม 
(Pumps)

อุปกรณ์กวน
หรือผสม
ของเหลว 

(Agitators/ Mixers)

เครือˑงอดั
อากาศ 

(Compressors)

อุปกรณล์ด
ความดัน 
(Pressure 

Relief)

วาล์วหรอืทอ่
ส่งปลายเปˡด 

(Valve)

ข้อต่อหรอืหน้า
แปลน 

(Connectors/ 
Flanges)

จุดเก็บ
ตัวอย่าง
สารเคมี
(Sampling 

Connections)

อุปกรณ์ทีˑได้รับการยกเว้น
-อยู่ในจดุเสีÉยง เชน่ O2 น้อยกวา่19.5% เกดิการตดิไฟ ระเบดิ ความดนัสงู ความรอ้นสงู เป็นตน้

-อยูใ่นจดุไม่สามารถเข้าถึงได้ เชน่ มคีวามสงูเกนิ 2 เมตรขึÊนไปจากพืÊนทีÉปฏบิตังิานปกติ ขอ้ต่อและหน้าแปลนทีÉถูกฝังใตด้นิ

-ขอ้ต่อและหน้าแปลน ทีÉมขีนาดเส้นผา่นศนูยก์ลางภายใน น้อยกว่า 2 นิÊ ว

อ้างอิงตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม 
เรืˑอง กําหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการปฏิบัติในการตรวจสอบและควบคุมการรัˑวซึมของสารอินทรีย์ระเหยจากอุปกรณ์ในโรงงานอุตสาหกรรม พ.ศ. ๒๕๕๕

มาตรฐานความเขมขนของไอสารอินทรียทั้งหมด สวนตอลานสวนโดยปริมาตร 
(ppmv) 

-เครื่องอัดอากาศ
-ทอสงปลายเปด
-จุดเก็บตัวอยางสารเคมี
-อุปกรณลดความดัน
สําหรับแกส

-อุปกรณลดความดัน
สําหรับของเหลว
-วาลว (แกสฝของเหลว)
-ขอตอหรือหนาแปลน

-ปมสําหรับ
ของเหลว

-อุปกรณที่ใช
กวนหรือผสม
ของเหลว

500 500 5,000 10,000

ถ้าวัดได้เกินจากนี˓ 
ต้องรีบแก้ไขกันแล้ว
นะคร้าบบบ^^

ปจจุบันเรามีแผนตรวจวัด ัด Fugitives es กัน น ัน 2 2 ครั้งรั้รั้ /รั้ง///ปุ
ดวยเครื่อง ององ MiniRAE

g
AEAE3000 

GC Internal Measurement Control 
= 300 ppm

Proactive Control
= 100 ppm

Waste Management



มีผลบงัคบัใช้ วนัทีÉ 25 ก.พ. 65- 24 ก.พ. 66

ใบอนุญาตในการนําของเสียออกนอกโรงงาน : กรมโรงงานอตุสาหกรรม

รู้หรือไม่?!! 

ตวัอย่างลายมือชืÉอผูม้ีอาํนาจลงนามในเอกสาร
กาํกบัการขนส่งของเสียอนัตราย (Manifest)

OLE3

LDPE

LLDPE1&2

••ป้องกันไม่ให้ให้นํÊามัามัา น และ
สารเคมีคมคมหีกรัÉวไหล

••ช่วยตรวจสอบสอบการ
ทํ าความสะอาดพืÊนทีÉ
ปฏิ บั ติ ง านของผรมมม . ฏ
ก่อน 
ฏ
น น sign work

ติดต่อทมีสิÉงแวดล้อม วทิยุช่อง 2 โทร 6389, 6279, 6262

เพืÉอรับสติËกเกอร์และแบบฟอร์มบ่งชีÊ Waste

นํา Waste บรรจุใส่ถุงขาวขุ่น/ภาชนะทีÉเหมาะสม
และติด Sticker บ่งชีÊให้เรียบร้อย 

นํามารวบรวมยงัจุดจัดเกบ็ทีÉกาํหนด และยืÉนเอกสาร “แบบฟอร์มแจ้ง
การนําของเสียเข้ามาจัดเกบ็” กบัเจ้าหน้าทีÉสิÉงแวดล้อม

หากพบว่าไม่มกีารคดัแยกตามทีÉระบุ ต้องดาํเนินการคดัแยกก่อนทิÊงทนัที

นาํ Waste เขา้มาจดัเกบ็ เมืÉอจดัเกบ็ Waste แลว้ตอ้งปิดคลุมภาชนะรองรับทุกครัÊ ง

มีของเสียเกิดขึ˓น แล้วต้องทําอย่างไรต่อ

P-(Q-SH-O3)-008: 
การจัดการสิˑงปฏิกูลหรือ
วัสดุทีˑไม่ใช้แ ้ล้วทีˑเกิดขึ˓น
ภายในโรงงาน

มาทําความรู้จักแบบฟอร์มกัน



Thank you
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ภาคผนวก ข.2-41 
การประเมินความเส่ียงสําหรับหน่วยผลติ/อุปกรณ์ทีม่ีการปรับปรุง 
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ภาคผนวก ข.2-42 
รายงานผลการประเมินอนัตรายร้ายแรง 
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ภาคผนวก ข.2-43 
โครงการอนุรักษ์การได้ยนิของโรงงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



P-(Q-EH)-022 
 การจัดทําโครงการอนุรักษ์การได้ยนิ 
 
 

 

บริษัท พทีีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) 
Environment and Occupational Health 

 
  

 
 
 

 

นาย ประกาศ บุตตะมาศ 

Vice President 
 

นาย ประกาศ บุตตะมาศ 

Vice President 

 

 

รายชืÉอผู้ทบทวน 

ผูท้บทวน ตาํแหน่ง หน่วยงาน 

   
 

 
 

อนุมัติโดย : 

จัดทําโดย : Inte
rna

l Use O
nly

nal
 Use O

nal
 Use O022

ารอนุรั

al HealthHealth

nt

รายการแก้ไข 

ครัÊ งทีÉ วนัทีÉมีผลบงัคบัใช ้ รายละเอียด โดย 
0 02/03/2020 Migrated (นาํเขา้โดยระบบ) System 

 

หน่วยงานทีÉเกีÉยวข้อง 

รหสัหน่วยงาน ชืÉอหน่วยงาน 

Q-EH Environment and Occupational Health 

 

KPI ทีÉเกีÉยวข้อง 

KPI Measure Description / Calculation Target (unit) 

การสูญเสียการไดย้นิจากการ
ทาํงาน 

จาํนวนพนกังานทีÉแพทยร์ะบุ วา่
พบการสูญเสียการไดย้นิ อนั
เนืÉองมาจากการทาํงาน 

0 (คน) 

% การเขา้ร่วมโครงการอนุรักษ์
การไดย้นิ 

จาํนวนพนกังานทีÉสัมผสัเสียงดงั
เกิน 85 dBA 

100% 

จาํนวนคนทีÉผิดปกติ รายใหม่  จาํนวนพนกังานทีÉพบผลการตรวจ
สมรรถภาพการไดย้นิเขา้ข่าย ตอ้ง
เฝ้าระวงัอยา่งไกลช้ิดเป็นผูผ้ิดปกติ
รายใหม่ 

0 (คน) 

 

เอกสารทีÉเกีÉยวข้องในระบบ 

รหสัเอกสาร ชืÉอเอกสาร 

  

 

เอกสารอ้างองิภายนอก 

ชืÉอเอกสาร 

Inte
rna

l Use O
nlyอหน่วยงานน่วยงานly

ational Healthational HealthnlyOn
 ทีÉเกีÉยวข้องทีÉเกีÉยวข้อง

Description / CDescription U
จาํนวนพนกังานนวนพนกั
พบการสูญพบการ
เนืÉองมÉ

l
rn

งการอนุรักษ์รอนุรักษ์teI
ยให

I
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ชืÉอเอกสาร 

Assessment of occupational noise-induced hearing loss for ACC ; A practical guide for otolaryngologists. 

http://www.osha.gov/pls/oshaweb/owadisp.show_document?p_ตาราง=standards&p_id=9735 

http://www.osha.gov/recordkeeping/handbook/index.html 

NHCA Professional Guide for Audiometric Baseline Revision (reprinted with permission of the National 

Hearing Conservation Association) 2003 

Workplace Safety and Health Guidelines; wshcouncil ;year of issue 2012 

กฎกระทรวงกาํหนดมาตรฐานในการบริหารและการจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานเกีÉยวกบัความร้อน แสงสวา่ง และเสียง พ.ศ. 2549 

คู่มือแนวทางการประเมินการสูญเสียสมรรถภาพทางกายและจิต ฉบบัเฉลิมพระเกียรติในโอกาสการจดังาน
ฉลองศิริราชสมบตัิครองราชย ์60 ปี ๒๕๔๙ 

ถาม ตอบ ปัญหา หูตึง จากการทาํงาน,ณัฐวตัร มนตเ์ทวญั และ สมพิศ พนัธุเจริญศรี;สถาบนัความปลอดภยั
ในการทาํงาน กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน 

แนวปฏิบตัิตามกฎกระทรวงกาํหนดมาตรฐานในการบริหารและการจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั 
และสภาพแวดลอ้มในการทาํงานเกีÉยวกบัความร้อน แสงสวา่ง และเสียง พ.ศ. 2549 

ประกาศกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน เรืÉอง หลกัเกณฑ ์วิธีดาํเนินการตรวจวดัและวิเคราะห์สภาวะ
การทาํงานเกีÉยวกบัระดบัความร้อน แสงสวา่ง หรือเสียงภายในสถานประกอบกิจการ ระยะเวลา และ
ประเภทกิจการทีÉตอ้งดาํเนินการ พ.ศ. 2550 

ประกาศกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน เรืÉอง หลกัเกณฑแ์ละวิธีการจดัทาํโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิ
ในสถานประกอบกิจการ 

มาตรฐานการวินิจฉยัโรคจากการทาํงานฉบบัเฉลิมพระเกียรติเนืÉองในโอกาสมหามงคลเฉลิมพระ
ชนมพรรษา ๘๐ พรรษา ๕ ธนัวาคม ๒๕๕๐ 
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ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 0  หนา้ 1 จาก ŚŠ  
วนัทีÉมีผลบงัคบัใช ้: 02/03/2020 

1. วัตถุประสงค์ 

1. จดัทาํโครงการอนุรักษก์ารไดย้ินโดย มุ่งเนน้การเฝ้าระวงั ป้องกนัการสูญเสียการไดย้ินจากการ
ทํางานของผู ้ปฏิบัติงานและกําหนดหน้าทีÉความรับผิดชอบของพนักงานทีÉ เกีÉยวข้องให้มี
ประสิทธิผล 

2. เพืÉอลดการสัมผสัเสียงดังอย่างต่อเนืÉองจากการทาํงานเพืÉอป้องกนัโรคหูเสืÉอม โรคหูเสืÉอมคือ
ประสาทหูทัÊง 2 ขา้งค่อยๆ ไดย้นิลดลง จนเกิดหูตึงในทีÉสุด 

3. เพืÉอให้พนักงานมีความรู้เกีÉยวกบัการป้องกนัอนัตรายจากเสียง ตระหนัก ถึงอนัตรายของเสียง 
ตลอดจนสามารถ เลือกใช ้อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลทีÉเหมาะสมและใชอ้ยา่งถูกตอ้ง 
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ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 0  หนา้ 2 จาก ŚŠ  
วนัทีÉมีผลบงัคบัใช ้: 02/03/2020 

2. ขอบเขต 

ครอบคลุมการดาํเนินงานในพืÊนทีÉ เฉพาะ PTTGC   4-5-6  
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ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 0  หนา้ 3 จาก ŚŠ  
วนัทีÉมีผลบงัคบัใช ้: 02/03/2020 

3. หน้าทีÉและความรับผิดชอบ 

3.1 ประธานกรรมการผูจ้ดัการ (CEO) หรือ ประธานเจา้หนา้ทีÉบริหาร (president) 

 ประกาศนโยบายโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิในสถานประกอบการ 

 ส่งเสริมและสนบัสนุนการดาํเนินโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิ  
 ส่งเสริมและสนนัสนุนทรัพยากรสาํหรับการจดัทาํโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิ 

 สนบัสนุนและพฒันาโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิอยา่งต่อเนืÉอง 

 ประเมินผลและทบทวนการจดัการโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิ 

3.2  ผูจ้ดัการฝ่าย 

 ส่งเสริมและผลกัดนัใหด้าํเนินโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิ  
 สนบัสนุนและพฒันาโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิอยา่งต่อเนืÉอง 

 ติดตาม ตรวจสอบ ผลการดาํเนินโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิ 

3.3  ผูจ้ดัการส่วน 

 ส่งเสริมและผลกัดันให้ผูป้ฏิบัติงานทีÉสัมผสัเสียงดังตัÊงแต่ 85 เดซิเบล (เอ)ขึÊนไป ต่อ 8 
ชัÉวโมงทาํงาน หรือเสียงดงั 82 เดซิเบล (เอ)ขึÊนไป ต่อ 12 ชัÉวโมงการทาํงาน  หรือพืÊนทีÉทีÉพบ
การสูญเสียการไดย้นิ เขา้ร่วมโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิ 

 ตรวจสอบและควบคุมพืÊนทีÉการปฏิบตัิให้มีสภาพแวดลอ้มการทาํงานให้มีเสียงดงัไม่เกิน 
85 เดซิเบล (เอ)ขึÊนไป ต่อ 8 ชัÉวโมงการทาํงาน หรือเสียงดงัไม่เกิน 82 เดซิเบล (เอ)ขึÊนไป 
ต่อ 12 ชัÉวโมงการทาํงาน หรือพืÊนทีÉทีÉพบการสูญเสียการได้ยิน ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ขอ้บงัคบัของมาตรการ/ป้องกนัในโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิ/การแกไ้ข 

 ส่งเสริมและสนับสนุนการจดัทาํกิจกรรมของโครงการอนุรักษ์การไดย้ินหรือเอืÊอต่อการ
เกิดประโยชน์ของโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิอยา่งเตม็ทีÉ 

 ติดตาม ตรวจสอบ ผลการดาํเนินโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิ 

3.4  หน่วยงาน SHE 

 กาํหนดแผนงานและแนวทางการดาํเนินงานโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิ 

 จดัให้ผูป้ฏิบตัิงานทีÉสัมผสัเสียงตัÊงแต่ 85 เดซิเบล (เอ)ขึÊนไป ตลอด 8 ชัÉวโมงการทาํงาน 
หรือ 82 เดซิเบล (เอ) สาํหรับทาํงาน 12 ชัÉวโมง หรือพืÊนทีÉ ทีÉพบการสูญสัยการไดย้ิน เขา้รับ
การทดสอบสมถรรภาพการไดย้นิประจาํปีอยา่งต่อเนืÉอง 

 จดัทาํการตรวจวดัและประเมินระดบัเสียงในพืÊนทีÉปฏิบตัิงาน 
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ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 0  หนา้ 4 จาก ŚŠ  
วนัทีÉมีผลบงัคบัใช ้: 02/03/2020 

 จดัทาํการอบรมใหค้วามรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบัโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิต่อผูป้ฏิบตัิงาน 

 ส่งเสริม สนบัสนุนและจดัทาํกิจกรรมสาํหรับโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิ 

 พฒันาและปรับปรุงโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิอยา่งต่อเนืÉอง 

 ทบทวนกฎหมายหรือระเบียบ ขอ้บงัคบั มาตรการอืÉนๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งและนําเข้าทะเบียน
กฎหมาย 

 วิเคราะห์และทาํการแกไ้ขหรือจดัทาํมาตรการป้องกนัสําหรับผูป้ฏิบตัิงานทีÉไดร้ับเสียงดงั
เฉลีÉยตลอดระยะเวลาการทาํงาน เกินกว่ามาตรฐาน  และนาํเสนอต่อหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง
ต่อการปรับปรุงแกไ้ข 

 ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการดาํเนินงานโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิ 

 ปรับปรุง ตรวจสอบ และจดัทาํ  แผนทีÉเสียง (noise contour map)  เพืÉอดูการแพร่กระจาย
ของเสียง   เป็นระยะ หรือทุกครัÊ งทีÉมีการเปลีÉยนแปลงกระบวนการผลิต 

3.5  ผูป้ฏิบตัิงาน มีหนา้ทีÉดงัต่อไปนีÊ  

  ผูป้ฏิบตัิงานทีÉสัมผสัเสียงตัÊงแต่ 85 เดซิเบล (เอ)ขึÊนไป ตลอด 8 ชัÉวโมงการทาํงาน หรือ 82 

เดซิเบล   เอ สาํหรับทาํงาน 12 ชัÉวโมงจะตอ้งเขา้ร่วมโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิทุกคน 

 ผูป้ฏิบตัิงานจะตอ้งปฏิบตัิตามกฎระเบียบ /ตามมาตรการของโครงการอนุรักษก์ารขอ้บงัคบั 
ไดย้นิอยา่ง เคร่งครัด 

 ใหค้วามร่วมมือและเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งของโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิ 

3.6  แพทยอ์าชีวเวชศาสตร์หรือแพทยเ์ฉพาะทางโสตวิทยา พยาบาลอาชีวเวชศาสตร์ 

 แพทยอ์าชีวเวชศาสตร์หรือแพทยเ์ฉพาะทางโสตวิทยา วิเคราะห์ผลการทดสอบสมรรถภาพ
การได้ยินและพิจารณาส่งต่อเข้ารับการรักษา ในกรณีทีÉพบการสูญเสียการได้ยินทีÉต้อง
ไดร้ับการรักษาทางการแพทยพ์ยาบาลอาชีวอนามยัให้ความรู้และใหค้าํแนะนาํ สาํหรับการ
ดูแล การปฏิบตัิตนของผูป้ฏิบตัิงานทีÉสัมผสัเสียงดังตัÊงแต่ 85 เดซิเบล (เอ)ขึÊนไป ต่อ 8 
ชัÉวโมงการทาํงาน หรือเสียงดงัตัÊงแต่ 8 2 เดซิเบล (เอ)ขึÊนไป ต่อ12ชัÉวโมงการทาํงาน 

 พยาบาลอาชีวอนามยัจดัเก็บขอ้มูลผลการตรวจสมถภาพการไดย้ิน  และให้คาํปรึกษาแก่
พนกังาน  
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ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 0  หนา้ 5 จาก ŚŠ  
วนัทีÉมีผลบงัคบัใช ้: 02/03/2020 

4. WORKFLOW 
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ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 0  หนา้ 6 จาก ŚŠ  
วนัทีÉมีผลบงัคบัใช ้: 02/03/2020 

5. รายละเอยีดการดําเนินงาน 

โครงการอนุรักษ์การได้ยิน  ได้กาํหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการจดัทาํโครงการอนุรักษ์การได้ยินใน
สถานประกอบกิจการ ซึÉงประกอบไปดว้ยกิจกรรมดงัต่อไปนีÊ  

5.1 นโยบายการอนุรักษก์ารไดย้นิ 
เพืÉอบรรลุถึงความมุ่งมัÉนในการจดัทาํโครงการอนุรักษ์การไดย้ินสําหรับการดูแลพนักงานทีÉ
ไดร้ับเสียงดงัเฉลีÉยตลอดระยะเวลาการทาํงานแปดชัÉวโมงตัÊงแต่แปดสิบห้าเดซิเบล (เอ)ขึÊนไป
และเพืÉอให้สอดคลอ้งกบักฎหมาย หน่วยงาน SHE จดัทาํนโยบายการอนุรักษ์การได้ยินเป็น
ลายลกัษณ์อกัษรลงนามโดยกรรมการผูจ้ ัดการใหญ่ และประกาศให้แก่พนักงานทุกคนได้
รับทราบ 

5.2. การเฝ้าระวงัการไดย้นิ (Noise Monitoring) 
 การประเมินพืÊนทีÉปฏิบตัิงาน 

การประเมินการสัมผสัพืÊนทีÉทีÉมีเสียงดงั   หน่วยงาน SHE  จะตอ้งตรวจวดัระดบัความ
ดังเสียง ในพืÊนทีÉการทํางาน และนําผลการตรวจวดั มาเทียบกับค่ามาตรฐานตาม
กฎหมายกาํหนด และแจง้ผลการประเมินการสัมผสัเสียงดงัประจาํปี ติดประกาศผลการ
ตรวจวดัระดบัเสียง  แผนผงัแสดงระดบัเสียงในแต่ละพืÊนทีÉการปฏิบตัิงาน เพืÉอแจง้ให้
พนักงานทราบ  ในกรณีทีÉพบว่าผลการตรวจวดัระดับเสียงในพืÊนทีÉ เกินค่ามาตรฐาน
อย่างมีนัยสําคญัให้ดาํเนินการเฝ้าระวงัการได้ยิน  และพิจารณาหามาตรการป้องกนั
อนัตรายจากเสียงต่อไป   

 การเฝ้าระวงัการไดย้นิ โดยประเมินการสัมผสัทีÉตวับุคคล 

(Personal Noise Exposure Measurements) 
เพืÉอเป็นการประเมินผลกระทบของเสียงต่อพนักงานทีÉตอ้งสัมผสัเสียงทีÉระดบัความดัง
เปลีÉยนแปลงตลอดเวลา  หรือ ลกัษณะงานเปลีÉยนแปลงตลอดเวลา หรือ ระยะเวลาการรับ
สัมผสัเสียงไม่แน่นอน  ควรทาํการตรวจวดัระดบัความดงัเสียงทีÉตวับุคคลโดยใช้ noise 

dosimeterเทคนิค วิธีการ ตรวจวดัเสียงในพืÊนทีÉปฏิบตัิงาน การตรวจวดัทีÉตวับุคคล แนว
ทางการเลือกใชเ้ครืÉองมือตรวจวดัพิจารณาจาก เอกสารสนบัสนุน ขอ้ 8.2.1 

5.3 การทดสอบสมรรถภาพการไดย้นิ (Audiometric Testing )  

พนกังานใหม่  ควรจะไดร้ับการตรวจการสมรรถภาพไดย้ินครัÊ งแรก  การตรวจตอ้งดาํเนินการ
ภายใน 30 วนั  หลงัจากทีÉรับเขา้ทาํงาน ซึÉ งผลการตรวจครัÊ งแรกจะใช้เป็น baseline  ในการ
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ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 0  หนา้ 7 จาก ŚŠ  
วนัทีÉมีผลบงัคบัใช ้: 02/03/2020 

เปรียบเทียบผลการตรวจในปีต่อไป     เพืÉอดูความเปลีÉยนแปลงทีÉเกิดขึÊน    พนักงานทีÉตอ้ง
สัมผสัเสียงดงัตัÊงแต่ Šŝ เดซิเบล (เอ)  ขึÊนไป  ต่อ Š ชัÉวโมงการทาํงาน  หรือ เสียงดงัตัÊงแต่ ŠŚ เด
ซิเบล (เอ)ขึÊนไป ต่อ řŚ ชัÉวโมงการทาํงาน   จะไดร้ับการตรวจ       สมรรถภาพการไดย้นิ  เป็น
ประจาํทุกปี    และเพิÉมความถีÉในตรวจติดตามมากขึÊน เมืÉอพนกังานตอ้งสัมผสัเสียงดงัมากขึÊน  
หรือมีแนวโน้มการผิดปกติ    หน่วยงาน SHE และทีมแพทย ์จะตอ้งทาํการทบทวนถึงความ
เหมาะสม โดยเทียบเคียงกบัผลการตรวจสมรรถภาพการไดย้ินในแต่ละปี สําหรับพนกังานแต่
ละบุคคล ความถีÉในการตรวจติดตาม จะถูกระบุในตารางทีÉ 1  เพืÉอการติดตามอยา่งไกลช้ิด   

ตาราง 1:   ความถีÉของการตรวจสมรรถภาพการได้ยิน ทีÉระดับความดังเสียงต่างกนั (Audiometry 

Frequency Schedule) 

ระดบัเสียง /ผลการตรวจหู ความถีÉ 

< 80 dB(A) ตรวจก่อนเขา้งาน   

> 80-85 dB(A)  ตรวจก่อนเขา้งาน  ตรวจทุก 2  ปี  
> 85  dB(A) หรือ มีการเปลีÉยนแปลงกระบวนการผลิต ตรวจก่อนเขา้งาน และตรวจเป็นประจาํอยา่งนอ้ยปีละ ř ครัÊง 

 

ข้อควรปฏิบัติสําหรับการตรวจสมรรถภาพการได้ยิน 

 ก่อนการตรวจการได้ยิน พนักงานควรงดสัมผสัเสียงดัง อย่างน้อย 12-16 ชัÉวโมง เพืÉอ
ป้องกันไม่ให้เกิด  เกิดอาการหูอืÊอ หูตึงชัÉวคราว ก่อนเข้ารับการตรวจการได้ยิน หรือ  
แนะนาํการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัทีÉมีประสิทธิภาพ สามารถลดระดบัความดงัของเสียงให้
เหลือไม่เกิน 85  เดซิเบล (เอ) ก่อนการตรวจการไดย้ิน และอนุญาตให้เขา้ปฏิบตัิงานไดไ้ม่
เกิน 4 ชม. ก่อนการตรวจ 

 ควรมีการซักประวตัิ ทีÉอาจเป็นสาเหตุทาํให้พนักงาน หูอืÊอ หรือตึง ชัÉวขณะ คนงานหูตึง 
หากพบความผิดปกติใหม้ีการตรวจซํÊา และคน้หาทีÉมาของปัญหา 

 ห้องทดสอบการไดย้ิน ตอ้ง เป็นห้องเงียบ มีระดบัความดงัเสียง(background noise) ไม่เกิน 

40 เดซิเบล (เอ)  อุปกรณ์ และ เครืÉ องมือ ทดสอบทีÉมีมาตรฐานและผ่านการสอบเทียบ
มาตรฐานประจาํปี มีเอกสารแสดงผลการสอบเทียบมาตรฐานจากหน่วยงานทีÉเชืÉอถือได ้

 การทดสอบสมรรถภาพการไดย้ินของผูป้ฏิบตัิงาน ตอ้งจดัทาํ ในครัÊ งแรกทีÉเขา้งาน/เปลีÉยน
งาน 

Inte
rna

l Use O
nly

นในแนแ
งที 1 1 เพืÉอการติดเพืÉอการ

น ทีÉระดับความดังเทีÉระดับความ

UUUUse eUตรวจUUUsUal

นแปลงกระบวนการผลงกระบวนrn
ntติสําหรับกาติสําหร

 

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-EH)-022: การจดัทาํโครงการอนุรักษก์ารได้
ยนิ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 0  หนา้ 8 จาก ŚŠ  
วนัทีÉมีผลบงัคบัใช ้: 02/03/2020 

 ทีÉมีอนัตรายเปลีÉยนไปจากเดิม /หยุดงาน 3 วนั ติดต่อกันเนืÉองจากประสบอันตรายหรือ
เจ็บป่วย ทีÉเกีÉยวกบัระบบการไดย้ิน เพืÉอเป็นขอ้มูลพืÊนฐาน( Baseline Audiogram)     และทาํ
การตรวจซํÊาเป็นประจาํทุกปี  

 การทดสอบสมรรถภาพการไดย้นิจะตอ้งตรวจวดัทีÉความถีÉ ŝŘŘ řŘŘŘ ŚŘŘŘ śŘŘŘ ŜŘŘŘ ŞŘŘŘ 
และ ŠŘŘŘ เฮิรตซ์   มีการทดสอบทัÊงหูซ้ายและขวา  การตรวจตอ้ง มีความแม่นยาํ ถูกตอ้ง
ตามหลกัวิชาการ 

 นาํผลการทดสอบสมรรถภาพการไดย้นิ ครัÊ งต่อไป เปรียบเทียบกบัผลการทดสอบสมถภาพ
การไดย้นิทีÉเป็นขอ้มูลพืÊนฐานทุกครัÊ ง Baseline Audiogram      

 ผูท้าํการทดสอบสมรรถภาพการไดย้นิ จะตอ้งเป็นผูท้ีÉมีความรู้ความสามารถเฉพาะทาง และ
ผลการทดสอบสมรรถภาพการได้ยินจะต้องได้รับการรับรองจากแพทย์แผนปัจจุบัน
ชัÊนหนึÉ งทีÉไดร้ับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพเวชกรรมดา้นอาชีวเวชศาสตร์ หรือทีÉผ่านการ
อบรมดา้นอาชีวเวชศาสตร์ หรือทีÉมีคุณสมบตัิตามทีÉอธิบดีประกาศกาํหนด  

 การแจง้ผลการทดสอบสมรรถภาพการไดย้ินให้ผูป้ฏิบตัิงานทราบ ภายใน ş วนั นบัตัÊงแต่
วนัทีÉ 

 ทราบผลการทดสอบ หรือภายใน ś วนั เมืÉอพบผลการตรวจสุขภาพผิดปกติ  
5.4 การประเมินผลการตรวจ และ มาตรการเฝ้าระวงัทางการแพทย ์  ( Audiometric assessment 

Testing/Medical Surveillance ) 
ผลการตรวจการไดย้นิของพนกังานจะแสดงในแผนภูมิการตรวจสมรรถภาพการไดย้นิ หรือ  
ออร์ดิโอแกรม   ผลการตรวจในแต่ละปีจะนาํมา เปรียบเทียบผลการตรวจในปีต่อไป  เพืÉอดู
ความเปลีÉยนแปลง ทีÉเกิดขึÊน   ในคนปกติ  ทุกความถีÉของการทดสอบ  ระดบัความดงัทีÉจะไดย้ิน  
ตอ้งไม่เกิน 25 dB(A)   การผิดปกติมกัจะแสดงการเสืÉอมการไดย้ินทีÉความถีÉสูงตัÊงแต่  3,000-
6,000 เฮิรตซ์  และ ความถีÉทีÉไวต่อการสูญเสียมากทีÉสุดคือ ความถีÉ  4,000 เฮิรตซ์  การเสืÉอมของ
หูสาเหตุจากอายมุากขึÊน  มกัจะเริÉมเสืÉอม หรือการไดย้นิลดลง ทีÉความถีÉ Š,ŘŘŘ เฮิรตซ์    ลกัษณะ
ออร์ดิโอแกรม จะแสดงเป็นกราฟ รูปตวัวี (v-shape) ทีÉช่วงความถีÉทีÉผิดปกติ   ลกัษณะกราฟทีÉ
ลึกมาก  และขยายขนาดกราฟ   บ่งบอกการผิดปกติทีÉเพิÉมมากขึÊน  การเปรียบเทียบจะตอ้งทาํ
การติดตามเป็นรายบุคคลและดาํเนินการทุกครัÊ งทีÉมีการตรวจสมรรถภาพการไดย้นิ  
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ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 0  หนา้ 9 จาก ŚŠ  
วนัทีÉมีผลบงัคบัใช ้: 02/03/2020 

การติดตามดูแล และ แกไ้ข   ควรพิจารณาจากแนวทางในตารางทีÉ 2   และตารางทีÉ  3  
ตาราง 2    แนวทางการเฝ้าระวัง ทางสุขภาพ การ ติดตามดูแล เมืÉอพบความผิดปกติ 
ผลการตรวจการไดย้ิน การดาํเนินการ 

1. ผลการตรวจสมถภาพการไดย้ินเป็นปกติ ตรวจเป็นระยะ หรือ ตรวจประจาํปี  

1. ค่าเฉลีÉยระดบัการไดย้ิน ความถีÉ  2000 ,3000, 

4000เฮิร์ตซ์  เฉลีÉยมากกว่า  10 เดซิเบล ขึÊนไป ( 
STS > 10 dB(A)  )  เมืÉอเทียบกบัผลการตรวจตัÊง
ตน้ (baseline audiogram)   

จะตอ้งมีการตรวจซํÊา เพืÉอ ระบุ สาเหตุของความผิดปกติทีÉเกิดขึÊน หรือ 
หาขอ้ผดิพลาดทีÉเกิดจากการตรวจวดั  และตรวจยืนยนัผลอีกครัÊง
ภายใน  1 เดือน   หากผลการตรวจผิดปกติคงเดิม 3 ปี   ควร ทาํการ 
ทบทวน ขอ้มูลพืÊนฐาน (baseline audiogram) ใหม่ 

 

2. การไดย้ินลดลงเมืÉอเทียบกบั baseline ทุก
ความถีÉ มากกว่า 15 dB(A)    ความถีÉใด ความถีÉ
หนึÉง  

ตรวจซํÊาภายใน 30 วนั เพืÉอยืนยนัผลการตรวจ ไปเฝ้าระวงัในปีถดัไป 

3. ผลการตรวจสมถภาพการไดย้ินลดลง ตัÊงแต่ 
ระดบั ปานกลาง ถึง รุนแรงมาก 

ส่งตรวจซํÊาโดยแพทยเ์ฉพาะทาง  เพืÉอประเมินความรุนแรง และติดตาม
การรักษา อาจพิจารณา ยา้ยงาน เมืÉอแนวโนม้การผิดปกติเพิÉมมากขึÊน  
และตรวจซํÊาทุก 6 เดือน –  ทุกปี 

นอกจากนีÊ  ยงัมีลกัษณะการผิดปกติ อืÉนๆ ทีÉจาํเป็นตอ้งใชแ้พทยผ์ูเ้ชีÉยวชาญ ในการตรวจติดตาม 
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ตาราง 3    ลกัษณะการผิดปกติ ทีÉต้องพบแพทย์ เฉพาะทาง 

แหล่งขอ้มูล ลกัษณะความผิดปกติ 

ผลการตรวจ
ก่อนเขา้งาน 

ค่าเฉลีÉยระดบัการไดย้ินทีÉความถีÉ ŝŘŘ řŘŘŘ ŚŘŘŘ śŘŘŘ Hz  ของหู ขา้งหนึÉงขา้งใด > 25 dB(A)   

ค่าเฉลีÉยระดบัการไดย้ินทีÉความถีÉ ŝŘŘ řŘŘŘ ŚŘŘŘ Hz  ของหู ขา้งหนึÉงมากกว่า อีกขา้งหนึÉง  > 15 dB(A)   

ค่าเฉลีÉยระดบัการไดย้ินทีÉความถีÉ ŜŘŘŘ และ ŞŘŘŘ Hz  ของหู ขา้งหนึÉง ขา้งใด  > 45 dB(A)   

ค่าเฉลีÉยระดบัการไดย้ินทีÉความถีÉ śŘŘŘ ŜŘŘŘ และ ŞŘŘŘŘ  Hz  ของหูขา้งหนึÉงมากกว่าอีกขา้งหนึÉง >30  dB(A)   

ผลการตรวจ
ประจาํปี 

ค่าเฉลีÉยระดบัการไดย้ินทีÉความถีÉ 500 1000 2000 Hz  ต่างจาก baseline   > 15 dB(A)   

ค่าเฉลีÉยระดบัการไดย้ินทีÉความถีÉ 3000 4000 และ 6000  Hz  ต่างจาก baseline   > 20  dB(A)   

  

  นอกจากนีÊยงัมีปัจจยัอืÉนทีÉตอ้งพิจารณาเพิÉมเติม    

 โรคประจาํตวั เช่น เยืÉอหุ้มสมองอกัเสบ โรคเบาหวาน ความดนัโลหิตสูง มกัจะไวต่อการ
เสืÉอมการไดย้นิ 

 อาย ุมากกวา่ > 40  ปี สาํหรับคนไทยใช ้50 ปี ขึÊนไป 

 การอกัเสบในช่องหู จากการติดเชืÊอ แบคทีเรีย เชืÊอรา และไวรัส เช่นโรคหูนํÊ าหนวก คางทูม 
งูสวดั ทาํใหเ้กิดการอกัเสบของเส้นประสาทการไดย้นิ 

 การอุดตนัของช่องหู จาก ขีÊหูอุดตนั เนืÊองอกในช่องหู 

 พิษจากสารเคมี ยา  ยาทีÉมีผลได้แก่แอสไพริน ยารักษามาเลเรีย ยารักษาโรคติดเชืÊอ เช่น 
สะเตป็โตรมยัซิน เจนตา้มยัซิน สารหนู สารปรอท ก็อาจเกิดการสูญเสียการไดย้นิได ้ 

5.5 มาตรการป้องกนัอนัตรายและการควบคุมเสียงดงั (Exposure  Control) 
หัวหน้างานควรพิจารณาจัดหา มาตรการในการป้องกันอันตรายอย่างใดอย่างหนึÉ งแก่   
ผู ้ปฏิบัติงานวิธีการควบคุมทีÉแหล่งกําเนิด   การลดการสัมผัสทีÉผู ้ปฏิบัติงาน   พิจารณา
รายละเอียดตามเอกสารสนบัสนุน ขอ้ 8.2.4 

กิจกรรมทีÉควรปฏิบตัิในแต่ละระดบัความดงัของเสียง การควบคุม ลดการสัมผสั ควรพิจารณา
ตามแนวทาง ในตาราง ทีÉ 4    
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ตารางทีÉ 4    แนวทางการควบคุมการสัมผัสเสียง ทีÉระดับความดังเสียงต่างๆ 

Action Level             

dB(A) 
กิจกรรมทีÉตอ้งดาํเนินการ (Action required to be taken ) 

การประเมินทีÉตวับุคคล (Personal Noise Dose) การควบคุม Noise Level 

80 
- ระบุประเภทงานทีÉสัมผสัเสียงเกิน 80  

dB(A)   
- พนกังานเขา้รับการตรวจการไดย้นิ 

- แนะนาํใช ้PPE Make hearing  

- ทาํ  noise contour map 

 85  -    พืÊนทีÉมีเสียงดงัมากกว่า Šŝ dB(A)กาํหนดใน
ใบอนุญาตทาํงาน บงัคบัใช ้PPE  

- ติดประกาศ หรือแจง้ทราบพืÊนทีÉเสีÉยงต่อ เสียงดงั 

- บงัคบัใช ้PPE ตลอดการสัมผสัเสียง  

115  
-     ค่าสูงสุดทีÉยอมให้สัมผสัตามทีÉ OSHA กาํหนด 
และ ระยะเวลาในการสัมผสั ไม่เกิน 0.25 ชม.และ
ตอ้งใช ้PPE 

140  -    ระดบัเสียง peak สูงสุด ห้ามเกินค่านีÊ    

 

 
5.6 การจดัหลกัสูตรอบรมโครงการอนุรักษก์ารไดย้นิ (Training) 

หน่วยงาน SHE  ตอ้งจดัใหม้ีการอบรมใหค้วามรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบัโครงการอนุรักษก์าร 

ไดย้ินแก่ผูป้ฏิบตัิงานทุกคนทีÉสัมผสัเสียงตัÊงแต่ Šŝ เดซิเบล (เอ)ขึÊนไป ต่อ Š ชัÉวโมงการทาํงาน 
หรือเสียงดังตัÊงแต่ ŠŚ เดซิเบล (เอ)ขึÊนไป ต่อ řŚ ชัÉวโมงการทาํงาน และหัวหน้าหน่วยงาน
จะตอ้งจดัส่งผูป้ฏิบตัิงานเขา้รับการอบรม โดยเนืÊอหาของหลกัสูตรอบรมโครงการอนุรักษก์าร
ไดย้นิ จะตอ้งประกอบไปดว้ย: 

1. โครงการอนุรักษก์ารไดย้นิ 

2. ความสาํคญัของการทดสอบสมรรถภาพการไดย้นิ 

3. อนัตรายของเสียงดงั 
4. การควบคุมป้องกนัและการใชอุ้ปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล 
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5.7 Personal Hearing Protecting Equipment 

อุปกรณ์ลดเสียงมีอยู่ 2 ประเภท คือ ปลัËกอุดหูลดเสียง และครอบหูลดเสียง ปลัËกอุดหูสามารถ
ลดเสียง ทีÉผ่านใบหูเขา้มายงัหูชัÊนกลาง ไปสู่หูชัÊนใน ส่วนครอบหูลดเสียง มีคุณสมบตัิป้องกนั
เสียงไดม้ากกว่าปลัËกอุดหู คือปกป้องเสียงทีÉเขา้ทางใบหู และยงัลดเสียงทีÉผ่านเขา้มาทางกกหู 
(Mastoid bone) ซึÉงจะผา่นไปยงัประสาทรับฟังไดโ้ดยตรง ตามกฎหมายแรงงานระบุมาตรฐาน
ปลัËกอุดหูลดเสียง สามารถ ลดระดับ ความดังของเสียงได้ไม่น้อยกว่า 15 เดซิเบล (เอ) ส่วน
ครอบหูลดเสียง สามารถลดระดบัความดงัของเสียงไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 25 เดซิเบล (เอ) 
การสวมใส่ครอบหูลดเสียง วางทีÉครอบหูให้พอดี ปกคลุมใบหูมิดชิด แนบสนิทกบัใบหู ไม่มี
เส้นผมหรือวสัดุใดกีดขวาง และใชส้ายคาดวางไวใ้ตค้าง  การสวมใส่ ใหค้าํนึงถึงความกระชบั
ใหม้ากทีÉสุด และใหอ้ยูใ่นตาํแหน่งทีÉผูผ้ลิตระบุ เพืÉอใหก้ารสวมใส่มีประสิทธิภาพมากทีÉสุด   

5.8 การบนัทึกขอ้มูลและการจดัทาํเอกสาร (Record and Keeping) 
บริษทัฯ จัดให้มีการจดบันทึก จัดทาํโครงการอนุรักษ์การได้ยินเป็นลายลกัษณ์อักษรและ
จดัเก็บไวไ้ม่นอ้ยกว่า 5 ปี และในกรณีตอ้งพิจารณาการสูญเสียการไดย้ิน จะตอ้งจดัเก็บจนกวา่ 
คดีจะสิÊนสุด และไม่มีผลบงัคบัตามกฏหมาย 
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6. ภาคผนวก 

6.1 คาํจาํกดัความ 

เสียง (Sound)    พลงังานรูปหนึÉงทีÉเกิดจากการสัÉนสะเทือนของโมเลกุลของอากาศ ทาํใหเ้กิด
การอดัและขยายสลบักนัของโมเลกุลอากาศ ความดนับรรยากาศจึงเกิดการ
เปลีÉยนแปลงตามการเคลืÉอนทีÉของโมเลกุลอากาศ เรียกวา่ คลืÉนเสียง 

เสียงดัง (Noise)    เสียงซึÉงไม่เป็นทีÉตอ้งการของคนเพราะทาํใหเ้กิดการรบกวนการรับรู้เสียงทีÉ 

 ตอ้งการหรือความเงียบ และเป็นเสียงทีÉเป็นอนัตรายต่อการไดย้นิ ความดงั 

 เสียงขึÊนอยู่กับความสูงหรือแอมปลิจูด (Amplitude) ของคลืÉนเสียง ส่วน
ความทุม้แหลมของเสียงขึÊนกบัความถีÉของเสียง 

เดซิเบล (เอ) ; (dB(A)  ) หน่วยวดัความดังเสียงทีÉใกลเ้คียงกับการตอบสนองต่อเสียงของหู
มนุษย ์

TWA ระดบัเสียงเฉลีÉยตลอดเวลาการทาํงานแปดชัÉวโมงต่อวนั 

Action Level กาํหนดค่าระดบัเสียงทีÉตอ้งมีการจดัทาํโครงการอนุรักษก์ารไดย้ิน 

Noise Reduction Rating (NRR)  ระดบัเสียงทีÉไดร้ับขณะใส่อุปกรณ์ PPE  

Short Term Exposure Limit (STEL) ระดบัการสัมผสัอนัตรายสูงสุดทีÉยอมรับไดไ้ม่
เกิน15 minute  

Time Weighted Average (TWA) ค่ามาตรฐานทีÉปลอดภัยเฉลีÉย 8 ชัÉวโมงการ
ทาํงาน 

Standard Threshold Shift (STS) ค่าเฉลีÉยการไดย้ินลดลง ของช่วงความถีÉ 2000-
4000 Hz  

Noise Dosimeter  เครืÉองวดัความถีÉของเสียง แบบสะสม  

การเฝ้าระวงัเสียงดงั 

Energy Exchange Rate  ระดบัเสียงดงัทีÉเพิÉมขึÊนเมืÉอพลงังานเสียงเพิÉมขึÊนเท่าตวั สาํหรับ 

กฎหมายของกระทรวงแรงงาน ไทย กาํหนด Energy Exchange 

Rate = 5 เดซิเบล (เอ) 
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Equivalent continuous sound pressure level ค่าเฉลีÉยระดบัความดงัของเสียงทีÉแปรเปลีÉยน 
(Weighting Networks A)  ตลอดช่วง เวลา
หนึÉงๆ เทียบเท่ากบัค่าเฉลีÉยของเสียงต่อเนืÉอง
คงทีÉในช่วงเวลาทีÉเท่ากนั  

Threshold Level  ระดบัเสียงทีÉเครืÉองวดัปริมาณเสียงสะสมเริÉมนาํเขา้มาคาํนวณเพืÉอ 

หาปริมาณเสียงสะสม ตัÊงค่าทีÉระดบั ŠŘ เดซิเบล 

Criteria Level  ระดบัเสียงทีÉยอมให้สัมผสัได ้ตัÊงค่าทีÉระดบั šŘ เดซิเบล (เอ) ต่อ Š 
ชัÉวโมงการทาํงาน หรือ ค่าทีÉระดบั Šş เดซิเบล (เอ) ต่อ řŚ ชัÉวโมง
การทาํงาน 

Weighting Networks A   อุปกรณ์ควบคุมการตอบสนองของเครืÉองวดัระดบัเสียงประเภทเส
กล A เพืÉอให้มีการตอบสนองต่อระดบัความดงัทีÉความถีÉต่างๆ ได้
ใกลเ้คียงกบัหูมนุษยม์ากทีÉสุด 

การเฝ้าระวงัการไดย้นิ 

Baseline Audiogram   ผลการทดสอบสมรรถภาพการได้ยินครัÊ งแรกของพนักงานทีÉ
ความถีÉ ŝŘŘ řŘŘŘ ŚŘŘŘ śŘŘŘ ŜŘŘŘ ŞŘŘŘ และ ŠŘŘŘ เฮิรตซ์ ของ
หูทัÊงสองขา้ง 

Annual Audiogram  การทดสอบสมรรถภาพการไดย้นิของผูป้ฏิบตัิงานประจาํปี 

Retest Audiogram  การทดสอบสมรรถภาพการได้ยินของพนักงานซํÊ า เมืÉอมีการ
เบีÉยงเบนจากเกณฑม์าตรฐาน 
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ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 0  หนา้ 15 จาก ŚŠ  
วนัทีÉมีผลบงัคบัใช ้: 02/03/2020 

6.2 ขอ้มูลสนบัสนุน 

6.2.1 เทคนิคสาํหรับโครงการการอนุรักษก์ารไดย้นิ 

การเฝ้าระวังเสียงดัง (Noise Monitoring) 

หัวข้อ รายละเอียดการดําเนินการ 

การสํารวจเบืÊองต้น การสาํรวจพืÊนทีÉทาํงานของสถานประกอบกิจการทัÊงหมด 
เพืÉอเก็บขอ้มูลเบืÊองตน้โดยการเดินสาํรวจและจดบนัทึก
ขอ้มูลว่าบริเวณการทาํงานใดบา้งทีÉผูป้ฏิบตัิงานอาจไดร้ับ
หรือสัมผสัเสียงดงั เสียงดงัทีÉเกิดขึÊนมีลกัษณะแบบใด และ
ระยะเวลาทีÉไดร้ับหรือสัมผสัเสียงของผูป้ฏิบตัิงานนาน
เพียงใด แลว้พิจารณาเลือกเครืÉองมือให้เหมาะสมกบัในการ
ตรวจวดั ในระหว่างการสาํรวจนีÊควรมีแผนผงัของโรงงาน
และกระบวนการผลิตดว้ย เพืÉอความสะดวกในการบนัทึก
ขอ้มูลเบืÊองตน้ทีÉพบระหว่างการสาํรวจ การวางแผนกาํหนด
จุดตรวจวดั และบนัทึกขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้งหรือปัจจยัทีÉมี
ผลกระทบต่อการตรวจวดัโดยยอ่ 

การตรวจวัดระดบัความดังเสียง 

การเตรียมความพร้อม 

 

 

 

 

 

 

 

 

ř.ทาํการเลือกเครืÉองมือวดัระดบัความดงัเสียงตามชนิดและ
ลกัษณะเสียง 
2.ตรวจสอบเครืÉองมือวดัระดบัเสียงและอุปกรณ์ต่างๆ ให้
ถูกตอ้งตามหลกัทีÉผูผ้ลิตกาํหนด ดว้ยเครืÉองตรวจปรับความ
ถูกตอ้ง (Calibrator) โดยปฏิบตัิตามขัÊนตอนทีÉผูผ้ลิตกาํหนด
ไวใ้นหนงัสือคู่มือการใชเ้ครืÉองมือ 
3.จดัเตรียมแบบฟอร์มสาํหรับการบนัทึกค่าความดงัเสียง 
แผนผงัพืÊนทีÉการตรวจวดั  
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ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 0  หนา้ 16 จาก ŚŠ  
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การเฝ้าระวังเสียงดัง (Noise Monitoring) 

วิธีการตรวจวัดเสียง 

ř.กรณีผู้ปฏิบตัิงานทํางานในพืÊนทีÉทีÉมีเสียงดังคงทีÉ
ต่อเนืÉอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ś.กรณีผู้ปฏิบตัิงานสัมผัสเสียงดังทีÉไม่คงทีÉต่อเนืÉองหรือทีÉ
มีการเคลืÉอนย้ายตําแหน่งไปยังพืÊนทีÉต่างๆ : เลือกใช้
เครืÉองวัดเสียงชนิด Sound Level Meter (Type 2)  

ř. เลือกเครืÉองวดัเสียงชนิด Sound Level Meter (Type 2) 

Ś. ตัÊงค่า Weight Network เป็น สเกล A เพืÉอให้มีการ
ตอบสนองต่อระดบัความดงัทีÉความถีÉต่างๆ ไดใ้กลเ้คียงกบัทีÉ
หูมนุษยไ์ดย้ินมากทีÉสุด 

3. ตัÊงค่าการตอบสนองต่อเสียงของเครืÉองวดัเสียง เป็นชนิด
ตอบสนองชา้ (Slow) 

4. ช่วงการตรวจวดัไวท้ีÉค่าสูง 

ŝ. ตัÊงค่าอตัราทีÉพลงังานเสียงเพิÉมขึÊนเป็น Ś เท่า (Energy 

Exchange Rate) ทีÉ ŝ และทาํการตัÊงปุ่ มการทาํงานอืÉนๆ 
ตามทีÉคู่มือไดร้ะบุ เช่น เวลาการตรวจวดั เป็นตน้ 

Ş. สวมฟองนํÊากนัลมทีÉไมโครโฟนของเครืÉองวดัเสียง 

ş. ตัÊงเครืÉองวดัระดบัเสียงโดยให้ไมโครโฟนอยูท่ีÉระดบัหู
ของพนกังานทีÉกาํลงัปฏิบตัิงาน รัศมีไม่เกิน 30 เซนติเมตร *
การถือเครืÉองวดัเสียงของผูว้ดั พึงระวงัการดูดซบัหรือ
สะทอ้นของเสียงเนืÉองจากตวัผูว้ดัเอง ทัÊงนีÊ ให้ถือเครืÉองใน
ลกัษณะเฉียงออกห่างลาํตวัมากทีÉสุดหรือพิจารณาใช้
เครืÉองวดัเสียงติดตัÊงบนขาตัÊง (Tripod) แทนการถือโดยผูว้ดั 

Š. อ่านค่าระดบัเสียง (Equivalent continuous sound 

pressure level = Leq) และระยะเวลาทีÉสัมผสัเสียงพนกังาน
ในแต่ละบริเวณการทาํงาน และบนัทึกผล 

š. นาํค่าระดบัเสียงทีÉตรวจวดัได ้[ตดัเศษทศนิยมออก (ถา้
มี)] นาํมาเปรียบเทียบกบัเกณฑม์าตรฐานความปลอดภยัใน
การทาํงาน แลว้ตอ้งไม่เกิน šŘ เดซิเบล (เอ) ต่อ Š ชัÉวโมง
การทาํงาน หรือ ไม่เกิน Šş เดซิเบล (เอ)ต่อ řŚ ชัÉวโมงการ
ทาํงาน 

Ś.ř กรณีทีÉ ř ผู้ปฏิบตัิงานสัมผัสเสียงดังไม่คงทีÉต่อเนืÉอง 
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การเฝ้าระวังเสียงดัง (Noise Monitoring) 

วิธีการตรวจวัดเสียง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ř.ปฏิบตัิตามกรณีผูป้ฏิบตัิงานทาํงานในพืÊนทีÉทีÉมีเสียงดงั
คงทีÉต่อเนืÉอง ขอ้ ř –Š  

Ś.นาํค่าระดบัเสียง (Equivalent continuous sound pressure 

level = Leq) มาคาํนวณเพืÉอหาค่า Leq รวมทัÊงหมด 

Leq รวม = 

10 log {[T1x10L1/10+…+Tnx10Ln/10]/T1+T2+…+Tn}…(1) 

Ln = ระดบัความดงัของเสียงทีÉวดัครัÊ งทีÉ n (Leq ครัÊงทีÉ n) 

Tn = ระยะเวลาทีÉวดัเสียงครัÊงทีÉ n (ระยะเวลาทีÉวดัเสียง Leq 
ครัÊงทีÉ n) 

3.คาํนวณหาระยะเวลาทีÉอนุญาตให้สัมผสัเสียง ตาม
กฎกระทรวง 

T=8/2(L-90)/5…(2) 

T = เวลาการทาํงานทีÉยอมให้ไดร้ับเสียง (ชัÉวโมง) 

L = ค่า Leq รวม [ตดัเศษทศนิยมออก(ถา้มี)] จากสูตร (1) 

Ŝ.นาํมาคาํนวณหาปริมาณเสียงสะสมทีÉผูป้ฏิบตัิงานไดร้ับมี
หน่วยเป็นร้อยละ (%DOSE) 

D = C/T x 100…(3) 

D = ปริมาณเสียงสะสมทีÉผูป้ฏิบตัิงานไดร้ับ 

C = ระยะเวลาทีÉสัมผสัเสียง ณ พืÊนทีÉหรือทีÉระดบัเสียงหนึÉงๆ 

T = ระยะเวลาทีÉอนุญาตให้สัมผสัเสียง ณ พืÊนทีÉหรือทีÉระดบั
เสียงนัÊนๆ จากสูตร (2) 

5.คาํนวณหาระดบัเสียงดงัเฉลีÉยทีÉผูป้ฏิบตัิงานสัมผสั
ตลอดเวลาการทาํงานในแต่ละวนั เป็นระดบัเสียงเฉลีÉยใน
เวลาแปดชัÉวโมง 
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ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 0  หนา้ 18 จาก ŚŠ  
วนัทีÉมีผลบงัคบัใช ้: 02/03/2020 

การเฝ้าระวังเสียงดัง (Noise Monitoring) 

วิธีการตรวจวัดเสียง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TWA (๘) = 90+16.61 log (D/100)…(4) 

TWA (๘) = ระดบัเสียงทีÉคนงานสัมผสัตลอดเวลาการทาํงาน 
8 ชัÉวโมงในแต่ละวนั 

D = ปริมาณเสียงสะสมทีÉผูป้ฏิบตัิงานไดร้ับ จากสูตร (3) 

6.นาํค่าระดบัเสียงทีÉตรวจวดัได ้(TWA (๘)) จากสูตร (4) 
เทียบกบัค่ามาตรฐานแลว้ตอ้งไม่เกิน šŘ เดซิเบล (เอ) ต่อ Š 
ชัÉวโมงการทาํงาน หรือ ไม่เกิน Šş เดซิเบล (เอ)ต่อ řŚ 
ชัÉวโมงการทาํงาน 

Ś.Ś กรณีทีÉ Ś ผู้ปฏิบตัิงานมีการเคลืÉอนย้ายตําแหน่งไปยัง
พืÊนทีÉต่างๆ 

ř.ปฏิบตัิตามกรณีผูป้ฏิบตัิงานทาํงานในพืÊนทีÉทีÉมีเสียงดงั
คงทีÉต่อเนืÉอง ขอ้ ř –Š  

Ś.นาํค่าระดบัเสียง (Equivalent continuous sound pressure 

level = Leq) มาคาํนวณเพืÉอหาค่า Leq รวม ในแต่ละพืÊนทีÉการ
ปฏิบตัิงาน 

Leq รวม = 

10 log {[T1x10L1/10+…+Tnx10Ln/10]/T1+T2+…+Tn}…(1) 

Ln = ระดบัความดงัของเสียงทีÉวดัครัÊ งทีÉ n (Leq ครัÊงทีÉ n) 

Tn = ระยะเวลาทีÉวดัเสียงครัÊงทีÉ n (ระยะเวลาทีÉวดัเสียง Leq 
ครัÊงทีÉ n) 

3.คาํนวณหาระยะเวลาทีÉอนุญาตให้สัมผสัเสียง ตาม
กฎกระทรวง ในแต่ละพืÊนทีÉปฏิบตัิงาน 

T=8/2(L-90)/5…(2) 

T = เวลาการทาํงานทีÉยอมให้ไดร้ับเสียง (ชัÉวโมง) 

L = ค่า Leq รวม [ตดัเศษทศนิยมออก(ถา้มี)] จากสูตร (1) 
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การเฝ้าระวังเสียงดัง (Noise Monitoring) 

วิธีการตรวจวัดเสียง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ś.กรณีผู้ปฏิบตัิงานสัมผัสเสียงดังทีÉไม่คงทีÉต่อเนืÉองหรือทีÉ
มีการเคลืÉอนย้ายตําแหน่งไปยังพืÊนทีÉต่างๆ : เลือกใช้
เครืÉองวัดเสียงชนิด Noise Dosimeter 

 

 

 

Ŝ.นาํมาคาํนวณหาปริมาณเสียงสะสมทีÉผูป้ฏิบตัิงานไดร้ับมี
หน่วยเป็นร้อยละ (%DOSE) 

D = [C1/T1 +  C2/T2 + … Cn/Tn ]x 100…(3) 

D = ปริมาณเสียงสะสมทีÉผูป้ฏิบตัิงานไดร้ับ 

Cn = ระยะเวลาทีÉสัมผสัเสียง ณ พืÊนทีÉหรือทีÉระดบัเสียง
หนึÉงๆ 

Tn = ระยะเวลาทีÉอนุญาตให้สัมผสัเสียง ณ พืÊนทีÉหรือทีÉระดบั
เสียงนัÊนๆ จากสูตร (2) 

5.คาํนวณหาระดบัเสียงดงัเฉลีÉยทีÉผูป้ฏิบตัิงานสัมผสั
ตลอดเวลาการทาํงานในแต่ละวนั เป็นระดบัเสียงเฉลีÉยใน
เวลาแปดชัÉวโมง 

TWA (๘) = 90+16.61 log (D/100)…(4) 

TWA (๘) = ระดบัเสียงทีÉคนงานสัมผสัตลอดเวลาการทาํงาน 
8 ชัÉวโมงในแต่ละวนั 

D = ปริมาณเสียงสะสมทีÉผูป้ฏิบตัิงานไดร้ับ จากสูตร (3) 

6.นาํค่าระดบัเสียงทีÉตรวจวดัได ้(TWA (๘)) จากสูตร (4) 
เทียบกบัค่ามาตรฐานแลว้ตอ้งไม่เกิน šŘ เดซิเบล (เอ) ต่อ Š 
ชัÉวโมงการทาํงาน หรือ ไม่เกิน Šş เดซิเบล (เอ)ต่อ řŚ 
ชัÉวโมงการทาํงาน 

ś.ř กรณีทีÉผู้ปฏิบตัิงานมีการเคลืÉอนย้ายตําแหน่งไปยังพืÊนทีÉ
ต่างๆ 

1. ตัÊงค่า Threshold Level ทีÉ 80 เดซิเบล (เอ) สาํหรับ
โครงการอนุรักษก์ารไดย้นิ 

2. ตัÊงค่า Criteria Level ทีÉ šŘ เดซิเบล (เอ) 

3. อตัราทีÉพลงังานเพิÉมเป็นสองเทา่ (Energy Exchange Rate) 
ทีÉ 5 
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การเฝ้าระวังเสียงดัง (Noise Monitoring) 

วิธีการตรวจวัดเสียง 

 4. ติดเครืÉองวดัเสียงไวท้ีÉตวัพนกังาน โดยให้ไมโครโฟนอยู่
ทีÉระดบัหูของผูป้ฏิบตัิและรัศมีไม่เกิน śŘ เซนติเมตร 

ŝ. อ่านค่าระดบัเสียง จดบนัทึกและนาํค่าระดบัเสียงทีÉ
ตรวจวดัได ้(TWA (๘)) เทียบกบัคา่มาตรฐานแลว้ตอ้งไม่เกิน 
šŘ เดซิเบล (เอ) ต่อ Š ชัÉวโมงการทาํงานหรือ ไม่เกิน Šş เดซิ
เบล (เอ) ต่อ řŚ ชัÉวโมงการทาํงาน 
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ตาราง  5 :  แนวทางการเลือกใช้เครืÉองมือตรวจวัดเสียง ให้เหมาะสมตามประเภทและชนิดของเสียง 

เครืÉองมือตรวจวัด แนวทางการเลือกใช้ ข้อจํากัด 

sound level meter เป็นเครืÉองมือในการวดัระดบัเสียง  ใชว้ดัเสียงดงัทีÉลกัษณะคง
ตวั(steady-state noise) เป็นเสียงทีÉต่อเนืÉองทีÉมีลกัษณะและ
ความเขม้ของเสียงทีÉค่อนขา้งคงทีÉมีการเปลีÉยนแปลงไมเ่กิน 5 

dB ใน 1 วินาที เช่น เสียงจากพดัลม เสียงจากเครืÉองทอผา้ เป็น
ตน้ 

  สามารถวดัระดบัเสียงไดต้ัÊงแต่ 40 – 140 เดซิเบล   เครืÉองวดั
เสียงทีÉสามารถวดัระดบัเสียงได ้3 ข่ายถ่วงนํÊาหนกั  
(Weighting Networks) คือ A ,B และ C ข่ายทีÉใชก้นัอยา่ง
กวา้งขวาง คือ ข่าย A เพราะเป็นขา่ยตอบสนองต่อเสียง
คลา้ยคลึงกบัหูคนมากทีÉสุด  หน่วยวดัของเสียงทีÉวดัดว้ยข่าย A 

คือ เดซิเบล (เอ) (dB(A)  ) 

ไม่แนะนาํสําหรับ เสียงทีÉ
มีระดบัความดงัไม่
สมํÉาเสมอ และไม่สามารถ
ตรวจวดัได ้เมืÉอพบเสียง
กระแทก 

เครืÉองวดัเสียงกระทบหรือ
กระแทก ( Impulse or 

Impact Noise Meter) 

เป็นเครืÉองวดัเสียง ทีÉมีความไวพอ  ต่อ เสียงกระทบหรือ
กระแทกเป็นเสียง ทีÉเกิดขึÊนในระยะเวลาสัÊนๆ แลว้หายไป
เหมือนกบัเสียงปืน เช่น เสียงตอกเสาเขม็   

ใชไ้ดจ้าํเฉพาะประเภท
เสียงกระแทก 

Integrating sound level 

meter  

ทุกประเภทของเสียง  ใชเ้วลาสัÊนๆในการตรวจวดั สามารถ
ตรวจวดัซํÊาไดง้่าย สะดวก และวดัเสียงทีÉมีความถีÉสูงๆ ได ้

ไม่เหมาะกบังานทีÉ
พนกังานทีÉตอ้งเปลีÉยน
สถานทีÉทาํงาน ตลอดเวลา 
และ ไม่สะดวกหากจะ
เก็บขอ้มูลเวลานาน 

เครืÉองวดัปริมาณเสียง
สะสม (Noise Dosimeter) 

เป็นเครืÉองมือทีÉถูกออกแบบมาอาํนวยความสะดวกในการ
ประเมินการสัมผสัเสียง   ทีÉมีระดบัความดงัเปลีÉยนแปลงไม่
คงทีÉตลอดระยะเวลาการทาํงาน โดยเครืÉองวดัชนิดนีÊ  จะทาํการ
บนัทึกระดบัเสียง ระยะเวลาทีÉไดส้ัมผสัทีÉระดบัความดงัต่างๆ 
ตลอดเวลาทีÉพนกังานไดร้ับ พร้อมคาํนวนปริมาณเสียงสะสม
ทีÉผูป้ฏิบตัิงานไดร้ับ (ค่า D มีหน่วยเป็นร้อยละ) และหรือ
ค่าเฉลีÉยของระดบัความดงัตลอดเวลา ทีÉเครืÉองวดันีÊทาํงาน 

ใชป้ระเมินการสาํมผสั
เสียงไดด้ี 
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6.2.2  เกณฑม์าตรฐานการประเมินเสียงดงั  

ตารางทีÉ  6 มาตรฐานการยอมให้สัมผัสเสียงตามทีÉกฏหมายกาํหนด 

เวลาการทํางานทีÉได้รับเสียง 

(ชัÉวโมง) 

ระดับเสียงเฉลีÉยตลอดระยะเวลาการทํางานไม่เกิน (TWA) 

(เดซิเบล (เอ)) 
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หมายเหต ุ 1 .เวลาการทาํงานทีÉไดร้ับเสียงและระดบัเสียงเฉลีÉยตลอดเวลาการทาํงาน
(TWA) ให้ ใชค้่ามาตรฐานทีÉกาํหนดในตารางขา้งตน้เป็นลาํดบัแรก หากไม่มีค่ามาตรฐานทีÉ
กาํหนดตรงตามตารางใหค้าํนวณโดยใชสู้ตร  

 

 

 

เมืÉอ   T   หมายถึง เวลาการทาํงานทีÉยอมใหไ้ดร้ับเสียง )ชัÉวโมง ) 
L   หมายถึง ระดบัเสียง )เดซิเบล (เอ)) 

ในกรณีค่าระดับเสียงเฉลีÉยตลอดเวลาการทาํงาน (TWA) ทีÉได้จากการคาํนวณมีเศษทศนิยมให้
ตัดเศษทศนิยมออก 

ในการทาํงานในแต่ละวนัระดบัเสียงทีÉนาํมาเฉลีÉยตลอดระยะเวลาการทาํงาน(TWA (8b เดซิ
เบล (เอ)   ะดบัเสียงสูงสุดร  และ Peak ไม่เกิน 140  140 เดซิเบล  

แหล่งกาํเนิดเสียง และระดับความดังของเสียง ใน กระบวนการผลิต รายละเอียดแต่ละ
กิจกรรมและ ระดบัความดงัของเสียง จะ ระบุในตารางทีÉ  
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ตาราง 7 :  ประเภทของแหล่งกาํเนิดเสียง ในพืÊนทีÉการผลิต 

Activities and/or Equipment Typically Resulting in High Noise Levels Estimated Average Noise Levels, dB(A) (3 

ft Distance) 

Porตาราง Air Compressor 95 

Air Spade 105 

Air Arc Gouging 115 

Skill Saw 108 

Sandblasting 100 

Pneumatic Chipping Hammer 110 

Steam Venting 100 

Pavement Breaker 110 

Impact Tools 108 

Welding Machines 95 

Electric Disc Grinder 108 

Chain Saw 107 

Heavy Equipment Work 100 

Forklift Used Inside Trailers 98 

Blowtorch 97 

Plasma Arc 97 

Lathe 110 
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6.2.3  ขัÊนตอนการวดัสมถภาพการไดย้นิและชนิดของการตรวจสมถภาพการไดย้นิ 

- เตรียมผูร้ับการทดสอบ โดยงดสัมผสัเสียงดงัก่อนตรวจอย่างน้อย 16 ชัÉวโมง งดดืÉม
สุราและของมึนเมาทุกชนิดก่อนตรวจ และในวนัตรวจตอ้งไม่มีการเจ็บป่วยด้วย
ภาวะระบบทางเดินหายใจหรือภาวะเกีÉยวกบัหู 

-  เตรียมหอ้งตรวจการไดย้นิตามมาตรฐานของAmerican National Standards Institute 

(ANSI) S3.6-19696 และกําหนดวิธีการทดสอบตามมาตรฐานของ  American 

Speech-Language-Hearing Association (ASHA) 1978a7 

 วิธีการตรวจหาระดับการได้ยิน  
1)  Routine Audiometry เป็นการทดสอบทีÉทาํเป็นประจาํในคลินิค เพืÉอการวินิจฉัยโรค 

หรือติดตามผลการรักษา  
ก. Puretone Air Conduction (AC) คือการตรวจวัดการได้ยินโดยการนําเสียงทาง
อากาศ 

ข. Puretone Bone Conduction (BC) คือการตรวจวดัการได้ยินโดยการนําเสียงทาง
กระดูก 

ค. Speech Audiometry คือการวดัการไดย้นิโดยใชค้าํพูด 

2)  Masking Audiometry คือการวดัการไดย้นิเสียงโดยวิธีระมดัระวงัเป็นพิเศษ ไม่ใหเ้สียง
ทีÉตรวจในหูข้างหนึÉ ง ข้ามกระโหลกศรีษะมายงัหูอีกข้างหนึÉ ง โดยใช้เสียงรบกวน
ปล่อยเขา้ไปรบกวนหูดา้นทีÉดีขณะทีÉกาํลงัตรวจวดัหู อีกขา้งหนึÉง  

3)  Special Audiometer เป็นการทดสอบพิเศษนอกเหนือไปจากการทดสอบประจาํใน
คลินิกเพืÉอหาโรคหรือ ความผิดปกติของหู  

 การตรวจการได้ยินโดยการนําเสียงผ่านทางอากาศ (AC)  

1)  ให้ผูถู้กทดสอบนัÉงในห้องทีÉมีระดบัเสียงในห้องตามมาตรฐานกาํหนดไม่เกิน 40 dA 

ในทุกความถีÉ 2) อธิบายให้ผูถู้กทดสอบเขา้ใจถึงเสียงสัญญาณทีÉจะไดย้ิน และการกด
สวิทซ์สัญญาณตอบรับ 3) ให้ผูถู้กทดสอบนัÉงหันหลงัให้ผูท้าํการทดสอบและใช ้head 

phone สีแดงครอบทีÉหูขวา สีนํÊาเงินครอบทีÉหูซา้ย 4) การสอบถามผูถู้กทดสอบ และทาํ
การทดสอบในหูขา้งทีÉดีก่อน เริÉมทดสอบ hearing threshold ทีÉความถีÉ 1,000 Hz. แลว้
หาต่อไปทีÉ 2,000 3,000 4,000 6,000 และ 8,000 Hz. แลว้กลับมาทดสอบซํÊ าทีÉ 1,000 

Hz. ใหม่ แลว้หาต่อไปทีÉ 500, 250 Hz. ตามลาํดบั 5) ทาํการตรวจการไดย้ินของหูอีก
ขา้งตามวิธีขา้งตน้ 
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หมายเหตุ  

 หาก hearing threshold ทีÉความถีÉ 2 ความถีÉ ต่างกันเกินกว่า 20 dBHL เช่น ทีÉความถีÉ 
1,000 กบั 2,000 ต่างกนั 25 dBHL ก็ควรหา hearing threshold ทีÉความถีÉ 1,500 Hz. ดว้ย  

 ถา้พบว่าการไดย้ินของหูทัÊงสองขา้งต่างกนัเกิน 30 dBHL จากการตรวจแบบ AC หรือ
พบวา่หูขา้งเดียวกนัมีค่า BC ดีกวา่ AC เกินกวา่หรือเท่ากบั 15 dBHL ควรใส่เสียงกลบ
รบกวน (masking : narrow band noise) ในหูขา้งทีÉ ดีกว่าหรือดา้นตรงขา้มกบัทีÉกาํลงั
ตรวจอยู ่เพืÉอป้องกนัการไดย้นิเสียงจากหูขา้งทีÉดีกวา่  

  การบันทึกผลการตรวจ  

ใหใ้ชเ้ครืÉองหมายสาํหรับการบนัทึกผลการตรวจการไดย้นิตามหลกัสากลนิยม ดงันีÊ   

การตรวจการไดย้นิโดยการนาํเสียงผา่นทางอากาศ  

 ใชเ้ครืÉองหมาย O สีแดง สาํหรับหูขา้งขวา  
 X สีนํÊาเงิน สาํหรับหูขา้งซา้ย การลากเส้นใชเ้ส้นทึบ  

การตรวจการไดย้นิโดยการนาํเสียงผา่นทางกระดูก  

 ใชเ้ครืÉองหมาย < สีแดง สําหรับหูข้างขวา  
 > สีนํÊาเงิน สาํหรับหูขา้งซา้ย การลากเส้นใชเ้ส้นประ  

  เกณฑ์การประเมินและการแบ่งระดับความบกพร่องของการได้ยิน  

 โรคหูตึงจากการประกอบอาชีพ หมายถึง โรคหูตึงเนืÉองจากฟังเสียงดังในการทาํงานจน
ประสาทหูเสืÉอม 

อาจเป็นขา้งเดียวหรือสองขา้งก็ได ้ผลการตรวจทางห้องปฏิบตัิการภาพบนัทึกการได้ยิน 
(audiogram) ตอ้งมีลกัษณะเป็น รูปอกัษรV ทีÉบริเวณ 4,000 เฮิร์ตซ์ (3,000 - 6,000 Hz) และ
มีระดบัการไดย้นิเกิน 25 dBHL   
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ชนิดของประสาทหูเสืÉอมจากการประกอบอาชีพมี  2 ชนิด คือ 

- ประสาทการได้ยินเริÉมเสืÉอมจากเสียง (registered hearing loss-RHL) จะมีผลการ
ตรวจการไดย้ินดว้ย audiometer  บริเวณความถีÉเสียงพูด คือ 500, 1,000, 2,000 Hz 

มีค่าเฉลีÉย ระดบัเริÉมการไดย้ินไม่เกิน 25 เดซิเบล  แต่ทีÉความถีÉสูงขึÊนกว่า  2,000 Hz 

ระดบัการไดย้ินเลวลง แบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ typical  noise induced hearing  loss 

คือ เสืÉอมทีÉ 3,000, 4,000 หรือ  6,000 Hz มากทีÉสุดและดีขึÊนทีÉ 8,000 Hz เรียกว่ามี 

audiometric notch และ high frequency hearing loss คือ เสืÉอมทีÉ 8,000 Hz มากกว่า
ทีÉความถีÉ 3,000-6,000 Hz แต่เนืÉองจาก high frequency hearing loss ไม่จาํเพาะว่า
ตอ้งเกิดจากเสียงดงัเท่านัÊน  ในการศึกษา นีÊจะจดัเป็นกลุ่ม high tone loss (HTL)  

- ประสาทการไดย้ินเสืÉอมจากเสียงดงั (noise induced  hearing loss-NIHL) จะมีผล
การตรวจการได้ยินบริเวณ ความถีÉเสียงพูด คือ  500, 1,000, 2,000 Hz มีค่าเฉลีÉย
ระดบั  เริÉมการไดย้ินเกินกว่า 25 เดซิเบล และทีÉความถีÉสูงขึÊนกว่า 2,000 Hz ระดบั
การได้ยินยิÉง เลวลงแบ่งเป็น  2 ลักษณะ   คือ มี  audiometric notch หรือมี  high 

frequency hearing loss  แต่เนืÉองจาก high frequency hearing loss ไม่จาํเพาะวา่ตอ้ง
เกิด จากเสียงดงัเท่านัÊน ในการศึกษานีÊ จะจดัเป็นกลุ่มภาวะหูเสืÉอมจากสาเหตุอืÉนๆ 
(sensorineural hearing loss- SNHL 

การแบ่งระดับความบกพร่องของการได้ยิน  
จะพิจารณาจากค่า AC เท่านัÊน โดยใช้ค่าเฉลีÉยของระดบัการไดย้ินทีÉสําคญั สําหรับ

การรับฟัง เสียงพูด คือ 500, 1000, และ 2,000 Hz. มาคิดคาํนวณ หากค่าเฉลีÉยของการไดย้นิ
ในหูทัÊง 2 ขา้ง มีค่าแตกต่างกนัมากกวา่ 25 dBHL ใหบ้วกอีก 5 dBHL เขา้กบัการ ไดย้นิในหู
ขา้งทีÉดีกว่านัÊน แลว้พิจารณาค่าทีÉบวกไดใ้หม่กบัเกณฑป์ระเมิน ตวัอย่างเช่น ค่าเฉลีÉยในหู
ขวาเท่ากบั 35 dBHL หูซา้ยเท่ากบั 65 dBHL ต่างกนัเกิน 25 dBHL ตอ้งบวก 5 dBHLเขา้กบั
ค่าเฉลีÉยการไดย้นิของหูขวาเป็น 40dBHL ความพิการของหูเป็นระดบัหูตึงปานกลาง  

โดยปกติการผิดปกติ กราฟ จะแสดงลกัษณะการเสืÉอมทีÉคลา้ยคลึงกนัทัÊง Ś ขา้ง แต่
บางกรณีทีÉการรับฟังเสียงดงัทีÉหูขา้งใดมีมากกว่าอีกขา้งหนึÉง การเสืÉอมจะปรากฏมากในหู
ขา้งทีÉไดย้ินเสียงดงัมากกว่า เช่น คนยิงปืนยาว คนขบัเรือหางยาว เป็นตน้   ดงันัÊน จึงตอ้ง
สอบสวนประวตัิการทาํงาน ทัÊงในงานและ นอกงาน   และอาจเป็นไปไดท้ีÉการเสืÉอมมาจาก
ทัÊง 2 สาเหตุ    อยา่งไรก็ตามการตรวจการไดย้ินเป็นระยะอยา่งต่อเนืÉอง  จะช่วยให ้สามารถ
วินิจฉยัสาเหตุการเสืÉอมการไดย้นิไดอ้ยา่งถูกตอ้งมากขึÊน 
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ตาราง 8   ระดับความรุนแรงของความผิดปกติของสมถภาพการได้ยิน 

ค่าเฉลีÉยความดงัของเสียงทีÉไดย้ิน ŝŘŘ 
1000 2000 Hz   

ระดบัความรุนแรง ความสามารถในการเขา้ใจคาํพูด 

≤  25 dB(A)   ปกติ การไดย้ินปกติ 

          25 –40  dB(A)   หูตึงเลก็นอ้ย ไดเ้สียงพูดเบาๆ 

          41-55  dB(A)   หูตึงปานกลาง พูดดว้ยความดงัปกติแลว้ไม่ไดย้นิ 

          56-70  dB(A)   หูตึงมาก พูดดงั ๆ แลว้ยงัไม่ไดย้ิน 

          71-90  dB(A)   หูตึงขัÊนรุนแรง ตะโกนหรือใชเ้ครืÉองขยายเสียงแลว้ยงัไม่ไดย้ิน 

≥ 90  dB(A)   หูหนวก ตะโกนหรือใชเ้ครืÉองขยายเสียงแลว้ยงัไม่ไดย้ิน 

 
    

6.2.4 มาตรการป้องกนัอนัตรายและการควบคุมเสียงดงั 

ก. การควบคุมเสียงทีÉแหล่งกําเนิด: การควบคุมไม่ให้เสียงดังแพร่กระจายออกสู่
บรรยากาศพืÊนทีÉทาํงาน เป็นเหตุทาํให้ผูป้ฏิบตัิงานได้รับอนัตรายจากเสียงดงั ซึÉ ง
การควบคุมเสียงทีÉแหล่งกาํเนิดดาํเนินการไดห้ลายวิธีดงันีÊ  
1. การปิดคลุมเครืÉองจกัร/อุปกรณ์ดว้ยวสัดุดูดซับเสียง เช่น Silencers,  Muffler, 

Vibration Isolators, Damper Treatments เป็นตน้ 
2. การจดัทาํหอ้งกัÊนสาํหรับเครืÉองจกัรทีÉมีเสียงดงั 
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3. การจาํกดัเวลาของผูป้ฏิบตัิงานเขา้ไปทาํงานหรือลดการสัมผสัเสียงดงั โดยแยก
ออกไปอยูใ่นหอ้งควบคุมทีÉมีการระบายอากาศทีÉดี 

4. การบาํรุงรักษาเครืÉองจกัร/อุปกรณ์อยา่งเหมาะสมและเพียงพอ 
5. การลดหรือกันการสัÉนสะเทือน โดยการกัÊนแยกหรือแยกเครืÉ องจักรทีÉ เมืÉอ

เดินเครืÉอง แลว้เกิดความสัÉนสะเทือนขึÊนออกจากพืÊนผิวทีÉสัมผสั  
6. วิธีการควบคุมเสียงทีÉแหล่งกาํเนิด ตามความเหมาะสม 

ข. การควบคุมเสียงทีÉทางผ่าน: เป็นการควบคุมทางเดินเสียงจากแหล่งกาํเนิดเสียง ซึÉง
เป็นวิธีทีÉตอ้งดาํเนินควบคู่ไปกบัการควบคุมทีÉแหล่งกาํเนิดเสียง เพราะในบางครัÊ ง
การควบคุมอนัตรายของเสียงดังจากแหล่งกาํเนิดไม่สามารถทาํได้หมด ซึÉ งการ
ควบคุมเสียงทีÉทางผา่นดาํเนินการไดห้ลายวิธีดงันีÊ  

1. การติดตัÊงฉากกาํบงัขวางทางเดินเสียงหรือวสัดุดูดซบัเสียงทีÉผนงัและเพดาน 

2. การเพิÉมระยะทางระหว่างแหล่งกาํเนิดและบริเวณทีÉมีผูป้ฏิบัติงานอยู่ ลดการ
สัมผสัเสียงดงั 

3. วิธีการควบคุมเสียงทีÉทางผา่น ตามความเหมาะสม 

ค. การควบคุมเสียงทีÉผู้ปฏิบัติงาน: เป็นการควบคุมและป้องกนัการสัมผสัเสียงดงัทีÉ
ตวัผูป้ฏิบตัิงานโดยใหผู้ป้ฏิบตัิงานไดร้ับสัมผสัเสียงดงันอ้ยทีÉสุด เช่น 

1. การจดัฝึกอบรม 
2. การหมุนเวียนสลบัหน้าทีÉการทาํงาน/เปลีÉยนงานของผูป้ฏิบัติงาน เพืÉอลดการ

สัมผสัเสียงดงัของผูป้ฏิบตัิงานไม่ให้เกิน Šŝ เดซิเบล (เอ)ขึÊนไป ต่อ Š ชัÉวโมงการ
ทาํงาน หรือ ŠŚ เดซิเบล (เอ)ขึÊนไป ต่อ řŚ ชัÉวโมงการทาํงาน 

3. การจดัอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลทีÉสามารถลดระดบัความดงัเสียงไม่ให้
เกิน Šŝ เดซิเบล (เอ)ขึÊนไป ต่อ Š ชัÉวโมงการทาํงาน หรือ ŠŚ เดซิเบล (เอ)ขึÊนไป 
ต่อ řŚ ชัÉวโมงการทาํงาน 

4. การทดสอบสมรรถภาพการไดย้นิ 

5. วิธีการควบคุมเสียงทีÉผูป้ฏิบตัิงาน ตามความเหมาะสม 

 

6.3 แผนการดาํเนินงาน 

- 
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1.  (Objective) 
 SDS Multilanguage   SDS   2 

  
   Function   

2.  (Contents) 
2.1. Overview 
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 4   

1.  (Domain User)   
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4.  Admin   
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2.2.1.   
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2.3.  Editor  Approver 
2.3.1.  
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2.3.3.  
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E.  Refresh   

 

2.3.4. Function  

2.3.4.1.    Ex. H[2]O > H2O 

2.3.4.2.  Element 2   

A.  (Physical Identification) 

 

 Pictogram 
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B.  (Health Identification) 

 

  
1.   

2.  

3.    (  1 ) 

4.    Pictogram  

5.     Pictogram  

 Pictogram 

 

 
 

C.  (Environmental Identification)  B 
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T-MON-222107/SECOT  LLDPE-T222107(2H)-Idx I  

ภาคผนวก ข.2-45 
แผนการตรวจสอบและบํารุงรักษาเชิงป้องกนั  

(Preventive Maintenance)  
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 



Equipment Tag Maintenance item description

L-K-4003 1M-INSPECTION  COLD WORK 
L-K-4003 1.5Y-INSPECTION
L-K-4003 3Y-OVERHAUL
L-K-4003 1M-INSPECTION  COLD WORK 
L-K-4003 1.5Y-INSPECTION
L-K-4003 3Y-OVERHAUL

Equipment Tag Maintenance item description

L-2-K-4003 1.5Y-INSPECTION
L-2-K-4003 1M-INSPECTION  COLD WORK 
L-2-K-4003 3Y-OVERHAUL

Equipment Tag Maintenance item description

L-Y-7001 3M-REGREASE GATE SECTION&ROTARY RCM
L-Y-7001 1M-CLEAN VISCO SEAL RCM
L-Y-7001 3Y-OVERHAUL
L-Y-7001 1.5Y-CHANGE ROTARY JOINT
L-Y-7001 1M-REGREASE ROTARY JOINT

Equipment Tag Maintenance item description

L-2-Y-7001 1.5Y-CHANGE ROTARY JOINT
L-2-Y-7001 1M-CLEAN VISCO SEAL
L-2-Y-7001 3M-REGREASE GATE SECTION & ROTARY JOINT
L-2-Y-7001 3Y-OVERHAUL

PM Compressor (Plant I)

PM Compressor (Plant II)

PM Extruder (Plant I)

PM Extruder (Plant II)



. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
1 WATER HYDRANT (WH) 22 

Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Flow  (Flush line) 6 / O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
Flush Line Fire Water (Underground) 6 / O O

2 WATER FOAM  MOTOR (WFM) 4 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Flow  (Flush line) 6 / O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O

3 WATER MOTOR (WM) 4 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Flow  (Flush line) 6 / O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
WATER HYDRANT MONITOR (WHM) 1 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Flow  (Flush line) 6 / O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
FIRE HOSE RACK 11 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Flow  (Flush line) 6 / O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
FIRE HOSE BOX (HB) 27 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O

NFPA 25

INSPECTION PLAN, TEST AND PM. FIRE FIGHTING EQUIPMENT GC11 (LLDPE1) 2022

NFPA 25

NFPA 25

NFPA 25

4

NFPA 25

5

6
NFPA 25

 

Date: 05 -JAN-2020 Copy No.00 1

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
FIRE HOSE 1.5" 108 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Pressure 1 / O
DELUGE VALVE SYSTEM 16 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Function Test, Test Flow  (Flush line) 6 / O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
FOAM BLADDER TANK SYSTEM 1 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Flow  (Flush line) 6 / O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
Lab Inspection 1 / O
MOBILE FOAM 2 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Flow  (Flush line) 6 / O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
Lab Inspection 1 / O
PIV INDICATOR VALVE 13 
Visual  Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
SAFETY EYE WASH & SHOWER 20 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Flow  (Flush line) 1 / O O O O O O O O O O O O
Clening 1 / O O O O O O O O O O O O

INSPECTION PLAN, TEST AND PM. FIRE FIGHTING EQUIPMENT GC11 (LLDPE1) 2022

7
NFPA 1962

NFPA 25

8

NFPA 25

9

NFPA 10

NFPA 2511

10

12
.18001 

Date: 05 -JAN-2020 Copy No.00 2



. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
FIXED FM-200 SYSTEM 1 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test System Fm-200 6 / O O

 1 / O
 Clening 1 / O O O O O O O O O O O O Install and use  08/2549  
Hydrostatic Test 10 / O Hydrostatic Test  . . 2563
FIXED CO2 SYSTEM 1 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test System Co2 6 / O O

 1 / O
Clening 1 / O O O O O O O O O O O O Install and use  11/2549  
Hydrostatic Test 10 / O Hydrostatic Test  . . 2563
WHEELED FIRE EXTINGUISHERS 150/50 LBS. 10 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
DRY CHEMICAL 20 LBS. 80 
Inspection & Exercise 1 / O O O O O O O O O O O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O Hydrostatic Test  . . 2558
Hydrostatic Test 5 / O Hydrostatic Test  . . 2563
CO2 13 LBS. 17 NFPA 10
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O

 6 / O O
Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
Hydrostatic Test 5 / O Hydrostatic Test  . . 2563

13

14

NFPA 10
15

NFPA 1016

17

NFPA 12

NFPA  2001

INSPECTION PLAN, TEST AND PM. FIRE FIGHTING EQUIPMENT GC11 (LLDPE1) 2022

 

Date: 05 -JAN-2020 Copy No.00 3

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
MANUAL PULL STATION 63 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Alarm 1 / O O O O O O O O O O O O
Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
FLARM DETECTOR SYSTEM 6 
Inspection & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
Test System 3 / O O O O
SMOKE DETECTOR 171 
Visual  Inspection 6 / O O
Test Alarm       1 / O 1  100% 
HEAT DETECTOR 4 
Visual  Inspection 6 / O O
Test Alarm       1 / O 1  100% 
SCBA 5 NFPA 1901 
Inspection,Test & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O Hydrostatic Test  . . 2564
Hydrostatic Test 5 / O Hydrostatic Test  . . 2569

NFPA 72

NFPA 72
21

22

NFPA 72

INSPECTION PLAN, TEST AND PM. FIRE FIGHTING EQUIPMENT GC11 (LLDPE1) 2022

19

NFPA 72

20

18

 

Date: 05 -JAN-2020 Copy No.00 4



. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
1 WATER HYDRANT (WH) 6 

Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Flow  (Flush line) 6 / O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
Flush Line Fire Water (Underground) 6 / O O

2 WATER FOAM  MOTOR (WFM) 3 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Flow  (Flush line) 6 / O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O

3 WATER MOTOR (WM) 4 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Flow  (Flush line) 6 / O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
WATER HYDRANT MONITOR (WHM) 2 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Flow  (Flush line) 6 / O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
FIRE HOSE RACK 15 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Flow  (Flush line) 6 / O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O

INSPECTION PLAN, TEST AND PM. FIRE FIGHTING EQUIPMENT GC11 (LLDPE2) 2022

NFPA 25

NFPA 25

NFPA 25

4
NFPA 25

5
NFPA 25

 

Date: 05 -JAN-2020 

Copy No.00 1

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
HOSE REEL 17 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Flow  (Flush line) 6 / O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
FIRE HOSE BOX (HB) 11 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
FIRE HOSE 1.5" 44 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Pressure 1 / O
DELUGE VALVE SYSTEM 31 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Function Test, Test Flow  (Flush line) 6 / O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
FOAM BLADDER TANK SYSTEM 1 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Flow  (Flush line) 6 / O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
Lab Inspection 1 / O
 ALARM VALVE SYSTEM 1 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Flow  (Flush line) 6 / O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O

INSPECTION PLAN, TEST AND PM. FIRE FIGHTING EQUIPMENT GC11 (LLDPE2) 2022

6
NFPA 25

7
NFPA 25

8
NFPA 1962

9
NFPA 25

10

NFPA 25

11
NFPA 25

 

Date: 05 -JAN-2020 

Copy No.00 2



. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
PIV INDICATOR VALVE 6 
Visual  Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
SAFETY EYE WASH & SHOWER 26 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Flow  (Flush line) 1 / O O O O O O O O O O O O
Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
FIXED FM-200 SYSTEM 1 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test System Fm-200 6 / O O

 1 / O
 Clening 1 / O O O O O O O O O O O O Install and use  05/2559
Hydrostatic Test 10 / O Hydrostatic Test  . . 2569
FIXED CO2 SYSTEM 1 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test System Co2 6 / O O

 1 / O
Clening 1 / O O O O O O O O O O O O Install and use  05/2559
Hydrostatic Test 10 / O Hydrostatic Test  . . 2569
WHEELED FIRE EXTINGUISHERS 125 LBS. 3 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O

INSPECTION PLAN, TEST AND PM. FIRE FIGHTING EQUIPMENT GC11 (LLDPE2) 2022

12 NFPA 25

13
.18001

16
NFPA 10

14
NFPA  2001

15
NFPA 12

 

Date: 05 -JAN-2020 

Copy No.00 3

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
DRY CHEMICAL 20 LBS. 94 
Inspection & Exercise 1 / O O O O O O O O O O O O
PM. LUB. & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O Hydrostatic Test  . . 2558
Hydrostatic Test 5 / O Hydrostatic Test  . . 2563
CO2 13 LBS. 25 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O

 6 / O O
Clening 1 / O O O O O O O O O O O O Hydrostatic Test  . . 2558
Hydrostatic Test 5 / O Hydrostatic Test  . . 2563
MANUAL PULL STATION 62 
Inspection 1 / O O O O O O O O O O O O
Test Alarm 1 / O O O O O O O O O O O O
Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
FLARM DETECTOR SYSTEM 8 
Inspection & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O
Test System 3 / O O O O
SMOKE DETECTOR 248 
Visual  Inspection 6 / O O
Test Alarm       1 / O 1  100% 
HEAT DETECTOR 4 
Visual  Inspection 6 / O O
Test Alarm       1 / O 1  100% 

19
NFPA 72

INSPECTION PLAN, TEST AND PM. FIRE FIGHTING EQUIPMENT GC11 (LLDPE2) 2022

NFPA 1017

18
NFPA 10

22
NFPA 72

20
NFPA 72

21
NFPA 72

 

Date: 05 -JAN-2020 

Copy No.00 4



. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
SCBA 5 NFPA 1901 
Inspection,Test & Clening 1 / O O O O O O O O O O O O Hydrostatic Test  . . 2564
Hydrostatic Test 5 / O Hydrostatic Test  . . 2569

INSPECTION PLAN, TEST AND PM. FIRE FIGHTING EQUIPMENT GC11 (LLDPE2) 2022

23

 

Date: 05 -JAN-2020 

Copy No.00 5
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ภาคผนวก ข.2-46 

เอกสารการตรวจสอบการทาํงานของอ่างล้างตาและร่างกายฉุกเฉิน 
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T-MON-222107/SECOT  LLDPE-T222107(2H)-Idx I  

ภาคผนวก ข.2-47 
รายงานการตรวจสอบสภาพท่อทีใ่ช้ในการขนส่ง 

เม็ดพลาสตกิแอลแอลดพีอี ีทุกๆ 1.5 ปี 
 
 
 
 



: 5-10 μm

mm Inch
1 Inlet

2 Outlet 5.789 5.822

3 Inlet

4 Outlet

5 Inlet 6.304 6.296

6 Outlet 6.882 6.082

7 Inlet

8 Outlet

9 Inlet 168.3 6
10 Outlet 193.7 7

11 Inlet

12 Outlet

13 Inlet

14 Outlet

15 Inlet 7.340 6.731

16 Outlet

17 Inlet

18 Outlet

19 Inlet

20 Outlet 5.377 5.712

21 Inlet 5.327 6.125

22 Outlet

23 Inlet

24 Outlet 5.213 5.503

25 Inlet 5.637 6.236

26 Outlet

27 Inlet

28 Outlet 5.033 5.847

29 Inlet

RECORD SHEET FOR PELLET TRANSFER LINE

LL-SP10

LL-SP11

LL-SP12

LL-SP13

LL-SP14

LL-SP15

193.7 7

193.7 7

6

168.3 6

168.3 6

193.7 7

193.7 7

193.7 7

LL-SP08

LL-SP09

0SS0219.0.630.7420B.3.00

0SS0219.0.630.7420B.3.00

0SS0219.0.630.7420B.3.00

0SS0219.0.630.7420B.3.00

0SS0219.0.630.7420B.3.00

0SS0219.0.630.7420B.3.00

0SS0219.0.630.7420B.3.00

193.7 7

No. Spool Description Pipe Direction

LL-SP06

LL-SP01

LL-SP02
[Gamma bend]

LL-SP03

LL-SP04
[Gamma bend]

LL-SP05

Drawing
Pipe Diameter

0SS0219.0.630.7420A.3.01 6168.3

168.3

LL-SP07
[Gamma bend]

0SS0219.0.630.7420A.3.01

0SS0219.0.630.7420A.3.01

0SS0219.0.630.7420A.3.01

0SS0219.0.630.7420B.3.00

0SS0219.0.630.7420B.3.00

0SS0219.0.630.7420B.3.00

193.7 7

193.7 7

193.7 7

0

0

90

180

270

: 

mm Inch
No. Spool Description Pipe Direction Drawing

Pipe Diameter
0

30 Outlet

31 Inlet 5.704 5.962

32 Outlet

33 Inlet

34 Outlet

35 Inlet

36 Outlet 5.189 5.691

37 Inlet 5.965 6.047

38 Outlet

39 Inlet

40 Outlet

41 Inlet

42 Outlet 5.323 6.189

43 Inlet 5.476 6.049

44 Outlet

45 Inlet

46 Outlet

47 Inlet

48 Outlet 4.188 -

49 Inlet 6.419 7.741

50 Outlet

51 Inlet

52 Outlet

53 Inlet

54 Outlet 4.732 6.358

55 Inlet 5.762 6.048

56 Outlet

57 Inlet 193.7 7

58 Outlet 219.1 8 5.706 6.291

59 Inlet 6.731 6.857

60 Outlet

61 Inlet

62 Outlet

63 Inlet

64 Outlet

65 Inlet

LL SP15
[Gamma bend]

LL-SP16

LL-SP17

LL-SP18

LL-SP19

LL-SP20

LL-SP21 0SS0219.0.630.7420C.3.00

0SS0219.0.630.7420B.3.00 193.7 7

193.7 70SS0219.0.630.7420C.3.00

0SS0219.0.630.7420C.3.00

0SS0219.0.630.7420C.3.00

0SS0219.0.630.7420C.3.00

0SS0219.0.630.7420C.3.00

193.7 7

193.7 7

193.7

193.7 7

193.7 7

193.7 7

0SS0219.0.630.7420C.3.00

0SS0219.0.630.7420C.3.00

193.7 7

LL-SP25 0SS0219.0.630.7420C.3.00 193.7 7

LL-SP24
 
 support

0SS0219.0.630.7420C.3.00

7

193.7 7LL-SP22

LL-SP23

LL-SP28 0SS0219.0.630.7420C.3.00 193.7 7

LL-SP29 0SS0219.0.630.7420C.3.00

LL-SP26 0SS0219.0.630.7420C.3.00 193.7 7

LL-SP27 0SS0219.0.630.7420C.3.00 193.7 7

LL-SP32 0SS0219.0.630.7420D.3.00 219.1 8

LL-SP33 0SS0219 0 630 7420D 3 00 219 1 8

LL-SP30 0SS0219.0.630.7420D.3.00 219.1 8

LL-SP31 0SS0219.0.630.7420D.3.00 219.1 8



mm Inch
No. Spool Description Pipe Direction Drawing

Pipe Diameter
0

66 Outlet 6.868 6.393

67 Inlet

68 Outlet

69 Inlet 7.234 7.551

70 Outlet

71 Inlet

72 Outlet

73 Inlet

74 Outlet 5.300 5.726

75 Inlet 6.861 6.821

76 Outlet

77 Inlet

78 Outlet

79 Inlet

80 Outlet 5.462 6.719

81 Inlet 6.876 7.918

82 Outlet

83 Inlet

84 Outlet

85 Inlet

86 Outlet 5.371 7.602

*Spool description is refered to Iso drawing

LL-SP33 0SS0219.0.630.7420D.3.00 219.1 8

8

LL-SP34
[Elbow 49°]

0SS0219.0.630.7420D.3.00 219.1 8

LL-SP35 0SS0219.0.630.7420D.3.00 219.1 8

LL-SP43 0SS0219.0.630.7420D.3.00 219.1 8

LL-SP40 0SS0219.0.630.7420D.3.00 219.1 8

LL-SP41 0SS0219.0.630.7420D.3.00 219.1 8

See attached file

LL-SP42 0SS0219.0.630.7420D.3.00 219.1 8

LL-SP38 0SS0219.0.630.7420D.3.00 219.1 8

LL-SP39 0SS0219.0.630.7420D.3.00 219.1 8

LL-SP36 0SS0219.0.630.7420D.3.00 219.1 8

LL-SP37 0SS0219.0.630.7420D.3.00 219.1
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ภาคผนวก ข.2-48 

การจดัการงานควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
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รายการแก้ไข 

ครัÊ งทีÉ วนัทีÉมีผลบงัคบัใช ้ รายละเอียด โดย 
0 25/02/2020 Migrated (นาํเขา้โดย

ระบบ) 
System 

1 17/06/2020 แกไ้ขเพืÉอใหเ้ป็นปัจจุบนั นาย เกรียงไกร คาระวุคห์ 
1 28/10/2020 ทบทวนโดยไม่แกไ้ข/

Review without change : 

ทบทวนเนืÊอหาให้
สอดคลอ้งกบัปัจจุบนั 

นาย ธงชยั คงทน 

1 28/10/2020 ทบทวนโดยไม่แกไ้ข/
Review without change : 

ทบทวนเนืÊอหาให้
สอดคลอ้งกบัปัจจุบนั 

นาย ธงชยั คงทน 

2 05/04/2022 เพิÉมเติมเนืÊÉอหาในขอบเขต 

เพิÉมคาํในรายละเอียดการ
ดาํเนินงาน 

เพิÉมคาํจาํกดัความ 

นาย วิจิตร ศรีทองคาํ 

 

หน่วยงานทีÉเกีÉยวข้อง 

รหสัหน่วยงาน ชืÉอหน่วยงาน 

Q-SH-CM Crisis and Security Management 

Q-SH SHE Management 

 

KPI ทีÉเกีÉยวข้อง 

KPI Measure Description / Calculation Target (unit) 

N/A N/A N/A 
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ชืÉอกฎหมาย 

 

 

เอกสารทีÉเกีÉยวข้องในระบบ 

รหสัเอกสาร ชืÉอเอกสาร 

P-(Q-SH-CM)-003 แผนการบริหารการจดัการภาวะฉุกเฉินและภาวะวิกฤต 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

สารบัญ 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 1 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

1. วัตถุประสงค์ 

ขัÊนตอนการดาํเนินงานการจดัการงานควบคุมภาวะฉุกเฉินของบริษทั พีทีที โกลบอลเคมิคอล จาํกดั 

(มหาชน) กาํหนดขึÊนเพืÉอเป็นมาตรฐานและใชเ้ป็นแนวทางปฏิบตัิในการควบคุมเหตุเหตุฉุกเฉินทีÉอาจเกิดขึÊน
ในพืÊนทีÉปฏิบตัิการของโรงงานและสาํนกังานในพืÊนทีÉระยอง 

ขัÊนตอนการดาํเนินงานการจดัการงานควบคุมภาวะฉุกเฉินเป็นแผนทีÉกาํหนดรายละเอียดบทบาท
หน้าทีÉและการปฏิบัติของผูบ้ริหาร พนักงานฝ่ายปฏิบัติและผูเ้กีÉยวข้องในการควบคุมเหตุการณ์ ติดต่อ
ประสานงานเพืÉอใหไ้ดม้าซึÉงทรัพยากรทีÉตอ้งใชใ้นการระงบัเหตุและควบคุมภาวะฉุกเฉินใหก้ลบัสู่ภาวะปกติ 

เมืÉอมีการประกาศภาวะฉุกเฉินของโรงงาน ให้หน่วยงานในองค์กรยึดถือโครงสร้างการปฏิบตัิตาม
แนวทางในขัÊนตอนการดาํเนินการฉบบันีÊ จนกว่าผูบ้ญัชาการเหตุฉุกเฉินจะประกาศ “เหตุการณ์กลบัสู่ภาวะ
ปกติ” 

การใช้ทรัพยากรป้องกันและบรรเทาอนัตรายต่อบุคคล ความเสียหายต่อทรัพยส์ิน ผลกระทบต่อ
สิÉงแวดลอ้ม และชุมชนใกลเ้คียง โดยในการระงบัเหตุฉุกเฉินใหพ้ิจารณาตามลาํดบัตามความเร่งด่วน ดงันีÊ  

1) รักษาชีวิต สวสัดิภาพ สุขภาพอนามยัของผูท้ีÉไดร้ับผลจากเหตุฉุกเฉิน 

2) ปกป้องคุม้ครองสิÉงแวดลอ้มและความปลอดภยัของชุมชน 

3) ปกป้องทรัพยส์ินของบริษทั 

4) ดาํเนินการใหพ้ืÊนทีÉทีÉไดร้ับผลกระทบกลบัมาสู่สภาวะปกติและปลอดภยั 

5) ฟืÊ นฟูสาธารณูปโภคใหก้ลบัคืนสู่สภาวะปกติ 

6) ฟืÊ นฟูการปฏิบตัิการของโรงงานใหก้ลบัสู่สภาวะปกติ 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 2 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

2. ขอบเขต 

ขัÊนตอนการดาํเนินงานการจดัการงานควบคุมภาวะฉุกเฉินนีÊ ใช้ในการเตรียมการรับภาวะฉุกเฉินซึÉง
อาจเกิดขึÊนในสถานทีÉเกีÉยวเนืÉองกบัการดาํเนินงานของ PTTGC GROUP 

ภาวะฉุกเฉินอนัอาจเกิดขึÊนจาํแนกออกเป็นประเภท ดงันีÊ  
1) ก๊าซไวไฟรัÉว / เพลิงไหม ้หรือการระเบิด 

2) กา๊ซพิษรัÉว 

3) สารไวไฟ / สารเคมีรัÉวไหลหกลน้ 

4) รังสีรัÉวไหล 

5) เหตุการณ์ผิดปกติทีÉอาจส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ชืÉอเสียงทีÉดีของบริษทั 

6) มีการข่มขู่วางระเบิดหรือพบวตัถุตอ้งสงสัย 

7) นํÊามนัรัÉวไหลลงทะเล 

8) เหตุการณ์ผิดปกติทีÉทาํใหต้อ้งอพยพคนออกจากอาคารและพืÊนทีÉปฏิบตัิงาน 

9) เหตุฉุกเฉินจากสาธารณภยั  เช่น นํÊ าท่วม แผนดินไหว พายุ  การประทว้ง และภยัพิบตัิ
อืÉน ๆ  

10) ภยัคุกคามด้านไซเบอร์ในอุปกรณ์หรือระบบควบคุมและรวมถึงระบบป้องกันเหตุ
ฉุกเฉิน (DCS & ESD System) ของโรงงาน หรือเรียกรวมกนัว่าระบบเทคโนโลยีเชิง
ปฏิบัติงาน  (Operation Technology)  ซึÉ ง เ ป็นภัยคุกคามทีÉ เ กิดจากการโจมตีจาก
โปรแกรมไม่พึงประสงค์ต่างๆ เช่น ไวรัสคอมพิวเตอร์ หรือ Malware เป็นตน้ เพืÉอ
ตอ้งการขอ้มูลความลบั, เรียกค่าไถ่หรือสร้างความเสียหายต่อกระบวนการผลิต 

ขัÊนตอนการดาํเนินงานการจดัการงานควบคุมภาวะฉุกเฉินเป็นแนวทางในการควบคุมเหตุฉุกเฉิน
ทัÉวไป   ในการระงบัเหตุแต่ละเฉพาะเหตุการณ์อาจดาํเนินการโดยพิจารณาดาํเนินการร่วมกับแผน
เผชิญเหตุ / แผนระงบัเหตุ ทีÉมีการจดัทาํเตรียมไว ้ (Pre-Incident Plan / Pre-Fire Plan) หรือใช้แผน
เฉพาะทีÉจดัทาํขึÊน เช่น การควบคุมเหตุกรณีเหตุนํÊามนัรัÉวไหลลงทะเล (Oil Spill Contingency Plan) 

ในกรณีมีเหตุผิดปกติซึÉ งไม่ใช่เหตุฉุกเฉินเอกสารฉบบันีÊ ไดใ้ห้แนวทางการปฏิบตัิเพืÉอการสืÉอสารกบั
หน่วยงานภายในและภายนอกไวด้ว้ย 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 3 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

3. หน้าทีÉและความรับผิดชอบ 

a. ED (Emergency Director) 

ทาํหน้าทีÉโดย EVP /SVP สายงานทีÉเกีÉยวขอ้งของโรงงานทีÉเกิดเหตุกรณีเหตุฉุกเฉินระดับ 3 

หรือ VPโรงงานทีÉเกิดเหตุกรณีเหตุฉุกเฉินระดบั 2  หรือผูท้ีÉไดร้ับมอบหมาย    มีหนา้ทีÉโดยสรุป
ดงันีÊ  

 อาํนวยการการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 กาํกบัดูแลใหม้ีการสนบัสนุนการปฏิบตัิหนา้ทีÉของ EM, OC และทีมระงบัเหตุฉุกเฉิน 

 ประเมินผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกิจ 

 กาํหนดยทุธศาสตร์เชิงนโยบายในการเลือกใชแ้ผนกลยทุธ์ควบคุมเหตุฉุกเฉิน 

หมายเหตุ กรณีประกาศภาวะฉุกเฉินระดบั 3 ให้ ED มอบหมายตวัแทนไปให้ขอ้มูลและประสานงานกบั
ศูนยบ์ญัชาการเหตุการณ์ของทางราชการ (ศบก.จ./อ.)  หรือหากเป็นผูไ้ปให้ขอ้มูลเองให้มอบหมายผูท้าํ
หนา้ทีÉแทนทีÉ ECC ในระหว่างทีÉ ED และ ED Duty ไม่อยูอ่าํนวยการทีÉ ECC  

 

b. ED Duty (Emergency Director Duty)  

ทาํหนา้ทีÉโดยผูบ้ริหารทีÉทาํหนา้ทีÉตามตารางเวร Duty Rota มีหนา้ทีÉโดยสรุปดงันีÊ  
 เป็นผูบ้ริหารของโรงงานในภาวะฉุกเฉินทุกระดบัจนกว่าส่งมอบหนา้ทีÉให้ ED หรือ VP 

โรงงานทีÉเกิดเหตุ 

 ทาํหนา้ทีÉ ED เมืÉอ EVP หรือ VP โรงงานไม่อยู ่
 อาํนวยการศูนยค์วบคุมเหตุฉุกเฉินของโรงงาน 

c. EM (Emergency Manager) 

ทาํหน้าทีÉโดย Shift Manager หรือ DM Plant Operation ของพืÊนทีÉทีÉเกิดเหตุมีหน้าทีÉโดยสรุป
ดงันีÊ  

 เป็นผูบ้ญัชาเหตุการณ์ของโรงงานทีÉเกิดเหตุ 
 กาํหนดเป้าหมายและการใชแ้ผนกลยทุธ์ควบคุมเหตุฉุกเฉิน 

 กาํหนดระดบัภาวะฉุกเฉิน 

d. OC (On Scene Commander) 

ทาํหน้าทีÉโดย Shift Supervisor หรือ Sr. Operator หรือ Qualified Persons ของพืÊนทีÉเกิดเหตุ
หรือพนกังาน Q-SH-CM ไดร้ับมอบหมายจาก ED มีหนา้ทีÉโดยสรุปดงันีÊ  

 ควบคุมสัÉงการการปฏิบตัิ ณ ทีÉเกิดเหตุ 

 เลือกเทคนิคการระงบัเหตุร่วมกบั EM 

 กาํหนดแผนปฏิบตัิร่วมกบัทีมระงบัเหตุ 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 4 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

e. FIT (First Intervention Team) 

ทาํหนา้ทีÉโดยพนกังานกะของหน่วยปฏิบตัิการซึÉงไดร้ับมอบหมายจากหัวหนา้กะให้ทาํหน้าทีÉ  
FIT มีหนา้ทีÉโดยสรุปดงันีÊ  

 ไปรายงานตวัต่อ OC ณ ทีÉเกิดเหตุ หรือทีÉ OC กาํหนด 

 เขา้ระงบัเหตุตามคาํสัÉงของ OC 

f. Emergency Duty Team 

ทาํหนา้ทีÉโดยกลุ่มผูบ้ริหารและพนกังานตามตารางการจดั Emergency Duty Rota มีหนา้ทีÉโดย
สรุปดงันีÊ  

 เดินทางไปยงัศูนยค์วบคุมเหตุฉุกเฉินเมืÉอเกิดเหตุฉุกเฉินระดบั Ś, 3 

 รายงานตวัขึÊนตรงต่อ ED  

 ประสานงานการใหก้ารสนบัสนุนควบคุมเหตุฉุกเฉิน  

g. Plant ERT (Plant Emergency Response Team) 

ทาํหนา้ทีÉโดยกลุ่ม VP และ Division Manager ทีÉรับผิดชอบโรงงานทีÉเกิดเหตุ มีหนา้ทีÉโดยสรุป
ดงันีÊ  

 เดินทางมาสนับสนุนการควบคุมเหตุฉุกเฉินและรับหน้าทีÉแทน Emergency Duty Team 

(ถา้มาได)้ 

 สนบัสนุนดา้นการปฏิบตัิการและควบคุมเหตุฉุกเฉิน(ดูรายละเอียดเพิÉมเติมในขอ้ ŝ.ŝ.2) 

h. VP1 Group 

ทาํหนา้ทีÉโดยกลุ่ม ผูบ้ริหารระดบัผูจ้ดัการฝ่ายทีÉเขา้เวรอาํนวยการ ED Duty และ VP ทีÉเกีÉยวขอ้ง 

เช่น SC-SR, SC-CB, H-OS, H-BP, PM-P1, PM-P2, SC-EX, H-GA เป็นตน้ มีหน้าทีÉโดยสรุป
ดงันีÊ  

 เดินทางมาสนบัสนุนการควบคุมเหตุฉุกเฉินเมืÉอไดร้ับการร้องขอ หรือ  

 สัÉงการบุคลากรของหน่วยงานใหส้นบัสนุนการควบคุมเหตุฉุกเฉินแลว้แต่กรณี 

i. Emergency Response Team 

ผูท้าํหนา้ทีÉ Emergency Response Team (ERT) หมายถึง  Plant ERT,  Emergency Duty Team, 

EM และ OC  

ใหก้าํหนดผูท้าํหนา้ทีÉตามตาราง Emergency Response Team ดงันีÊ  
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 5 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

ผูท้าํหนา้ทีÉ Emergency Response Team  

                   ผู้มีหน้าทีÉตามลําดับ 

ตําแหน่งในทีม 

Plant Emergency Response Team 

(Plant ERT) ของพืÊนทีÉเกิดเหตุ 

Emergency Duty Team 

(ทีมเวรอํานวยการ) 

Emergency Director 

รหสัวิทย ุED 

1. EVP / SVP สายงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัโรงงานทีÉเกิดเหตุ  

2.VP Plant ของโรงงานทีÉเกิดเหตุ  

1.ผูบ้ริหารระดบั VP ทีÉทาํหนา้ทีÉเวรอาํนวยการ 

Emergency Manager 

รหสัวิทย ุEM 

1.Shift Manager 

2.DM Plant Operation หรือ Day Manager 

3.H-GA-BM (พืÊนทีÉ RO) 

4.DM of I-CI-FR /AC (for ISI Lab incident) 

5 DM Lab Operation (for Lab Center incident)  

ไม่มี 

On Scene Commander 

รหสัวิทย ุOC 

1.Shift Supervisor 

2.Senior Operators 

3.Qualified Persons ของพืÊนทีÉเกิดเหตุ 

Ŝ.พนกังานของ Q-SH-CM ทีÉไดร้ับมอบหมายจาก ED 

5.ERS Chief RO พืÊนทีÉ RO และ ISI 

ไม่มี 

Mutual Aid Coordinator 

รหสัวิทย ุMC 

1.DM SHE ของพืÊนทีÉเกิดเหตุ (MC1) 

2.DM Q-SH-CM 

3.ERS Supervisor (MC2) 

4.Senior ERS Chief (MC3) 

 

 

1.ER Duty 

 

Operation Coordinator 

รหสัวิทย ุOperation Co. 

1.DM Plant Operation ของพืÊนทีÉเกิดเหตุ 

2.DM Asset Utilization 

3.DM Plant Technical  

4.Day Manager  

 

1.Operation Co. Duty 

  

SHE Coordinator 

รหสัวิทย ุSHE Co. 

1.SHE Engineers ของพืÊนทีÉเกิดเหตุ 1.SHE Co. Duty  

Maintenance Coordinator 

รหสัวิทย ุMaintenance Co. 

1. DM Maintenance   ของพืÊนทีÉเกิดเหตุ 

 

1. Maintenance Co. Duty  

Services Coordinator 

รหสัวิทย ุService Co. 
 

1.หวัหนา้หน่วยงาน Services ของพืÊนทีÉเกิดเหตุ 1. Services Co. Duty 

CSR Coordinator 

รหสัวิทย ุC-SR Co. 
 

ไม่มี 1.CSR Co. Duty  
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 6 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

                   ผู้มีหน้าทีÉตามลําดับ 

ตําแหน่งในทีม 

Plant Emergency Response Team 

(Plant ERT) ของพืÊนทีÉเกิดเหตุ 

Emergency Duty Team 

(ทีมเวรอํานวยการ) 

SC-CB Coordinator 

รหสัวิทย ุSC-CB Co. 
 

ไม่มี 1.SC-CB Co. Duty 

HR Coordinator 

รหสัวิทย ุHR Co. 
 

1.DM HR Partner ของพืÊนทีÉเกิดเหตุ 1.HR Co. Duty  

Marines Coordinator 

รหสัวิทย ุMarines Co. 
 

1.R-RM-DM 

2.R RM-OP (Day Manager) 

1.Marines Co. Duty  

P-T Coordinator 

รหสัวิทยุ P-T Co. 

1.GPC Interconnecting Pipeline and Truck Loading Supervisor 1. P-T Co. Duty  

 

หมายเหตุ Co. หมายถึง  Coordinator 

  

Inte
rna

l Use O
nlyly11.MarineMlylylyly

ck Loading Supervisording SupeO
Us

RND_08
Rectangle



 

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 7 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

4. Workflow 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เกิด 

เหตุการณ์ 

ผิดปกติ 

ผู้พบเห็นแจง้เหตุโดย- กดสัญญานแจง้เหตุ  
หรือโทรศพัท์แจง้ /วิทยุแจง้ CCB /ศูนยส์ืÉอสาร 

ระบบตรวจจบัส่งสัญญาแจง้เหตุ  

CCB /ศูนยส์ืÉอสารตรวจสอบ  

ผลการตรวจสอบ 

1.แจง้หัวหนา้กะฝ่ายผลิต 

2.Clear สัญญาณแจง้เหตุ 

3.แจง้ MN ตรวจสอบแกไ้ข 

แจง้หัวหนา้กะ
ฝ่ายผลิต /หน่วย 
งานทีÉเกีÉยวขอ้ง 

จริง  ไม่จริง  
สัÉงให้ศูนยส์ืÉอสารโทรแจง้ 
กนอ.  และส่งแฟกซ์แจง้ใน 
10 นาที และให้ส่ง SMS  

แจง้กลุ่มทีÉกาํหนด 

สัÉงการ OC, FIT เขา้ระงบัเหตุ  

ผลการระงบัเหตุ 

สัÉงให้ศูนยส์ืÉอสารส่ง 
SMS แเจง้ กลุ่มทีÉกาํหนด  
และโทรแจง้ กนอ. 

ระงบัเหตุได ้ 

1.หนา้กะประกาศภาวะฉุกเฉินระดบั 1* 

2.ให้สัญญาณแจง้เหตุฉุกเฉินและอพยพ 

3.สัÉงการให้ OC, FIT ในกะเขา้ระงบัเหตุ 

4.สัÉงให้ศูนยเ์รียก Plant Buddy และ  ECC 

ระงบัเหตุไม่ได ้ 
EM สัÉงศูนย์ สส. 
1.โทรแจง้ กนอ.ทนัทีและส่งแฟกซ์แจง้ กนอ.ใน 10 นาที และส่งแฟกซ์แจง้ ปตท. 
2.โทรแจง้ ปภ.และเทศบาลมาบตาพุด 
3.โทรแจง้โรงงานขา้งเคียงทีÉอาจไดร้ับผลกระทบ 

4. โทรแจง้ CSR ให้แจง้ประธานชุมชุม กรรมการชุมชน 

5. โทรแจง้ รพ. และ ตร.ทอ้งทีÉ กรณีมีเหตุทีเกีÉยวขอ้ง 
6. ส่ง SMS แจง้กลุ่ม* (1): Duty Team , Plant ERT, GMC, CSR Team, SC-CB Team,  

   F-CF Team , C-CG Team, SC-EX Team, CEO-RR, H-OS-ER, C-LE-LC,  

   C-LE-II,  Q-SH, Q-SH-CM,  VP1 (VP Plant+ H-OS, H-BP, PM-P1,PM-P2, H-GA)  

ผลการระงบัเหตุ ระงบัเหตุไม่ได ้ ระงบัเหตุได ้ 

1.EM ประกาศภาวะฉุกเฉินระดบั 2* 

2.ให้ศูนย ์สส.ส่ง SMS แจง้... และเรียก Duty 

Team, Plant ERT 

3.สัÉงให้ศูนยเ์รียก FIT B (CM) 

EM แจง้สถานการณ์ต่อ ED 

ภาวะฉุกเฉินระดับ 1  

ภาวะฉุกเฉินระดับ 2  

ผลการระงบัเหตุ 
ระงบัเหตุได ้ ระงบัเหตุไม่ได ้ 

1.EM แจง้ ED ประกาศภาวะฉุกเฉินระดบั 3* 

2.ให้ศูนย ์สส.ส่ง SMS แจง้และเรียก Duty    
   Team, Plant ERT, FIT C operation 

3.สัÉงให้ศูนยเ์รียก ECC S&E และ All CM 

4.แจง้ขอความช่วยเหลือจากเทศบาล /EMAG  

5.แจง้ กนอ.ให้ทราบการยกระดบั 

6. EVP/SVP เขา้มาทาํหนา้ทีÉ  ED และพิจารณาเสนอ  
    CEO ประกาศภาวะวิกฤต 

ผอ.กนอ. จะมาเป็น ED ร่วมกบั ED ของ
บริษทัฯ และนายยกเทศมนตรีเทศบาล
มาบตาพุดจะมาเป็น IC (ผู ้บัญชาการ
เหตุการณ์) 

ผลการระงบัเหตุ 
ระงบัเหตุได ้ 

EM ให้ OC ตรวจสอบพืÊนทีÉเกิดเหตุ 
ผูบ้าดเจ็บ และประเมินความ
เสียหายเพืÉอเตรียมการซ่อมบาํรุง 

ประกาศยกเลิกเหตุภาวะฉุกเฉิน 

1. โทรแจง้ กนอ.  
2. แจง้ ปภ. และเทศบาลมาบตาพุด 
3. แจง้โรงงานขา้งเคียง 
4. แจง้ประธานชุมชน / กรรมการชุมชน 
5. แจง้ รพ. ทอ้งทีÉ 
6. ส่ง SMS แจง้ผูท้ีÉเกีÉยวขอ้ง* (1) 

1. จดัทาํรายงาน Incident Report 

2. สอบสวนหาสาเหตุ และกาํหนดมาตรการ 

    แกไ้ขป้องกนัมิให้เกิดซํÊา 
3. รายงานผลต่อผูบ้ริหารบริษทัฯ และ 
    หน่วยราชการทีÉเกีÉยวขอ้ง 
4. ดาํเนินการตามแผนฟืÊ นฟู หลงัเกิดเหตุ 

เหตุการณ์สงบ 

และยกเลิก 

ภาวะฉุกเฉินระดับ 3  
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 8 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

5. รายละเอยีดการดําเนินงาน 

5.1 เหตุการณ์ผิดปกติ (Abnormal) 

5.1.1 เหตุการณ์ผิดปกติทีÉเป็นไปตามแผนทีÉกาํหนดไว ้

กาํหนดใหห้น่วยงาน SHE ของพืÊนทีÉ ดาํเนินการตามขัÊนตอนการดาํเนินงานเรืÉอง การ
ติดต่อสืÉอสาร การมีส่วนร่วม และการใหค้าํปรึกษา (Communication, participation and 

consultation) ตามทีÉกาํหนดไวใ้น EIA แจง้ไปทีÉการนิคมฯ และโรงงานขา้งเคียง กรณี
เกิดความผิดปกติในการเดินเครืÉองของโรงงาน PTTGC GROUP เช่น งานหยดุซ่อม
บาํรุงตามแผน 
 

5.1.2 เหตุการณ์ผิดปกติทีÉไม่ไดเ้ป็นไปตามแผนทีÉกาํหนดไว ้

 กาํหนดใหแ้จง้เหตุตามแนวทางการสืÉอสารเหตุกรณีเกิดเหตุการณ์ผิดปกติ   ซึÉงแบ่งเป็น 
2 ประเภทดงันีÊ  
 

5.1.2.1 การสืÉอสารกรณีเกิดเหตุการณ์ผิดปกติภายใน PTTGC GROUP  

ให้แจง้เหตุและรายงานสถานการณ์ ไปยงั EMCC และ/หรือสํานักงานนิคมฯ 

ตน้สังกดั ภายใน 10 นาทีหลงัเกิดเหตุการณ์ โดยใชแ้บบรายงานแจง้เหตุการณ์
ผิดปกติ /ภาวะฉุกเฉิน เบืÊองตน้ ตามทีÉ กนอ. กาํหนดโดยโทรสาร และโทรศพัท์
ยนืยนั  และใหส้่ง  SMS แจง้กลุ่มทีÉเกีÉยวขอ้งตามผงัดงันีÊ  
 

 

 

 

 

 

 

 

                             รูปทีÉ ř ผงัการสืÉอสารกรณีเกิดเหตุการณ์ผิดปกติภายใน PTTGC GROUP 

เหตุผิดปกติ
ภายในบริษทัฯ 

Shift Manager / หัวหนา้กะของพืนทีอนุมตัิขอ้ความ
ให้ศูนยส์ืÉอสารส่งแฟกซ์แจง้ กนอ. 

 ภายใน 10 นาที และส่ง SMS แจง้กลุ่มทีÉเกีÉยวขอ้ง 

กลุ่ม SMS ทีแจง้: Duty Team,  Plant ERT, GMC, CSR Team,  
SC-CB Team, F-CF Team , C-CG Team, SC-EX Team,  
CEO-RR, H-OS-ER, C-LE-LC, C-LE-II, Q-SH, Q-SH-CM,  
VP1 (VP Plant+ H-OS, H-BP, PM-P1, H-GA)    
 
*ชุมชนใกลโ้รงงานแจง้โดย CSR  
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 9 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

5.1.2.2 การสืÉอสารกรณีเกิดเหตุการณ์ผิดปกติภายนอก PTTGC GROUP  

ดาํเนินการโดยใชแ้นวทางตามผงัดงันีÊ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปทีÉ Ś ผงัการสืÉอสารกรณีเกิดเหตุการณ์ผิดปกติภายนอก PTTGC GROUP 

หมายเหตุ กรณีเหตุผิดปกติเกิดขึÊนพร้อมกนัในหลายโรงงาน ซึÉงมีผลกระทบต่อภายนอกอยา่ง
กวา้งขวาง ขอใหพ้ิจารณาประกาศแผนบริหารจดัการวิกฤตตามเอกสาร P-(Q-SH-CM)-003(TH)  

และกาํหนดให้หน่วยงาน SC-CB พิจารณาออก Press Release / Statement ทนัที   

เหตุผิดปกติ 

ภายนอกบริษทัฯ 

Q-SH / Q-SH-CM Staff 

ประเมินว่าส่งผลกระทบกบักิจการ
ของบริษทัฯ หรือไม ่

ไม่ใช่ 
จบ 

มีผลกระทบ 

ต่อสุขภาพพนกังาน  
หรือไม ่

พิจารณาเขา้แผนฉุกเฉินของ
โรงงานทีÉไดร้ับผลกระทบ 

ตามขอ้ 5.3, 5.4, 5.8.4 

ทางตรง 

Q-SH / Q-SH-CM Staff กาํหนด
ขอ้ความให้ศูนยส์ืÉอสาร I-1  

ส่ง SMS 

ยกเว้น กรณีมีเหตุผิดปกติกบัโรงงานอืÉนทีÉมีรัÊ วอยูต่ิดหรือ
อยูใ่กลก้บั โรงงานของ PTTGC แต่ไม่มีผลกระทบ  ให้ 
Q-SH / Q-SH-CM Staff แจง้ผลการประเมินให้กบั SM  
ของโรงงานนัÊน  และให้ศูนยส์ืÉอสารประกาศเสียงตาม
สายให้พนกังานในพืÊนทีÉนัÊนทราบ 

กลุ่ม SMS ทีแจง้: Emergency Duty Team, Plant ERT, 
GMC, CSR Team,  SC-CB Team, F-CF Team , C-CG Team, 
SC-EX Team, CEO-RR, H-OS-ER, C-LE-LC, C-LE-II,  Q-SH, 
Q-SH-CM,  VP1 (VP Plant+ H-OS, H-BP, PM-P1, H-GA)    

*ED ใกลโ้รงงานเกิดเหตุหรือไดร้ับผล 

  กระทบพิจารณาร่วมกบั H-BP/HR Duty 
ED* Statement Released  SC-CB subject to advise as requested 

H-BP Review Statement for Employee Mail to 

All Users 
   SC-CB subject to Advice as Requested 

ศูนยส์ืÉอสาร PTTGC 
ประกาศแจง้เหตุโดยเสียงตามสายในเวลาทาํการปกติ 

หรือแจง้ห้องควบคมุการผลิตหากเกิดเหตุนอกเวลาทาํการ 

nlช

Onlyจบจบ

พนกังานกังาน 
หรือไม่รอไl Useทางตe

ern
al Q-SHH // QQ--SHSH-CM StafCM

ขอ้ความให้ศูนยส์ขอ้ความให้
ส่

l U

nteกลุ่ม กลุ่ม SMS SMS ทีแจง้teGMCMC, CSR T,
SCSC-EX T
Q-SH
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P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
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ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 10 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

5.2 การกาํหนดระดับภาวะฉุกเฉิน 

ED หรือ EM  เป็นผูร้ับผิดชอบในการประเมินสถานการณ์ร่วมกบั OC  ประกาศระดบัความ
รุนแรงของภาวะฉุกเฉิน  ควบคุมและสัÉงการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินซึÉงไดก้าํหนดไวเ้ป็น 3 ระดบั 

ดงันีÊ  
 

5.2.1 ภาวะฉุกเฉินระดับทีÉ 1 

เป็นภาวะฉุกเฉินจากเหตุการณ์ทีÉไม่รุนแรง ไม่ส่งผลกระทบต่อโรงงานหรือชุมชน
ใกลเ้คียง สามารถควบคุมเหตุการณ์ไดโ้ดยพนกังานทีÉอยูใ่นกะของพืÊนทีÉโดยใชบุ้คลากร 

ทรัพยากรและอุปกรณ์ทีÉมีอยูใ่นพืÊนทีÉของโรงงานทีÉเกิดเหตุและ Plant Buddy 
 

5.2.2  ภาวะฉุกเฉินระดับทีÉ 2 

เป็นภาวะฉุกเฉินจากเหตุการณ์ทีÉมีความรุนแรง อาจส่งผลกระทบต่อโรงงานหรือชุมชน
ใกลเ้คียง ตอ้งการการสนับสนุนทรัพยากรการระงบัเหตุ เพิÉมเติมจากภายในบริษทัฯ หรือ
ตอ้งการการช่วยเหลือจาก Emergency Duty Team/Plant ERT ซึÉงมีพนกังานระดบับริหารเป็น
ผูอ้าํนวยการควบคุมเหตุฉุกเฉิน และมีทีมสนบัสนุน การประสานงานดา้นต่าง ๆ ทีÉจาํเป็นเขา้
มาช่วยเหลือ และอาจมีการขอความช่วยเหลือจากกลุ่มช่วยเหลือกรณีเหตุฉุกเฉิน (EMAG)  
 

5.2.3 ภาวะฉุกเฉินระดับทีÉ 3  

เป็นภาวะฉุกเฉินจากเหตุการณ์ทีÉมีความรุนแรงมากส่งผลกระทบต่อโรงงานขา้งเคียงและ
ชุมชน การควบคุมเหตุฉุกเฉินตอ้งใช้ทรัพยากรเพิÉมเป็นจาํนวนมากทัÊงจากภายในบริษทั
และทรัพยากรจากหน่วย งานภายนอก เช่น กลุ่ม EMAG หน่วยดบัเพลิงเทศบาลเมืองมาบ
ตาพุด  หน่วยงานป้องกนัและบรรเทา สาธารณภยัของจงัหวดั ซึÉ งจะประกาศภาวะฉุกเฉิน
เขา้สู่แผนระดบั 1 ของจงัหวดั เมืÉอประกาศภาวะฉุกเฉินระดบั ś ตอ้งมีการแจง้ขอรับการ
สนับสนุนเทศบาลเมืองมาบตาพุด แจ้ง ปภ.จงัหวดัทราบ และพิจารณาปรับระดับเข้าสู่
แผนการบริหารจดัการภาวะฉุกเฉินและภาวะวิกฤตของบริษทัฯ  
 

5.3 การปฏิบัติเมืÉอเกดิเหตุฉุกเฉิน 

เมืÉอเกิดเหตุฉุกเฉินใหป้ฏิบตัิดงันีÊ  
 

1) ผูพ้บเห็นเหตุการณ์ดาํเนินการให้มีการเริÉมสัญญาณการแจง้เหตุ หรือแจง้เหตุทางวิทยุ
สืÉอสาร หรือโทรศพัท ์หรือ Intercom ทนัที 

ม่ส่งผลกระทบตงผลกระท
พพนนกักงงาานนททีÉอยยู่ใ่นก

องโรงงงงาานททีÉเเกิดเ

ตุการณ์ทีÉมีความรุารณ์ทีÉมีควา
การสนับสนุนสนับสนุนทรัพ

ยเหลือจาก อจาก EmerE

การควบคุมเหตุฉุกเวบคุมเหต
วยเหลือ และอาจมียเหลือ และอ

ภภาาววะะฉุุกเเฉฉิินร
นภาวะ
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ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 11 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

2) เมืÉอไดร้ับแจง้เหตุ หัวหนา้ปฏิบตัิการผลิตหรือหัวหนา้หน่วยของพืÊนทีÉสัÉงการให้มีการ
ตรวจสอบพืÊนทีÉ เพืÉอยนืยนัและประเมินสถานการณ์ 

3) ผูท้าํหนา้ทีÉ EM ร่วมกบั OC  พิจารณากาํหนดระดบัความรุนแรงของภาวะฉุกเฉินระดบั
ทีÉ 1, 2 หรือ 3  และกาํหนด ECC หากไม่สามารถใชศู้นย ์ECC ปกติของพืÊนทีÉได ้

4) EM ประกาศภาวะฉุกเฉิน ระบุระดับความรุนแรงของภาวะฉุกเฉิน และสัÉงการผูม้ี
หนา้ทีÉเกีÉยวขอ้ง ดงันีÊ  

1) ประกาศ / สัÉงการทางระบบวิทยุเพืÉอให้ FIT Team และทีมทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการ
ระงบัเหตุเปลีÉยนไปใชว้ิทยชุ่องฉุกเฉิน และควบคุมสัÉงการเขา้ระงบัเหตุ 

2) ประกาศทางวิทยุหรือเสียงตามสายภายในโรงงาน เพืÉอแจง้ให้ผูป้ฏิบตัิงานใน
พืÊนทีÉ รับทราบ และสัÉงการ security ปิดกัÊนพืÊนทีÉ  /ปิดทางเข้าโรงงานเมืÉอ
ประกาศ ระดบั 2 

3) ใหพ้นกังานสืÉอสารส่งโทรสารแจง้ กนอ.ภายใน 10 นาที และส่ง SMS แจง้ให้
กลุ่มผูเ้กีÉยวขอ้งรับทราบ โดยใชข้อ้ความตามรหสัทีÉ EM กาํหนดให ้

5) การสืÉอสารกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินภายใน PTTGC GROUP ดาํเนินการตามแผนผงั ดงันีÊ  
 

  

เหตุฉุกเฉิน
ภายในบริษทัฯ 

Shift Manager / หัวหนา้กะของพืÊนทีÉ อนุมตัิ
ขอ้ความให้ศูนยส์ืÉอสารส่งแฟกซ์แจง้ กนอ. 

ภายใน 10 นาที และส่ง SMS แจง้กลุ่มทีÉเกีÉยวขอ้ง 

กลุ่ม SMS ทีÉแจง้: Duty Team, Plant ERT, GMC, CSR Team,  

SC-CB Team, F-CF Team, C-CG Team, SC-EX Team, CEO-RR,  

H-OS-ER, C-LE-LC, C-LE-II, Q-SH, Q-SH-CM, VP1 

*ชุมชนใกลโ้รงงานแจง้โดย CSR 

Emergency 

And Crisis Level ? 

บนัทึกแบบรายงานแจง้เหตุ กนอ. SC-CB 

ศูนยส์ืÉอสาร PTTGC 

ประกาศแจ้งเหตุโดยเสียงตามสาย 

Press Release 

*Approved by: CEO  

or Assigned Person 

จบ 
ไม่ใช่ 

ใช่ 

SC-CB 

SC-SR 

C-CG 

SC-EX 

F-CF 

H-BP 

CEO-OC 

-ส่งออกให้สืÉอมวลชนและฝ่ายสืÉอสารองคก์รของ ปตท. 

-ส่งออกให้ชุมชนในพืÊนทีÉ  

-ส่งออกให้ Board of Directors และ CEO PTT 

-ปรับให้เหมาะสมแลว้ส่งออกให้ภาครัฐ  

-ปรับให้เหมาะสมแลว้ส่งออกให้ตลาดหลกัทรัพย ์

 นกัวิเคราะห์หุ้น   ผูถ้ือหุ้น 

-ปรับให้เหมาะสมแลว้ส่งออกให้พนกังาน 

-เพืÉอเป็นขอ้มูลส่งให้ office of the President & CEO 

รูปทีÉ ś ผงัการสืÉอสารกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินภายใน PTTGC GROUP 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 12 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

5.4 โครงสร้างองค์กรตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน 

5.4.1 โครงสร้างองคก์รระงบัเหตุฉุกเฉินระดบั ř  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหต ุ

* โรงงานทีÉไม่มี Shift Supervisor ให้ Senior Operator / Qualified Person ทาํหนา้ทีÉ OC 

** ED สามารถกาํหนดให้ DM Plant Operation, Day Manager หรือ ผูท้ีÉไดร้ับมอบหมายทาํหนา้ทีÉ EM แทน 

** โรงงานทีÉมี Shift Manager แต่ไม่มี Shift Supervisor หรือ Qualified Person ให้ Shift Manager หรือ  EM ปฏิบตัิหนา้ทีÉ OC แทน 

*** เมืÉอ ECC S&E รับแจง้ ให้เคลืÉอนกาํลงัพร้อมเขา้สนบัสนุนทนัที 

**** บางหน่วยการผลิตอาจเรียก FIT (Q-SH-CM) จากโรงงานอืÉนใน PTTGC ทีÉเป็น Plant Buddy  หรืออยูใ่กลม้าเป็น FIT Team ไดท้นัที   

 

 

 

รูปทีÉ Ŝ โครงสร้างองคก์รระงบัเหตุฉุกเฉินระดบั ř   

แจ้ง EM 

(Shift Manager) ** 

ให้คําแนะนํา /ประสานงาน 
MC3 

FIT (Operation) 

(First Intervention Team) 
ECC S&E*** 

(Fire & Rescue Team) 
FIT (Q-SH-CM)**** 

(First Intervention Team) 

ศูนย์ 

สืÉอสาร 

OC 

(Shift Supervisor / Qualified Person)* 
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จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 13 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

5.4.2 โครงสร้างองคก์รตอบโตภ้าวะฉุกเฉินระดบั 2-3  

   

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ 
การแจง้เหตุและการสืÉอสารประสานงานดูขอ้มูลเพิÉมเติมในขอ้ Š.Ś.ř 

*โรงงานไม่มี Shift Supervisor ให้ Senor Operator  ทาํหนา้ทีÉ OC   

**ED สามารถกาํหนดให้ DM Plant Operation, Day Manager หรือผูท้ีÉไดร้ับมอบหมายทาํหนา้ทีÉ EM   

**โรงงานทีÉมี Shift Manager แต่ไม่มี Shift Supervisor หรือ Qualified Person ให้ Shift Manager หรือ  EM ปฏิบตัิหนา้ทีÉ OC แทน 

***กรณีมีเหตุฉุกเฉินระดบั ś กลุ่ม Q-SH-CM จะประกอบกาํลงัเป็น FIT Team (อาจเป็นหลายทีมแลว้แต่กรณี) เขา้ร่วมระงบัเหตุ 

****EMAG เกีÉยวขอ้งเฉพาะ PTTGC2,3,4,5,6,7,8  ทีÉมีการตกลงช่วยเหลือกรณีมีเหตุฉุกเฉิน  

MC3 ทาํหนา้ทีÉให้คาํแนะนาํ  ประสานงานและจดัการทรัพยากรทีÉจุดเกิดเหตุให้กบั OC  
 

รูปทีÉ ŝ โครงสร้างองคก์รตอบโตภ้าวะฉุกเฉินระดบั Ś-ś 

ผู้อํานวยการจังหวัด /ผู้อํานวยการอําเภอ 

ED 

(EVP/SVP of Affected Plant) 
CEO / PSD 

ผ่าน SEVP-U / SEVP-D 

ED Duty 

(Alternate VP of Affected Area) 
Emergency Duty Team / 24 hrs. 

(Altenate Plant ERT) 

EM 

(Shift Manager)** 

First Aid Team 

(First Aid / Triage 

Treatment / Transportation) 
OC 

(Shift Supervisor / Qualified Persons) *

ให้คําแนะนํา /ประสานงาน 

Team Leader (s) 
(Assigned to FIT) 

ECC S&E 

(Fire & Rescue Team) 
FIT (Operation) 

(First Intervention Team) 
FIT (Q-SH-CM) 

(First Intervention Team)*** 
Fire & Rescue, 

Support Teams 
EMAG**** 

รายงานเหตการณ์ 

เสนอจัดตัÊง CMC 

ศูนย์ 

สืÉอสาร 

MC3 

(Q-SH-CM 

Level 1 

Level 2 

Level 3 

แจ้ง 

CMC / CBC 

ECC 

Emergency Command Center 
ECC 

Emergency Command Center 

ศบก.จ./อ. 
ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ 
จังหวัด/หรือ อําเภอ  

ECC 

Emergency Command Center 

Command Post 

ทีÉสัÉงการ ณ จุดเกิดเหตุ 
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ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 14 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

5.4.3 สรุประดบัภาวะฉุกเฉิน 

ระดับ สรุปเกณฑ์กําหนดระดับภาวะฉุกเฉินและการปฏบิัต ิ ทรัพยากร คนและอุปกรณ์ 

1 

 

 

 ใชบุ้คลากรในกะเฉพาะของโรงงานทีÉเกิดเหตุ 

 ใชอุ้ปกรณ์ระงบัเหตุ และทรัพยากรต่างๆ ทีÉมีอยูใ่นพืÊนทีÉโรงงานทีÉเกิดเหตุ 

 ส่ง SMS แจง้กลุ่ม Duty Team, Plant ERT, GMC, CSR Team, SC-CB Team, F-CF Team, 

C-CG Team, SC-EX Team, CEO-RR,  H-OS-ER, C-LE-LC, C-LE-II, Q-SH, Q-SH-CM, 

VP1, ชุมชนใกลโ้รงงานโดย CSR 

 ส่งแฟกซ์แจง้ กนอ. (EMCC) และนิคมตน้สังกดั ( RIL, WHA, สทร.) ภายใน 10 นาที 

 ส่งแฟกซ์ (แรก) แจง้ ปตท.โดยศูนยส์ืÉอสาร 

 แจง้ Plant Buddy หรือ ECC S&E ให้เขา้มาสนบัสนุน 

 แจง้ ศูนยบ์ูรพา และให้มาทาํหนา้ทีÉควบคุมจราจรและจดบนัทึกทีÉ ECC ในช่วงแรก 

 แจง้โรงงานขา้งเคียงและชุมชนทีÉคาดว่าอาจไดร้ับผลกระทบ 

 แจง้โรงพยาบาล และสถานีตาํรวจกรณีมีเหตุทีÉเกีÉยวขอ้งและตอ้งประสานงาน 

พนกังานในกะของโรงงานทีÉเกิดเหตุ 
 

ใชอุ้ปกรณ์ระงบัเหตุของในโรงงานทีÉเกิดเหตุ และอาจมี
การเรียก FIT (Q-SH-CM) จาก Plant Buddy 

 

*Plant ทีÉไม่มี fire man team และรถดบัเพลิงให้เรียก
จาก ECC S&Eทนัที 

 

*พนกังานกะหน่วยงาน Q-SH-CM ศูนยบ์ูรพาไป
ช่วยเหลือบนัทึกขอ้มูลทีÉ ECC และประสานงาน
สนบัสนุนการระงบัเหตุฯ 

2  ใชบุ้คลากรในกะของโรงงานทีÉเกิดเหตุ 

 เรียกขอการสนบัสนุนจาก ECC S&E ทนัที 

 เรียกขอกาํลงัเสริมจากหน่วย FIT (Q-SH-CM) Plant  Buddy หรือโรงงานอืÉนใน GC 

 ใชอุ้ปกรณ์ระงบัเหตุของในโรงงานทีÉเกิดเหตุ สารดบัเพลิง และทรัพยากรณ์ภายในบริษทั 

 ส่ง SMS แจง้กลุ่ม Emergency Duty Team, Plant ERT, GMC, Q-SH-CM+Q-SH, 

SC-CB/SC-SR/C-CG/F-CF, VP1, ชุมชนใกลโ้รงงานโดย CSR  

 อาจมีการเรียก EMAG ทีÉจาํเป็นบางบริษทั 

 อาจเรียก Standby Teams (เช่น on-call maintenance, warehouse) แลว้แต่กรณี 

 ส่งแฟกซ์แจง้ กนอ. (EMCC) และนิคมตน้สังกดั ( RIL, WHA, สทร.) ภายใน 10นาที 

 โทรศพัทแ์จง้เทศบาลและปภ.จ.ระยองเพืÉอทราบ 

 ส่งโทรสารแจง้ ศูนยส์ืÉอสาร ปตท. (โดย SHE Co. Duty)  

 แจง้โรงงานขา้งเคียงและชุมชนทีÉคาดว่าอาจไดร้ับผลกระทบ (โดย SHE Co./SC-SR Co.) 

 แจง้โรงพยาบาล,  สาธารณสุขจงัหวดั (สสจ.) และสถานีตาํรวจกรณีมีเหตุทีÉเกีÉยวขอ้ง 

พนกังานในกะของโรงงานทีÉเกิดเหตุ 

เรียกขอกาํลงัเสริมจาก ECC S&E และจาก  

FIT (Q-SH-CM) จาก PTTGC อืÉนทีÉไม่ไดเ้กิดเหตุ  
 

ใชอุ้ปกรณ์ระงบัเหตุของในโรงงานทีÉ 
เกิดเหตุและอุปกรณ์สารดบัเพลิง ทรัพยากรภายใน
บริษทัและอาจมีการติดต่อรับการสนบัสนุนจาก 

EMAG บางบริษทัตามความจาํเป็น (เฉพาะโรงงานทีÉ
ตกลงช่วยเหลือกรณีเหตุฉุกเฉิน) 
 

เรียก Emergency Duty Team และ Plant ERT 

3 

 

 

 เรียกขอความช่วยเหลือระหว่างโรงงานในกะของ PTT GC Group 

 เรียกขอรถดบัเพลิงและพยาบาลจาก PTT GC อืÉน และ NPC S&E 

 เรียกพนกังานกะ off  (FIT-C), เวร Standby/ On-Call Team ของโรงงานทีÉเกิดเหตุ 

 ส่ง SMS เรียกกลุ่ม Emergency Duty Team, Plant ERT, GMC, Q-SH-CM+Q-SH,              

SC-CB/SC-SR/C-CG/F-CF, VP1,  

 ส่ง SMS แจง้กลุ่ม Community (ชุมชนใกลโ้รงงาน) ตามทีÉระบุ 

 ส่งแฟกซ์แจง้ กนอ. ให้ทราบการ ปรับระดบัฯ 

 แจง้ขอการสนบัสนุนจากเทศบาลเมืองมาบตาพุด / พร้อมกบัแจง้อาํเภอเมืองระยอง   

และแจง้ ปภ.จงัหวดัให้ทราบตามลาํดบั 

 แจง้ โรงพยาบาล, สาธารณสุขจงัหวดั (สสจ.),โรงเรียน, ชุมชน, วดั, โรงงานขา้งเคียง 

เฉพาะทีÉไดร้ับผลกระทบ 

เหตุฉุกเฉินขัÊนสูงสุดของโรงงาน 

-ระดมทรัพยากรระงบัเหตุฉุกเฉินของบริษทัฯ 

-เรียกขอรับการสนบัสนุนจาก EMAG 

(เฉพาะโรงงานทีÉตกลงช่วยเหลือกรณีเหตุฉุกเฉิน) 

-แจง้ขอการสนบัสนุนจากเทศบาล /และแจง้อาํเภอเมือง
ระยองให้ทราบตามลาํดบั (ระดบั 1 ของจงัหวดั) 

-แจง้ขอการสนบัสนุนจากภาครัฐอืÉนๆ ภายในจงัหวดั 

(ระดบั 2 ของจงัหวดั)  

 

ED เสนอ CEO/PSD ผา่น SEVP-U / SEVP-D 

 พิจารณาประกาศภาวะวิกฤตเพืÉอจัดตัÊง CMC 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 15 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

5.5 บทบาทหน้าทีÉ 
5.5.1 ตารางสรุปบทบาทหนา้ทีÉ 

ตําแหน่ง /  

Radio Call Sign 

ทําหน้าทีÉโดย 

 (ตามลาํดบั)  

ทีÉอยู่ ระดับภาวะฉุกเฉิน 

ทีÉเกีÉยวข้อง 

หน้าทีÉในภาวะฉุกเฉิน 

ผอ.จังหวัด 

 

ผูว้่าราชการจงัหวดัระยอง ศบก.จ. 

 

ระดบั 3โรงงาน, 

ระดบั 2 จงัหวดั 

- รับผิดชอบในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัในเขตจงัหวดั 

- จดัตัÊงศูนยบ์ญัชาการเหตุการณ์จงัหวดัเมืÉอเกิดสาธารณภยัขึÊน 

- ควบคุมและสัÉงการ เพืÉอจดัการสารธารณภยั 

ผอ.อําเภอ นายอาํเภอเมืองระยอง ศบก.อ ระดบั 3โรงงาน, 

ระดบั 1 จงัหวดั 

- รับผิดชอบในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัในเขตอาํเภอ 

- จดัตัÊงศูนยบ์ญัชาการเหตุการณ์อาํเภอเมืÉอเกิดสาธารณภยัขึÊน 

- ควบคุมและสัÉงการ เพืÉอจดัการสารธารณภยั 

ผอ.ท้องถิÉน 

 

นายก ทม.มาบตาพุด ศูนยป์ฏิบตัิ 

การฉุกเฉิน 

ทอ้งถิÉน 

ระดบั 3โรงงาน 

ระดบั 1 จงัหวดั 

- รับผิดชอบในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัในเขตทอ้งถิÉน 

(ตาํบล/เทศบาล) 

- จดัตัÊงศูนยป์ฏิบตัิฉุกเฉินทอ้งถิÉนเมืÉอเกิดสาธารณภยัขึÊน 

- ควบคุมและสัÉงการ เพืÉอจดัการสารธารณภยั 

ED 

 

1. EVP/ SVP สายงานทีÉ
เกีÉยวขอ้งของโรงงานทีÉเกิด
เหตุ หรือ  

2.VP ของโรงงานทีÉเกิดเหตุ 

หรือผูท้ีÉไดร้ับมอบหมายให้
ทาํหนา้ทีÉ ED 

ECC ของโรงงาน 

ทีÉเกิดเหตุ/ หรือ
ห้องควบคุมการ
ผลิต  

ระดบั 3 

 

 

ระดบั 2 

- เป็นผูส้ัÉงการสูงสุดของโรงงานในภาวะฉุกเฉินระดบั 2-3โดยจะ
เป็นผูใ้ห้ขอ้มูลแก่หน่วยงานทีÉมาร่วมปฏิบตัิการ/ผูบ้ญัชา การ
เหตุการณ์ของหน่วยงานราชการและสืÉอมวลชน 

- กาํหนดยทุธศาสตร์เชิงนโยบายในการเลือกแผนกลยทุธ์การระงบั
เหตุฉุกเฉินระดบั 2-3ให้ฝ่ายปฏิบตัิ 

-  มาอาํนวยการควบคุมดา้นการปฏิบตัิการของโรงงานทีÉเกิดเหตุและ
รับหนา้ทีÉ ED ต่อจาก ED Duty /VP Plant 

  - พิจารณาเสนอ CEO /PSD ผ่าน ผ่าน SEVP-U / SEVP-D เพืÉอ
จดัตัÊง CMC เมืÉอประกาศภาวะฉุกเฉินระดบั 3     และเดินทางไป 

CMC เมืÉอ CEO ให้จดัตัÊง CMC 

ED Duty 1.ผูบ้ริหารทีÉทาํหนา้ทีÉ ED

ตามตาราง Duty Rota 

2.Operation Co. หรือ 

Maintenance Co. (กรณีทีÉ ED 

Duty ยงัมาไม่ถึง)  

 

ECC ของโรงงาน 

ทีÉเกิดเหตุ 

ระดบั 2-3 - เป็นผูบ้ริหารของโรงงานในภาวะฉุกเฉินทุกระดบัจนกว่าส่งมอบ
หนา้ทีÉให้  ED หรือ VP โรงงานทีÉเกิดเหตุ 

- ทาํหนา้ทีÉ  ED เมืÉอ EVP/SVP หรือ VP โรงงานไม่อยู่ 
- อาํนวยการศูนยค์วบคุมเหตุฉุกเฉินของโรงงาน 

-   ED Duty กลุ่ม 1 รับผิดชอบพืÊนทีÉ GC6(REF) , GC7(BTF) , 

GC4(ARO1) , GC5(ARO2) , GC8(I-17) , Inter connecting , 

GC1(RO) , GC13(บ่อ16) 

-   ED Duty กลุ่ม 2 รับผิดชอบพืÊนทีÉ GC2(OLE1, OLE4) , 

GC3(OLE2,BV) , GC11(OLE3) , GC2 (HDPE2) , 

GC12(HDPE1) , GCS , GC11(LDPE, LLDPE1, LLDPE2) 

Inte
rทีÉเกิด

องโรงงานทีÉเกิดเหตุงโรงงานทีÉเกิดเหต
บมอบหมายใบมอบห
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al U

ฉินน
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น,,

จงัหวดัด
- รับผิดชอบในกรับผิดชอบ
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 16 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

ตําแหน่ง /  

Radio Call Sign 

ทําหน้าทีÉโดย 

 (ตามลาํดบั)  

ทีÉอยู่ ระดับภาวะฉุกเฉิน 

ทีÉเกีÉยวข้อง 

หน้าทีÉในภาวะฉุกเฉิน 

-   ED Duty กลุ่ม 3 รับผิดชอบพืÊนทีÉ PPCL, GCO, GCP, GLYCOL 

(EO, EG, EA), GGC, GC9 (Lab Center) 

Emergency 

Duty Team 

ผูท้ีÉทาํหนา้ทีÉตามตาราง 

Duty Rota (ตาม ขอ้ 8.3.1) 

 

ECC ของโรงงาน 

ทีÉเกิดเหตุ 

ระดบั 2-3 - เดินทางไปยงัศูนยค์วบคุมเหตุฉุกเฉินเมืÉอมีเหตุฉุกเฉินระดบั 2, 3    

และทาํหนา้ทีÉประสานงานและสนบัสนุนการระงบัเหตุตามหนา้ทีÉ
และตามทีÉ  ED สัÉงการ 

Plant ERT VP, กลุ่ม ผจ.ส่วน , Day 

Manager ทีÉเกีÉยวขอ้งกบั
โรงงานทีÉเกิดเหตุ (ตาม ขอ้ 

8.3.2) 

ECC ของโรงงาน 

ทีÉเกิดเหตุ / หรือ
ห้องควบคุมการ
ผลิต 

ระดบั Ś - 3 - เดินทางมาทาํหนา้ทีÉประสานงานและสนบัสนุนการระงบัเหตุ
ฉุกเฉินโดยรับหนา้ทีÉ ต่อจาก Emergency Duty Team เมืÉอมีเหตุ
ฉุกเฉินระดบั 2, 3 (ถา้มาได)้ 

- ช่วยเหลือแนะนาํดา้นกลยทุธ์และประสานงานการสนบัสนุนการ
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

- ช่วยเหลือดา้นเทคนิคและการปฏิบตัิการของพนกังานกะเมืÉอเกิด
เหตุฉุกเฉิน 

- ประสานงานหน่วยงานตรวจสอบอุปกรณ์ /วิศวกรรมและ
บาํรุงรักษา / services / warehouse ทีÉ standby  

- จดักาํลงัสับเปลีÉยน EM, OC และ FIT และ Field Operation Shift 

Staff  

- จดักาํลงัเสริมการระงบัเหตุ (FIT-C) กรณีเหตุยืดเยืÊอ 

Operation Co. 1.DM Plant Operation   

2.DM Asset Utilization 

3.DM Plant Technical  

4.Day Manager   

5.Operation ทีÉอยูเ่วร 

   ตามตาราง Duty Rota 

ECC ของโรงงาน 

ทีÉเกิดเหตุ  

(บางกรณีอาจ 

ไปทีÉห้องควบ 

คุมการผลิต) 

ระดบั2-3 - ช่วยเหลือแนะนาํ EM ในการควบคุมการปฏิบตัิการของโรงงานใน
ภาวะฉุกเฉินเพืÉอลดการรัÉวไหล/ หยดุการรัÉวไหล 

 *ติดต่อวิทยุตอบโต้กับ EM เพืÉอรับทราบข้อมูลเหตุการณ์ และ
สถานการณ์ของเหตุภาวะฉุกเฉินและการสนบัสนุนทีÉตอ้งการเพืÉอ
ถ่ายทอดขอ้มูลให้กบั ED และ Emergency Duty Team หรือ Plant 

ERT  

-   ติดต่อเรียกพนกังานฝ่ายปฏิบตัิการ Day Staff หรือ Off-Shift มาทาํ
หนา้ทีÉเป็นกาํลงัสาํรอง (FIT-C) กรณีเหตุฉุกเฉินระดบั 3  

 -   แจ้งหน่วยงานในสายงาน MCS ทีÉ เกีÉยวข้องให้ทราบเกีÉยวกับ
ผลกระทบทีÉมีแผนการจดัซืÊอ-จดัส่งผลิตภณัฑ ์ 

SHE Co.  1.SHE Engineers โรงงานทีÉ
เกิดเหตุ 

2.SHE Engineer ทีÉอยูเ่วรตาม
ตารางเวรของพืÊนทีÉ 
3.SHE Engineer ทีÉอยูเ่วรตาม
ตารางเวรขา้มพืÊนทีÉ 
 

ECC ของโรงงานที
เกิดเหตุ 

ระดบั 1-2-3 -   SHE ทีÉอยูเ่วรตามตาราง เขา้มาสนบัสนุนตัÊงแต่ระดบั 1 

-   ให้คาํแนะนาํขอ้มูลดา้นเทคนิคความปลอดภยัและสิÉงแวดลอ้ม  

- สนบัสนุนอุปกรณ์ดา้นความปลอดภยั 

- ตรวจสอบและประเมินผลกระทบดา้นสิÉงแวดลอ้ม 

- แจง้โรงงานขา้งเคียงกรณีทีÉอาจมีผลกระทบไปถึง 

- แจง้ศูนยส์ืÉอสาร ปตท. (ส่งแฟกซ์แจง้ตามแบบฟอร์ม ขอ้ Š.Ś.4) 

-   ติดต่อเรียก SHE Duty ทัÊง 3  คน / SHE Engineers ของโรงงานทีÉ
เกิดเหตุฯ หรือจากส่วนกลางให้เขา้มาสนบัสนุนในเรืÉองต่าง ๆ 

ดงันีÊ    1) ให้ทาํหนา้ทีÉทีÉ Triage Area ตามแผน Medical 

Emergency Plan  และแผนพิทกัษร์ะยอง 2) ให้ทาํหนา้ทีÉอืÉน ๆ เช่น 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 17 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

ตําแหน่ง /  

Radio Call Sign 

ทําหน้าทีÉโดย 

 (ตามลาํดบั)  

ทีÉอยู่ ระดับภาวะฉุกเฉิน 

ทีÉเกีÉยวข้อง 

หน้าทีÉในภาวะฉุกเฉิน 

ออกตรวจประเมินผลกระทบดา้นสิÉงแวดลอ้ม 3)  ให้บนัทึก
เหตุการณ์บนบอร์ด และ EIMS / electronic form   

MC 

(MC1, MC2, 

MC3) 

 

1.DM SHE (MC1) 

2.DM Q-SH-CM 

2.ERS Supervisor (MC2) 

3.ERS Chief (MC3) 

4.ER ทีÉอยูเ่วรตามตาราง 

Duty Rota,  

DM Q-SH-CM และ Q-SH-

CM Staff ทีÉเรียกเขา้มาเสริม 

 

 

1.ECC ของ 

โรงงานทีÉเกิดเหตุ 

2.Contact point  

3.Command Post  

จุดรวม 

อุปกรณ์และ
ทรัพยากรใกล ้

ทีÉเกิดเหตุ  

ทีÉ OC กาํหนด  

ระดบั 1-2-3 - ER ทีÉอยูเ่วรตามตารางให้เขา้มาสนบัสนุนตัÊงแต่ระดบั 1 

-   ทาํหนา้ทีÉเป็น Mutual Aid Coordinator (MC1) และให้คาํแนะการ
จดัการภาวะฉุกเฉินและการระงบัเหตุฯ ทีÉ ECC  

- ประสานงานกบัทีมสนบัสนุนต่าง ๆ ทัÊงภายในและภายนอก ทีÉเขา้
มาสนบัสนุน (MC2) 

- ช่วยเหลือแนะนาํ  EM, OC ในดา้นกลยทุธ์และการควบคุมการ
ปฏิบตัิต่าง ๆ ในการระงบัเหตุ และการใชอุ้ปกรณ์ระงบัเหตุ 
(MC3) 

- ทาํหนา้ทีÉเป็น Staging officer เพืÉอควบคุม จดัระเบียบอุปกรณ์และ
ทรัพยากรต่าง ๆ ทีÉส่งไปสนบัสนุนยงัทีÉเกิดเหตุ (MC3) 

- จดบนัทึกการรับและจ่ายทรัพยากรให้กบั OC เพืÉอไปใชใ้นการ
ระงบัเหตุ  

- ประสานการปฏิบตัิกบั OC, EM, และ MC1, MC2, MC3 

Maintenance 

Co. 

1.DM Maintenance  

  ของพืÊนทีÉเกิดเหตุ 

2.ผูท้าํหนา้ทีÉ Maintenance  

   Coordinator ตามตาราง  

   Duty Rota 

ECC ของโรงงานที
เกิดเหตุ 

ระดบั 2-3 - ประสานงานการสนบัสนุนการซ่อมบาํรุงในดา้นกาํลงัคน 

เครืÉองมือ อุปกรณ์ วสัดุอุปกรณ์เครืÉองจกัรกลในการระงบัเหตุ  
- ประสานงานกบัหน่วยงานวิศวกรรมและ/หรือตรวจสอบอุปกรณ์
เพืÉอให้ขอ้มูลดา้นเทคนิคของเครืÉองจกัร และอุปกรณ์ 

Services Co. 1.ผูท้าํหนา้ทีÉ Services  

  Coordinator ตามตาราง  

   Duty Rota 

 

ECC ของโรงงานที
เกิดเหตุ 

ระดบั 2-3 - ประสานงานการสนบัสนุนดา้นการบริการ (General 

Administration) อาหาร นํÊาดืÉม สถานทีÉ ยานพาหนะ อุปกรณ์
สืÉอสาร/ ICT วสัดุอุปกรณ์สาํนกังานและอืÉน ๆ ทีÉจาํเป็นสาํหรับ
การสนบัสนุนการควบคุมเหตุฉุกเฉิน 

HR Co.  1. ผูท้าํหนา้ทีÉ HR  

   Coordinator ตามตาราง 

   Duty Rota /ทีม HR 

ECC ของโรงงาน 

ทีÉเกิดเหตุ 

ระดบั 2-3 - ประสานงานการให้ความช่วยเหลือดา้นการบริหารงานบุคคล การ
ให้ความช่วยเหลือ ติดต่อประสานงานกบัญาติผูบ้าดเจ็บ ให้ขอ้มูล
ดา้นบุคคลและสวสัดิการ 

CSR Co. 

 

1.ผูท้าํหนา้ทีÉ CSR  

Coordinator ตามตารางDuty 

Rota / ทีม CSR 

 

ECC ของโรงงานที
เกิดเหตุ 

ระดบั 2-3 -   CSR Co. ทีÉเขา้เวรให้เขา้มาสนบัสนุนตัÊงแต่ระดบั 1 

- ประสานงานกบัชุมชนต่าง ๆ ทีÉคาดว่าจะไดร้ับผลกระทบเพืÉอ
ติดตามสถานการณ์ แจง้ขอ้มูลและให้คาํแนะนาํ 

- ประสานงานกบักลุ่ม CSR ทีÉให้การช่วยเหลือชุมชน และ
ประเมินผลกระทบกบัชุมเพืÉอแจง้ให้กบั ED/ ED Duty 

-   ตอ้นรับชุมชน  

SC-CB Co. 1.ผูท้าํหนา้ทีÉ SC-CB 

Coordinator ตามตาราง 

Duty Rota  

1.ECC ของโรงงาน
ทีÉเกิดเหตุ 

2.ศูนยป์ระชา 
สัมพนัธ์ 

ระดบั 2-3 - ประสานงานดา้นการประชาสัมพนัธ์  
- ตอ้นรับสืÉอมวลชน  

- จดัเตรียมขอ้มูลในการแถลงข่าว 

- รับผิดชอบในการจดัตัÊงศูนยป์ระชาสัมพนัธ์ 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 18 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

ตําแหน่ง /  

Radio Call Sign 

ทําหน้าทีÉโดย 

 (ตามลาํดบั)  

ทีÉอยู่ ระดับภาวะฉุกเฉิน 

ทีÉเกีÉยวข้อง 

หน้าทีÉในภาวะฉุกเฉิน 

2.ทีม SC-CB ทีÉเรียกเขา้มา
เสริม 

- สรุปคาํถามหรือขอ้มูลทีÉสืÉอสนใจให้กบั ED / ED Duty 

Marines Co. ผูท้าํหนา้ทีÉ Marines 

Coordinator ตามตาราง Duty  

ECC ของ REF 

หรือ BTF  

ระดบั 2-3 - ให้คาํแนะนาํและประสานงานการสนบัสนุนการควบคุมเหตุ
ฉุกเฉินทีÉมีความเกีÉยวขอ้งกบั Jetties และ SPM  

P-T Co. ผูท้าํหนา้ P-T Duty ตาม
ตาราง Duty Rota 

 

1. ECC ของ
โรงงาน 

ทีÉเกิดเหตุ  

2.จุดทีÉเกิด 

เหตุกรณีทีÉ 
ทีÉเกีÉยวกบัแนวท่อ 

ระดบั 1-2-3 - - ให้คาํแนะนาํกบั ED กรณีเหตุฉุกเฉินทีÉเกีÉยวกบั pipeline 

- -ประสานงานกบัลูกคา้ เจา้ของรถบรรทุกผลิตภณัฑ์ และ
ชุมชนทีÉอยูใ่กลจุ้ดเกิดเหตุ 

-  

ศูนย์สืÉอสาร
ประจําพืÊนทีÉ 

1. พนกังาน Q-SH-CM 

2. ผูท้าํหนา้ทีÉประจาํศูนย ์

   สืÉอสาร / ECC 

ECC / ศูนย ์

สืÉอสารของโรงงาน
 

ระดบั 1-2-3 - รับแจง้เหตุ และติดต่อประสานงานตามทีÉไดร้ับแจง้จาก EM, OC 

และEmergency Duty Team หรือ Plant ERT 

- บนัทึกขอ้มูลเหตุการณ์ และการแจง้เหตุผา่นระบบ EIMS 

-   ส่งแฟกซ์รายงานเหตุการณ์ แจง้ กนอ. และนิคมฯ ตน้สังกดัภายใน 

10 นาทีหลงัจากทีÉรับอนุมตัิขอ้ความจาก EM  

ผู้จดบันทึก 

เหตุการณ์ 

1.พนกังาน Q-SH-CM  

2.เจา้หนา้ทีÉสืÉอสาร / ผูท้าํ
หนา้ทีÉทีÉ ECC ทีÉไดร้ับ
มอบหมาย 

3. SHE Co. / SHE พืÊนทีÉ 

ECC / ศูนย ์

สืÉอสารของ 

โรงงาน 

ระดบั 1-2-3 - จดบนัทึกเหตุการณ์ให้ถูกตอ้ง สัÊน กระทดั จดัเจน 

- แจง้ EM, หรือ ED เมืÉอมีเหตุการณ์หรือการเปลีÉยนแปลงทีÉสาํคญั 

- ดูแลและจดบนัทึกขอ้มูลบน Emergency Status Board, EIMS ให้
ถูกตอ้งทนัสมยัตลอดเวลาทีÉเกิดเหตุ 

EM 1.Shift Manager /Plant 

2.DM Plant Operation หรือ   

  Day Manager  

3.ผูท้ีÉไดร้ับหมายสาํหรับ 

  พืÊนทีÉอาคารอาํนวยการ เช่น  

  Building Supervisor,   

H-GA-BM หรือ Q-SH-CM 

ห้องควบคุม 

การผลิต / ECC 

ระดบั 1-2-3 - เป็นผูบ้ญัชาการเหตุการณ์ของโรงงานหรือพืÊนทีÉทีÉเกิดเหตุ 

- ตดัสินใจเลือกระดบัภาวะฉุกเฉิน 

- กาํหนดเป้าหมายและแผนกลยทุก์ารควบคุมเหตุฉุกเฉินร่วมกบั 

OC และสัÉงการควบคุมเหตุฉุกเฉิน 

SM  อืÉนๆ   

 

Shift Manager ของโรงงาน
อืÉน ๆ ทีÉไม่ไดเ้กิดเหตุ 

โรงงาน 

ทีÉปฏิบตัิงาน 

ตามปกติ  

ระดบั 1-2-3 - เฝ้าฟังหรือติดตามเหตุการณ์ และแจง้ให้ FIT Team, Fire Truck 

Driver ของโรงงานเตรียมการให้การสนบัสนุนเมืÉอมีการร้องขอ
โดยเร็ว 

OC Shift Supervisor/ Senior 

Operator / Qualified Persons 

ของพืÊนทีÉทีÉไดร้ับผลกระทบ / 

หรือพนกังานQ-SH-CM 

ไดร้ับมอบหมายจาก ED 

ทีÉเกิดเหตุ ระดบั 1-2-3 -   ควบคุมสัÉงการการปฏิบตัิ ณ ทีÉเกิดเหตุ 

- สัÉงการการช่วยชีวิต 

- เลือกเทคนิคการดบัเพลิงร่วมกบั EM 

- สัÉงการควบคุมการระงบัเหตุ 

 

มค
- ให้คาํแห้คํ
-ประสานงาะสา
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 19 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

ตําแหน่ง /  

Radio Call Sign 

ทําหน้าทีÉโดย 

 (ตามลาํดบั)  

ทีÉอยู่ ระดับภาวะฉุกเฉิน 

ทีÉเกีÉยวข้อง 

หน้าทีÉในภาวะฉุกเฉิน 

FIT-A /  

FIT Team 

-OC จากหน่วยทีÉเกิดเหตุ 

-Team Leader 

- FIT member 

- Fire Truck Drivers 

ทีÉเกิดเหตุ 

 

ระดบั 1-2-3 - ใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิงหรืออุปกรณ์อืÉนเขา้ระงบัเหตุ 
- Contain Incident /จาํกดัการลุกลามขยายตวัของเหตุการณ์ 

- ช่วยเหลือผูป้ระสบเหตุ 

- ปฏิบตัิหนา้ทีÉในการระงบัเหตุอืÉนๆ ตามคาํสัÉง OC / EM 

Team Leader / 

Team A, B, C….  

-Team Leader A จากหน่วยทีÉ
เกิดเหตุ (Operator อาวุโส) 

-Team Leader อืÉนเลือกจาก 

FIT ทีÉไดร้ับมอบหมายจาก 

OC 

- หรือพนกังานหน่วยงาน      

Q-SH-CM 

ทีÉเกิดเหตุ ระดบั 1-2-3 รับคาํสัÉงจาก OC และประสานงานกบัทีมปฏิบตัิ นาํทีม 

เขา้ระงบัเหตุตามเป้าหมายทีÉ OC กาํหนด เช่น  

- ช่วยเหลือ/คน้ผูป้ระสบภยั และอพยพคนออกนอกพืÊนทีÉ 
- ฉีดนํÊาหล่อเยน็อุปกรณ์ ควบคุมเปลวไฟป้องกนัความเสียหาย 

- ใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิงควบคุมเพลิง หรือหยดุการรัÉวไหล 

-   ใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิงเขา้ดบัเพลิงตามแผนทีÉกาํหนด 

FTD-1  

(Driver 1) 

Fire Truck Driver ของ ECC 

S&E คนัทีÉ 1 

-สถานีดบัเพลิง 

-ทีÉเกิดเหตุ 

ระดบั 1-2-3 - รับคาํสัÉงจาก OC นาํรถดบัเพลิงไปยงัทีÉเกิดเหตุ 

- ควบคุมการใชร้ถดบัเพลิงตามคาํสัÉงของ OC 

FTD-2, 3, … 

(Driver 2, 3, …) 

Fire Truck Driver ของ ECC 

S&E คนัทีÉ 2, 3, … 

-สถานีดบัเพลิง/ 

-ทีÉเกิดเหตุ 

ระดบั 1-2-3 - รับคาํสัÉงจาก OC นาํรถดบัเพลิงไปยงัทีÉเกิดเหตุ หรือทาํหนา้ทีÉอืÉน
ตามทีÉ OC มอบหมาย  

-   ควบคุมการใชร้ถดบัเพลิงตามคาํสัÉงของ OC 

Field Operators 

On Shift 

พนกังานฝ่ายปฏิบตัิการทีÉ
ไม่ไดเ้ป็น FIT ขณะทีÉ 
กาํลงัเขา้กะทุกคนทีÉอยูใ่น 

Field  

 

 

 

 

หน่วยปฏิบตัิ 

การตามทีÉได ้

รับมอบหมาย 

ตามปกติ 

ระดบั 1-2-3 - เปิด Fixed Monitor, Water Spray หรือใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิงประจาํ
ทีÉอืÉนๆ เพืÉอระงบั ยบัยัÊงความรุนแรงของเหตุการณ์ตามความ
เหมาะสมในระยะแรกทีÉเกิดเหตุ 

- สัÉงปิดหรือควบคุมการปิดวาลว์เพืÉอหยุดหรือควบคุมการไหลของ
ผลิตภณัฑไ์ม่ให้ออกไปทีÉจุดทีÉมีการรัÉวไหล 

- ควบคุมอุปกรณ์การผลิตโดยประสานงานกบั Panel Man, หรือ
ตามคาํสัÉงของ OC และ EM ให้เป็นไปตาม Emergency Procedure, 

หรือการตดัแยกระบบ  

- ควบคุมการทาํงานของอุปกรณ์การผลิตให้ปลอดภยั และเสียหาย
นอ้ยทีÉสุด 

- ช่วยเหลือ FIT,ใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิงประจาํทีÉ, ลดการรัÉวไหล 

FIT-B กาํลงัพลภายในกะซึÉงเป็น
พนกังาน ECC S&E, FTD 

และพนกังานของหน่วย งาน 

Q-SH-CM ของพืÊนทีÉอืÉนทีÉ
ไม่ไดเ้กิดเหตุ  

สถานดบัเพลิง 

/ทีÉเกิดเหตุ 

ระดบั 2-3 - เป็นกาํลงัพลทีÉช่วยเหลือ FIT-A ทาํหนา้ทีÉ Contain incident 

ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั (การ RESCUE ควรทาํในลาํดบัแรกโดย 

FIT-A) กรณีเกิดการบาดเจ็บ / โรงงานไดร้ับความเสียหายมาก ให้ 

FIT-B เป็นลกูทีมให้กบั FIT-A (FIT-A จะทาํหนา้ทีÉเป็น Team 

Leader) และอืÉน ๆ ตามคาํสัÉง OC/ Team Leader 

FIT-C พนกังานฝ่ายปฏิบตัิการ  

กะ off ของโรงงานทีÉเกิดเหตุ 

สถานดบัเพลิง 

/ทีÉเกิดเหตุ 

ระดบั 3 - เป็นกาํลงัพลหลกัทีÉมาสนบัสนุน / ทาํหนา้ทีÉแทนหรือสลบั กบั 

FIT-A และ FIT B เมืÉอสถานการณ์มีความรุนแรงในระดบั 3  

- เดินทางมารายงานตวัทีÉ ECCโรงงานทีÉเกิดเหตุเมืÉอเรียก 

First Aid Team -ทีมพยาบาลประจาํโรงงาน -ห้องพยาบาล 

-ทีÉรับผูบ้าดเจ็บ 

ระดบัř-2-3 - ให้การปฐมพยาบาล การช่วยชีวิต คดักรองและส่งต่อผูป้ระสบภยั
ไปยงัโรงพยาบาล 
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ตําแหน่ง /  

Radio Call Sign 

ทําหน้าทีÉโดย 

 (ตามลาํดบั)  

ทีÉอยู่ ระดับภาวะฉุกเฉิน 

ทีÉเกีÉยวข้อง 

หน้าทีÉในภาวะฉุกเฉิน 

พยาบาล /

รถพยาบาล 

-SHE Engineers ทีÉมา
สนบัสนุนตามแผน Medical 

Emergency Plan 

-Triage Area - ดูแลรักษาเบืÊองตน้และปฐมพยาบาลผูป้ระสบภยั 

- บนัทึกและรายงานขอ้มูลเกีÉยวกบัผูบ้าดเจ็บไปยงั HR Coordinator 

หรือ ECC ทราบโดยทางโทรศพัท์ 
-   แจง้ขอ้มูลการส่งต่อผูป้ระสบภยัให้ HR Coordinator ทราบ 

Support 

Teams อืÉน ๆ 

ผูท้ีÉถูกเรียกโดย Duty Team 

หรือ Plant ERT ทีÉเกีÉยวขอ้ง
กรณีมีเหตุฉุกเฉินระดบั 3 

ECC หรือ 

สถานีดบัเพลิง 

ทีÉเกิดเหตุ 

ระดบั3 - เดินทางไปยงัโรงงานทีÉเกิดเหตุเมืÉอถูกเรียก  

-   รายงานตวัต่อ ED, หรือผูท้ีÉ ED มอบหมาย ทีÉ ECC ของโรงงานทีÉ
เกิดเหตุ 

Area Warden Area Warden ทีÉไดร้ับมอบ
มอบหมาย 

พืÊนทีÉรับผิด 

ชอบและจุดรวม
พล 

ระดบั 1-2-3 - ตรวจสอบพืÊนทีÉปฏิบตัิงาน / สาํนกังานและห้องต่าง ๆ ทุกห้อง ให้
ผูท้ีÉอยูใ่นพืÊนทีÉรับผิดชอบอพยพออกจากอาคารให้หมดเมืÉอมีเหตุ
ฉุกเฉินกบัอาคารหรือเหตุทีÉตอ้งมีการอพยพ  

-   หรือดูแลให้อยูใ่นอาคารตามคาํสัÉงของ  EM (กรณีมีก๊าซพิษรัÉว) 

Assembly 

Controller 

Area warden อาวุโส / ผู ้ทีÉ
ไดร้ับมอบหมาย 

พืÊนทีÉรับผิด 

ชอบและจุดรวม
พล 

ระดบั 1-2-3 - ควบคุมและจดัระเบียบการปฏิบตัิทีÉจุดรวมพล 

 - ตรวจสอบผลการนบัยอดบุคคลของหวัหนา้งานแต่ละกลุ่มและ
แจง้ผลสรุปการตรวจนบัจาํนวนไปยงั ECC (แจง้ MC1 หรือศูนย์
สืÉอสาร) 

-   ติดตามสถานการณ์/ขอ้มูลภาวะฉุกเฉินและขอ้แนะนาํการปฏิบตัิ 

เพืÉอแจง้ให้ผูท้ีÉอยูใ่นจุดรวมพลทราบ หรือดูแลให้อยูใ่นอาคารตาม
คาํสัÉงของ  EM (กรณีมีก๊าซพิษรัÉว) 

Fire Runner Security, SSB หรือผูท้ีÉ  
Q-SH-CM Staff /MC 

มอบหมาย 

Contact Point 

 

ระดบั 2-3 - ประสานงานและนาํทีมสนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอกจาก จุด 

Contact Point  พาเขา้ไปรายงานตวักบั OC ทีÉจุดเกิดเหตุ หรือ 

MC3 

Security 

(Guards) 

หน.ชุด รปภ.และ 

พนกังาน รปภ. 

จุดควบคุม 

การเขา้ออก 

ทีÉรับผิดชอบ 

ระดบั1-2-3 - ปิดกัÊนทางเขา้พืÊนทีÉเกิดเหตุ ห้ามผูไ้ม่เกีÉยวขอ้งเขา้ไปในพืÊนทีÉเกิด
เหตุยกเวน้ทีมระงบัเหตุฉุกเฉินและผูเ้กีÉยวขอ้ง 

- แนะนาํให้พนกังานและผูร้ับเหมาในพืÊนทีÉเกิดเหตุอพยพออกไป
รวมทีÉจุดรวมพลทีÉปลอดภยั 

- ควบคุมการจราจร / อาํนวยความสะดวกให้รถฉุกเฉิน 

ศูนยบ์ูรพา 
(Central 

Security) 

ERS Technicians GC2 Fire Station ระดบั1-2-3 - ส่ง FAX แจง้ต่อกนอ. ภายใน řŘ นาที และเป็น Center หลกัใน
การรับและแจง้เหตุกรณีเกิดเหตุหลายกรณีพร้อมกนั 

- รับและแจง้ขอ้มูลกรณีเกิดเหตุภายนอกโรงงาน รวมถึงการรับและ
แจง้เหตุฯเฉพาะกลุ่มบริษทัลูกทีÉไดร้ับผลกระทบเท่านัÊน 

- รวบรวมขอ้มูลสถานการณ์ทัÊงหมดและอพัเดทขอ้มูลให้กบั Q-SH-

CM, SHE Area Manager, Q-SH-DM, Q-SH ผา่นระบบ Line หรือ
โทรศพัท์ 

SC-EX SC-EX-SE, SC-EX-PL ECC ของโรงงาน
ทีÉเกิดเหตุ 

ระดบั 2-3 - ประสานงานติดต่อหน่วยงานราชการทีÉเกีÉยวขอ้ง อาทิเช่น กนอ. 

เทศบาล กรมควบคุมมลพิษ เป็นตน้ 

- อาํนวยความสะดวกต่อหน่วยงานราชการทีÉเขา้มาติดต่อ 

IntSSBSSB หรือผูท้ีÉหรือผูท้ีÉ
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5.5.2 การทาํหนา้ทีÉของ Emergency Duty Team และ Plant ERT 

ขอ้ปฏิบตัิในการทาํหนา้ทีÉของ  Emergency Duty Team และ Plant ERT  กาํหนดไว้
ดงันีÊ  
1) Emergency Duty Team และ Plant ERTจะถูกเรียกเมืÉอมีเหตุฉุกเฉินระดบั 2 และ 3  

2) Emergency Duty Team เป็นเวรพร้อมตลอด 24 ชัÉวโมง ปฏิบตัิหน้าทีÉตัÊงแต่เวลา 
08.00 น.ของวนัศุกร์ ถึง เวลา 08.00 น.ของวนัศุกร์ในสัปดาห์ต่อไป และตอ้งอยู่ใน
ระยะทีÉสามารถเดินทางมาถึงโรงงานไดภ้ายในไม่เกิน 1 ชัÉวโมง รายละเอียดตาม
ขอ้กาํหนด  บริษทัฯ  ว่าดว้ยเรืÉองเงินช่วยเหลือค่ารอเรียกปฏิบตัิงานฉุกเฉิน (On 

Duty และ On Call) พ.ศ. 2556 

3) เมืÉอถูกเรียกใหป้ฏิบตัิดงันีÊ  
 ให ้Emergency Duty Team ไปรายงานตวัทีÉ ECC ทนัที 

 ให้ Plant ERT ไปรายงานตัวทีÉ ECC เพืÉอรับหน้าทีÉต่อจาก  Emergency Duty 

Team (หากมาได)้ 

 เมืÉอ Plant ERT มาถึง ECC ให้ Emergency Duty Team สายงานดา้นเทคนิค ทีÉ
ไม่ใช่เจา้ของพืÊนทีÉ  ส่งมอบหนา้ทีÉให้กบั Plant ERT และให้อยู่ช่วยเหลือ Plant 

ERT จนกวา่สถานการณ์ภาวะฉุกเฉินจะคลีÉคลาย 

ดูรายละเอียดหนา้ทีÉของ Emergency Duty Team และ Plant ERT เพิÉมเติมในภาคผนวก 6.3 

5.6 การปฏิบัติของผู้ทีÉไม่เกีÉยวข้องกบัระงับเหตุฉุกเฉิน 

พนักงาน ผูร้ับเหมา ผูม้าติดต่อ และผูไ้ม่เกีÉยวขอ้งอืÉนๆ เมืÉอไดย้ินสัญญาณแจง้เหตุฉุกเฉิน ให้
ปฏิบตัิดงันีÊ  

 ปฏิบตัิตามคาํสัÉงของ EM จากการประกาศแจง้ทางวิทยหุรือประกาศเสียงตามสาย  

 กรณีมีคาํสัÉงอพยพ ใหไ้ปยงัจุดรวมพลและรายงานตวัต่อหัวหนา้งานหรือผูค้วบคุมของ
กลุ่ม 

 ทีÉจุดรวมพล ให้ปฏิบตัิตามคาํแนะนาํของ Assembly Controller และเจา้หน้าทีÉจากทีม
ระงบัเหตุฉุกเฉิน (Emergency Response Team) ซึÉ งฟังคาํสัÉงจากการประกาศแจ้งทาง
วิทยหุรือประกาศเสียงตามสายทีÉใหค้าํแนะนาํการปฏิบตัิ  

 ในกรณีทีÉเป็นเหตุฉุกเฉินระดบั 3 อาจมีความจาํเป็นตอ้งอพยพไปยงัพืÊนทีÉทีÉปลอดภยั 

โดยให้ผูท้าํหนา้ทีÉ Service Co. ทีÉ ECC ทาํหนา้ทีÉประสานงานรถบสัมารับทีÉจุดรวมพล

4 ชัÉวโโมมง
งวนัศุกร์ในสัปดาหนศุกร์ในสัป

นไดภ้ายในไม่เกินไดภ้ายในไม่
องเงินช่วยเหลือค่าช่วยเหลื

556
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เมืÉอตรวจเช็ครายชืÉอเสร็จแลว้ให้ขึÊนรถบสัอพยพไปทีÉศูนยร์าชการจงัหวดัระยองหรือ
สถานอืÉนตามทีÉศูนยค์วบคุมเหตุฉุกเฉินกาํหนด 
 

5.7 ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency Command Center, ECC) 

ให้โรงงานในกลุ่มบริษทัฯ กาํหนดสถานทีÉทีÉใชเ้ป็น ECC ตามความเหมาะสมของแต่ละพืÊนทีÉ    
ในกรณีทีÉไม่สามารถเขา้ไปใช้ ECC ตามทีÉกาํหนดไวไ้ด้ ให้ผูท้าํหน้าทีÉ EM เป็นผูพ้ิจารณา
กาํหนดทีÉตัÊง ECCโดยพิจารณาผลกระทบจากเหตุการณ์ ความรุนแรงและทิศทางลม  และ
ประกาศแจง้ เมืÉอเป็นภาวะฉุกเฉินระดบัทีÉ 2 หรือ 3   
 

ECC เป็นศูนยก์ลางในการสัÉงการ ติดต่อประสานงานระงบัเหตุฉุกเฉิน ให้จดัเตรียมอุปกรณ์
ต่าง ๆ ทีÉจาํเป็นใหม้ีไวพ้ร้อมใชต้ามตารางใน ผนวก 6.10 
 

5.8 แนวทางการปฏิบัติเพืÉอควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Generic Strategies and Tactics for Incident 

Control)  

การควบคุมเหตุการณ์ในช่วงแรกเพืÉอจาํกัดขอบเขตไม่ให้ลุกลามหรือเสียหายเพิÉมมากขึÊน 

(Contain the Incident) จะควบคุมเหตุการณ์โดย FIT Team ของโรงงานทีÉเกิดเหตุ  
 

การเตรียมความพร้อมระงับเหตุฉุกเฉิน ให้ Q-SH-CM ประจาํพืÊนทีÉ ประสานงานกับฝ่าย
ปฏิบตัิการประเมินความเสีÉยง และจดัทาํแผนระงบัเหตุ (pre incident plan ) และจดัให้มีการ
ฝึกซ้อมตามความเหมาะสม  โดยพิจาณาใช้แนวทางการกาํหนดกลยุทธ์และเทคนิคทัÉวไปการ
ระงบัเหตุ ตามความเหมาะสม ดงันีÊ  
 

5.8.1  กรณีเกิดเหตุเพลิงไหม ้

1) ฉีดนํÊาหล่อเยน็ป้องกนัโครงสร้าง อุปกรณ์หรือถงัขา้งเคียง 

2) หยดุหรือลดการรัÉวไหลของเชืÊอเพลิง ปิดกัÊน ตดัแยกระบบ หรือ bypass อุปกรณ์ทีÉรัÉว 

3) หากจาํเป็นให้พิจารณา Shutdown ระบบ/ เครืÉองจกัร/อุปกรณ์ ลดความดนัเพืÉอลดการ
รัÉวไหล  

4) ทาํการดบัไฟในกรณีทีÉสามารถดบัได ้โดยใชส้ารดบัเพลิงทีÉเหมาะสมกบัเชืÊอพลิง 

5) กรณี pool fire  ให้ใชโ้ฟมฉีดคลุมผิวหนา้ของสารเชืÊอเพลิง และตดัแยกระบบเพืÉอหยุด
การรัÉวไหล โดยหลีกเลีÉยงการใชน้ํÊาฉีดทาํลาย foam blanket 

6) ในกรณีแก๊สไวไฟรัÉวไหลและติดไฟ เช่น LPG ใหห้ยดุการรัÉวไหลใหไ้ดก้่อนการดบัไฟ  

7) ใชน้ํÊาฉีดควบคุมเปลวไฟสาํหรับกรณีทีÉเป็น pressure fire 

้ ให้ผูท้าํหน้ให้ผูท้าํห
การณ์ ความรุนแรงณ์ ความรุนแ
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 24 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

5.8.2 กรณีทีÉมีการรัÉวไหลของก๊าซหรือสารไวไฟ 

1) ปิดกัÊนพืÊนทีÉห้ามคนเขา้ไปในพืÊนทีÉมี cloud gas และอพยพคนทีÉอยู่ในแนว vapor cloud 

ออกทนัที 

2) ควบคุมปัจจยัเสีÉยงทีÉจะทาํใหเ้กิดประกายไฟในบริเวณสารไวไฟรัÉวไหล 

3) แกไ้ขจุดทีÉเป็นเหตุใหร้ัÉวไหลโดยใชว้ิธีการและอุปกรณ์ทีÉปลอดภยั 

4) ใช้นํÊ าฉีดเป็นฝอยเพืÉอเจือจางความเขม้ขน้ของก๊าซไวไฟทีÉรัÉวหรือปิดกัÊนไม่ให้สาร
ไวไฟทีÉรัÉวผา่นไปยงัแหล่งความร้อน หรือหยดุการรัÉวไหล  

5) หากพืÊนทีÉทีÉมีการหกลน้ไม่มีเขืÉอนหรือคนักัÊน (Dike /Bund) ให้ควบคุมการไหลของ
สารติดไฟใหอ้ยูใ่นพืÊนทีÉจาํกดั เช่น การปิด Valve, ปิดรางระบายนํÊา 

6) ป้องกนัการลุกติดไฟของสารไวไฟทีÉรัÉวไหล เช่น ใชโ้ฟมดบัเพลิงฉีดคลุม 

7) สูบถ่ายหรือระบายสารไวไฟออกจากพืÊนทีÉไปจดัเก็บยงัพืÊนทีÉปลอดภยั 
 

5.8.3 กรณีสารเคมีอนัตรายรัÉวไหลหรือหกลน้ 

1) ปิดกัÊนพืÊนทีÉหา้มผูไ้ม่เกีÉยวขอ้งเขา้ไปในพืÊนทีÉ  แบ่งโซนพืÊนทีÉอนัตราย /พืÊนทีÉปลอดภยั 

2) ตรวจสอบขอ้มูลสารเคมีทีÉรัÉวไหลหรือหกลน้ 

3) เลือกใช้อุปกรณ์ป้องกันทีÉเหมาะสมกับชนิดของสารเคมี (HAZMAT Suit, SCBA, 

respiratory mask) 

4) ทาํการยบัย ัÊง / หยดุการรัÉวไหล (contain the leak) โดยวิธีทีÉเหมาะสม 

5) จาํกดัขอบเขต ทาํใหก้ลุ่มก๊าซหรือสารเคมีทีÉรัÉวไหล เจือจางดว้ยวิธีการทีÉปลอดภยั 

6) ปฏิบตัิตามขอ้แนะนาํใน SDS หรือเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้ง   เก็บกกัและป้องกนัไม่ให้มีการ
แพร่กระจายของสารออกสู่บริเวณกวา้งหรือออกนอกโรงงาน 

7) ยา้ยสารเคมีไปจดัเก็บยงัพืÊนทีÉปลอดภยั 

หมายเหตุ:ตอ้งดาํเนินการโดยไม่ส่งผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้ม ซึÉ งพิจารณาในดา้น ř) การแพร่กระจายสู่
อากาศ Ś) การแพร่กระจายสู่แหล่งนํÊา ś) การแพร่กระจายสู่ชัÊนดิน 

 

5.8.4 การควบคุมเหตุก๊าซพิษ (Toxic Gas) รัÉวจากภายนอกและภายในโรงงาน  

ในกรณีทีÉเกิดก๊าซพิษ (Toxic Gas) รัÉวจากภายในโรงงาน หรือได้รับผลกระทบจาก
ภายนอก ทีมระงับเหตุต้องสวมอุปกรณ์ป้องกันทีÉปลอดภัยในการปฏิบัติงาน โดย
ดาํเนินการ ดงันีÊ  
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 25 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

1) ประกาศให้พนักงานทีÉไดร้ับผลกระทบเขา้ไปอยู่ภายในอาคาร ให้ปิดประตู หน้าต่าง 

ช่องทางทีÉอากาศจากภายนอกสามารถเขา้มาได ้รวมทัÊงเครืÉองปรับอากาศ และสวมใส่
อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล 

2) สวม SCBA หรือหนา้กากป้องกนัก๊าซพิษ และใชเ้ครืÉองวดัแก๊สในการตรวจสอบ 

แหล่งทีÉมาของ ก๊าซพิษ (Toxic Gas) หรือการเขา้ระงบัเหตุรัÉวไหล /หรือสลายกลุ่มแก๊ส
ให้เจือจางโดยใชน้ํÊ าฉีดเป็นฝอยนํÊ าหรือสร้างม่านนํÊ าดว้ยอุปกรณ์ทีÉใชฉ้ีดนํÊ าเป็น water 

fog หรือ water curtain   

3) เมืÉอเหตุการณ์รุนแรง และยดืเยืÊอใหพ้ิจารณาสัÉงการอพยพไปยงัทีÉปลอดภยั 
 

5.8.5 การควบคุมเหตุจากกมัมนัตรังสี 

กัมมันตรังสีทีÉ มีการใช้งานในพืÊนทีÉของบริษัทสําหรับเครืÉ องมือวัดแบบใช้สาร
กมัมนัตรังสี (Nuclear Level Instrument: NLI) และการตรวจสอบโดยไม่ทาํลาย (Non-

Destructive Testing: NDT) ทีÉใช้ในงาน X-Ray หารอยรัÉว หรือความเสียหายของท่อ 

และอุปกรณ์ต่างๆ      กรณีทีÉเกิดอุบตัิเหตุทาํให้ไม่สามารถควบคุมป้องกนัแหล่งกาํเนิด
ของรังสีได ้ใหด้าํเนินการ ดงันีÊ  

1) ประกาศ แจง้เหตุการณ์ให้ทราบทัÉวทัÊงโรงงาน และพืÊนทีÉภายนอกโรงงานทีÉคาดว่าจะ
อยูใ่นรัศมีของรังสีทีÉจะแผไ่ปถึง  

2) กาํหนดพืÊนทีÉอนัตรายโดยใช ้survey meter ในการตรวจวดั และปิดกัÊนบริเวณหา้มเขา้  
3) แจ้งผู ้ควบคุมรังสีของบริษัทฯ  (PTTGC RSO) และผู ้ดูแลรับผิดชอบหรือเป็นผู ้

ประสานงาน 

4) ปฏิบตัิตาม P-(Q-TS)-015-(OE): การทาํงานกบัสารกมัมนัตรังสี ขอ้ 5.5 กรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉินและต้องจัดให้มีการฝึกซ้อมตามแผนป้องกันและระงับอันตรายจากรังสีใน
ภาวะการทาํงานปกติ และเหตุฉุกเฉินทางรังสีหรืออุบตัิเหตุร้ายแรง อย่างน้อยปีละ 1 

ครัÊ ง 

5) ประสานงานกบัสาํนกังานปรมาณูเพืÉอสันติเขา้มาดาํเนินการ โทร.089-200-6243, 065-

523-5134 (24 ชม.), สายด่วน : 1269 

 

5.8.6 การควบคุมเหตุการณ์ทีÉเกิดขึÊนกบัโครงสร้างและระบบท่อของบริษทัภายนอกโรงงาน 

ให ้Q-SH-CM ของแต่ละพืÊนทีÉประสานงานกบั หน่วยงาน U-CM-OP และหน่วยปฏิบตัิ
ทีÉเกีÉยวขอ้ง ในการกาํหนดเขตแนวท่อทีÉรับผิดชอบ จดัเตรียมแผนและขอ้มูลในการ
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 26 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

ประสานงานการระงบัเหตุ โดยประสานความร่วมมือกบัการนิคมฯ หรือหน่วยงานใน
สังกดัการนิคมฯ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการดูแลระบบท่อ  จดัทาํแผนระงบัเหตุ (Pre Incident 

Plan) และจดัใหม้ีการฝึกซอ้มตามความเหมาะสม 
 

5.8.6 การควบคุมเหตุอุบตัิการณ์ทีÉเกิดขึÊนกับการขนส่งผลิตภณัฑ์ทางรถภายนอกโรงงาน 

ของแต่ละสายผลิตภณัฑ์ให้ Q-SH-CM ของพืÊนทีÉทีÉเกีÉยวขอ้งประสานงานกับหน่วย
ปฏิบตัิการทีÉควบคุมการรับส่งผลิตภณัฑ์ทีÉเกีÉยวขอ้งกาํหนดขอบเขตความรับผิดชอบ
และจดัเตรียมแผนและขอ้มูลในการประสานงานการระงบัเหตุ  โดยประสานความ
ร่วมมือกบัหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งจดัใหม้ีการฝึกซอ้มตามความเหมาะสม 
 

5.8.7 การควบคุมเหตุการณ์กรณีมีการข่มขู่วางระเบิดหรือพบวตัถุตอ้งสงสัย 

กรณีมีการข่มขู่วางระเบิดหรือพบวตัถุตอ้งสงสัย ใหด้าํเนินการดงันีÊ  
 แจง้เหตุถึง VP ของพืÊนทีÉหรือ Plant ทีÉเกีÉยวขอ้ง, Shift Manager, ED Duty, Q-SH, 

Q-SH-CM และ SHE ของพืÊนทีÉ เพืÉอทาํหนา้ทีÉเป็นทีมประเมิน 

 ให้ทีมประเมินร่วมกนัประเมินความน่าจะเป็นในการข่มขู่จริง  และหากประเมิน
แลว้เชืÉอว่าเป็นการข่มขู่จริงให้สัÉงการอพยพผูอ้ยู่ในพืÊนทีÉอนัตรายให้ไปอยู่ในทีÉ
ปลอดภยั 

 กรณีเป็นเหตุในพืÊนทีÉโรงงานให้ Shift Manager สัÉงให้มีการอพยพไปอยู่ในทีÉ
ปลอดภยั หากสงสัยวา่เป็นวตัถุระเบิดจริง และเขา้แผนฉุกเฉิน 

 ให้ EM สัÉงเตรียมทีมระงับเหตุให้อยู่ในระยะทีÉปลอดภัยจากการระเบิดโดย
พิจารณาจากขนาดของวตัถุทีÉสงสัย 

 ปรึกษากับ Q-SH-CM เพืÉอพิจารณาระยะปลอดภยัร่วมกับเจ้าหน้าทีÉ EOD หรือ
พิจารณาจาก Bomb Threat Standoff Distance Chart ของ NCTC  

 ปิดกัÊนพืÊนทีÉหา้มผูไ้ม่เกีÉยวขอ้งเขา้ใกล ้

 หลีกเลีÉยงการใชว้ิทยหุรือโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉใกลพ้ืÊนทีÉทีÉสงสัยวา่จะมีวตัถุระเบิด 

 ติดต่อประสานงาน จนท.ของรัฐ (จนท. ตาํรวจหรือหน่วย EOD, Explosive 

Ordnance Disposal) เพืÉอตรวจสอบพืÊนทีÉและเก็บกูว้ตัถุตอ้งสงสัย  
  

5.8.8 การควบคุมเหตุการณ์ทีÉเกิดขึÊนภายนอกเขตพืÊนทีÉหวงหา้ม 

คลงัพสัดุ /พืÊนทีÉเก็บสารเคมี/ห้อง lab/หรือพืÊนทีÉนอกเขตหวงห้ามอืÉน ๆให้ Q-SH-CM 

ประจาํพืÊนทีÉร่วมกบัหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งพิจารณาประเมินความเสีÉยงและจดัทาํแผน
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 27 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

ฉุกเฉินเฉพาะสําหรับพืÊนทีÉและแผนระงับเหตุ (pre incident plan ) และจัดให้มีการ
ฝึกซอ้มตามความเหมาะสม 

5.8.9 การควบคุมเหตุการณ์กรณีภยัคุกคามดา้นไซเบอร์บนระบบเทคโนโลยีเชิงปฏิบตัิงาน 

(Operational Technology) ใหด้าํเนินการดงันีÊ  
 แจง้เหตุ X-MN-CS (Plant Control System Maintenance) ของพืÊนทีÉเพืÉอทาํหนา้ทีÉ
ในการประเมินเบืÊองตน้ 

 แจง้เหตุถึง VP ของพืÊนทีÉหรือ Plant ทีÉเกีÉยวขอ้ง, Shift Manager, ED Duty, Q-SH, 

Q-SH-CM, T-RE-IN และ SHE ของพืÊนทีÉ เพืÉอทาํหนา้ทีÉเป็นทีมประเมินภาพรวม 

 ใหท้ีมประเมินร่วมกนัประเมินความน่าจะเป็นภยัคุกคามดา้นไซเบอร์จริง และหาก
ประเมินแลว้เชืÉอวา่เป็นภยัคุกคามดา้นไซเบอร์จริงใหแ้จง้ TF-IT (อา้งอิง P-(S-RC-

RM)-005 แผนการบริหารจดัการภาวะวิกฤตและความต่อเนืÉองทางธุรกิจ กรณีเกิด
ภยัคุกคามดา้นไซเบอร์) 

 หากจาํเป็นใหพ้ิจารณาสัÉงการอพยพผูอ้ยูใ่นพืÊนทีÉอนัตรายใหไ้ปอยูใ่นทีÉปลอดภยั 
และ/หรือ Shutdown ระบบ / เครืÉองจกัร / อุปกรณ์ หรือ โรงงาน เพืÉอลดความเสีÉยง  

5.9 การปฐมพยาบาล (First Aid) 

ให้ FIT Team หรือทีมทีÉมีหน้าทีÉ Rescue ช่วยเหลือและเคลืÉอนยา้ยผูบ้าดเจ็บออกจากพืÊนทีÉ
อนัตรายส่งให้หน่วยพยาบาลเพืÉอเคลืÉอนยา้ยผูบ้าดเจ็บมาทีÉจุดคดักรองผูบ้าดเจ็บ (Triage Area) 

หรือสถานพยาบาล   เพืÉอทาํการปฐมพยาบาลหรือคดักรองผูบ้าดเจ็บ  ในกรณีทีÉไม่สามารถ
เคลืÉอนยา้ยผูบ้าดเจ็บไดจ้าํเป็นตอ้งปฐมพยาบาลให้เลือกจุดทีÉปลอดภยัทีÉใกลท้ีÉสุดโดยพิจารณา
ร่วมกบั OC    
 

กรณีมีผูป้ระสบภยัจาํนวนมากให้ SHE Co. Duty  ติดต่อเรียก SHE Engineers ของ Plant ใน
สายงานเดียวกันหรือจากส่วนกลาง  เข้ามาช่วยทีÉจุด Triage  Area ตามแผนปฏิบัติของทีม
พยาบาล (P-(Q-EH-OH)-013 Medical Emergency Response Plan) และแผนพทกัษร์ะยองของ
สาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดัระยอง 
 

5.10 การอพยพ 

5.10.1 Area Wardens 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 28 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

ให้ VP ทุกสังกัดมอบหมายพนักงานในสังกัดเป็น  Area Warden ประจําพืÊนทีÉ ทีÉ มี
พนักงานสังกัดนัÊนๆปฏิบตัิงานอยู่ และให้ Q-SH-CM จะพิจารณาจดัรายชืÉอผูท้ีÉไดร้ับ
มอบหมายจาก VP มาทาํหนา้ทีÉเป็น Area Warden หลกัและสาํรองประจาํอาคารหรือชัÊน
พืÊนทีÉสํานักงาน  และผูท้ ําหน้าทีÉ Assembly Controller โดยจัดหมุนเวียนตามความ
เหมาะสม รายละเอียดเตามคาํสัÉงบริษทัฯ ทีÉ ทป.075/2558 
 

5.10.2 การปฏิบตัิ 

การอพยพและตรวจนบัยอด เมืÉอมีสัญญาณแจง้เหตุอพยพ ใหป้ฏิบตัิ ดงันีÊ   
 ใหผู้ป้ฏิบตัิงานหยดุปฏิบตัิงาน/ปิดสวิตชอ์ุปกรณ์เครืÉองใชไ้ฟฟ้า, ถงัก๊าซ และเครืÉองมือ

ต่าง ๆ ทีÉเปิดใช้งาน  และอพยพไปยงัจุดรวมพล หรือให้ไปรวมยงัห้องหลบภัยทีÉ
กาํหนดในกรณีก๊าซพิษรัÉว ตามทีÉมีการประกาศแจง้ใหป้ฏิบตัิ 

 ให้  Area Wardens ทําหน้าทีÉตรวจสอบพืÊนทีÉ ทีÉ ได้รับมอบหมายให้บุคคลหยุด
ปฏิบตัิงาน/ปิดสวิตชอ์ุปกรณ์เครืÉองใชไ้ฟฟ้า, ถงัก๊าซ และเครืÉองมือต่าง ๆ ทีÉเปิดใชง้าน  

และอพยพไปยงัจุดรวมพล หรือใหไ้ปรวมยงัหอ้งหลบภยัทีÉกาํหนดในกรณีก๊าซพิษรัÉว  

 ให้ Assembly Controller หรือ Area Warden อาวุโสทาํหน้าทีÉควบคุม จดัระเบียบการ
รวมพลและตรวจสอบผลการนบัยอดของแต่ละกลุ่ม แจง้สรุปผลการตรวจนบัยอดไป
ยงั ECC โดยแจง้ MC1 หรือผูป้ระสานงานของ ECC 

 ให้หัวหน้างานของพนักงานและผูร้ับเหมาตรวจสอบจาํนวนบุคคลในบงัคบับญัชา
ของกลุ่มงาน ตลอดจนผูท้ีÉอยูใ่นการดูแล เช่น นกัศึกษาฝึกงาน ผูม้าติดต่อ ฯลฯ รายงาน
ยอด/ความครบถว้นให ้Assembly Controller ทราบ 

 ให้ ED และ/หรือ EM เป็นผูพ้ิจารณาหากจาํเป็นตอ้งให้ผูอ้พยพเคลืÉอนยา้ยออกจากจุด
รวมพลภายในโรงงาน /บริษทัฯ  ไปยงัพืÊนทีÉปลอดภยันอกโรงงานตามทีÉเห็นสมควร 

 ให้ Assembly Controller /Area Warden ติดตามสถานการณ์จาก EM กรณีเหตุฉุกเฉิน
ระดบั 1 หรือจาก ECC กรณีฉุกเฉินระดบั 2 และ 3 เพืÉอให้ทราบสถานการณ์และการ
ปฏิบตัิสาํหรับผูท้ีÉอยูใ่นทีÉจุดรวมพลโดยติดต่อผา่นศูนยส์ืÉอสาร หรือ MC1 

หมายเหตุ กรณีทีÉตอ้งอพยพประชาชนนอกเขตเพืÊนทีÉโรงงานให้แจง้ผูม้ีอาํนาจตามมาตรา 28 แห่ง
พระราชบญัญตัิป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.2550 เป็นผูส้ัÉงอพยพ 

5.11 ศูนย์ประชาสัมพนัธ์  

ให้ SCB และ/หรือ EVP/SVP สายงานทีÉเกิดเหตุ เป็นผูพ้ิจารณากาํหนดสถานทีÉตัÊงของศูนย์
ประชาสัมพนัธ์ทีÉจะใช้เป็นศูนยก์ลางการดาํเนินการเกีÉยวกบังานประชาสัมพนัธ์เหตุฉุกเฉิน  
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ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 29 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

จดัทาํข่าว   แถลงข่าว และให้การตอ้นรับสืÉอมวลชนและหน่วยงานราชการ  โดยแจง้กบั ED 

และพนกังานหน่วยงาน SC-CB ทีÉปฏิบตัิหนา้ทีÉเวรอาํนวยการ ให้ประสานงานกบั Service Co. 

จดัเตรียอุปกรณ์สืÉอสาร สิÉงอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ ไดแ้ก่ โทรศพัท ์ internet, โทรสาร เครืÉอง
ถ่ายเอกสารและอืÉนๆตามความจาํเป็นสาํหรับศูนยป์ระชาสัมพนัธ์     
 

ผูม้ีอาํนาจหนา้ทีÉในการแถลงข่าวและรายละเอียดการดาํเนินงานตาม P-(SC-CB)-001 คู่มือการ
สืÉอสารในภาวะวิกฤต สําหรับ สายงานกิจการองค์กร กรณีเหตุฉุกเฉินระดับ 3 และ CEO 

ประกาศภาวะฉุกเฉินและภาวะวิกฤต จะมีการจดัตัÊงศูนยบ์ริหารภาวะวิกฤตห้อง CMC ชัÊน 5, 

RO และห้อง CBC (M-1802) ชัÊน 18,  EnCo ตามแผนการบริหารการจดัการภาวะฉุกเฉินและ
ภาวะวิกฤต  โดย SCB จะทาํหนา้ทีÉเป็นหวัหนา้ทีมสืÉอสารในภาวะวิกฤต 
 

5.12 การติดต่อสืÉอสาร 

5.12.1 การสืÉอสารภายในบริษทัฯ แนวทางการติดต่อสืÉอสารภายในบริษทัฯ  

1) วิทยสุืÉอสาร 

2) โทรศพัทฉ์ุกเฉิน 

3) ระบบประกาศเสียงตามสาย (Public Addressing, PA) 

4) Intercom 

5) ระบบแจง้ข่าวสารทางโทรศพัทม์ือถือ (SMS), Lines 

6) VDO Conference ระหวา่ง ECC ของโรงงานทีÉเกิดเหตุ ห้อง CMC, RO และหอ้ง CBC, 

ชัÊน 18 EnCo  

5.12.2 การสืÉอสารกบัหน่วยงานภายนอกบริษทัฯ 

1) โทรศพัท ์และ/หรือ แฟกซ์ 
2) วิทยสุืÉอสารของงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั จ.ระยอง 

 

5.13 การปฏิบัติการร่วมกบัหน่วยงานภายนอก 

เมืÉอมีการประกาศภาวะฉุกเฉินระดับ 3 แลว้ ED หรือ EM จะสัÉงการให้พนักงานสืÉอสารขอ
กาํลงัสนบัสนุนจากภายนอกไดแ้ก่ กลุ่ม EMAG และหน่วยงานราชการ   กนอ. เทศบาล  และ 

ปภ.โดยในการปฏิบตัิงานร่วมกบัหน่วยงานภายนอกจะมี MC เป็นผูป้ระสานงาน  และ OC 

ของบริษทัฯ เป็นผูส้ัÉงการ ณ จุดเกิดหตุ และควบคุมการปฏิบัติร่วมกับ OC ของหน่วยงาน
ภาครัฐฯ โดยหน่วยงานราชการเป็นผูม้ีอาํนาจตามกฏหมาย 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 30 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

กรณีภาครัฐจัดตัÊ ง ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ของทางราชการ (ศบก.จ./อ.) แล้ว ให้ ED 

(EVP/SVP) มอบหมายตวัแทนไปใหข้อ้มูลและประสานงานกบัศูนยฯ์ ของทางราชการ 
 

5.14 การส่งมอบภารกจิ 

เมืÉอผูท้ีÉมีหน้าทีÉตามโครงสร้างองค์กรตอบโต้ภาวะฉุกเฉินมาถึงยงัพืÊนทีÉรับผิดชอบ ให้ผูท้ีÉ
ปฏิบตัิหนา้ทีÉอยูก่่อน ส่งมอบภารกิจและการบงัคบับญัชาตามบทบาทหนา้ทีÉเกีÉยวขอ้ง  โดยให้มี
การชีÊแจงสรุปขอ้มูลทีÉจาํเป็นใหท้ราบดงันีÊ  

1) สรุปเหตุการณ์ทีÉเกิดขึÊน  ขอ้มูลสารเคมี  ตาํแหน่งของจุดทีÉเกิดเหตุ  สถานการณ์และ
แผนการปฏิบตัิ  

2) รายละเอียดเกีÉยวกบัคนเจ็บหรือคนทีÉยงัติดอยูใ่นเหตุการณ์  

3) การปฏิบตัิการทีÉดาํเนินการไปแลว้ในช่วงแรกของเหตุการณ์ (Initial Response) 

4) ตาํแหน่งทีÉอยูข่องเจา้หนา้ทีÉชุดปฏิบตัิการตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน 

5) อืÉนๆ ทีÉสาํคญั 
 

 

5.15 การยกเลกิภาวะฉุกเฉิน 

เมืÉอควบคุมสถานการณ์ทัÊงหมดไดแ้ลว้ ให้ OC ประเมินสถานการณ์พืÊนทีÉเกิดเหตุและรายงาน
ไปยงั EM  เพืÉอพิจารณาอีกครัÊ งก่อนตดัสินใจยกเลิกภาวะฉุกเฉินหรือรายงานให้ ED พิจารณา
สัÉงการยกเลิกภาวะฉุกเฉิน  การยกเลิกภาวะฉุกเฉิน ใหด้าํเนินการ ดงันีÊ  

1) EM ประกาศยกเลิกภาวะฉุกเฉิน โดยใช้ระบบเสียงตามสายหรือทางวิทยุ และ
สัญญาณเสียงกลบัสู่ภาวะปกติ 

2) EM แจง้ศูนยส์ืÉอสารใหส้่ง SMS แจง้ผูเ้กีÉยวขอ้งทราบ 

3) EM แจง้ทีมตอบโตภ้าวะฉุกเฉินทีÉมีความจาํเป็นตอ้งเตรียมพร้อมใหอ้ยู ่Stand by 

4) ED ให้ผูป้ฏิบตัิหนา้ทีÉใน ECC แจง้ผูเ้กีÉยวขอ้งทราบตามบทบาทหนา้ทีÉ  ได ้แก่ EMCC 

และนิคมตน้สังกดั, ศูนยส์ืÉอสาร ปตท. ชุมชน สืÉอมวลชน การสืÉอสารภายองค์กร และ
หน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งอืÉน ๆ ทราบ ฯลฯ  และให้ศูนยส์ืÉอสารส่ง SMS แจ้งกลุ่ม Duty 

Team, Plant ERT, GMC, Q-SH-CM+Q-SH, SC-CB/SC-SR /C-CG/F-CF, VP1 และ 

ชุมชนใกลโ้รงงาน  
 

5.16 การเริÉมการผลติหลงัภาวะฉุกเฉิน 

ก่อนจะเริÉมเดินเครืÉองใหม่หลงัภาวะฉุกเฉินให้พิจารณาถึงเรืÉองต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งไดแ้ก่ สภาพ
ความเสียหายของสถานทีÉเกิดเหตุ    การทาํความสะอาดโรงงาน    การเคลืÉอนยา้ยสิÉงของและ

Inte
rna

l Use O
nly

บทบบาาท

าแหน่งของจุดทีÉเกิดแหน่งของจุดทีÉเกิด

คนทีÉยงัติดอยูใ่นเหตยงัติดอ
รไปแลว้ในช่วงแรกแลว้ในช่วงแ

หนา้ทีÉชุดปฏิบตัิการหนา้ทีÉชุดปฏิบั

ะฉุกกเเฉฉิินน
คุมสถถาานกกาารรณณ์์ทัÊ

EMEM  เเพืÉÉออพพิจาร
ิิกภา

RND_08
Rectangle



 

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 31 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

อุปกรณ์ต่างๆ ออกจากโรงงาน  การซ่อมแซม/เปลีÉยนอุปกรณ์หรือเครืÉองจกัรทีÉชาํรุดเสียหาย   

ความพร้อมของอุปกรณ์ความปลอดภยั  และความจาํเป็นทีÉตอ้งมีการตรวจสอบสวนพิสูจน์
หลกัฐาน  
 

การตดัสินใจเดินเครืÉองใหม่ในกรณีทีÉเกิดความเสียหายไม่รุนแรงเป็นอาํนาจของผูบ้ริหารสาย
งานทีÉเกีÉยวขอ้ง เมืÉอได้รับขอ้มูลและความเห็นจากหน่วยปฏิบตัิการผลิต  หน่วยบาํรุงรักษา  
หน่วยงาน Q-SH และหน่วยวิศวกรรม  

 

5.17 การฟืÊ นฟูและบรรเทาทุกข์หลงัการเกดิเหตุฉุกเฉิน 

กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินทีÉรุนแรง ทาํให้อุปกรณ์เสียหาย มีผูบ้าดเจ็บ หรือเสียชีวิต และโรงงานตอ้ง
หยุดเดินเครืÉ อง ส่งผลกระทบกับความต่อเนืÉองในการดําเนินธุรกิจของบริษัท หรือเป็น
เหตุการณ์ทีÉส่งผลกระทบต่อสิÉงแวดล้อม  ให้รอง/ผูช้่วยกรรมการผูจ้ัดการใหญ่ พิจารณา
ประเด็นปัญหาทีÉเกีÉยวขอ้งและแต่งตัÊงคณะกรรมการ หรือคณะทาํงานตามความเหมาะสม เพืÉอ
ฟืÊ นฟูสภาพความเสียหาย ไดแ้ก่ การฟืÊ นฟูสภาพเครืÉองจกัรอุปกรณ์ การฟืÊ นฟูสภาพแวดลอ้ม 

การฟืÊ นฟูสภาพจิตใจของพนกังาน และผูท้ีÉเกีÉยวขอ้ง     ดูรายละเอียดแนวทางการฟืÊ นฟูเพิÉมเติม
ในภาคผนวก  ขอ้ 8.8   สําหรับประเด็นปัญหาดา้นการจดัหาผลิตภณัฑใ์ห้กบัลูกคา้ตามสัญญา
ในช่วงทีÉโรงงานไม่สามารถเดินเครืÉองไดต้ามปกติให้พิจารณาตามแผนความต่อเนืÉองทางธุรกิจ
ของสายงานทีÉเกีÉยวขอ้ง  
 

 

 

 

 

5.18 การรายงานและการสอบสวน 

เพืÉอใหม้ีการสอบสวนหาสาเหตุของเหตุการณ์ทีÉเกิดขึÊนเพืÉอหามาตรการการป้องกนัการเกิดเหตุ
ซํÊ าขึÊนอีกและติดตามแก้ไขปัญหาทีÉเป็นผลกระทบจากเหตุทีÉเกิดขึÊน   ให้หัวหน้ากะหรือหัว
หน่วยของพืÊนทีÉเกิดเหตุดาํเนินการดงันีÊ   

 จดัทาํรายงาน (Incident Report) เพืÉอใหม้ีการดาํเนินการสอบสวน (Incident 

Investigation) ตามกระบวนการ 

 รายงานผูบ้งัคบับญัชาและผูบ้ริหารใหท้ราบตามลาํดบัชัÊน 
 

และให้ผูบ้ริหารของโรงงาน/พืÊนทีÉทีÉเกิดเหตุ เชิญผูเ้กีÉยวขอ้ง  (แลว้แต่กรณี) ร่วมพิจารณา
รายละเอียดและประเด็นทีÉเกีÉยวขอ้งซึÉงอาจตอ้งรายงานหรือชีÊแจงสรุปเหตุการณ์ให้หน่วยงาน
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 32 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

ราชการทราบ หรือเพืÉอเตรียมการสําหรับการรับตรวจหรือสอบสวน โดยหน่วยงานภายนอก
ทีÉอาจเกีÉยวขอ้งดงันีÊ  

1) การชีÊแจงสรุปให ้กนอ. และ/หรือหน่วยงานภาครัฐฯ ทีÉเกีÉยวขอ้งทราบ  

2) การสอบสวนของเจา้หนา้ทีÉตาํรวจในเขตทอ้งทีÉรับผิดชอบ  

3) การสอบสวนและตรวจสอบของบริษทัประกนัภยั  

4) การสอบสวนและตรวจสอบของกรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม  

5) การสอบสวนและตรวจสอบของกรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิÉงแวดลอ้ม (กรณีส่งผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้ม)  

6) การแจง้การเกิดอุบตัิภยัร้ายแรง หรือลูกจา้งประสบอันตรายจากการทาํงานตามมาตรา 
34 วรรคสอง แห่งพระราชบญัญตัิความปลอดภยัอาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มใน
การทาํงาน พ.ศ. 2554 ตามแบบ สปร. 5  

7) การสอบสวนและตรวจสอบของกรมสวสัดิการคุม้ครองแรงงานกระทรวงแรงงาน  

8) อืÉนๆ ทีÉอาจมี 

 

5.19 การฝึกซ้อม และการฝึกอบรม 

ให ้Q-SH-CM และ H-DV-TR เป็นผูป้ระสานงานกบัหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งจดัใหม้ีการฝึกอบรม
ใหก้บัพนกังานเพืÉอเตรียมการรองรับภาวะฉุกเฉิน ดงันีÊ  
 

5.19.1 พนกังานใหม่  

พนักงานใหม่จะต้องได้รับการฝึกอบรมดับเพลิงขัÊนต้น รับการชีÊ แจงให้ทราบถึง
แนวทาง และวิธีการปฏิบตัิในกรณีเหตฉุุกเฉินก่อนการเริÉมทาํงานภายในบริษทัฯ 
 

5.19.2 พนกังานปฏิบตัิการ  

 พนกังานปฏิบตัิการผลิต/FIT จะตอ้งไดร้ับการฝึกอบรมเทคนิคการผจญเพลิง และการ
ดบัเพลิงขัÊนกา้วหนา้ และฝึกทบทบวนการดบัเพลิงขัÊนกา้วหนา้อยา่งนอ้ยปีละ1 ครัÊ ง 

 ผูท้าํหนา้ทีÉ OC และ EM จะตอ้งไดร้ับการฝึกอบรมเทคนิคการผจญเพลิง   การดบัเพลิง
ขัÊนกา้วหนา้   การสัÉงการดบัเพลิง และฝึกทบทบวนการดบัเพลิงขัÊนกา้วหนา้อยา่งนอ้ยปี
ละ 1 ครัÊ ง 
 

5.19.3 การซอ้มแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
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ใหห้น่วยงาน Q-SH-CM ประสานงานกบัหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งวางแผนและฝึกซอ้มแผน
ควบคุมภาวะฉุกเฉินให้กบัผูม้ีหนา้ทีÉเกีÉยวขอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในแผนควบคุมภาวะ
ฉุกเฉิน ดงันีÊ  

 ในแต่ละปีใหจ้ดัใหม้ีการฝึกซอ้มระดบั 1 ใหค้รบทุกกะของแต่ละหน่วยผลิต 

 ในแต่ละโรงงานใหจ้ดัใหม้ีการฝึกซอ้มระดบั 2 อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัÊ ง 

 จดัใหก้ารฝึกซอ้มดบัเพลิงและอพยพหนีไฟใหส้อดคลอ้งตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

 จดัใหม้ีการฝึกซอ้ม Tabletop Exercise สาํหรับ Emergency Duty Team  เพืÉอฝึกซอ้มการ
ติดต่อและประสานงานสนบัสนุนการควบคุมภาวะฉุกเฉินตามความเหมาะสม 

 กรณีฝึกซ้อมระดับ 2 ให้จัด Plant ERT ร่วมฝึกซ้อมโดยรับหน้าทีÉต่อต่อ Emergency 

Duty Team โดยใหฝ้ึกปฏิบตัิเสมือนจริง 
 

5.19.4 การทดสอบสัญญาณแจง้เหตุฉุกเฉิน 

ให้ผูม้ีหน้าทีÉรับผิดชอบทาํการทดสอบสัญญาณแจ้งเหตุในวนัพุธสัปดาห์ละ 1 ครัÊ งเวลา 
11:30 น. และการประกาศตามแนวทางการปฏิบตัิในแต่ละพืÊนทีÉ  

 

5.20 การรณรงค์ และการตรวจสอบพืÊนทีÉ 
ให้หน่วยงาน SHE ประจาํพืÊนทีÉ มีหนา้ทีÉในการรณรงค ์เพืÉอส่งเสริมการป้องกนัหรือลดโอกาส
ไม่ให้เกิด incidents ทีÉทาํให้เกิดการรัÉวไหลของสารเคมี /สารไวไฟ หรือเกิดเพลิงไหม ้  ให้
พนกังานไดม้ีส่วนร่วม ตระหนกัในการตรวจสอบพืÊนทีÉเพืÉอป้องกนัการเกิด incidents เช่น การ
จดัทาํโครงการ/แผนงานส่งเสริมการตรวจความปลอดภยักระบวนการผลิต (PSM), การเดิน
ตรวจสอบความปลอดภยั (SWO),  การจดัทาํกิจกรรม 5 ส. การฝึกอบรมความปลอดภยั,  การ
จดัทาํสืÉอ Safety News และ Lesson Learn หรือการประชุมกลุ่ม เป็นตน้ 
 

5.21 การปรับปรุงแก้ไข 

ให้ Q-SH-CM เป็นผูร้ับผิดชอบในการดาํเนินการแก้ไขปรับปรุงขัÊนตอนการดาํเนินงานการ
ควบคุมภาวะฉุกเฉินให้ทนัสมยัหากมีขอ้กฎหมายใหม่หรือกรณีทีÉมีการปรับโครงสร้างองคก์ร
ทีÉมีผลกระทบถึงภาระหน้าทีÉความรับผิดชอบของหน่วยงานชืÉอหน่วยงาน หรือ ชืÉอตาํแหน่ง
งานหน่วยงานต่างๆ ตอ้งดาํเนินการทบทวนปรับปรุงแกไ้ขเอกสารควบคุมให้แลว้เสร็จภายใน 

3 เดือน หรือตามบทเฉพาะกาลของบริษทัฯ 
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6. ภาคผนวก 

6.1 คาํจาํกดัความ 

กอปภ. กองอาํนวยการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั   

ผอ.จังหวัด ผูอ้าํนวยการจงัหวดั ในเขตจงัหวดัระยองหมายถึงผูว้า่
ราชการจงัหวดัระยอง 

ผอ.อาํเภอ ผูอ้าํนวยการอาํเภอ ในเขตอาํเภอเมืองระยองหมายถึง
นายอาํเภอเมืองระยอง 

ผอ.ท้องถิÉน ผูอ้าํนวยการทอ้งถิÉนในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพุด
หมายถึงนายกเทศมนตรีมาบตาพุด 

ปภ. ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัในจงัหวดัระยอง
หมายความถึงสาํนกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั
จงัหวดัระยอง 

ภาวะฉุกเฉิน สภาวะทีÉเป็นอนัตราย หรือสภาวะทีÉมีอนัตรายแฝงสูงเมืÉอ
เกิดขึÊนไม่สามารถควบคุมไดใ้นทนัที ซึÉงก่อหรืออาจ
ก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อบุคคล ทรัพยส์ิน หรือสิÉงแวดลอ้ม
อยา่งร้ายแรงไดเ้ช่นก๊าซไวไฟรัÉว / เพลิงไหม ้/หรือการ
ระเบิด ก๊าซพิษรัÉวสารไวไฟ / สารเคมีรัÉวไหลหกลน้ และ
รังสีรัÉวไหล 

ศบก.จ/อ. ศูนยบ์ญัชาการเหตุการณ์จงัหวดั / อาํเภอ 

ศูนย์ปฏิบัติการฉุกเฉินท้องถิÉน ศูนยป์ฏิบตัิการฉุกเฉินขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล/

เทศบาล 

เหตุการณ์ผิดปกติ อุบตัิการณ์ทีÉอาจก่อใหเ้กิดภยัขึÊนภายในโรงงานและส่งผล
กระทบเฉพาะในขอบเขตของโรงงาน ซึÉงไม่ลุกลามและ
สามารถแกไ้ขหรือควบคุมไดใ้นเวลาจาํกดั เช่น เหตุกลิÉน
เหมน็  เสียงดงั ควนัดาํ หรืออุบตัิการณ์อืÉน ๆ (ตามทีÉระบุ
ในประกาศของกนอ.) 

Area Warden   ผูท้าํหนา้ทีÉตรวจสอบพืÊนทีÉเมืÉอเหตุฉุกเฉิน 

Assembly Controller   ผูท้าํหนา้ทีÉควบคุม จดัระเบียบการรวมพลและ      

  ตรวจสอบผลการตรวจนบัยอดผูอ้พยพ 
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CBC 
 

CCB 

ศูนยบ์ริหารความต่อเนืÉองทางธุรกิจและภาวะวิกฤต 

(Crisis & Business Continuity Management  Center  

อาคารควบคุมการผลิต (Central Control Building) 

CCR หอ้งควบคุมการผลิต(Central Control Room) 

CMC ศูนยบ์ริหารจดัการภาวะวิกฤต (Crisis Management  

Center)  

Command Post ทีÉบญัชาการเหตุการณ์ ณ จุดเกิดเหตุ เป็นพืÊนทีÉทีÉปลอดภยั
ใกลก้บัจุดเกิดเหตุซึÉง OC ใชป้ระชุมวางแผนและสัÉงการ
ปฏิบตัิ และใชเ้ป็นจุดรวมทรัพยากรใกลจุ้ดเกิดเหตุซึÉง 

MC3 เป็นผูป้ระสานงาน 

Contact Point 

 

จุดนดัพบทีÉกาํหนดไวส้าํหรับใหผู้ป้ระสานงานเหตุ
ฉุกเฉิน (MC2) รอประสานงานกบัทีมสนบัสนุนจาก
หน่วยงานภายนอก ก่อนทีÉ Fire Runner จะนาํเขา้ไปทีÉจุด
เกิดเหตุ 

CSR หน่วยงานบริหารกิจการเพืÉอสังคม 

Duty Team Emergency Duty Team, ผูบ้ริหารหรือพนกังานทีÉบริษทัฯ 

ทีÉมีหนา้ทีÉเขา้เวรพร้อมอาํนวยการ ประสานงาน และ
สนบัสนุนการควบคุมเหตุฉุกเฉิน  

ECC Emergency Command Center -ECC, ศูนยค์วบคุมเหตุ
ฉุกเฉิน 

ECC S&E ทีมสนบัสนุนการดบัเพลิงและกูภ้ยัของบริษทั NPC S&E 

ซึÉงอยูก่ลุ่มบริษทั พีทีที โกลบอลเคมิคอล จาํกดั (มหาชน) 

เป็นทีมสนบัสนุนการดบัเพลิงและกูภ้ยัของบริษทัฯ 

ED ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉินของโรงงาน (Emergency 

Director) 

ED Duty ผูบ้ริหารทีÉเขา้เวรพร้อมอาํนวยการควบคุมเหตุฉุกเฉิน 

EIMS โปรแกรมรวบรวมขอ้มูลการจดัการเหตุฉุกเฉินและภาวะ
วิกฤต (Emergency Incident Management System) 

EM ผูจ้ดัการภาวะฉุกเฉินของโรงงาน (Emergency Manager) 
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EMAG กลุ่มโรงงานอุตสาหกรรมทีÉตกลงช่วยกนักรณีมีเหตุ
ฉุกเฉิน(Emergency Mutual Aid Group) 

EMCC ศูนยเ์ฝ้าระวงัและควบคุมคุณภาพสิÉงแวดลอ้ม ทีÉตัÊงอยู ่ณ 

สนง.นิคมฯ อุตสาหกรรมมาบตาพุด (Environment 

Monitoring Control Center) 

Emergency Response Team หมายถึง Plant ERT และ Emergency Duty Team 

ER Duty  ผูจ้ดัส่วน SHE, Q-SH-CM และ พนกังาน Q-SH-CM  ทีÉ
ปฏิบตัิหนา้ทีÉ Emergency Duty Team 

Fire Runner ผูท้าํหนา้ทีÉนาํทีมสนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอกเขา้ไป
รายงานตวักบั OC หรือ MC3 ทีÉจุดเกิดเหตุ 

FIT ทีมระงบัเหตุเฉิน (First Intervention Team) 

FIT-A FIT Team ของโรงงานทีÉเกิดเหตุ จดัจากกาํลงัพลภายใน
กะทีÉกาํลงัปฏิบตัิงานโดย Shift Manager หรือ Shift 

Supervisor 

FIT-B FIT Team-Backup จากโรงงานทีÉไม่ไดเ้กิดเหตุฯ จดัจาก
กาํลงัพลภายในกะทีÉกาํลงัปฏิบตัิงานของหน่วยงาน   

Q-SH-CM 

FIT-C FIT Team-Off Shift ของโรงงานทีÉเกิดเหตุเป็นกาํลงั
สาํรองทีÉเรียกจากพนกังานกะหยดุ 

FTD Fire Truck Driver 

GEMC ศูนยจ์ดัการเหตุฉุกเฉิน “กลุ่ม ปตท.” (PTT Group 

Emergency Management Center) 

IEAT นิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย(Industrial Estate 

Authority of Thailand) 

IEAT-MTP นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด (Map Ta Phut Industrial 

Estate) 

MC ผูป้ระสานงานเหตุฉุกเฉิน (Mutual Aid Coordinator) 

MCB อาคารควบคุมการผลิตพืÊนทีÉ ARO1 (Main Control 

Building) 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 37 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

MCBA อาคารควบคุมการผลิตพืÊนทีÉ ARO2 (Main Control 

Building) 

OC ผูส้ัÉงการ ณ ทีÉเกิดเหตุ (On Scene Commander) 

Operational Technology  

(OT System) 

เทคโนโลยเีชิงปฏิบตัิงาน คือ อาร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์ทีÉ
ใชใ้นระบบควบคุมอุตสาหกรรม เช่น DCS, ESD, PLC 

และ SCADA เป็นตน้ ซึÉงทาํหนา้ทีÉเป็นรากฐานของ
โครงสร้างพืÊนฐานหลกัทีÉสาํคญั 

OSRP Oil Spill Response Plan/Contingency Plan 

Plant ERT Plant Emergency Response Team เป็นคณะผูบ้ริหารของ
หน่วยปฏิบตัิการทีÉมีหนา้ทีÉตอบโตภ้าวะฉุกเฉินของ
โรงงานทีÉเกิดเหตุ 

Q-SH-CM หน่วยงานบริหารความมัÉนคงและภาวะฉุกเฉิน 

RIL นิคมอุตสาหกรรม อาร์ ไอ แอล 

RSO เจา้หนา้ทีÉความปลอดภยัทางรังสี (Radiation Safety 

Officer) 

SM Shift Manager 

SMS ระบบขอ้ความสัÊน (Short Message System) 

SS Shift Supervisor 

Triage Area จุดคดักรองผูบ้าดเจ็บทีÉไดร้ับการช่วยเหลือออกมาจากจุด
เกิดเหตุ 
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ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 38 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

6.2 ขอ้มูลสาํหรับการสืÉอสาร 

6.2.1 ผงัการสืÉอสารและประสานงาน  
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 39 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

6.2.2 หมายเลขโทรศพัทศ์ูนยส์ืÉอสารและ Emergency Command Center  

ศูนย์สืÉอสาร /หน่วยงาน โทรศัพท์-ศูนย์สืÉอสาร โทรสาร ECC โทรศัพท์ ECC 

CBC, EnCO M1802 8281 (หอ้งควบคุม) ใชโ้ทรสารติดตัÊง  8265 (หอ้งประชุม) 

CMC, RO (ดารารัตน์) 4789 (หอ้งควบคุม) 038-994114 4116 (หอ้งประชุม)  

RO Security Center 038-994495, 4003, 4402, 4494 - - 

I-1 (ศูนยด์บัเพลิง) 5199 038-975294 5126 

I-1 (ศูนยบ์ูรพา) 5455 - - 

I-4  5755, 5799 038-975779 5755, 5700 

ARO 1 (I-20) 2222, 2322 038-972094 2257 

ATF1 (I-17) 2222, 2322 038-972076 2552 

ARO 2 (RIL) 3333, 3045 038-973353 3333, 3045, 3352,  

REF 1190,1191 038-971208 1201, 1204, 1206 

BTF 5107, 5108 038-975155 5101, 5150, 5130 

PTTGC 11 6274, 6273, 6292 038-9762881 6274, 6273, 6292 

BPE 6868, 6870  038-976884 6934, 6972 

GCS  6868, 6870 (ผา่นศูนยส์ืÉอสาร BPE) 038-976601 6695, 6622 

GCG 7004, 7022 038-977003 7004, 7022 

PPCL 038-643807, 3807, Fax: 038-643809 038-643908 038-643885 

ECC S&E 7799, 7614, 7615 038-687677 7799, 7614, 7615 

กนอ. (EMCC) 038-683933, 081-7323485 033-047041-2  

นิคม RIL 038-937911, 081-7231679 038-915316 - 

นิคม WHA 038-683960, 038-687960, 089-0953603 038-017496 - 

สทร. 038-687810, 098-8452426 038-683176  

เทศบาล 038-685191, 038-608983 - - 

ปภ.จงัหวดั 038-694120, 038-684134 - - 

ปตท. (ศูนยส์ืÉอสาร) 

 

02-5373111,  02-5373222, 02-5373333,   

081-9353134,  3222, 3333, 3444, 35555 

02-5373498-9 - 

ปตท. (SSHE Duty) 089-9696835 - - 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 40 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

6.2.3 กลุ่มการแจง้เหตุ 

กลุ่ม 
เกิดเหตุผิดปกติ 

หรือเหตุฉุกเฉินภายใน 

เกิดเหตุผิดปกติ หรือเหตุฉุกเฉิน
ภายนอกโรงงาน* 

Emergency Duty Team SMS SMS 

Plant ERT Group SMS SMS 

GMC (Group Management Committee) SMS SMS 

Q-SH-CM + Q-SH SMS SMS 

SC-CB, SC-SR, C-CG, F-CF SMS SMS 

VP1 Group SMS SMS 

Community (ชุมชนใกลโ้รงงาน) แจง้โดย CSR - 

ศูนยส์ืÉอสาร ปตท.  FAX - 

กนอ. EMCC, RIL, เหมราชฯ, สทร. FAX หรือโทรศพัท ์ - 

พนกังานในโรงงาน ประกาศ PA ประกาศ PA 

พนกังานทีÉอยู ่/ ไม่อยูใ่นสาํนกังาน Email โดย HR(3) Email โดย HR(3) 

สืÉอมวลชน Press Release,โดย SC-CB - 

Board of Director Press Release,โดย C-CG - 

Analyst Investor SET Press Release, โดย F-CF - 

Government Authorities Press Release, โดย SC-EX - 

หมายเหต ุ

1) SMSโดยใชข้อ้ความมาตรฐานทีÉกาํหนดไวส้าํหรับแต่ละเหตุการณ์ ส่งโดยพนกังานสืÉอสาร 

2) Press Release หมายถึง ขอ้ความสําหรับ press release ทีÉร่างโดย SC-CB Duty ซึÉ งไดร้ับการเห็นชอบโดย 

ED และอนุมตัิโดย CEO หรือผูท้ีÉไดร้ับมอบหมาย 

3) ขอ้ความสําหรับเหตุทีÉเกิดภายในทีÉสืÉอถึงพนกังานผ่าน all mail boxes โดย HR ตอ้งไดร้ับความเห็นชอบ
จาก HOE หรือผูท้ีÉไดร้ับมอบหมาย สาํหรับเหตุภายนอกทีÉมีผลกระทบอาจขอให้ SC-CB (Duty) ตรวจสอบ
ความเหมาะสมของขอ้ความก่อนการสืÉอสารออกไป 

4) กรณีเกิดเหตุผิดปกติหรือเหตุฉุกเฉินภายนอกโรงงานศูนยส์ืÉอสารของพืÊนทีÉ I-1 จะทาํหน้าทีÉตรวจสอบ
ขอ้มูลและส่ง SMS แจง้เหตุ 

5) VP1 Group ไดแ้ก่ VP กลุ่มทีÉหมุนเวียนการทาํหน้าทีÉ ED Duty และ VP ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการสนบัสนุนการ
ควบคุมเหตุฉุกเฉิน (SC-SR, SC-CB, H-OS, H-BP, PM-P1, PM-P2, SC-EX, H-GA) 
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ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 41 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

6.2.4 แบบรายงานเหตุฉุกเฉินกลุ่ม ปตท. 
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P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
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ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 42 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

6.2.5 แบบรายงานแจง้เหตุการณ์ผิดปกติ / เหตุฉุกเฉินเบืÊองตน้ของ กนอ. 
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ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 43 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

6.3 Emergency Duty Team และ Plant ERT 

6.3.1 Emergency Duty Team  

6.3.1.1 Emergency Duty Team ของ PTTGC ประกอบดว้ยตาํแหน่งต่าง ๆ ดงันีÊ  
1) ED Duty 

2) Operation Duty 

3) SHE Duty 

4) ER Duty   

5) Maintenance Duty 

6) Marines Duty (เฉพาะกลุ่ม Duty ของ Refinery) 

7) P-T Duty 

8) HR Duty 

9) Services Duty 

10) CSR Duty 

11) SC-CB Duty 
 

6.3.1.2 PTTGC กาํหนดใหม้ี Emergency Duty Team 3 กลุ่ม โดยกาํหนดพืÊนทีÉรับผิดชอบ
ดงันีÊ  

1) Emergency Duty Team 1 รับผิดชอบพืÊนทีÉ GC6(REF) , GC7(BTF) , GC4(ARO1) 

, GC5(ARO2) , GC8(I-17) , Inter connecting , GC1(RO) , GC13(บ่อ16) 

2) Emergency Duty Team Ś รับผิดชอบพืÊนทีÉ GC2(OLE1, OLE4) , GC3(OLE2,BV) 

, GC11(OLE3) , GC2 (HDPE2) , GC12(HDPE1) , GCS , GC11(LDPE, LLDPE1, 

LLDPE2) 

3) Emergency Duty Team 3 รับผิดชอบพืÊนทีÉ  PPCL, GCO, GCP, GLYCOL (EO, 

EG, EA), GGC, GC9 (Lab Center)  

6.3.1.3 กําหนดให้  HR Duty, Services Duty, CSR Duty และ SC-CB Duty เป็นบุคคล
เดียวกนัทัÊง Emergency Duty Team กลุ่ม 1, 2 และ 3 โดยรับผิดชอบทุกพืÊนทีÉ 

6.3.1.4 การทาํหน้าทีÉ Emergency Duty Team มีกาํหนดรอบละ ř สัปดาห์ เริÉมตัÊงแต่วนั
ศุกร์เวลา 08:00 น. 

6.3.1.5 ให ้Q-SH-CM เป็นผูป้ระสานงานและดาํเนินการจดัทาํตาราง Duty Rota และแจง้
ใหผู้ท้ีÉจะตอ้งทาํหนา้ทีÉ Emergency Duty Team ทราบ  
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เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

6.3.1.6 สําหรับขอ้กาํหนดเงืÉอนไขการจดัเวรอาํนวยการของ ED และ Emergency Duty 

Team อยู่ในเอกสาร W-(Q-SH-CM)-085 ขอ้กาํหนดการจดัเวรอาํนวยการเหตุ
ฉุกเฉิน 

6.3.1.7 หนา้ทีÉความรับผิดชอบทัÉวไปของ Emergency Duty Team  

 ปฏิบตัิหนา้ทีÉตัÊงแต่เวลา 08.00 น. ของวนัศุกร์ ถึง   เวลา 08.00 น. ของวนัศุกร์ใน
สัปดาห์ต่อไป 

 สามารถเดินทางเขา้มายงัโรงงานไดภ้ายในเวลาไม่เกิน 1 ชัÉวโมง 

 ส่งมอบอุปกรณ์สืÉอสาร ไดแ้ก่ โทรศพัท์ วิทยุสืÉอสาร ยานพาหนะ (ถา้มี) รวมถึง
เอกสารแนะนาํแนวทางการปฏิบตัิตามรายการใหค้รบถว้น 

 ในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินระดับ Ś, ś ให้ทาํหน้าทีÉตามทีÉกาํหนดในแผนการจัดการ
งานควบคุมภาวะฉุกเฉิน ยกเวน้ บางตาํแหน่งทีÉตอ้งเขา้มาตัÊงแต่ระดบัř ไดแ้ก่  ER 

Duty, SHE Duty และ  CSR Duty 

 สัÉงการ ประสานงาน หรือเข้าร่วมแก้ไขปัญหา และอาํนวยความสะดวกใน
กิจกรรมต่าง ๆ ของบริษทัฯ ทัÊงในวนัทาํการ วนัหยุด และ/หรือ นอกเวลาทาํการ
ในหนา้ทีÉความรับผิดชอบ 

 มีโทรศพัท ์ทีÉแจง้เบอร์ SMS อยู่กบัตวัตลอดเวลาพร้อมทัÊงตรวจสอบโทรศพัทใ์ห้
พร้อมใชต้ลอดเวลา 

 งดเวน้การดืÉมเครืÉองดืÉมทีÉมีแอลกอฮอลห์รือปริมาณแอลกอฮอลใ์นร่างกายไม่เกิน 

40 มิลลิกรัมเปอร์เซ็น ในระหวา่งสัปดาห์ทีÉทาํหนา้ทีÉตาม Emergency Duty Rota  

 แจง้กบั Q-SH-CM หรือศูนยส์ืÉอสารของพืÊนทีÉเมืÉอมีปัญหาในการติดต่อ สืÉอสาร
หรือตอ้งใชโ้ทรศพัทเ์ครืÉองอืÉนชัÉวคราว 

 กรณีมีการตกลงสลบัเปลีÉยนผูท้าํหนา้ทีÉ On Duty ให้แจง้ ED Duty, หน่วยงาน Q-

SH-CM และ Duty team ของสัปดาห์นัÊนทราบดว้ย 

 เมืÉอได้รับขอ้ความการทดสอบ  SMS ให้โทรศพัท์กลบัมาทีÉเบอร์โทรของศูนย์
สืÉอสารซึÉ งแจง้ไวใ้นขอ้ความ SMS  โดยศูนยส์ืÉอสารจะทดสอบ SMS เรียก Duty 

Team ทุกวนัศุกร์ เวลา 1930 น. 

 

 

6.3.2 Plant ERT (Plant Emergency Response Team) 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 45 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

Plant ERT ของโรงงานแต่ละโรงงาน / หน่วยการผลิตประกอบด้วยบุคคลต่าง ๆ 

ดงัต่อไปนีÊ  
1) VP ของโรงงาน 

2) DM Plant Operations  

3) DM Plant Asset Utilization 

4) DM Plant Technical  

5) Day Manager 

6) DM SHE ของพืÊนทีÉ (และกลุ่ม SHE ประจาํพืÊนทีÉ)  
7) ERS Supervisor ของพืÊนทีÉ (และกลุ่ม Q-SH-CM ประจาํพืÊนทีÉ) 
8) DM Maintenance ของพืÊนทีÉ 
9) DM HR Partner ของพืÊนทีÉ 
Plant ERT เป็นกลุ่มผูบ้ริหารการปฏิบตัิการและการสนบัสนุนของหน่วยการผลิตของ

โรงงาน  มีหน้าทีÉรับผิดชอบในการปฏิบตัิการและสนับสนุนการปฏิบัติของแต่ละโรงงาน
โดยตรง (ซึÉงอาจทาํหนา้ทีÉเป็น Emergency Duty Team ดว้ย)  

ในกรณีทีÉ Emergency Duty Teamไม่ได้เป็นผูร้ับผิดชอบการปฏิบัติการหรือไม่ได้มี
หนา้ทีÉสนบัสนุนการปฏิบตัิประจาํพืÊนทีÉของโรงงานทีÉเกิดโดยตรงหาก Plant ERT อยู่ในพืÊนทีÉ
หรืออยู่ในระยะทางทีÉสามารถเดินทางมาถึงไดใ้นระยะเวลาทีÉเหตุฉุกเฉินยงัคงดาํเนินอยู่ ให้
เดินทางมาทาํหน้าทีÉสนับสนุนการควบคุมเหตุฉุกเฉินตามหน้าทีÉทีÉเกีÉยวขอ้งโดยรับหน้าทีÉต่อ
จาก Emergency Duty Team  

ในการจดักลุ่ม SMS เพืÉอการแจง้เหตุผิดปกติหรือเหตุฉุกเฉินของโรงงานผูบ้ริหารของ
โรงงานอาจกําหนดให้ศูนย์สืÉ อสารเพิÉมรายชืÉอของผู ้รับแจ้งข้อความ SMS ได้ตามความ
เหมาะสมของแต่ละพืÊนทีÉ 

 

6.3.3 แนวทางปฏิบตัิหนา้ทีÉของ Emergency Duty Team และ Plant ERT 

ให้ Emergency Duty Team และ  Plant ERT ปฏิบัติหน้าทีÉ เมืÉอเกิดเหตุฉุกเฉินโดย
กาํหนดแนวทาง ดงันีÊ  

1)   Emergency Duty Team และ Plant ERT จะถูกเรียกเมืÉอมีเหตุฉุกเฉินระดบั 2 และ 3           

2)  Emergency Duty Team เป็นเวรพร้อมตลอด 24 ชัÉวโมง และตอ้งอยูใ่นระยะทีÉสามารถ
เดินทางมาถึงโรงงานไดภ้ายในไม่เกิน 1 ชัÉวโมง     
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 46 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

3) เมืÉอถูกเรียกใหป้ฏิบตัิดงันีÊ  
 ให ้Emergency Duty Team ไปรายงานตวัทีÉ ECC ทนัที 

 ให้ Plant ERT ไปรายงานตวัทีÉ ECC เพืÉอรับหน้าทีÉต่อจาก Emergency Duty Team 

(หากมาได)้ 

 เมืÉอ Plant ERT มาถึง ECC ให้ Emergency Duty Team สายงานดา้นเทคนิค ทีÉไม่ใช่
เจา้ของพืÊนทีÉส่งมอบหนา้ทีÉใหก้บั Plant ERT และใหอ้ยูช่่วยเหลือ Plant ERT จนกวา่
สถานการณ์ภาวะฉุกเฉินจะคลีÉคลาย  
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 47 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

6.4 แนวทางปฏิบตัิของ Emergency Support Teams  

Emergency Support Teams หมายถึงทีมสนับสนุนอืÉนๆ นอกเหนือจาก Plant ERT และ 

Emergency Duty Team ทีÉไดร้ับติดต่อขอให้เขา้มาช่วยสนับสนุนหรือช่วยเหลือการระงบั
เหตุฉุกเฉิน 

6.4.1 ขอ้แนะนาํการปฏิบตัิทัÉวไปสาํหรับ Emergency Support Team เมืÉอไดร้ับการเรียก  

 เดินทางมารายงานตวัทีÉ ECC ของโรงงานทีÉเกิดเหตุเโดยเตรียม PPE มาดว้ย 

 รายงานตวัและบนัทึกชืÉอกบั Emergency Response Team ทีÉเกีÉยวขอ้งทีÉ ECC 

 เตรียมพร้อมอยู่ทีÉสถานีดับเพลิงของโรงงานทีÉเกิดเหตุ / หรือสถานทีÉอืÉนตามทีÉได้รับ
แจง้ 

 เตรียมสนับสนุนการปฏิบัติการ การระงับเหตุ หรืองานสนับสนุนอืÉนตามทีÉได้รับ
มอบหมาย 

 จดัให้มีผูบ้นัทึกกิจกรรมและการมอบหมายงานของทีมทีÉมีหน้าทีÉเกีÉยวขอ้ง และความ
คืบหนา้ของการปฏิบตัิ 

 จดัเตรียมยานพาหนะพร้อมสาํหรับการสนบัสนุนทีมระงบัเหตุ 
 

6.4.2 กรณีเหตุฉุกเฉินระดบั 3 หรือมีเหตุฉุกเฉินต่อเนืÉองให้พิจารณาความจาํเป็นทีÉอาจตอ้ง
ปฏิบตัิเพิÉมเติม ดงันีÊ  

 ประสานงานเตรียมกาํลงัพลสําหรับการเสริมกาํลงัและการสับเปลีÉยนทีมปฏิบัติการ
และทีมสนบัสนุนทีÉตอ้งปฏิบตัิงานต่อเนืÉอง  

 กรณีสถานการณ์ยดืเยืÊอใหเ้ตรียมจดักาํลงัเป็น 2 ชุด (2กะ) พร้อมปฏิบตัิการ 

 ให้ความช่วยเหลือในการเตรียมสนับสนุนอุปกรณ์ดับเพลิง โฟม  PPE เครืÉองมือกล 

หรืออุปกรณ์การระงบัเหตุอืÉนๆ ทีÉจาํเป็นเพิÉมเติม 

 เตรียมสนบัสนุนการระงบัเหตุฉุกเฉินตามบทบาทหนา้ทีÉทีÉเป็นงานประจาํ เช่น เปิดคลงั
พัสดุ  Workshop,  งานบริการด้านสํานักงาน  ยานพาหนะ อาหาร นํÊ า/เครืÉ องดืÉม  

จดัเตรียมอุปกรณ์ ICT, อุปกรณ์สืÉอสาร, การจดัพนกังานรับโทรศพัทร์ับเรืÉอง/สอบถาม
ขอ้มูล 

 ประสานใหพ้นกังานในหน่วยงานเตรียมการสนบัสนุนเมืÉอไดร้ับการร้องขอจาก ECC 

 จดัเตรียมทีมสนบัสนุนตามทีÉไดร้ับการร้องขอจาก ECC  

  

6.5 การประสานงานทาํหนา้ทีÉ MC 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 48 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

เมืÉอเกิดเหตุฉุกเฉินระดบั 2 หรือ 3 ให ้ER Duty ทาํหนา้ทีÉ MC1 จนกวา่ DM SHE ของพืÊนทีÉ
จะมารับหน้าทีÉ MC1   และให้ติดต่อเรียก Q-SH-CM  Group ของพืÊนทีÉมาสนับสนุนการ
ระงับเหตุ โดยให้มาช่วยทาํหน้าทีÉ MC (MC1, MC2, MC3) ทาํหน้าทีÉประสานงานการ
ช่วยเหลือภายในกลุ่ม PTTGC, กลุ่ม EMAG และหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการป้องกันและ
ระงบัเหตุภาครัฐและเอกชนและทาํหนา้ทีÉ Staging Officer, ER Advisor หรือประกอบกาํลงั
กบัทีมระงบัเหตุ  โดยใหแ้บ่งหนา้ทีÉดงันีÊ  

 ให้  DM SHE ของพืÊนทีÉเกิดเหตุ ทาํหน้าทีÉ MC-1  เป็นเลขาศูนย ์และ ER Advisor ทีÉ 
ECC ใหค้าํแนะนาํกบั ED, ECC ในการกาํหนดวตัถุประสงค ์และกลยทุธ์การระงบัเหตุ  

ช่วยเหลือในการวางแผน/ปรับแผน และประสานงานสนบัสนุนการระงบัเหตุ   

 ให้ ERS Supervisor ของพืÊนทีÉเกิดเหตุ ทาํหน้าทีÉ MC-2  เป็นผูป้ระสานงานกบัหน่วย
ระงบัเหตุฉุกเฉินจากภายนอกทีÉจุดทางเขา้ของโรงงาน (Contact Point)   

 ให ้ERS Chief ของพืÊนทีÉเกิดเหตุทาํหนา้ทีÉ MC3  เป็นผูใ้หค้าํแนะดา้นการระงบัเหตุ OC 

การใช้อุปกรณ์ระงับเหตุ และเป็น  Staging Officer  ช่วยเหลือ OC ในการจัดการ
ทรัพยากร ณ ทีÉเกิดเหตุ  

DM SHE ของพืÊนทีÉอืÉนและ กลุ่ม Q-SH-CM ทีÉได้รับการเรียกให้เข้ามาสนับสนุน
เพิÉมเติม ให้ MC (MC1, MC2 และ MC3) ประสานงานกนัและมอบหมายภารกิจต่าง ๆ 

ตามความเหมาะสมของสถานการณ์และแผนปฏิบตัิทีÉกาํหนด โดยอาจกาํหนดให้ทาํ
หนา้ทีÉ ดงันีÊ   

 ใหจ้ดัทีมทาํหนา้ทีÉทีÉเกีÉยวกบั SHE หรือหนา้ทีÉอืÉน ๆ ตามทีÉไดร้ับมอบหมาย  

 ใหท้าํหนา้ทีÉอยูใ่น FIT Teams/ประสานงานกบัทีมระงบัเหตุ /สนบัสนุนการควบคุมทีม
ดบัเพลิง / ควบคุมการ operate รถดบัเพลิง ตามแผนปฏิบตัิทีÉกาํหนด 

 ให้ทาํหน้าทีÉประสานงานการปิดกัÊนพืÊนทีÉและควบคุมการจราจรตามแผนทีÉกาํหนด /

และประสานงานกบัเจา้หนา้ทีÉตาํรวจจราจร 

 ประสานงานกบัหน่วยงานหน่วยงานภายในหรือภายนอกเพืÉอปฏิบตัิภารกิจดา้นการ
ระงบัเหตุทีÉกาํหนดตามแผน 

 ประสานงานเรืÉองการจดัหาและจดัการทรัพยากรระงบัเหตุฯ  

 หนา้ทีÉอืÉน ๆ ตามทีÉไดร้ับมอบหมาย 

6.6 การทาํหนา้ทีÉ SHE Coordinator 

, ER AR 

าทที MCC--11 เป็นเลเป็นOนการกาํหนดวตัถุปรกาํหนดวตั
แผนน และประสานละปร

พพนนทีÉเกิิดดเเหหตตุ ทาํ
กภายนอกทีÉจุดทางภายนอกทีÉจุดท

f ของพพืืÊÊนนททีีÉเเกกิิดเหต
ปกรณ์ระงับเหตุ รณ์ระงับเห

พยากร ณ ทีÉเกิดเหตุยากร ณ ทีÉเกิ
DM SHEM SHE ขของพืÊ
พพิิÉมมเเตติม ให้
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ให้ SHE Engineers /Senior Engineers ปฏิบัติหน้าทีÉ เป็น  SHE Coordinator ใน  Plant ERT  

และ Duty Team ตามตาราง Duty Rota ซึÉ งจะมีผูท้าํหน้าทีÉอยู่ใน Duty Team พร้อมกนั 3 คน  

มีหนา้ทีÉดงันีÊ  

 ใหข้อ้มูลและคาํแนะนาํกบั ECC ดา้น SHE    

 สืÉอสารกบั ปตท. (PTT SSHE Duty)  

 ตรวจวดัและประเมินผลกระทบด้านสิÉงแวดล้อม โดยพิจารณาการใช้เครืÉ อง Photo 

Ionization Detector (PID) และ TO-15 Canister และเก็บตวัอยา่งนาํไปวิเคราะห์ต่อไป 

 แจง้หน่วยงานภายนอกและโรงงานขา้งเคียงทีÉอาจไดร้ับผลกระทบ  

 ประเมินและให้คาํแนะการควบคุมอนัตรายดา้นความปลอดภยัและสิÉงแวดลอ้มในการ
ปฏิบตัิการและการระงบัเหตุ  

 ดูแลตรวจสอบใหค้าํแนะนาํเรืÉองการใชแ้ละเบิก-จ่าย  PPE 

 ช่วยเหลือในการจัดการผู ้บาดเจ็บทีÉ จุด Triage การคัดกรองและการทําทะเบียน
ผูบ้าดเจ็บก่อนการส่งต่อและแจง้ขอ้มูลผูบ้าดเจ็บให ้ECC (HR Co.) ทราบ        

 ทาํหนา้ทีÉ บนัทึกเหตุการณ์ลงในแบบฟอร์มทีÉกาํหนดและพร้อมแสดงขึÊนจอ  

 แจง้รายงาน /หรือขออนุญาตหน่วยงานราชการทีÉเกีÉยวขอ้งตามกฏหมาย 
 

หมายเหตุ   เมืÉอเกิดเหตุฉุกเฉินระดบั 2 และระดบั 3 ใหศู้นยส์ืÉอสารส่ง SMS เรียก SHE On Duty 

ทัÊง 3 คน และให ้SHE On Duty  ของพืÊนทีÉโทรศพัทเ์รียก SHE ทีÉเป็นเวร On Duty ทัÊง 3 คน ให้
มาช่วยกนัทาํหนา้ทีÉทัÊงกรณีเหตุการณ์จริงและการฝึกซอ้มฯ โดยให ้ SHE On duty เขา้ปฏิบตัิ
หนา้ทีÉก่อนจนกวา่ SHE พืÊนทีÉ (Plant ERT) จะเขา้มารับหนา้ทีÉ    
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6.7 การสนบัสนุนระหวา่งโรงงานภายใน PTTGC 

กรณีเกิดเหตุการณ์ผิดปกติและฉุกเฉินตัÊงแต่ระดบั 1 ขึÊนไป  EM สามารถแจง้ศูนยส์ืÉอสารเรียกขอ
การสนบัสนุนจาก ECC S&E และขอการสนบัสนุนระหว่างโรงงานโดยขอกาํลงัจากหน่วยงาน  

Q-SH-CM  จากโรงงานอืÉนใน PTTGC ทีÉไม่ได้เกิดเหตุ (พนักงานกะของ Q-SH- CM ซึÉ งเป็น 

Plant Buddy )โดยให้พิจารณาถึงกาํลงัพล รถดบัเพลิงและ อุปกรณ์ทีÉตอ้งการการสนบัสนุนและ
ลกัษณะประเภทของโรงงาน         

การจบักลุ่มใหก้ารสนบัสนุนช่วยเหลือกนัระหวา่งโรงงานช่วงแรกเมืÉอเกิดเหตุฉุกเฉินระดบั 1 

และ Ś รวมทัÊงเหตุการณ์ผิดปกติ กาํหนดไวเ้ป็นแนวทางตามตารางดงันีÊ  

สถานีดบัเพลิงหลกั 

Q-SH-CM FIT Team 

Buddy Plant 

ทีÉให้การสนบัสนุนตัÊงแต่ระดบั 1 

Group 1: East FF Support Team 

Resources: 

- GC2 ERS Chief (Shift) 

- GC2 Fire man 6 persons (Shift, ERO) 

- Fire Trucks from GC2, GC3, GC4, GC5, GC6 

GC1 RO, GC13 (บ่อ16/Innovation), New Facility, 

GC2 (OLE1, OLE4, HD2, UT), GC3 OLE2, BV, GC4 

ARO1, GC5 ARO2, ATF2, GC6 REF/SPM/E-Jetty, 

GC8 (ATF1), Inter-Connecting Pipeline, GC12 HD1 

Group 2: West FF Support Team (GC11) 

Resources: 

- GC11 ERS Chief (Shift) 

- GC11 Fire man 6 persons (Shift, ERO) 

- GC11 Fire Truck 

GC11 (OLE3, LD, LL1, LL2)/GC14(LL -MN), GC7 

BTF/W-Jetty, SWRO, Glycol, GGC, GCO, GCP, Lab 

Center, Vencorex*, Phenol, GCS 

Group 3: Emergency & Security Team 

Resources: 

- GC1 ERS Chief (Shift) 

- ERS Technician (Shift, NPC S&E) 

Security All Areas,  

Emergency Support for ARO2/ATF2 

ECC S&E ทุกโรงงาน 

หมายเหตุ  
1. กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินกาํหนดให้สถานีดบัเพลิงหลกั นาํทีมเขา้สนบัสนุน Buddy Plant ตามตารางตัÊงแตเ่หตุระดบั 1  

2. กรณีเหตุฉุกเฉินระดบั 2 และ 3 สามารถเรียกขอการสนบัสนุนไดจ้ากทุกโรงงาน 

3. สาํหรับ Fire man I4 เป็นกาํลงัพลสาํรองคอยสนบัสนุนเพิÉมเติม (ถา้จาํเป็น)  
4. (*)   Vencorex สนบัสนุนโดยการส่ง SMS และให้คาํปรึกษา 
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6.8 การฟืÊ นฟูและการบรรเทาทุกข ์ 

เพืÉอใหม้ีแนวทางในการดาํเนินการฟืÊ นฟูและการบรรเทาทุกข ์ใหร้อง/ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการ
ใหญ่สายงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัโรงงานทีÉเกิดเหตุฉุกเฉิน พิจารณาดาํเนินการในประเด็นทีÉเกีÉยวขอ้ง
กบัการฟืÊ นฟูและการบรรเทาทุกข ์ดงันีÊ  

 บ่งชีÊประเด็นปัญหาทีÉเกีÉยวกบัการฟืÊ นฟูและการบรรเทาทุกข ์และแต่งตัÊงคณะทาํงาน 

 กาํหนดนโยบายในการดาํเนินการใหก้บัคณะทาํงานในแต่ละเรืÉอง 

 ใหค้ณะทาํงานจดัทาํแผนฟืÊ นฟู  แผนงาน และดาํเนินการตามแผนทีÉกาํหนด 

 กาํกบัดูแลหรือมอบหมายให้มีผูก้าํกบัและติดตามการดาํเนินงานเพืÉอใหเ้ป็นไปตามแผน 

     ประเด็นปัญหาและการแต่งตัÊงคณะทาํงาน 

     ให้พิจารณาประเด็นปัญหาทีÉเกีÉยวขอ้งและแต่งตัÊงคณะทาํงานตามแนวทาง ดงันีÊ  
 

 
ประเด็นปัญหาทีÉเกีÉยวขอ้งและการฟืÊ นฟู 

การแต่งตัÊงคณะทาํงานในการฟืÊ นฟูและบรรเทาทุกข ์

หวัหนา้คณะทาํงาน  คณะทาํงาน 

1. สภาพความเสียหายของเครืÉองจกัรอุปกรณ์ 

 สิÉงทีÉตอ้งดาํเนินการ...... 

   

 

2. 
 

ผลกระทบดา้นสิÉงแวดลอ้ม 

 สิÉงทีÉตอ้งดาํเนินการ...... 

   

 

3. 
 

ผลกระทบดา้นจิตใจของพนกังาน 

 สิÉงทีÉตอ้งดาํเนินการ...... 

   

4. 
 

ผลกระทบดา้นจิตใจของชมชุนและภายนอก 

 สิÉงทีÉตอ้งดาํเนินการ...... 

   

 

5. 
 

ปัญหาดา้นการจดัหาผลิตภณัฑใ์ห้ลูกคา้ 
 สิÉงทีÉตอ้งดาํเนินการ...... 

   

 

6. 
 

การช่วยเหลือสงเคราะหผ์ูป้ระสบภยั 

 สิÉงทีÉตอ้งดาํเนินการ...... 

   

 

7. 
 

กฏหมาย ประกนัภยั และการเงิน 

 สิÉงทีÉตอ้งดาํเนินการ...... 

   

 

8. 
 

การสืÉอสารภาพลกัษณ์องคก์ร 

 สิÉงทีÉตอ้งดาํเนินการ...... 

   

 

9. 

 

ประเด็นปัญหาอืÉน ๆ แลว้แต่กรณี 

 สิÉงทีÉตอ้งดาํเนินการ...... 

   

6.9 แนวปฏิบตัิสาํหรับการเตรียมรับสถานการณ์นํÊาเอ่อลน้พืÊนทีÉโรงงานในฤดูนํÊาหลาก  

Inte
rna

l Use O
nly

าทุกขข์์ แแ
งานในแต่ละเรืÉองในแต่ละเรืÉ

ละะดดําําเเนนิินนกการตาม
บและติดตามการดาํเดตามกา

น
ะแต่งตััÊÊงงคคณะททําํงาน

การฟฟืฟÊ นนฟฟููalองเครืÉองจกัรอุปกรณ์ครืÉองจกัรอุปก
ดาเนินนกกาารร......

ดานสสิÉงงแววดดล้อ้อม
สสิิÉงงททีีÉÉตต้อ้องดาํเนนิินกา

จิตใจิ

 

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

จาํกดั (มหาชน) 

P-(Q-SH-CM)-OEMS-001: การจดัการงาน
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 2 หนา้ 52 จาก ŝŜ  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 05/04/2022 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

6.7.1 มาตรป้องกนัและเฝ้าระวงันํÊาเอ่อลน้พืÊนทีÉโรงงานในฤดูนํÊาหลาก  
ให้หน่วยงาน Q-SH-CM ตรวจสอบคลองบางเบิดและคลองชากหมากในช่วงฤดูแลง้
ของทุกปีหากพบสิÉงกีดขวางทางนํÊาไหลใหท้าํเรืÉองแจง้สํานกังานนิคมอุตสาหกรรมมาบ
ตาพุดดาํเนินการแกไ้ขและให้หน่วยงาน Q-SH-CM มีหนา้ทีÉเฝ้าระวงัสถานการณ์นํÊ าใน
ฤดูนํÊาหลากโดยดาํเนินการดงันีÊ  

 ตรวจสอบและเฝ้าระวงัระดบันํÊาคลองชากหมากเมืÉอมีฝนตกหนกั โดย Central Security 

 ตรวจสอบบ่อเก็บนํÊ าและทางระบายนํÊ าของโรงงานเมืÉอมีฝนตกหนัก โดย Q-SH-CM 

Plant 

 บริหารจดัการนํÊาในระบบ POC ใหเ้ป็นไปตามการออกแบบของ Plant 
  

6.7.2 การเตรียมรับสถานการณ์นํÊาเอ่อลน้พืÊนทีÉโรงงานของ Q-SH-CM  

 ใหทุ้กพืÊนทีÉเตรียมอุปกรณ์ทีÉตอ้งใชใ้นการแกไ้ขสถานการณ์ เช่น Pump, กระสอบทราย  

 ให้ทุกพืÊนทีÉจัดทาํ Pre-Incident Plan หรือแผนเตรียมรับสถานการณ์นํÊ าเอ่อลน้พืÊนทีÉ
โรงงาน รวมถึงภยัธรรมชาติอืÉนทีÉมีความมีความเสีÉยง และทาํการฝึกซอ้ม 

6.7.3 การแกไ้ขสถานการณ์ (ตาม Work Flow) 

 กรณีนํÊาเอ่อลน้เขา้ Plant ให ้EM  (Shift Manger) พิจารณาประกาศภาวะฉุกเฉินระดบั 2 

หาก Operation มีกาํลงัไม่เพียงพอในการแกไ้ขสถานการณ์ และตอ้งการทัÊงกาํลงัคน 

อุปกรณ์ และเงินสดในการแกไ้ขสถานการณ์ โดย Emergency Duty Team และ Plant  
ERT เขา้ปฏิบตัิหนา้ทีÉสนบัสนุน 

 กรณีนํÊาเอ่อลน้กระทบเฉพาะ Admin Area แต่ไม่กระทบ Plant ให ้Q-SH ดาํเนินการ 

6.7.4 ความตอ้งการทรัพยากรสนบัสนุน 

 บุคลากรในหน่วยงาน Q-SH และจิตอาสา 
 อุปกรณ์  ไดแ้ก่ เครืÉองสูบนํÊา ท่อสูบนํÊา และท่อส่งนํÊา เป็นตน้ 

 หากประกาศหากประกาศภาวะฉุกเฉินระดบั 1 ใหใ้ชเ้งินสนบัสนุนของ Plant  

 กรณีตอ้งการทรัพยากรสนบัสนุนเพิÉมเติมจากบริษทัในกลุ่ม PTTGC และ/หรือตอ้งการ
ใชเ้งินสดฉุกเฉินให ้Plant ประกาศภาวะฉุกเฉินระดบั 2  

6.7.5 ศูนยต์อบโตภ้ยัพิบตัิธรรมชาติ   
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 ใช ้ECC ของ PTTGC Group ทีÉไม่ไดร้ับผลกระทบ  

 ปฏิบตัิตามขัÊนตอนทีÉกาํหนดไว ้ 
 

6.7.6 Work Flow (ตวัอยา่ง กรณีนํÊาเอ่อลน้) 

 

 
 

ern
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6.10 รายการอุปกรณ์ประจาํศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency Command Center, ECC) 
 

ทีÉ รายการ หมายเหตุ 

1 วิทยสุืÉอสาร UHF* (Trunk Radio), VHF* * 

2 โทรศพัท ์  

3 โทรสาร   

4 หมายเลขโทรศพัท ์ฉุกเฉิน หน่วยงานภาครัฐและกลุ่มช่วยเหลือกรณีฉุกเฉิน  

5 ระบบเครือข่าย Internet  

6 Desk Top Computer หรือ Note Book สาํหรับส่ง SMS * 

7 Printer * 

8 LCD Projector & Screen  

9 VDO Conference  

10 โทรทศัน์ หรือสืÉออยา่งอืÉน สาํหรับเฝ้าดูติดตามสถานการณ์การรายงานข่าวของสืÉอมวลชน  

11 ระบบบนัทึกเสียงโทรศพัท ์และเสียงภายในศูนย ์  

12 บอร์ดบนัทึกสถานการณ์   

13 บอร์ดบนัทึกการรายงานตวัของ  Emergency Duty Teams   

14 นาฬิกา  

15 รายการอุปกรณ์หลกัสําหรับระงบัเหตุฉุกเฉินของโรงงาน  บริษทัในเครือฯ  และ EMAG  

16 รายชืÉอพนกังานทีÉประจาํอยูใ่นพืÊนทีÉ (Staff List)  

17 เอกสารขอ้มูลความปลอดภขัองสารเคมี (Safety Data Sheet, SDS)  

18 Pre Incident Plan  

19 แบบแปลนแผนผงันิคมอุตสาหกรรมและชุมชนใกลเ้คียง    

20 แผนผงัโรงงานทีÉแสดงตาํแหน่งอุปกรณ์ดบัเพลิง ประตเูขา้-ออกหลกัและประฉุกเฉิน  

21 Process Schematics / P&ID Drawing  

22 CCTV monitors  * 

23 การเชืÉอมโยงสัญญาณ Fire Alarm และ CCTV ไปยงั ECC S&E, ENCO, และ EMCC * 
 

หมายเหตุ   

* ECC บางศูนยท์ีÉใชศู้นยส์ืÉอสารแยกกบั ECC หรือใชศู้นยส์ืÉอสารร่วมกบัโรงงานอืÉนอาจไม่ตอ้งมีอุปกรณ์รายการนัÊนก็ 

ได ้ 
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การฝึกซ้อมแผนปฏิบัตกิารภาวะฉุกเฉิน 



Emergency Exercise Level 2  
4 March 2022
T-8201 Hexane-1 Tank

/ Communication

-

(T-8101

Covid-19

NPC S&E
Head Count CCB 
Emergency Command Center
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Scenario
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ECC [Situation Covids-19]
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Additional Comments: 

1. ED MS Teams Covid-19 Duty 
ECC // Emergency Duty Team ECC
2. Emergency Duty Team MS Teams 

duty // Q-SH-CM Share Point, CM Web Site 
3. Duty EIMS // 

EIMS Computer Notebook / PC 

Positive Observations: 

1. ED MS Team 
2. Service Team  EIMS Service 

3. EM , , 

Recommendation :

tem Conclusion / Suggestion Action by Target Remark / Finish 
Date

•Duty Team 
SMS (ED, MN 
Duty, SHE Duty, CSR Duty)

-Check and update 
telephone number re-test 
now

Q-SH-CM Immediately Finished

•
Vacuum Truck 

Share Point

-Update the phone 
number of the vacuum 
car in the web site 
company

Q-SH-CM 31/03/2022 Finished

•

Share Point

-Update the phone 
number  in the web site 
company

Q-SH-CM 31/03/2022 Finished

(Improvement Observations)



Thank you
Q-SH-CM GC-11
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โครงสร้างทมีป้องกนัและระงบัอคัคภีัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Crisis and Security Management
Organization (GC11)

Fire brigade 18 personsSafety Stand by man 10 personSecurity 35 person

ERS Supervisor

ERS Chief  A ERS Chief  B ERS Chief  C ERS Chief  D

Shift A

Shift B

Division Manager
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และติดตามผลการแก้ไข ป้องกนัอุบัตกิารณ์ 

 



 

 

P-(Q-TS)-OEMS-004 

 Incident Investigation System  

 

 

 

PTT Global Chemical Public Company Limited 

Technical Safety and PSM 

 

  

 
 
 

 

Mr. Pattara Tepnu 

Safety Engineer 
 

Mr. Sakesiri Piyavej 

Vice President 

 

 

Reviewer list 

Reviewer Position Unit Code 

Mr. Sakesiri Piyavej Vice President Q-TS 
 

 

 

Created by : 

Approved by : 

Inte
rna

l Use O
nly

nal
 Use O

nal
 Use OMS

nvestigati

SM

nt

 

 

Edition records 

Rev. Effective Date Detail Updated by 
0 25/02/2020 Migrated (นาํเขา้โดย

ระบบ) 
System 

1 26/02/2020 Updated จากการ
ปรับเปลีÉยน Organization 

ของบริษทั และให้
สอดคลอ้งกบั ระบบ 
GCMS 

Mr. Pattara Tepnu 

2 12/05/2021 ดาํเนินการ ทบทวนแกไ้ข
เพิÉมเติมประจาํปี 2020 

Mr. Pattara Tepnu 

 

Related Units 

Unit Code Unit Name 

Q-TS Technical Safety and PSM 

 

Related KPI 

KPI Measure Description / Calculation Target (unit) 

1.Incident Investigation Started 

on time  

% of Incidents which 

Investigations have been started 

within period of time. (Refer item 

5.2.1) 

Depend on plant (%) 

2.Incident Final Report on time % of Incidents which 

Investigations have been issued 

the Final Report within period of 

time. (Refer item 5.2.6) 

Depend on plant (%) 

3.Countermeasures closed on 

time 

% of all countermeasures 

(Action) were closed on time 

Depend on plant (%) 

Inte
rna

l Use Oการ ทบทวนแกไ้ขทบท
มเเตติมปปรระะจจําําปปีปปป

Onlyบบ nl

20

O
Us

RelateRrnrnrnrn
Ttent

RND_08
Rectangle

RND_08
Rectangle



 

 

KPI Measure Description / Calculation Target (unit) 

compared to total 

countermeasures (Action) as 

committed year. 

4. High and Extreme Severity 

Incident have been Investigation 

and closed-out on time 

% of High & Extreme Case that 

(Start Investigation On Time)  

or (Final Report On Time)  

or (Action On Time) 

100 % 

5.Number of Recurrence incident The Number of the Incidents 

which are the same Management 

System element failure on the 

same equipment type or similar 

nature that occurred more than 

once in rolling year. Note; It is 

counted based on the Incident 

which its Investigation Report 

was shared and registered in 

Operation Risk Registration. 

(Refer to clause 5.2.8). It counts 

only if the countermeasures have 

been already implemented. 

0 Case 

 

Related Law 

Law Name 

 

 

Related Documents 

Document ID Document Name 

P-(Q-SH)-911 Security Management System 

Inte
rna

l Use O
nlydents ents 

e Management nagement

nt failure on the failure on

uipmeipment type or sint type 

ure that occurred re that occurr

once in rolling ynce in roll

counted baounted

which

nlynl0 Ca0nlnlnly

rn

nl

 

 

Document ID Document Name 

P-(Q-SH-CM)-003 แผนการบริหารการจดัการภาวะฉุกเฉินและภาวะวิกฤต 

P-(T-II)-005 Integrity Management of Pressure Relief Devices 

P-(T-RE)-001 Safety Instrumented Function (SIF) System Management 

W-(Q-TS)-002 Operational Risk Assessment Matrix and Its Applications 

W-(Q-TS-IO)-001 Incident Root Cause Analysis Technique (Why Tree Method) 

SG-(Q-TS)-009 Guideline for Personal Safety Near-miss Report 

 

External Reference Documents 

Document Name 

1. Simplified Incident Review (SIR) Form 

 

Inte
rna

l Use O
nly

ar-miss Res Rly
Documentsument

ument Nameent NameeUsl U

RND_08
Rectangle



 

PTT Global Chemical Public 

Company Limited 

P-(Q-TS)-OEMS-004: Incident Investigation 

System 
 

Revision No.: 2    Date: 12/05/2021 
     This Document is Confidential, Proprietary and Legally Privileged, and is intended for use within PTT Global Chemical Public Company Limited (GC) and its subsidiaries (GC Group) 

 only. No recipients are allowed to disclose, distribute, copy, modify, retransmit, or disseminate this Confidential Information to any Third Party without GC’s consent. 

Table of Contents 

               Page 

1. Purpose/Objective ...................................................................................................................................... 1 

2. Scope ........................................................................................................................................................... 2 

3. Roles and Responsibility ........................................................................................................................... 8 

4. Workflow .................................................................................................................................................. 13 

5. Detailed Narrative of Workflow ............................................................................................................. 14 

6. Appendix .................................................................................................................................................. 25 

Inte
rna

l Use O
nly.....................................

.............................. .........

..............................

.................................... .

....................................

 

PTT Global Chemical Public 

Company Limited 

P-(Q-TS)-OEMS-004: Incident Investigation 

System 
 

Revision No.: 2 Page  1 of 31  Date: 12/05/2021 
This Document is Confidential, Proprietary and Legally Privileged, and is intended for use within PTT Global Chemical Public Company Limited (GC) and its subsidiaries (GC Group) 

only. No recipients are allowed to disclose, distribute, copy, modify, retransmit, or disseminate this Confidential Information to any Third Party without GC’s consent. 

1. Purpose/Objective 

1.1 Purpose 

To provide requirements of notification, assessing, investigating, reporting and follow-up of 

recommended actions associated with the incident. Specific requirements for Line Management with 

respective to the current organization structure is highlighted to support this work process. 

1.2 Objective 

To prevent recurrence through understanding and addressing the Key Factors (Root Cause) underlying the 

incident event, it does not seek to punish the offenders and to optimize learning. PTTGC is committed and 

aiming at sustainable prevention through a learning culture in achieving “Zero Accident” and “Zero 

Unplanned Shutdown”. 
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2. Scope 

2.1 Incident Investigation Category 

The requirements as noted are applicable for all incidents which involve any PTTGC’s personnel, 

facilities, contractors, and affected surrounding communities.  

All incidents are to be investigated. This involves both Accidents and Near misses with  the following 

actual or potential consequences; 

1. Process Safety Incident 

2. Injury or illness 

3. Significant environmental impact 

4. Significant property loss or damage 

5. Business interruption  

6. Unfavorable impact on the public 

7. Product quality 

8. Social 

 

 

 

 

Figure 1: Incident scope 

There are illustrated under the following 4 categories; 

1. Plant Production & Reliability   

 Trip/ Shutdown 

 Slowdown/De-rate/De-efficiency 

 Hydrocarbon Loss & Other Loss 

 Product quality off-specification 
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2. Process Safety Incident 

 Tier 1 LOPC Events of Greater Consequence 

 Tier 2 LOPC Events of Lesser Consequence 

 Tier 3a Other LOPC Events 

 Tier 3b Challenges to Safety Systems 

3. Asset, Environment and Social 

 Environmental impact/spill  

 Fire or Explosions or Toxic 

 Properties damage 

 Vehicle damage 

 Security incident 

 Public Complaints 

 None compliance with Law and Regulation 

4. Safety, Health 

 Occupational Illness  

 Fatality   

 Loss Time injury 

 Restrict work 

 Medical Treatment 

 First aid 

2.2 Terms and Definitions 

Accident An Incident which has resulted in actual injury or illness and /or damage 

(loss) to people, assets, the environment or reputation  
A cross-functional team   Members include Plant Operation, Plant Technical, Plant Asset, 

Maintenance, Central Advisor, SHE and Contractor. 
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Action Person Someone assigned by Investigation Team to execute the actions 

Advisor Someone who are specialized in discipline knowledge or the investigation 

process to ensure the Root causes and Countermeasures are identified and 

correct properly 

 T-II Department of Integrity and Inspection 

 T-RE Department of Reliability and Engineering 

 T-TE Department of Technology 

 Q-SH  Department of SHE Management 

 Q-TS  Department of Technical Safety and PSM 

 U-TM Department of Utilities Technology & Maintenance 

Affected Person  Someone who get effected from incident such as injury persons from 

incident 

All Site Personnel All staff within Business Unit and support function 

Area Owner  Who has knowledge and experienced for area which Incident occurred 

ASAP As soon as possible 

Assigned EVP/SVP An EVP/ SVP assigned by his/ her superior, to be a chairman of 

investigation team 

Business Unit Management  Plant SVP, VP, DM 

Central Advisor (SME)   Someone who are specialized in discipline knowledge or the 

investigation process to ensure the Key Factor ( Root Causes)  and 

Countermeasures are identified and correct properly 

Corporate II Team Incident Investigation System Owner (Q-TS-IO) 
Cost of Incident Total cost resulted from the incident 

Direct Supervisor  The supervisor of affected personnel causing the incident 

ER and NER Event Related and Non-Event Relate per API RP 754 (ER example : The 

person who got injured during accident occurring)  ( NER example :  The 

person who got injured over time; not related to one specific event) 
EVP Executive Vice President 

GMC Group Management Committee of PTTGC  
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Incident An unplanned event or chain of events, which has, or could have caused 

injury or illness and/or damage (loss) to people, assets, the environment or 

reputation 

Incident input form The web-based form for raising Incident  
Incident Investigation Started The delegated person started for the role of collecting and 

preserving the initial evidences, and conducting initial interview of the 

effected personnel immediately after incident occurred. 
Incident Investigation System (IIS) The web-based for record incident information data. 
Incident Owner Division Manager who is responsible for Incident relate to Functional 

Failure, to be considered as initial cause (Refer to Table 2) 
Investigation Final Report   A report issued after an Incident had been investigated in which the 

causal factors, root causes, countermeasures are addressed and assigned to 

Responsible Person 

Key Factor  A circumstance that contributed to or may reasonably be believed to have 

contributed to the SHE event ’s occurrence, even though a clear causal 

connection cannot be found .This circumstance includes human, 

equipment, and operating or managing categories or systems that are 

found to be deficient or otherwise capable of being improved. 

KPI Key Performance Indicator 

Lead Incident Investigator   The qualified person that is assigned by Incident Owner, the person 

that Qualified by Corporate Team 

Life Saving Rules Violation The event that violate Work Permit, Confined Space, Energy Isolation 

and Work at High 

Line Manager  Direct Supervisor of affected personnel 

LOPC Loss of primary containment. An unplanned or uncontrolled release of any 

material from primary containment, including non-toxic and non-
flammable materials (e.g.steam, hot water, nitrogen, compressed CO2, or 

compressed air) 
LPO Loss Production Opportunity (opportunity loss from incident) 
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Major Incident An incident classified as Fatality or LOPC Tier 1 or Extreme severity 

incident as ranking by RAM 

Near Miss An Incident which could have potentially caused injury or occupational 

illness and / or damage ( loss)  to people, assets, the environment or 

reputation. 
Notification Officially written or verbal information about Incident and notify to 

external or internal department or Party 

OACT Operational Area Core Team comprising of cross functional members 

nominated from various Departments include, but not limit to PU’ s, 

Technical, Operation, Central reliability, Engineering, Area SHE and site 

maintenance 

OACT Secretary Asset Utilization Manager 

Operational Risk Registration  The web-based for used for register operational risks 

Personal Near Miss  The Near miss that have been potential to Personal consequences   

Plant Incident An unplanned event or chain of events which impact the operation of the 

plant as follows; 

 Plant unplanned shutdown or slowdown. 
 The upstream plant cannot supply feedstock or raw material with 

agreed quantity and quality. 
 Plant cannot deliver product to downstream plant with agreed quantity 

and quality including non-compliance to agreement 

 Situation that can lead to additional direct cost from normal operation. 
PRD Pressure relief device 

Preliminary Report A report that initiated after Incident occurred 

Process Safety Incident An unplanned or uncontrolled release of any material including non-toxic 

and non-flammable materials from a process, or an undesired event or 

condition, that under slightly different circumstances, could have resulted 

in a release of material. (API RP 754) 
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Product quality off-specification The finished product from BU Plant that received complain from 

internal or external customers or not complied product specification 

Property  Company property 

PTTGC  PTT Global Chemical Public Co., Ltd. and subsidiaries 

  

Q-EH-OH  Division of Occupational Health Management 

Recurrence incident  The Incidents which are the same Management System element failure on 

the same equipment type or similar nature that occurred more than once in 

rolling year. Note; It is counted based on the Incident which its 

Investigation Report was shared and registered in Operation Risk 

Registration. (Refer to clause 5.2.8). It counts only if the countermeasures 

have been already implemented. 

Safety Committee The committee complied with “ Occupational Safety, Health and 

Environment        Act B.E. 2554 (A.D. 2011)” 

Security Incident              An unusual event which is related to security operation including 

trespassing, property loss, complaint to the security service, discovering of 

prohibited items brought into restricted area, and others. (Refer P-(Q-SH)-

911 Security Management System) 

 

SHE  Division that provides Safety, Health and Environment Service 

SIR  Simplified Incident Review 

SIS  Safety Instrumented System 

SME  Subject Mather Expert 

SVP  Senior Vice President 

Unplanned Shutdown     An unplanned event which impact to Plant shutdown as PTT definition 

VP  Vice President 
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3. Roles and Responsibility 

Corporate Team and Business Unit Management shall establish the foundation for an effective 
Incident investigation process through leadership and commitment. Management shall. 
 Help ensure that all incident events (i.e., accidents and near misses) are reported. 

 Create an atmosphere of trust and respect that leads to openness in the reporting and 

investigation of incidents and help ensure support for PTTGC core values related to SHE and 

PSM ( including respect for individuals during the investigation, maintaining confidentiality of 
medical information, and demonstrating ethical decision making throughout the investigation 

process). 

 Establish systems and procedures to help ensure that the investigation process is effective and 

efficient. 

 Communicate the value of investigations as a tool to continuously improve SHE/ PSM systems 
and performance, through a learning culture. 

 Provide the resources and priority attention necessary for timely, thorough, and comprehensive 

investigations. 

 Help ensure that draft investigation reports are reviewed for completeness and thoroughness 

prior to issuance as part of the line management approval process. 

 Maintain investigation KPI to demonstrate ongoing performance ( e. g. , open and overdue 

incident reports, recommendations, SHE/ PSM audit findings, and other indicators). 

 Implement systems to help ensure that the learnings and recommendations of an investigation 

are acted on to prevent recurrence, including communicating those learnings and findings to all 

PREREQUISITE: 

Each Business Unit shall have personnel trained on incident investigation process.  

This allows for prompt implementation of the incident investigation process, including interviewing 

witnesses and preserving evidence at the scene prior to forming a formal investigation team. This is 

important because the quality and quantity of relevant information begins to diminish rapidly following 

an incident event. 
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who may benefit to promote sustainable prevention (within the site and across the company.) 

Management of each support function shall own and/or support each Business Unit with the incident 

investigation when requested by the Business Unit. And each shall follow the investigation process when 

assigned as Incident Owner. 

3.1 Incident Investigation Team and staff who involved in the incident 

The roles and responsibilities for Incident Investigation and Key Investigation Processes shall be clearly 

identified in Responsibility Matrix (RACI) as below Table 1 

The roles and responsibilities for Incident Investigation Team shall be clearly identified in Incident 

Investigation Start Classification as below Table 3 (5.2.2 Set Incident Investigation Plan) 

Staff  
- Report incident to Line/Shift Manager by end of Day/Shift or within a maximum of 24 hours 

from occurrence of incident  

- Input incident with adequate information into Incident Investigation System (IIS)   
- Participate on investigation team as required  

- If assigned a Recommended Action, close the action effectively before due date 

Investigation Team Chairman  
- Participate in investigations as Chairman per Table 3 (5.2.2 Set Incident Investigation Plan) 
- Oversee the effectiveness of incident investigation meeting. 
- Decision making and review Hypothesis, key factors, recommendations  
- Review and approve the incident final report. 
- Decide on cases where investigation may be extended beyond 30 days 

Incident Owner   
Incident Owner criteria to be considered as initial cause (Functional Owner) and clearly identified 

as below Table 2 (5.1.3 Identify Incident Owner) 

- Review and Approve Incident Preliminary Report 

- Ensure Incidents are recorded in Incident Investigation System (IIS)  and Investigation 

Reports are maintained per document retention scheme 

- Ensure incident classification is completed in Incident Investigation System (IIS) 
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- Select Lead Incident Investigator as required and update Incident Investigation System (IIS)  
with team member names once provided 

- Incident Owner is responsible for Incident Investigation and accountable for incident closure 

- Ensure investigation and countermeasure are developed 

- Review and approve the incident final report 

- Effectiveness verification and approve of incident completion 

Lead Incident Investigator 

- Plan and organize incident investigation meetings 

- Conduct Incident Root Cause Analysis by using Why Tree, 5 Why, Simplified Incident 

Review (SIR) and coordinate investigation team members. (5.2.4 Root Cause Analysis) 
- Review and submit incident final report, and communicate the final report 

- Input Recommended Action(s) and maintain data quality in the Incident Information System 

(IIS)  
- Follow up and verify the completion of all countermeasures in the Incident Information 

System (IIS) 
- Participate in audit as requested by Corporate Incident Investigation Team 

Note; Lead Incident Investigator assigned by Incident Owner 

Incident Investigation Team   
- Actively engagement to attend Incident Investigation meeting to give knowledge and skill 

helped to find the real root cause 

- Accomplish tasks assigned by Lead Incident Investigator 

- Review the incident final report and incident lesson learned sharing 

Central Advisor/ Subject Matter Expert (SME) for High and Extreme Severity 

- Attend and support incident investigation team to provide technical expert for Root Cause 

Analysis and develop countermeasure  
- Review and advise Incident Final Report  

3.2 Execution of Incident Investigation System and Governance  

Business Unit Management (SVP/VP/DM) 
- Ensure investigations are conducted per requirements of this work process 
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- Ensure Recommended Action process is followed and actions are closed effectively  

- Provide department or functional group resources for investigation teams  

Business Unit Management (Operation Division Manager) 
- Develop the overall incident investigation data analysis report and Incident KPI to review in 

OACT or PSM Meeting 

- Ensure the effectiveness of incident investigation system include incident status and 

countermeasure in their BU 

- Ensure incident investigation data quality are maintain in Incident Investigation System (IIS) 
Business Unit Management (Asset Utilization Manager) 

- Ensure the overall incident investigation data analysis report and Incident KPI to review in 

OACT or PSM Meeting 

Line/Shift Manager  

- Share incidents in Routine Meeting/ Shift Meeting 

- Ensure incidents reported by staff by end of Day/Shift or within a maximum of 24 hours from 

occurrence of incident  

- Start to investigate within period and issue draft preliminary report with adequate information 

Reliability Maintenance Manager 

- Ensure the effectiveness of equipment reliability incident data quality maintained in Incident 

Investigation System (IIS) including incident status and countermeasure 

- Provide data analysis and monthly report for equipment reliability incident 

Area SHE Division Manager  

- Ensure Regulatory Authorities, and stakeholders are notified in accordance with notification 

and reporting requirements  

- Ensure injury, illness, fire, spill, hazardous gas release, emission classifications are completed 

in Incident Investigation System (IIS)  
- Provide data analysis and monthly report for PSM and SHE incident 

Corporate II Team (Q-TS-IO) 
- Oversight and audit for quality of Incident Investigation Reports and analyze the trend of 

incident root causes to prevent recurrence incidents and major hazard accidents 

- Provide the governance and consultant functions for Incident Investigation System 
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4. Workflow 

Incident Management Workflow 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Figure 2: Incident Management Workflow 
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5. Detailed Narrative of Workflow 

5.1 Incident Notification  

5.1.1 Raise Incident in the Incident Information System  
It is everyone’s responsibility to report all Incidents. Notification of an Incident shall be made 

immediately via Line/Shift Manager. The Preliminary Information of Incident shall be factual and avoid 

hearsay, assumptions and preliminary conclusion and shall be submitted to Line/Shift Manager within 24 

hours.  

In case of Major Incident occurred, Shift Manager sends information to ERS Chief or sends SMS to 

relevant GMC as soon as possible (refer to P-(Q-SH-CM)-003: Crisis and Security Management). 

5.1.2 Ensure the completeness of preliminary information of incident 

Once an Incident is raised, Area Line/Shift Manager shall ensure that Preliminary information of 

incident contain details of; 

 Time, place and nature of Incident 

 Immediate consequences of Incident on people, asset, production, environment, and the likely 

longer term consequences 

 Nature of injury/ damage and estimate of severity 

 Immediate corrective action being taken 

 Complete Preliminary report in IIS (Incident Report)  

 

NOTE: 

When any individual is directly involved or effected in the incident, an interview by the Line 

Supervisor shall take place before the end of the Day/Shift. Details of interview shall be documented 

and made available to the Line Management for further action as appropriate of the severity of the 

incident. 

The Line/Shift Manager should share incident as soon as possible ( e. g.  shift handover, morning 
meeting) 
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5.1.3 Identify Incident Owner 

Line/Shift Manager shall submit Incident Preliminary Report to Line Division Manager to confirm or 

reassign Incident Owner base on discussion and then pass the case to Incident Owner.  

Example of Incident Owner criteria to be considered as initial cause (Functional Owner) 

Initial (Immediate) Cause Incident Owner (Functional) 
People injury in any location Line manager (Division Manager) 
People causes reliability, environment or community 

impact, property loss or damage in any location 
Line manager (Division Manager) 

Equipment Failure clearly caused plant reliability, Process 

Safety impact 

Reliability Maintenance (Division 

Manager) 
Plant reliability or process safety impact or property loss or 

damage from unclear causes 

Area Owner e.g. Operation Division 

Manager 

Table 1: Identify Incident Owner Criteria 

5.1.4 Rank the Incident Preliminary Severity 

Incident severity ranking is to assess and determine the level of investigation and root cause analysis 

method will be required. Incident Owner shall use W-(Q-TS)-002 Operational Risk Assessment Matrix 

and its applications to rank the severity.  

Incident Owner may coordinate with Central Advisor/SME to review the actual consequence and 

potential consequence to rank the severity level of Incident. 

The Risk Assessment Matrix below is provided as a guideline for rating the severity of an actual 

consequence (Accident), the “Likely Row” shall be used for severity ranking and its potential 

consequences shall be record. In case of Incident has happened more than once in rolling year at the 

location (Plant) which is the same equipment tag or similar nature the Likelihood level should be 

increased with one step. 

Near Miss investigations should follow the same process as if there was an accident assuming the severity 

is as if the incident has happened. The potential consequence shall be used for severity ranking and the 

likelihood to be considered basing on the layers of protection specific to the case. Personal Near miss and 

Life Saving Rules Violation shall be followed by SG-(Q-TS)-009 Guideline for Personal Safety Near-

miss Report. 
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Process safety near miss (Tier 3b)  shall be investigated. 

Figure 3: Risk Assessment Matrix (RAM) for Incident Severity 

 

NOTE:  
A Process Safety Event per API RP 754 categorizes as Tier 1 and Tier 2 are High severity as a 

minimum.  

5.1.5 Assign Lead Incident Investigator   

Lead Incident Investigator shall be assigned by Incident Owner and the cross functional Lead Incident 

Investigator can be selected by Incident Owner base on discussion. 

5.1.6 Approve and share the Incident Preliminary Report 

Incident Owner shall approve Incident Preliminary Report and share IIS work process. 

Note: In case of High and Extreme Severity Incident, Preliminary report will be sent to various VP plants. 

A review shall be conducted with plant personnel to ensure a similar incident could be prevented in their 

area.  

5.2 Investigation & Countermeasure Development  
5.2.1 Gather Evidence and Information 
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Area Line/Shift Manager shall be responded to start investigation as soon as possible but not later than 48 

hours after incident occurred. If Extreme severity the start investigation shall be started within 24 hours by 

gather evidences e.g DCS/ESD event logs, physical photographs to avoid evidences lost and add to IIS 

(Incident Report). 
Lead Incident Investigator shall be responsible to ensure that information and related evidences are 

available before the investigation meeting. Lead Incident Investigator shall coordinate with relevant team 

member for gathering of additional information. 
Lead Incident Investigator and all team members may apply following practice to gather the evidences; 

 Inspect the location 

 Gather or record physical evidence 

 Interview witnesses 

 Review documents, procedures, and records 

 Request supporting information from relevant departments 

 Conduct specialist studies (as required) 
 Resolve conflicts in evidence 

 Identify missing information  

 Record additional factors and possible underlying causes including human factors 

 Etc. 
All facts and evidences will be useful for the investigation meeting effectiveness and will ease to identify 

root cause. 
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5.2.2 Set Incident Investigation Plan 

Lead Incident Investigator shall set the Incident Investigation Plan per Table 3: Incident Investigation 

Start Classification. 
Incident 

Severity 

Investigation Team 

Chairman Central Advisor Lead Incident Investigator Team Member 

Extreme C-Level assigned SVP Required Qualified Division Manager Up 
Related to Incident 

occurred 

High VP of Incident Owner Required Qualified Senior Staff Up 
Related to Incident 

occurred 

Medium Incident Owner (DM) - Qualified Senior Staff Up 
Related to Incident 

occurred 

Low Direct Supervisor - Qualified Staff Affected personnel 

Table 2: Incident Investigation Start Classification 

Note:   

Incident Owner can select the cross functional Lead Incident Investigator. 
For Low Severity, can be used 5 Why or Simplified Incident Review (SIR) process. 

5.2.3 Form Incident Investigation Team 

Lead Incident Investigator shall coordinate with Incident Owner to form the investigation team, refer to 

Table 3, including other relevant corporate departments, experts from other plants or third-party if 

required. A cross-functional team will enhance a successful outcome.  
Lead Incident Investigator shall organize and conduct the investigation meeting.  
The investigation team composition will vary depending on the nature of the incident,  

 Extent of injury or damage 

 Potential for injury or damage 

 Potential for repetition 

 Department involved 

 Requirement of specialist knowledge 

 Legal requirement such as Safety Committee 

At a minimum the first three listed roles and skills below must be represented on the team. Others in the 

list below should be included on the team, as the incident event requires. 
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 Area Owner (Mandatory members) 
 Supervision of involved individuals (Mandatory members) 
 Individual experienced in incident investigation and trained in RCA technique (Mandatory 

members) 
 If contractor personnel are affected, a contractor representative (Mandatory members) 
 SHE Area staff for Safety Health categorization (Mandatory members) 
 Q-EH-OH staff for Occupational Illness categorization (Mandatory members) 
 Individuals who have first-hand knowledge of or involvement in the incident 

 Other area individuals such as engineering, maintenance, technical , Commercial or research 

personnel  

 Individuals from areas with input that may be helpful in determining key factors or action to 

prevent recurrence  

 Representative of the SHE Office and/or site PSM Committee 

 An Environmental Control representative if incident involves a chemical release or spill 

 Other specialists or consultants (e.g., members of internal or external resources)   
 For recordable Event Related (ER) and Non-Event Relate (NER) injuries and illnesses; Tier 1 and 

Tier 2 process safety, distribution, environmental, and fire incidents; and safety incidents with the 

potential for serious injury, it is mandatory that team membership include representation from 

resource(s) experienced in the SHE competency associated with the nature of the incident  

 Another member of supervision from an area not involved in the incident 
 

NOTE 1:  Mandatory members for High and Extreme severity  

Central Advisor shall be Subject Matter Expert (SME), there will be the Mandatory member of 

investigation team for High, Extreme severity of incident involving functional failure in the following 

departments; 

 U-TM : related to power supply failure 

 T-RE : related to plant reliability problem 

 T-II : related to static equipment failure 

 T-TE : related to process problem 
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 Q-SH : related to personal safety incident 

 Q-TS : related to process safety incident (LOPC Tier 1, Tier 2) 
Other functional failure , Chairman shall consider to select related Central Advisor 

Incident Owner shall notify the required VP of Central Advisor then VP of Central Advisor shall assign 

Subject Mather Expert (SME) to be the member of investigation team as follow Table 3. 
 

NOTE 2:  In case, Lead Incident Investigator isn't Qualified. It shall be assigned Co-Lead Incident 

Investigator who is Qualified Lead Incident Investigator. 
 
NOTE 3: Asset Utilization Manager shall be member of investigation Team in case of Process safety 

incident and Plant Production & Reliability impact for High and Extreme severity 

   

5.2.4 Root Cause Analysis 

Each incident may be caused by one or more root causes i.e. key factors. To identify and understand what 

these root causes are, and how they cause the incident, a structured approach of root cause analysis shall 

be implemented.  
The Root Cause Analysis method applied to identify root causes is based on knowledge and experience of 

Lead Incident Investigator and the Investigation Team.  
For Low severity incident, 5 why can allowed to apply, and Simplified Incident Review (SIR) is an 

option.  
For more severe incident, such as Medium, High and Extreme, Why-Tree Methodology shall be applied 

per W-(Q-TS-IO)-001 Incident Root Cause Analysis Technique  
5.2.5 Develop Countermeasure 

Once the key factors (root causes) identified, the countermeasures shall be developed and consistent with 

root cause and based on the investigation team agreement with prioritized assignment.  
Once the countermeasures assigned to Action Person, the confirmation with their Division Manager shall 

be established before executing the actions. 
For effectiveness of countermeasure development, W-(Q-TS-IO)-001 Incident Root Cause Analysis 

Technique is recommended. Countermeasures shall be developed to address all key factors, especially at 

system level to improve management system:  

Inte
rna

l Use O
nly

olloww

shall be assigned hall be assig

mber of investigatiber of investi

mpact for High anpact for High

nalysissis

by one or more rone or mo

d how they causehow they ca

ysis methysis m

 

PTT Global Chemical Public 

Company Limited 

P-(Q-TS)-OEMS-004: Incident Investigation 

System 
 

Revision No.: 2 Page  21 of 31  Date: 12/05/2021 
This Document is Confidential, Proprietary and Legally Privileged, and is intended for use within PTT Global Chemical Public Company Limited (GC) and its subsidiaries (GC Group) 

only. No recipients are allowed to disclose, distribute, copy, modify, retransmit, or disseminate this Confidential Information to any Third Party without GC’s consent. 

 Eliminate or minimize the probability of a similar Incident  
 Minimize personnel exposure from any identified hazards 

 Prevent Incident by increasing or strengthening barriers 

 Mitigate the potential consequences of Incident that occurs. 
5.2.6 Prepare Investigation Final Report 

After Incident investigation meeting, Lead Incident Investigator shall prepare the Investigation Final 

Report. The Investigation Final Report shall consist of: 
 Problem Statement of the Incident 

 Incident Description (What, Where, When the incident occurred) 
 Incident Category 

 Consequences of Event  

 Loss potential (Final Severity Ranking by RAM) 
 Root cause analysis chart 

 All Key Factor(s) 
 System Failures of what PSM or Operational Discipline 

 Failure Category 

 Countermeasures assigned to Key Factor(s) and Root Causes. 
 Assign countermeasures, due date and Action Person 

 Lesson Learned  
Note: Physical evidences collected during Investigation shall be kept if government agency is involved.   
The Investigation Final Report should be released as soon as possible, but not later than 30 days after 

incident occurred. The Incident Investigation Chairman shall decide on cases where investigation may be 

extended beyond 30 days. 
5.2.7 Investigation Final Report 

Investigation Final Report shall be reviewed and submitted in the Incident Information System (IIS) 
which agreed by the investigation team and Chairman per Table 3.  
Lead Incident Investigator shall send the Incident Investigation final report that the Key Factor related to 

System Owner e.g. Procurement department (Only incident which fail from equipment or contractor). 
5.2.8 Investigation Final Report and Lesson Learned Sharing  
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In case of Accident High and Extreme severity, Lead Incident Investigator shall share the Investigation 

Final Report and Incident lesson learned to various VP Plants and their OACT. 
In case of Incident has an affected personal, the Final Report and Lesson Learned shall communicated 

and reviewed by affected person or line of command of affected person.       

OACT of other plants shall consider lesson learned from shared Investigation Final Report whether the 

incident could occur in their plants. If yes, OACT Secretary brings that risk into OACT meeting and 

registers that risk in Operation Risk Registration to develop and implement countermeasures to prevent a 

similar event occurs in their plants.  
In case of Major Incident (Fatality or LOPC Tier 1 or Extreme severity), VP of Incident Owner shall 

report to MC or GMC meeting immediately once arranged the meeting. 
In case of Major Incident, Corporate Team shall develop the incident lesson learned and shared 

throughout organization. 

5.3 Countermeasure Implementation 
5.3.1 Implement and Close out the Countermeasures 

Manager of Action Persons will be notified via Incident Investigation System (IIS) for follow up and 

updating countermeasure status in Incident Investigation System (IIS). 
Action Persons shall be responsible to execute the countermeasures within the due date and report up the 

Line Supervisor to their Division Manager once each countermeasure is completed. 
In case Accident of Safety Health Categorization that is medical treatment and higher, Q-EH-OH shall 

verify this Accident relate to Occupational Illness or not. 
. 

5.4 Follow Up & Closed out 

5.4.1 Follow Up and verification of the Action 

Lead Incident Investigator shall follow up and verify the completion of all countermeasures and update to 

Incident Owner. 
5.4.2 Close out the incident 

If all countermeasures are completed and their verifications are done, Lead Incident Investigator shall 

close the incident in Incident Investigation System (IIS)   
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5.5 Improvement and verification  
5.5.1 Verify Effectiveness and Approval of Incident Close 

Lead Incident Investigator shall verify the effectiveness of the countermeasure results with evidence and 

report to Incident Owner before closing the incident in Incident Investigation System (IIS). 
5.5.2 Verify Effectiveness and Approval of Incident Completed 

Once the incident investigation have been closed by Lead Incident Investigator, then Incident Owner 
shall verify effectiveness and approve on incident completed. 
In case of Low severity, Incident Owner shall approve on incident completed.  
In case of Medium, High and Extreme severity, VP of Incident Owner shall approve on incident 

completed. 

5.6 Incident Information  

5.6.1 Analyze Incident Data 

Each VP  Plant shall ensure that data analysis is performed by Operation Division Manager in order to 

establish the safety performance and review in OACT monthly meeting or BU MC meeting. 
Corporate Team shall provide quarterly and annual analysis report for PTTGC.  
In case of the root cause of High and Extreme Incident cannot be identified or confirmed, EVP/SVP or 

VP shall review resources needed both technical expertise and financial are adequate to continue pursue 

the causes of problem.  
5.6.2 Maintain Incident Investigation Report  

Operation Division Manager shall ensure incident investigation data quality are maintain in Incident 

Investigation System (IIS). 
All incident investigation reports are maintained in Incident Investigation System (IIS). They shall be 

maintained for 5 years as minimum.  
NOTE: [Retention of reports shall comply with corporate records retention scheme and aligned with 

Cyclic PHA schedule or related law] 

5.7 Training and Qualification 

5.7.1 All site personnel 
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All site personnel shall be trained on this procedure and RCA Method as awareness course within three 

months of initial reporting to work. Subsequent refresher training shall be given at least once every 3 

years. Each BU is responsible for providing both initial and refresher training. 

5.7.2  Incident investigation team 

The investigation team must have adequate training in the Incident investigation method.  

5.7.3  Lead Incident Investigator Qualification 

Lead Incident Investigator shall be trained and qualified in Incident investigation process, Incident 

Investigation System (IIS), tools, method, information management and qualified by Corporate Team. 

Business Unit shall maintain a listing of competent personnel as Lead Incident Investigator. 

5.8 Auditing of Incident Investigation 

Corporate Team shall conduct audit at Business Unit per PSM internal audit schedule or Performance 

Quality Assurance Assessment. 
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6. Appendix 

6.1 Process Safety Incidents [by Event Categories (Technical)] 
Tier 1 LOPC Events of Greater Consequence 

Process Safety Incident is classified as Tier 1 incident by following results in one or more of the 

consequences listed below. 

  An employee, contractor or subcontractor “days away from work” injury and/or fatality. 
 A hospital admission and/or fatality of a third-party. 
 An officially declared community evacuation or community shelter-in-place including 

precautionary community evacuation or community shelter-in-place. 
 A fire or explosion damage greater than or equal to $100,000 of direct cost (a).  
 An engineered pressure relief ( e. g.  PRD, SIS, or manually initiated emergency 

depressurize)  discharge, of a quantity greater than or equal to the threshold quantities in 

Table 5 in any one-hour period, to atmosphere whether directly or via a downstream 

destructive device. 
 A release of material greater than or equal to the threshold quantities described in Table 5 

in any one-hour period. 

 
Table 3: Tier 1 Material Release Threshold Quantities (c) 
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 Note;  

(a) Direct Cost Cost of repairs or replacement, cleanup, material disposal, and acute 

environmental cost associated with a fire or explosion. 

(b) Indoor A structure composed of four complete (floor to ceiling) walls, floor, and 

roof. 

(c) Refer to API RP 754 Table 1 Tier 1 Material Release Threshold Quantities 

Tier 2 LOPC Events of Lesser Consequence 

Process Safety Incident is classified as Tier 2 incident by following results in one or more of the 

consequences listed below. 

 An employee, contractor, or subcontractor recordable injury. 
 A fire or explosion damage greater than or equal to $2,500 of direct cost. 
 An engineered pressure relief (PRD, SIS, or manually initiated emergency depressurize) 

device discharge, of a quantity greater than or equal to the threshold quantities in Table 6 

in any one-hour period, to atmosphere whether directly or via a downstream destructive 

device.  
 A release of material greater than or equal to the threshold quantities described in Table 6 

in any one-hour period. 
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Table 4: Tier 2 Material Release Threshold Quantities 

 Note; Refer to API RP 754 Table 2 - Tier 2 Material Release Threshold Quantities 

Tier 3a Other LOPC Events 

Process Safety Incident is classified as Tier 3a  incident by following below; 

 These are a loss of primary containment with a consequence less than Tier 2 events. 
 Consequences should reflect process safety hazards rather than health ( e. g.  personnel 

exposure limits) or environmental (e.g. fugitive emissions) hazards. 

Tier 3b Challenges to Safety Systems 

Process Safety Incident is classified as Tier 3b incident ( Near miss)  by following one or more 

indicators listed below; 

 Safe operation limit (Operating Window) excursions 

 Primary containment inspection or testing results outside acceptable limits 

 Demands on safety systems; 

- activation of a safety instrumented system 
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- activation of a mechanical shutdown system 

- activation of a PRD not counted as Tier 1 or Tier 2, regardless of the phase of 

operation ( e. g. start-up, shutdown, normal, temporary, emergency shutdown, 

regeneration, batch mode) 
- Relief devices that fail bench tests at setpoints as Category 2 which mention 

in in Procedure P-(T-II)-005: Integrity Management of Pressure Relief 

Devices 

-  Dangerous failures from SIF Proof Testing & Inspection which mention in 

Procedure P-(T-RE)-001: Safety Instrumented Function (SIF) System 

Management 

A demand resulting from intentional activation of the safety system during periodic device testing, 

or manual activation as a part of the normal shutdown process is excluded. 

6.2 Simplified Incident Review (SIR) Form 

 It can see Simplified Incident Review (SIR) form as Webpage DCM 

6.3 Incident Investigation Factor Guideline (Why Tree Methodology) 

6.3.1 Physical Factors (Causes) 
1. Process parameter 

 Flowrate (high/low/reverse) 
 Pressure (high/low) 
 Temperature (high/low) 
 Level (high/low) 

2. Chemical 

 Chemical reaction 

 Contamination 

 Composition change 

 Mixing 

 Corrosion 
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 Toxic 

 Crack 

3. Equipment failure 

 Malfunction e.g. fault trip, fault close/open 

 Circuit breaker trip 

 Fuse blew out 

 Aging 

 Incompatible material 

 Wrong design 

 Wrong specification 

4. Mechanical Energy 

 Vibration 

 High torque 

 Hit 

 Pack 

 Elevation change 

 High speed 

 Erosion 

 Abrasion 

 Crack 

 Stress 

5. Electrical Energy 

 Short circuit 

 Arc 

 Loss of power supply 

6. Line of fire 

 Squeeze 

 Pinch 

 Bump 
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 Drop-in 

 Fall from a height 

 Cut 

 Confined space 

7. Loss of Primary Containment 

 Valve leak/passing 

 Flange leak 

 Valve left open 

 Overfill 

6.3.2 Human Factors (Causes) 
1. Communication 

2. Mindsets 

3. Use informal work processes/Self modified work process at site 

4. Practice consistent with procedure e. g.  not follow procedure, follow incorrectly, short-cut 

working step 

5. Believe with past experience 

6. Take risk for reward 

7. Normalization of deviance 

8. Lack of competencies 

9. Lack of training 

10. Lack of knowledge 

11. Lack of awareness 

12. Lack of leadership e.g. condone standard behavior, did not set standards, set wrong standards, 

did not verify, did not involve, did not solve old issue 

13. Lack of team work e.g. no/little support, unclear responsibilities 

14. Lack of capable and resource 

15. Lack of up-to-date document e.g. wrong or not update 

6.3.3 System Factors (Causes) 
1. Process Safety Management (14 PSM Elements) 
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 Employee Participation 

 Process Safety Information (PSI) 
 Process Hazard Analysis (PHA) 
 Operating Procedures 

 Training 

 Contractor Safety 

 Pre-Startup Safety Review (PSSR) 
 Mechanical Integrity 

 Hot Work Permit 

 Management of Change (MOC) 
 Incident Investigation 

 Emergency Planning and Response 

 Compliance Audits 

 Trade Secrets 
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T-MON-222107/SECOT  LLDPE-T222107(2H)-Idx I  

ภาคผนวก ข.2-52 
สถติอิุบัตเิหตุ 

 
 
 
 



Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
Case accumulate 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Recordable case 2022 (รวม) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Recordable case target 2022 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09

สถติกิารเกดิอบุตัเิหตขุองพนกังาน LLDPE 

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 9.0 10.0 11.0 12.0
Recordable case 2022 (รวม) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Recordable case target 2022 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09
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Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
Case accumulate 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Recordable case 2022 (รวม) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Recordable case target 2022 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09

สถติกิารเกดิอบุตัเิหตขุองผูร้บัเหมา LLDPE

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 9.0 10.0 11.0 12.0
Recordable case 2022 (รวม) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Recordable case target 2022 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09
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LLDPE Operational Area Core Team (OACT)
Meeting 11#2022 

25th Nov 2022
10:00 AM – 11:10 AM (MS team meeting)

Meeting record
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LLDPE SHE Performance 2022

19

Fatality and/ 
Loss Time injury

Medical 
Treatment

PSE Tier I

PSE Tier II

Zero Accident Organization

External 
Complaint PTTGC POL LLDPE

1 0 0

19

Safe Day from 
last incident

(Days)

PTTGC POL LLDPE

20
(Last case at 
04/11/2022)

20
(Last case at 
04/11/2022)

898
(Last case at 
8/6/2020)

GC  as of 31 Oct 2022
POL  as of 31 Oct 2022

LLDPE  as of 31 Oct 2022

LLDPE

0

0

4

3/37

2

GCPOL

10

30

529

935/1,938153/353

9310

GC POL

1/1 0/0

13 0

34/110 7/17

10,655 7,017

2,052 814

41,288 6,149

LLDPE

0/0

0

0/1

110/118

78

1,666
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Agenda1
PSM Performance

PSM PERFORMANCE DASHBOARD of POL

No. PSM Leading Indicator
Sep 2022

Target HDPE1 HDPE2 PS LDPE LLDPE

1 No. of HAZOP Recommendation overdue 0 0 0 0 0% 0

2 % of Incidents which Investigations have been started on time 100% 100% 100% 100% 100% 100%

3 % of all incident countermeasure were closed on time 100% 100% 100% 100% 66% 100%

4 No. of work permit deviation as audit within period time 
(% of Audit as per total work permit)

0
(10%)

0
(39.3%)

1
(51.08%)

1
(85%)

0
(72%)

0
(60%)

5 % of Class S&A Critical Equipment PM Compliance 100% 100% 100% 100% 100% 100%

6 % of Inspection schedule compliance  98% 100% 100% 100% 100% 100%

7 % of PSV compliance  98% 100% 100% 100% 100% 100%

8 % of SIF Compliance 100% 100% 100% 100% 100% 100%

9 % of MOC Compliance 100% 100% 100% 100% 100% 100%

10 PSSR Compliance – No. of PSSR deviation 0 0 0 0 0 0

11 % Contractor Safety Compliance 100% 100% 100% 100% 100% 100%

12 No. of out of Critical Integrity Operating Window without incident 
report 0 0 0 0 0 0

Health 
Check PSM Leading Indicator
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Agenda2
PSM Work plan

PSM Implementation Program 2022

No. Action Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Note

1 OD Projects (3 projects/ plant)
1.Reinforcing Safety as Priority
2.Reward & Recognition

A 3.Reinforce SWO, FRA program

P
A
P P P P P P
A A A A
P P P P P P P P P P
A A A A

P P P Quarterly review in BU Meeting

A Achieve expected deliverable as in project charter

Alignment P P P P
A

Alignment

Field Risk Assessment (FRA)
Enhance e-FRA, Advance Dashboard P P P P P P P P P P P P
(Strenghten FRA across company wide)

B-CAREs in Action: 3 OD achivement per plant

1.1 List OD Project P

1.4 Monitoring and Tracking Status Monthly Project Status Report (Agenda base)

1 OD baseline assessment for Wave 2&3 Wave 2: O-P3, P-LD, P-LL, GCS Wave 3: PH-P1, PH-P2, E-GC

1.3 Implement the action Plan

1.2 Develop Project Charters/ Action plan

1.5 Monitoring and Review as expected deliverable 

OD Baseline Assessment Wave 2 & 3 (7 plants)

develop PSM IEAT audit report

1 drive FRA in plant

Bow-Tie barrier validation by Plant PSM Committee per plant (Integrated with PSM self audit & ORM)
1 Enhance existing PSM audit procedure propose in SHE Steering Committee

2 Established New PSM Internal Audit Checklist, 
Workprocess, Qualification, Report by integrated 
with Bow-Tie validation) 

Training SHE area and 
plant people (Checklist) Coaching SHE area to develop PSM IEAT audit report

1 Bow tie 3 Bow tie

Remark : Kick off meeting OD Baseline Assessment on 26-Sep 2022
Q-TS =>  Assessment  2023
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Agenda3
Other

2022

JAN FEB MAR APR MAY JUN JUL AUG SEP OCT NOV DEC

•

External Audit
 Hard Copy

Re-HAZOP report  Hard 
copy 

  (5 yr.)

•  SC-EX-PL 
/

• .• Complete HAZOP Review

•  External  & Internal Audit 

Done

•
Done

PSM IEAT Implementation & HAZOP Revalidation

Done

Done
2 . .65

10 . .65 29 . .65

Done

Done

Done






