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บทที ่2 
 
 

การปฏิบัตติามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม 
 
2.1 ผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม 
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บริษทั เอ็นไวร์โปร จ ากดั ไดด้ าเนินการติดตามตรวจสอบผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและ
แก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ของโครงการ นิว เมกา พลสั บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี จ  ากดั  
โดยอาศยัขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ี การตรวจสอบเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง และการตรวจสอบสภาพพื้นท่ี
จริง พร้อมเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาให้เป็นไปตามมาตรการป้องกัน และแก้ไขผลกระทบ
ส่ิงแวดลอ้มท่ีก าหนดพร้อม ทั้งบนัทึกผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม 
ในแต่ละดา้นท่ีไดก้ าหนดไวใ้นรายงานการศึกษาผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม 
 ทั้งน้ีจากการติดตามตรวจสอบผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม 
พบวา่ โครงการ นิว เมกา พลสั บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี จ  ากดั ไดป้ฏิบติัตามมาตรการป้องกนั
และแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้มเป็นอยา่งดี โดยผลการปฏิบติัตามมาตรการฯ ดงัแสดงในตารางท่ี 2-1 และ
ตารางท่ี 2-2 
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ตารางที ่ 2-1 ผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อมทัว่ไป โครงการ นิว เมกา พลสั บางนา ของบริษัท คอนติเนนตัล ซิตี ้จ ากดั 
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องค์ประกอบทาง 
ส่ิงแวดล้อมและคุณค่าต่างๆ 

มาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 
ปัญหา อุปสรรค ท่ีไม่สามารถ

ปฏิบัติตามมาตรการฯ 
และแนวทางแก้ไข 

เอกสารอ้างองิ 

มาตรการทั่วไป  โครงการจะตอ้งปฏิบติัตามมาตรการป้องกันและแก้ไข

ผลกระทบส่ิงแวดล้อม และมาตรการติดตามตรวจสอบ

ผลกระทบส่ิงแวดล้อมตามท่ี เสนอไว้ในรายงานการ

ประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอ้มโครงการ นิว เมกา พลสั บางนา 

ของบริษัท คอนติเนนตัล ซิต้ี จ  ากัด ตั้ งอยู่ท่ีถนนเทพรัตน 

ต าบลบางแก้ว อ  าเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ เป็น

โครงการประเภทอาคารอยู่อาศยัรวม (อาคารชุด) ขนาดความ

สูง 38 ชั้น (ชั้นลอย 1 ชั้น) และชั้นใตดิ้น 1 ชั้น (ห้องเคร่ือง) 

จ านวน 1 อาคาร จัดท ารายงานการประเมินผลกระทบ

ส่ิงแวดล้อมโดยบริษัท กรีน พลาเน็ท คอนซัลแตนท์ จ  ากัด 

ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

1. โครงการจะต้องยึดถือปฏิบัติตามมาตรการป้องกัน
และแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม และมาตรการติดตาม
ตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม ตามท่ีเสนอไวใ้นรายงาน
การประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอ้มโครงการ นิว เมกา พลสั 
บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี จ  ากดั อยา่งเคร่งครัด 

- โครงการได้ยึดถือปฏิบัติตามมาตรการ
ป้องกันและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม และ
มาตรการ ติดตามตรวจสอบผลกระทบ
ส่ิงแวดล้อม และรายละเอียดในเอกสารแนบ
อย่างเคร่งครัด ตามท่ีเสนอไวใ้นรายงานการ
วิเคราะห์ผลกระทบส่ิงแวดล้อมโครงการ นิว  
เมกา พลสั บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี 
จ  ากดั 

 

ไม่มี 
 

- ภาคผนวก ก 
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ตารางที ่2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบทาง 
ส่ิงแวดล้อมและคุณค่าต่าง ๆ 

มาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 
ปัญหา อุปสรรค ท่ีไม่สามารถ

ปฏิบัติตามมาตรการฯ 
และแนวทางแก้ไข 

เอกสารอ้างองิ 

มาตรการทั่วไป (ต่อ) 2. โครงการจะตอ้งบนัทึกผลการติดตามตรวจสอบการ
ด าเนินการหรือการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไข
ผลกระทบส่ิงแวดล้อม และมาตรการติดตามตรวจสอบ
ผลกระทบส่ิงแวดล้อม ตามท่ี เสนอไว้ในรายงานการ
ประเมินผลกระทบส่ิงแวดล้อม และจัดท ารายงานผลการ
ปฏิบติัตามมาตรการฯ เสนอต่อเจา้หน้าท่ีซ่ึงมีอ  านาจอนุญาต 
เทศบาลเมืองบางแก้ว และส านักงานนโยบายและแผน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการท่ีกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม
ก าหนด 

- โครงการไดท้  าการบนัทึกผลการปฏิบัติ
ตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบ
ส่ิงแวดล้อม และมาตรการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพส่ิงแวดลอ้ม ตามท่ีเสนอไวใ้นรายงานการ
ประเมินผลกระทบส่ิงแวดล้อม เพื่อส่งผลการ
ด า เ นินการไปยังหน่วยงานผู้อ นุญาตและ
ส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดล้อม ตลอดจนไดจ้า้งบริษทั เอ็นไวร์
โปร จ ากดั ซ่ึงข้ึนทะเบียนห้องปฏิบติัการวิเคราะห์
เอกชน ว-156 เป็นหน่วยงานกลาง Third party  
ในการตรวจวัดและวิ เคราะห์ดัชนี คุณภาพ
ส่ิงแวดล้อม และจัดท ารายงานตามท่ีก าหนดใน
มาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม 
และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบ
ส่ิงแวดล้อม (ระยะร้ือถอน) ฉบับประจ าเดือน
พฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2565 เพ่ือเสนอต่อ
หน่วยงานอนุญาต (เทศบาลเมืองบางแก้ว) และ
ส านักงานนโยบาย และแผนทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้ม (สผ.) ต่อไป  

ไม่มี - ภาคผนวก ก 
- ภาคผนวก ข 
- ภาคผนวก ค 
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ตารางที ่2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบทาง
ส่ิงแวดล้อมและคุณค่าต่างๆ 

มาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 
ปัญหา อุปสรรค ท่ีไม่สามารถ

ปฏิบัติตามมาตรการฯ 
และแนวทางแก้ไข 

เอกสารอ้างองิ 

มาตรการทั่วไป (ต่อ) 3. ในกรณีโครงการมีความจ าเป็นต้องเปล่ียนแปลง
รายละเอียดโครงการ หรือมาตรการป้องกันและแก้ไข
ผลกระทบส่ิงแวดล้อม และมาตรการติดตามตรวจสอบ
ผลก ร ะทบ ส่ิ ง แ วดล้อม  ต า ม ท่ี เ สนอไ ว้ใ น ร า ย ง าน 
การประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอ้มท่ีไดรั้บความเห็นชอบแลว้ 
ใหโ้ครงการแจง้ใหห้น่วยงานท่ีมีอ  านาจหนา้ท่ีในการพิจารณา
หรือขออนุณาตด าเนินการดงัน้ี 

3.1 หากหน่วยงานผู้อนุมัติหรืออนุญาตเ ห็นว่ า 
ก าร เป ล่ี ยนแปลงดังก ล่ า ว  เ กิ ดผล ดี ต่ อ ส่ิ ง แ วดล้อ ม 
มากกว่า หรือเทียบเท่ามาตรการท่ีก าหนดไว้ในรายงาน 
การประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอ้มท่ีไดรั้บความเห็นชอบไว้
แล้วให้หน่วยงานผูอ้นุมติัหรืออนุญาตรับจดแจ้งให้เป็นไป 
ตามหลักเกณฑ์ และเง่ือนไขท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมายนั้น ๆ 
ต่อไป พร้อมกบัจดัท าส าเนาการเปล่ียนแปลงดงักล่าวขา้งตน้
ท่ี รั บ จดแจ้ง ไ ว้แ จ้ ง ให้ส า นั ก ง านนโยบ ายและแผน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือทราบ 

-  ปัจ จุบันโครงการ  นิว เมกา พลัส  
บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี จ  ากัด ยงั
ไม่มีการเปล่ียนแปลงรายละเอียดโครงการหรือ
มาตรการ ป้องกันและแก้ไขผลกระทบ
ส่ิงแวดล้อม และมาตรการติดตามตรวจสอบ
ผลกระทบส่ิงแวดล้อม ตามท่ี เสนอไว้ใน
รายงานการประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม 

ไม่มี - ภาคผนวก ก 
- ภาคผนวก ข 
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ตารางที ่2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบทาง 
ส่ิงแวดล้อมและคุณค่าต่าง ๆ 

มาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 
ปัญหา อุปสรรค ที่ไม่สามารถ

ปฏิบัติตามมาตรการฯ 
และแนวทางแก้ไข 

เอกสารอ้างองิ 

มาตรการทั่วไป (ต่อ) 3.2 ห า ก ห น่ ว ย ง า น ผู ้ อ นุ มั ติ ห รื อ อ นุ ญ า ต  เ ห็ น ว่ า 
การเปล่ียนแปลงดังกล่าว อาจกระทบต่อสาระส าคัญในรายงานการ
ประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอ้มท่ีไดรั้บความเห็นชอบไวแ้ลว้ ให้หน่วยงาน
ผู ้อนุมัติหรืออนุญาตรับ จัดส่งรายงานการเปล่ียนแปลงดังกล่าว ให้
ส านกังานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือเสนอ
ให้คณะกรรมการผู ้ช านาญการพิจารณาการประเ มินผลกระทบ
ส่ิงแวดล้อม (คชก.) ชุดท่ีเ ก่ียวข้องให้ความเห็นชอบประกอบก่อน
ด าเนินการเปล่ียนแปลง และเม่ือโครงการได้รับอนุมติัหรืออนุญาตให้มี
การ เป ล่ียนแปลงให้หน่วยงานผู ้อ นุมัติห รืออนุญาตแจ้งผลการ
เปล่ียนแปลงดงักล่าวให้ส านกังานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือทราบ 

-  ปั จ จุ บัน โค ร งก า ร  นิ ว  เ มก า  พลัส  
บางนา ของบริษัท คอนติเนนตัล ซิ ต้ี  จ  ากัด  
ยงัไม่มีการเปล่ียนแปลงรายละเอียดโครงการ
หรือมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบ
ส่ิงแวดล้อม และมาตรการติดตามตรวจสอบ
ผล ก ร ะทบ ส่ิ ง แ ว ด ล้ อ ม  ต า ม ท่ี เ ส น อ ไว ้
ในรายงานการประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม 

ไม่มี - ภาคผนวก ก 
- ภาคผนวก ข 
 

4. เม่ือเจา้ของโครงการด าเนินโครงการเสร็จส้ินแลว้ และก่อนท่ีจะ
มีการโอนสิทธิให้กับนิติบุคคล (ในกรณีท่ีมีการโอนสิทธิ) เจ้าของ
โครงการมีหน้าท่ีตอ้งแจง้ให้นิติบุคคลผูรั้บโอนทราบถึงสิทธิและหน้าท่ี
ในการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ท่ี
ระบุไวใ้นรายงานการประเมินผลกระทบส่ิงแวดล้อมอยา่งเคร่งครัด หาก
เจา้ของโครงการไม่มีหลกัฐานการแจง้สิทธิและหน้าท่ี และหลกัฐานการ
รับทราบถึงสิทธิและหน้าท่ีดังกล่าวของนิติบุคคลให้ถือว่าเจ้าของ
โครงการยงัตอ้งรับผิดชอบตามสิทธิ และหน้าท่ีท่ีก  าหนดไวใ้นมาตรการ
ป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้มและมาตรการติดตามตรวจสอบ
ผลกระทบส่ิงแวดล้อมท่ีระบุไว้ในรายงานการประเมินผลกระทบ
ส่ิงแวดลอ้มอยา่งเคร่งครัด 

- ปัจจุบันโครงการร้ือถอนเสร็จส้ินแล้ว 
 และเม่ือโครงการด าเนินการก่อสร้างโครงการเสร็จ
ส้ินแล้ว และก่อนท่ีจะมีการโอนสิทธิให้กับนิติ
บุคคล โครงการจะแจง้ให้นิติบุคคลผูรั้บโอนทราบ
ถึงสิทธิและหน้าท่ีในการปฏิบัติตามมาตรการ
ป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ท่ีระบุไว้
ในรายงานการประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอ้มอย่าง
เคร่งครัด 

ไม่มี - ภาคผนวก ก 
- ภาคผนวก ข 
 



รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
โครงการ นิว เมกา พลสั บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี จ ากดั (ระยะร้ือถอน) 

บริษทั เอน็ไวร์โปร จ ากดั (ฉบบัประจ าเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2565)  2-6 

ตารางที ่2-1 (ต่อ) 

องค์ประกอบทาง 
ส่ิงแวดล้อม และคุณค่าต่างๆ 

มาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 
ปัญหา อุปสรรค ท่ีไม่สามารถ

ปฏิบัติตามมาตรการฯ 
และแนวทางแก้ไข 

เอกสารอ้างองิ 

มาตรการทั่วไป (ต่อ) 5. หากได้รับการร้องเรียนจากประชาชนว่าได้รับ 
ความเดือดร้อน ร าคาญจากกิจกรรมการด าเนินการ
โครงการ หรือโครงการก่อให้ เ กิดความเสียหายแก่ 
สาธารณสมบัติ หรือชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
เจ้าของโครงการ หรือผูรั้บโอนสิทธิและหน้าท่ีในการ
ปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบ
ส่ิงแวดล้อม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบ
ส่ิงแวดลอ้ม จะตอ้งด าเนินการแกไ้ขปัญหาดงักล่าวโดยไม่
ชักช้า และแจง้หน่วยงานอนุญาต ส านักงานนโยบายและ
แผนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งทราบเพ่ือหาแนวทางและมาตรการในการแกไ้ข
ปัญหาต่อไป 

-ปัจจุบันทางโครงการได้ท  าการติดตั้ง
กล่องรับความคิดเห็นบริเวณด้านหน้าพ้ืนท่ี
ก่อสร้างโครงการเพ่ือรับเร่ืองร้องเรียนท่ีอาจเกิด
จากการ ร้ือถอนอาคารเ ดิมเ รี ยบร้อยแล้ว  
หากพบว่ามีเร่ืองร้องเรียน จะท าการค้นหา
สาเหตุและแก้ไขปัญหาทันที และแจ้งผลการ
แก้ไขปัญหาต่าง ๆ  ท่ีไดรั้บการร้องเรียนให้กบั 
ผูร้้องเรียนทราบโดยเร่งด่วน 

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 1 

6. เจา้ของโครงการตอ้งแจง้ให้ผูรั้บเหมาก่อสร้างทั้ง 
รายหลัก  และรายย่อยทราบมาตรการ ท่ีก าหนดไว ้
ในรายงานการประเมินผลกระทบส่ิงแวดล้อมของ
โครงการ และระบุเป็นเง่ือนไขในสัญญาว่าจ้างก่อสร้าง 
ให้ผู ้รับจ้างต้องปฏิบัติตามมาตรการฯ อย่างเคร่งครัด  
หากไม่ปฏิบติัจะถือวา่ผดิเง่ือนไขของสัญญา  

- โครงการไดแ้จง้ให้ผูรั้บเหมางานร้ือ
ถอนทราบถึงมาตรการท่ีก าหนดไวใ้นรายงาน
การประ เ มินผลกระทบ ส่ิงแวดล้อมของ
โครงการ และระบุเป็นเง่ือนไขในสัญญาว่าจา้ง
ก่อสร้างให้ผูรั้บจา้งตอ้งปฏิบติัตามมาตรการฯ 
อยา่งเคร่งครัด เรียบร้อยแลว้ 

ไม่มี - ภาคผนวก จ 

 
 



รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
โครงการ นิว เมกา พลสั บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี จ ากดั (ระยะร้ือถอน) 

บริษทั เอน็ไวร์โปร จ ากดั (ฉบบัประจ าเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2565)  2-7 

ตารางที ่2-2 ผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อมในระยะร้ือถอนโครงการ นิว เมกา พลสั บางนา ของบริษัท คอนติเนนตัล ซิตี ้จ ากดั 
 ฉบับประจ าเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2565 

องค์ประกอบทาง
ส่ิงแวดล้อมและคุณค่าต่างๆ 

มาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 
ปัญหา อุปสรรค ท่ีไม่สามารถ

ปฏิบัติตามมาตรการฯ 
และแนวทางแก้ไข 

เอกสารอ้างองิ 

1. คุณภาพอากาศท่ีเกิดจาก
การร้ือถอน 

1. ติดตั้ ง ร้ัวทึบชั่วคราวโดยใช้ Steel Sheet หนา 1.27 
มิลลิเมตร (หรือวสัดุท่ีมีคุณสมบติัเทียบเท่า) ความสูง 6 เมตร 
รอบแนวเขตพ้ืนท่ีโครงการ เพ่ือป้องกันฝุ่ นละอองและเศษ
วสัดุตกหล่น 

- โครงการก าหนดใหผู้รั้บเหมาจดัท าร้ัวทึบ
ชั่วคราว ความสูง 6 เมตร รอบแนวเขตพ้ืนท่ี  
ท่ีท  าการร้ือถอนอาคารเดิม เรียบร้อยแลว้ 

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 2 

2. ฉีดพรมน ้ าตลอดเวลาท่ีท ากิจกรรมท่ีก่อให้เกิดฝุ่ น
ละออง อาทิ การเจาะ การตัดคอนกรีต การขนถ่ายเศษวสัดุ 
และบริเวณพ้ืนท่ีกองเศษวัสดุก่อนขนส่งออกนอกพ้ืนท่ี
โครงการ เพ่ือป้องกนัฝุ่ นละอองฟุ้ งกระจาย 

- โครงการก าหนดให้ผูรั้บเหมาจัดให้มี
การ ฉีดพรมน ้ าตลอดเวลา ท่ีท า กิจกรรมท่ี
ก่อให้เกิดฝุ่ นละออง เพ่ือป้องกันฝุ่ นละอองฟุ้ง
กระจาย ตลอดระยะเวลาท่ีมีกิจกรรมร้ือถอน 
ภายในพ้ืนท่ี ท่ีท  าการร้ือถอน 

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 3 

3. ใช้ผา้คลุมบริเวณพ้ืนท่ีกองวสัดุจากการร้ือถอนให้
มิดชิดทั้งดา้นบนและดา้นขา้งทุกดา้น 

- โครงการไดก้ าหนดใหผู้รั้บเหมาจดัให้มี
การฉีดพรมน ้าในบริเวณพ้ืนท่ีกองวสัดุจาก 
การร้ือถอน เรียบร้อยแลว้ 

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 3  

4. บริเวณปากทางเข้า-ออก พ้ืนท่ีร้ือถอน ต้องปิดทึบ
ตลอดเวลา เปิดเฉพาะเม่ือมีรถเขา้-ออก และตอ้งรักษาพ้ืนผิว
ใหส้ะอาดปราศจากเศษหิน ดิน ทราย หรือฝุ่ นตกคา้งจนการร้ือ
ถอนแลว้เสร็จ 

- โครงการได้ก าหนดให้ผู ้รับเหมาปิด
ประตูบริเวณปากทางเขา้ - ออกตลอดเวลา โดย
จะเปิดเฉพาะเม่ือมีรถเขา้ - ออกโครงการ รวมทั้ง
จดัให้มีพนักงานท าความสะอาด คอยกวาดเศษ
ดิน ทราย ท่ีตกหล่นโดยรอบพ้ืนท่ีโครงการ
เรียบร้อยแลว้ 

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 4 
- ภาคผนวก ง รูปท่ี 5 

 



รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
โครงการ นิว เมกา พลสั บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี จ ากดั (ระยะร้ือถอน) 

บริษทั เอน็ไวร์โปร จ ากดั (ฉบบัประจ าเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2565)  2-8 

ตารางที ่2-2 (ต่อ) 

องค์ประกอบทาง 
ส่ิงแวดล้อมและคุณค่าต่างๆ 

มาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 
ปัญหา อุปสรรค  

ที่ไม่สามารถปฏิบัติ 
ตามมาตรการฯและแนวทางแก้ไข 

เอกสารอ้างองิ 

1. คุณภาพอากาศท่ีเกิดจาก
การร้ือถอน (ต่อ) 

5. จดัให้มีพนักงานดูแลความเป็นระเบียบเรียบร้อยบริเวณ
พ้ืนท่ีกองเศษวสัดุอยา่งเพียงพอ 
 

- โครงการไดก้ าหนดให้ผูรั้บเหมาจดัให้มี
พนกังานดูแลความเป็นระเบียบเรียบร้อยบริเวณ
พ้ืนท่ีกองเศษวสัดุ เรียบร้อยแลว้ 

ไม่มี 
 

- ภาคผนวก ง รูปท่ี 5  

6. ด  าเนินการร้ือถอนในวนัจนัทร์ถึงวนัเสาร์ ในช่วงเวลา  
08.00-18.00 น. โดยไม่ท าการร้ือถอนหรือการด าเนินใด ๆ  
หลัง 18.00 น. และหยุดท างานในวนัอาทิตย์ และวนัหยุด
นักขตัฤกษ์ ทั้งน้ีหากมีการร้องเรียนจากผูพ้กัอาศัยขา้งเคียง
โครงการได้รับความเดือดร้อน จะต้องหยุดด าเนินการ 
เพ่ือแกไ้ขปัญหาจนเสร็จส้ิน แลว้ค่อยด าเนินการต่อ 

- โครงการไดก้ าหนดช่วงเวลาการท างาน 
ในระยะการร้ือถอน วนัจันทร์ถึงวนัเสาร์ใน
ช่วงเวลา 08.00 - 18.00 น. โดยจะหยุดการร้ือ
ถอนหลงัเวลา 18.00 น. และหยุดท างานในวนั
อาทิตย ์และวนัหยุดนักขตัฤกษ์ และหากมีการ
ร้องเรียนจากผูพ้กัอาศยัขา้งเคียงโครงการไดรั้บ
ความเดือดร้อน จะหยุดด าเนินการ เพ่ือแก้ไข
ปัญหาจนเสร็จส้ิน แลว้ค่อยด าเนินการต่อโดย
ปัจจุบันยังไม่มีการร้องเรียนจากผู้พักอาศัย
ขา้งเคียง 

ไม่มี 
 

- ภาคผนวก จ 

7. จดัใหมี้เจา้หน้าท่ีของโครงการเขา้พบผูพ้กัอาศยัขา้งเคียง
โครงการเป็นประจ าตลอดระยะเวลาร้ือถอน เพ่ือสอบถาม 
ถึงผลกระทบจากการก่อสร้างโครงการ พร้อมติดตั้งกล่องรับ
ความคิดเห็น ท่ีบริ เวณป้อมยามเพื่อ รับ เ ร่ือง ร้อง เ รี ยน 
ท่ีอาจเกิดข้ึน หากมีปัญหาเกิดข้ึนตอ้งแกไ้ขอยา่งเร่งด่วน 

- โครงการจดัให้มีเจา้หนา้ท่ีของโครงการ
เขา้พบผูพ้กัอาศยัขา้งเคียงโครงการเป็นประจ า
ตลอดระยะเวลา ร้ือถอน เ พ่ือสอบถามถึง
ผลกระทบจากการก่อสร้างโครงการ พร้อมทั้ง
ได้ติดตั้ งกล่องรับความคิดเห็นท่ีบริเวณป้อม
ยามเพ่ือรับเร่ืองร้องเรียนท่ีอาจเกิดข้ึน หากมี
ปัญหาเกิดข้ึนจะด าเนินการแกไ้ขอยา่งเร่งด่วน  

ไม่มี 
 

- ภาคผนวก ง รูปท่ี 6 
- ภาคผนวก ง รูปท่ี 7  
- ภาคผนวก ฉ 



รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
โครงการ นิว เมกา พลสั บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี จ ากดั (ระยะร้ือถอน) 

บริษทั เอน็ไวร์โปร จ ากดั (ฉบบัประจ าเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2565)  2-9 

ตารางที ่2-2 (ต่อ) 

องค์ประกอบทาง 
ส่ิงแวดล้อมและคุณค่าต่างๆ 

มาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 
ปัญหา อุปสรรค ที่ไม่สามารถ

ปฏิบัติตามมาตรการฯ 
และแนวทางแก้ไข 

เอกสารอ้างองิ 

1. คุณภาพอากาศท่ีเกดิจาก
การร้ือถอน (ต่อ) 

8. ติดตามรายงานคุณภาพอากาศของหน่วยงานราชการ 
ท่ีเก่ียวขอ้งในแต่ละวนัหากพบว่า มีค่าความเขม้ขน้ของฝุ่ น
ละอองขนาดเลก็กวา่ 2.5 ไมครอน (PM2.5) ในพ้ืนท่ีโครงการ
เกินกว่าค่ามาตรฐาน จะหยุดกิจกรรมการร้ือถอนเฉพาะ
กิจกรรมท่ีอาจให้เกิดฝุ่ นละอองขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน 
(PM2.5)  ทนัที ไดแ้ก่ งานท่ีใช้เคร่ืองจกัรและยานพาหนะท่ี
ใช้เคร่ืองยนต์ดีเซล งานขนยา้ยเศษวสัดุร้ือถอนออกจาก
พ้ืนท่ีโครงการ การทุบ ตดั เจาะ สกดั ท่ีก่อใหเ้กิดฝุ่ นละออง 
เป็นตน้ และในกรณีท่ีหน่วยงานราชการมีมาตรการในการ
ลดหรือแก้ปัญหาฝุ่ นละอองขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน 
(PM2.5) โครงการจะต้องปฏิบติัตามค าส่ังของทางราชการ
อยา่งเคร่งครัด 

- โครงการได้ก าหนดให้ผู ้รับเหมาท าการ
ติดตามสถานการณ์คุณภาพอากาศของฝุ่ นละออง
ขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5) ในบริเวณพ้ืนท่ี
โครงการ ตามช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์กรม
ควบคุมมลพิษ, โทรทศัน์ เป็นตน้ ทั้งน้ีทางโครงการ
ไดมี้มาตรการควบคุมฝุ่ นละอองบริเวณภายในพ้ืนท่ี
โครงการ โดยไดมี้การบ ารุงรักษาเคร่ืองจกัรท่ีใชใ้น
งานก่อสร้างเป็นประจ า จดัให้มีคนงานคอยฉีดพรม
น ้ าบริเวณภายในพ้ืนท่ีโครงการ และจะเพ่ิมความถ่ี
ในการฉีดพรมมากข้ึนในบางวันท่ีมีปริมาณฝุ่ น
มากกว่าปกติ รวมถึงจัดให้มีคนงานคอยท าความ
สะอาดล้อรถบรรทุกทุกคันก่อนออกจากพ้ืนท่ี
โครงการ ทั้ งน้ีได้มีการตรวจวัดคุณภาพอากาศ 
บริ เวณพ้ืนท่ี ร้ือถอนโดยพบว่า ระหว่างเ ดือน
พฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2565 พบว่ามีค่าอยู่ใน
เกณฑม์าตรฐานก าหนด 

ไม่มี 
 

- ภาคผนวก ง รูปท่ี 3  
- ภาคผนวก ง รูปท่ี 8 
- ภาคผนวก ช 

 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
โครงการ นิว เมกา พลสั บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี จ ากดั (ระยะร้ือถอน) 

บริษทั เอน็ไวร์โปร จ ากดั (ฉบบัประจ าเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2565)  2-10 

ตารางที ่2-2 (ต่อ) 

องค์ประกอบทาง 
ส่ิงแวดล้อมและคุณค่าต่างๆ 

มาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 
ปัญหา อุปสรรค ท่ีไม่สามารถ
ปฏิบัติตามมาตรการฯ และ

แนวทางแก้ไข 
เอกสารอ้างองิ 

1. คุณภาพอากาศท่ีเกิดจาก
การร้ือถอน (ต่อ) 

9. เน่ืองจากโครงการมีอาคารส านักงานขายชั่วคราว 
ในพ้ืนท่ีโครงการ ซ่ึงต าแหน่งท่ีตั้งของอาคารส านกังาน
ขายชั่วคราวจะถูกปรับปรุง เ ป็น พ้ืน ท่ี สี ขียวของ
โครงการ โดยจะเร่ิมร้ือถอนอาคารส านักงานขาย
ชัว่คราวให้แลว้เสร็จก่อนเปิดด านินโครงการ ระยะวลา
ในการร้ือถอน ประมาณ 2 เดือน ดังนั้ น โครงการ
ก าหนดให้มีมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบ
ส่ิงแวดลอ้มดา้นคุณภาพอากาศ ในระหว่างการร้ือถอน 
ดงัน้ี 

- ล้อมร้ัวทึบชั่วคราวโดยใช้ Steel Sheet หนา 
1.27 มิลลิเมตร (หรือวสัดุท่ีมีคุณสมบติัเทียบเท่า)ความ
สูง 6 เมตร รอบแนวเขตพ้ืนท่ีร้ือถอนอาคารส านักงาน
ขายชัว่คราว เพ่ือป้องกนัฝุ่ นละอองกระจายไปยงัพ้ืนท่ี
ขา้งเคียง 

- ฉีดน ้ าลดฝุ่ นละอองตลอดเวลาการเจาะพ้ืนท่ี
คอนกรีต การขนถ่ายเศษวสัดุ และบริเวณพ้ืนท่ีกองเศษ
วสัดุขนส่งออกนอกพ้ืนท่ีโครงการ เพ่ือป้องกันฝุ่ น
ละอองฟุ้ งกระจาย 

- ปัจจุบันทางโครงการได้ร้ือถอนอาคาร 
ในพ้ืนท่ีเดิมเสร็จส้ินแล้ว และมีการปรับพ้ืนท่ี 
เพื่อเร่ิมฐานราก ซ่ึงหากมีการเร่ิมงานร้ือถอนอาคาร
ส านักงานขายชั่วคราวทางโครงการจะปฏิบติัตาม
มาตรการอยา่งเคร่งครัดต่อไป 

 

ไม่มี 
 

- ภาคผนวก ง รูปท่ี 9 
- ภาคผนวก ง รูปท่ี 10 
 

 
 



รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
โครงการ นิว เมกา พลสั บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี จ ากดั (ระยะร้ือถอน) 

บริษทั เอน็ไวร์โปร จ ากดั (ฉบบัประจ าเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2565)  2-11 

ตารางที ่2-2 (ต่อ) 

องค์ประกอบทาง 
ส่ิงแวดล้อมและคุณค่าต่างๆ 

มาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 
ปัญหา อุปสรรค ท่ีไม่สามารถ
ปฏิบัติตามมาตรการฯ และ

แนวทางแก้ไข 
เอกสารอ้างองิ 

1. คุณภาพอากาศท่ีเกิดจาก
การร้ือถอน (ต่อ) 
 
 
 

- ใชผ้า้คลุมบริเวณพ้ืนท่ีกองเศษวสัดุจากการร้ือ
ถอนใหมิ้ดชิดทั้งดา้นบน และดา้นขา้งทุกดา้น 

- การขนยา้ยวสัดุออกนอกพ้ืนท่ีตอ้งใชผ้า้ใบคลุม
รถบรรทุกท่ีใชข้นส่ง เพ่ือป้องกนัการร่วงหล่นของเศษ
วสัดุบนถนนท่ีใชเ้ป็นเส้นทางในการขนส่ง 

- ปัจจุบันทางโครงการได้ร้ือถอนอาคาร 
ในพ้ืน ท่ี เ ดิมเส ร็จ ส้ินแล้ว  และมีการปรับพ้ืน ท่ี 
เพื่อเร่ิมฐานราก ซ่ึงหากมีการเร่ิมงานร้ือถอนอาคาร
ส านักงานขายชั่วคราวทางโครงการจะปฏิบัติตาม
มาตรการอยา่งเคร่งครัดต่อไป 

ไม่มี 
 

- ภาคผนวก ง รูปท่ี 9 
- ภาคผนวก ง รูปท่ี 10 
 

2. เสียงที่เกดิจากการร้ือถอน 1. ในช่วงร้ือถอนโครงการจะจัดท าร้ัวทึบชั่วคราว 
โดยใช้ Steel Sheet หนา 1.27 มิลลิเมตร (หรือวัสดุ 
ท่ีมีคุณสมบติัเทียบเท่าท่ีสามารถลดเสียงเม่ือผ่านผนัง
กนัเสียงได ้25 dB(A)) ความสูง 6.0 เมตร รอบแนวเขต
พ้ืนท่ีร้ือถอนอาคาร 

- โครงการก าหนดให้ผูรั้บเหมาจัดท าร้ัวทึบ
ชั่ วคราว ความสู ง  6  เมตร รอบแนวเขต พ้ืน ท่ี   
ท่ีท  าการร้ือถอนอาคารเดิม เรียบร้อยแลว้ 

ไม่มี 
 

- ภาคผนวก ง รูปท่ี 2 

2. ด  าเนินการร้ือถอน ในวนัจนัทร์ถึงวนัเสาร์ ในช่วง
เวลา 08.00-18.00 น. โดยไม่ท าการร้ือถอนหรือ
ด าเนินการใด ๆ หลงั 18.00 น. และหยุดท างานในวนั
อาทิตยแ์ละวนัหยดุนักขตัฤกษ ์ทั้งน้ีหากมีการร้องเรียน
จากผูพ้กัอาศยัขา้งเคียงโครงการไดรั้บความเดือดร้อน 
จะต้องหยุดด าเนินการ เพ่ือแก้ไขปัญหาจนเสร็จส้ิน 
แลว้ค่อยด าเนินการต่อ 

-โครงการไดก้ าหนดช่วงเวลาการท างานใน
ระยะการร้ือถอน วนัจันทร์ถึงวนัเสาร์ในช่วงเวลา 
08.00 - 18.00 น. โดยจะหยุดการร้ือถอนหลังเวลา 
18.00 น. และหยุดท างานในวนัอาทิตย ์และวนัหยุด
นักขัตฤกษ์ และหากมีการร้องเรียนจากผูพ้ ักอาศัย
ข้างเคียงโครงการได้รับความเดือดร้อนจะหยุด
ด าเนินการ เพ่ือแก้ไขปัญหาจนเสร็จส้ิน แล้วค่อย
ด าเนินการต่อโดยปัจจุบันยงัไม่มีการร้องเรียนจาก 
ผูพ้กัอาศยัขา้งเคียง 

ไม่มี 
 

- ภาคผนวก จ 

 



รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
โครงการ นิว เมกา พลสั บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี จ ากดั (ระยะร้ือถอน) 

บริษทั เอน็ไวร์โปร จ ากดั (ฉบบัประจ าเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2565)  2-12 

ตารางที ่2-2 (ต่อ) 

องค์ประกอบทาง 
ส่ิงแวดล้อมและคุณค่าต่างๆ 

มาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 
ปัญหา อุปสรรค ท่ีไม่สามารถ
ปฏิบัติตามมาตรการฯ และ 

แนวทางแก้ไข 
เอกสารอ้างองิ 

2. เสียงที่เกิดจากการร้ือถอน 
(ต่อ) 

3. เน่ืองจากโครงการมีอาคารส านักงานขายชัว่คราว 
ในพ้ืนท่ีโครงการ ซ่ึงต าแหน่งท่ีตั้งของอาคารส านักงาน
ขายชัว่คราวจะถูกปรับปรุงเป็นพ้ืนท่ีสีเขียวของโครงการ 
โดยจะเร่ิมร้ือถอนอาคารส านักงานขายชั่วคราวให้แลว้
เสร็จก่อนค่อยเปิดด าเนินโครงการก าหนดให้มีมาตรการ
ป้องกันและแก้ไขผลกระทบสอ่งแวดลอ้มดา้นเสียง ใน
ระหวา่งการร้ือถอน ดงัน้ี 

- ก าหนดให้ก าแพงกันเสียงส าหรับการร้ือถอน
อาคารส านักงานขายชัว่คราวนั้น ใชร้ั้วโครงการซ่ึงเป็น 
Steel Sheet หนา 2.7 มิลลิเมตร (หรือวสัดุท่ีมีคุณสมบติั
เทียบเท่าท่ีสามารถลดเสียงเม่ือผ่านผนังกันเสียงได ้25 
dB(A)) ความสูง 6 เมตร 

- ด าเนินการร้ือถอนในวันจันทร์ถึงวันเสาร์ 
ในช่วงเวลา 08.00-18.00 น. และหยดุท างานในท างานใน
วนัอาทิตยแ์ละวนัหยุดนักขัตฤกษ์ ทั้ งน้ีหากมีการร้อง
รียนจากผู้พักอาศัยข้าง เ คียงโครงการได้รับความ
เดือดร้อน จะตอ้งหยุดด าเนินการเพ่ือแก้ไขปัญหาจนสร็
จส้ิน แลว้ค่อยด าเนินการต่อ 

- ปัจจุบันทางโครงการไดร้ื้อถอนอาคาร 
ในพ้ืนท่ีเดิมเสร็จส้ินแล้ว และมีการปรับพ้ืนท่ี 
เพื่อเร่ิมฐานราก ซ่ึงหากมีการเร่ิมงานร้ือถอนอาคาร
ส านักงานขายชั่วคราวทางโครงการจะปฏิบติัตาม
มาตรการอยา่งเคร่งครัดต่อไป 

 

ไม่มี 
 

- ภาคผนวก ง รูปท่ี 9 
- ภาคผนวก ง รูปท่ี 10 
 

 
 



รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
โครงการ นิว เมกา พลสั บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี จ ากดั (ระยะร้ือถอน) 

บริษทั เอน็ไวร์โปร จ ากดั (ฉบบัประจ าเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2565)  2-13 

ตารางที ่2-2 (ต่อ) 

องค์ประกอบทาง 
ส่ิงแวดล้อมและคุณค่าต่าง ๆ 

มาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 
ปัญหา อุปสรรค ท่ีไม่สามารถ
ปฏิบัติตามมาตรการฯ และ

แนวทางแก้ไข 
เอกสารอ้างองิ 

3. ความส่ันสะเทือนที่ เกิด
จากการร้ือถอน 

1. ก่อนการร้ือถอนผูรั้บเหมาต้องเข้าส ารวจถ่ายภาพ 
สภาพร้ัวก าแพงบา้น และตวัอาคาร เพ่ือช้ีแจงท าความเขา้ใจ
กบับา้นขา้งเคียงและแจง้แผนการร้ือถอน และแจง้ช่องทาง
การรับเร่ืองร้องเรียน เช่น กล่องรับความคิดเห็นท่ีบริเวณ
ป้อมยาม เบอร์โทรศัพท์ติดต่อ หรือแจ้งด้วยตนเอง 
ท่ีส านักงานก่อสร้างโครงการ เพ่ือรับเร่ืองร้องเรียนท่ีอาจ
เกิดข้ึน และหากมีปัญหาเกิดข้ึนตอ้งหาแนวทางแกไ้ขอย่าง
เร่งด่วน โดยโครงการจะรับผิดชอบค่าเสียหาย/แก้ไข
ซ่อมแซม ให้คืนสภาพเดิมหากเกิดการแตกร้าวข้ึนจากการ
ร้ือถอนของโครงการ 

- โครงการได้จัดให้ผู ้รับเหมาเข้าส ารวจ 
ถ่ายภาพ สภาพร้ัวก าแพงบ้าน และตัวอาคาร  
เพ่ือช้ีแจงท าความเข้าใจกับบ้านข้างเคียง และ
แจ้งแผนการร้ือถอน และแจ้งช่องทางการรับ
เร่ืองร้องเรียน เรียบร้อยแลว้ 

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 6 
- ภาคผนวก ง รูปท่ี 7 
- ภาคผนวก ฉ 
 
 

2. ด  าเนินการร้ือถอน ในวนัจนัทร์ถึงวนัเสาร์ ในช่วงเวลา 
08.00-18.00 น. โดยไม่ท าการร้ือถอนหรือด าเนินการใดๆ
หลัง 18.00 น. และหยุดท างานในวนัอาทิตยแ์ละวนัหยุด
นักขตัฤกษ ์ทั้งน้ีหากมีการร้องรียนจากผูพ้กัอาศยัขา้งเคียง
โครงการไดรั้บความเดือดร้อน จะตอ้งหยุดด าเนินการเพื่อ
แกไ้ขปัญหาจนสร็จส้ิน แลว้ค่อยด าเนินการต่อ 

-โครงการไดก้ าหนดช่วงเวลาการท างานใน
ระยะการร้ือถอน วนัจนัทร์ถึงวนัเสาร์ในช่วงเวลา 
08.00 - 18.00 น. โดยจะหยุดการร้ือถอนหลัง
เวลา 18.00 น. และหยดุท างานในวนัอาทิตย ์และ
วนัหยุดนักขตัฤกษ ์และหากมีการร้องเรียนจากผู้
พกัอาศยัขา้งเคียงโครงการไดรั้บความเดือดร้อน
จะหยุดด าเนินการ เพ่ือแก้ไขปัญหาจนเสร็จส้ิน 
แล้วค่อยด าเนินการต่อโดยปัจจุบันยงัไม่มีการ
ร้องเรียนจากผูพ้กัอาศยัขา้งเคียง 

ไม่มี - ภาคผนวก จ 

 



รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
โครงการ นิว เมกา พลสั บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี จ ากดั (ระยะร้ือถอน) 

บริษทั เอน็ไวร์โปร จ ากดั (ฉบบัประจ าเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2565)  2-14 

ตารางที ่2-2 (ต่อ) 

องค์ประกอบทาง 
ส่ิงแวดล้อมและคุณค่าต่าง ๆ 

มาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 
ปัญหา อุปสรรค ท่ีไม่สามารถ
ปฏิบัติตามมาตรการฯ และ

แนวทางแก้ไข 
เอกสารอ้างองิ 

3. ความส่ันสะเทือนที่ เกิด
จากการร้ือถอน (ต่อ) 

3 .จัดท าประกันภัยจากการ ก่อส ร้างอาคารโดย
ครอบคลุมถึงความเสียหายของอาคารข้างเคียง ชีวิต 
ร่างกาย และทรัพย์สินของบุคคลภายนอกด้วย โดยเร่ิม
คุม้ครองตั้งแต่ร้ือถอนจนกระทัง่ไปส้ินสุดถึงวนัท่ีเปิดใช้
อาคาร ในกรณีท่ีเกิดความเสียหายใหโ้ครงการด าเนินแก้ไข
เบ้ืองตน้ก่อนทั้งน้ี มนกรณีท่ีไม่สามารถห่ขอ้ยุติของปัญหา 
หรือร้องเรียนได ้ใหด้  าเนินการตามพระราชบญัญติัการไกล่
เกล่ียขอ้พิพาท พ.ศ. 2562 

-โครงการก าหนดให้ผู ้รับเหมาร้ือถอน
อาคารมีประกันภัยจากการก่อสร้างประเภท 
Contractor’s all risk ( CAR)  โ ด ยค รอบค ลุ ม
ค่าเสียหายของอาคารขา้งเคียง ชีวิต ร่างกาย และ
ทรัพยสิ์นของบุคคลภายนอกแลว้ 

ไม่มี - ภาคผนวก ซ  

4. การร้ือถอนฐานรากอาคารและพ้ืนคอนกรีต ดว้ยรถ
ขุดติตั้ งหัวสกัดคอนกรีต จะเว้นระยะห่าง 8.00 เมตร  
จากแนวท่ีดิน 

-โครงการไดก้ าหนดให้ผูรั้บเหมา ท าการร้ือ
ถอนฐานรากอาคารและพ้ืนคอนกรีตอาคารเดิม 
ด้วยรถขุดติดตั้ งหัวสกัดคอนกรีต โดยเว้น
ระยะห่าง 8.00 เมตร จากแนวท่ีดินเรียบร้อยแลว้ 

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 11 

5. ขนย้ายเศษวัสดุ โดยใช้รถตักแบบตักด้านหน้า  
ตกัเศษวสัดุใส่รถบรรทุก และการขนส่งเศษวสัดุ ออกจาก
พ้ืนท่ีจะท าวนัเวน้วนั ระหว่างเวลา 13.00-15.00 น. โดยใช้
รถบรรทุกคลุมผา้ใบและท าความสะอาดลอ้ก่อนออกจาก
พ้ืนท่ี 

- โครงการได้ใช้รถตักแบบตักด้านหน้า  
ตัก เศษวัส ดุ ใ ส่ รถบรร ทุก  และการขนส่ง 
เศษวสัดุ ออกจากพ้ืนท่ีท าวนัเวน้วนั ระหวา่งเวลา 
13.00-15.00 น.โดยใชร้ถบรรทุกคลุมผา้ใบ และ
ท าความสะอาดลอ้ก่อนออกจากพ้ืนท่ี เรียบร้อย
แลว้ 

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 12 
- ภาคผนวก ง รูปท่ี 13 
 

 
 



รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
โครงการ นิว เมกา พลสั บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี จ ากดั (ระยะร้ือถอน) 

บริษทั เอน็ไวร์โปร จ ากดั (ฉบบัประจ าเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2565)  2-15 

ตารางที ่2-2 (ต่อ) 

องค์ประกอบทาง 
ส่ิงแวดล้อมและคุณค่าต่าง ๆ 

มาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 
ปัญหา อุปสรรค ท่ีไม่สามารถ
ปฏิบัติตามมาตรการฯ และ

แนวทางแก้ไข 
เอกสารอ้างองิ 

3. ความส่ันสะเทือนที่เกดิจาก
การร้ือถอน (ต่อ) 

6. ด าเนินการแก้ไขตามขั้นตอนการรับเร่ืองร้องเรียน 
ในแต่ละขั้นตอนดงัผงัด าเนินการเพ่ือตรวจสอบและแกไ้ข
ปัญหาเร่ืองร้องเรียนในระยะร้ือถอน 

- ปัจจุบันโครงการยงัไม่ได้รับการร้องเรียน 
เร่ืองความส่ันสะเทือนจากการร้ือถอน หากมีการ
ร้องเรียน ทางโครงการจะรีบด าเนินการตรวจสอบ 
และแกไ้ขปัญหาอยา่งเร่งด่วน 

ไม่มี - ภาคผนวก ฌ 

7. เน่ืองจากโครงการมีอาคารส านักงานขายชั่วคราว 
ในพ้ืนท่ีโครงการ ซ่ึงต าแหน่งท่ีตั้งของอาคารส านักงาน
ขายชั่วคราวจะถูกปรับปรุงเป็นพ้ืนท่ีสีเขียวของโครงการ 
โดยจะเร่ิมร้ือถอนอาคารส านักงานขายชั่วคราวให้แล้ว
เสร็จก่อนเปิดด าเนินโครงการก าหนดให้มีมาตรการ
ป้องกันและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อมด้านความ
ส่ันสะเทือน ในระหวา่งการร้ือถอน ดงัน้ี 

- ด  าเนินการร้ือถอนในวนัจนัทร์ถึงวนัเสาร์ ในช่วงเวลา 
08.00-18.00 น. และหยุดท างานในท างานในวันอาทิตย์ 
และวนัหยุดนักขัตฤกษ์ทั้ งน้ีหากมีการร้องรียนจากผู้พัก
อาศัยข้างเคียงโครงการได้รับความเดือดร้อน จะต้องหยุด
ด าเนินการเพ่ือแก้ไขปัญหาจนสร็จส้ิน แลว้ค่อยด าเนินการ
ต่อ 

- ปัจจุบันทางโครงการไดร้ื้อถอนอาคาร 
ในพ้ืนท่ีเดิมเสร็จส้ินแล้ว และมีการปรับพ้ืนท่ี 
เพื่อเร่ิมฐานราก ซ่ึงหากมีการเร่ิมงานร้ือถอนอาคาร
ส านักงานขายชั่วคราวทางโครงการจะปฏิบัติตาม
มาตรการอยา่งเคร่งครัดต่อไป 

  
 

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 9 
- ภาคผนวก ง รูปท่ี 10 

 
 
 



รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
โครงการ นิว เมกา พลสั บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี จ ากดั (ระยะร้ือถอน) 

บริษทั เอน็ไวร์โปร จ ากดั (ฉบบัประจ าเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2565)  2-16 

ตารางที ่2-2 (ต่อ) 

องค์ประกอบทาง 
ส่ิงแวดล้อมและคุณค่าต่างๆ 

มาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 
ปัญหา อุปสรรค ท่ีไม่สามารถ
ปฏิบัติตามมาตรการฯ และ

แนวทางแก้ไข 
เอกสารอ้างองิ 

4. มูลฝอยจากการร้ือถอน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. จัดให้ มี พ้ืน ท่ี รวบรวมเศษวัส ดุจากการ ร้ือถอน 
ไวภ้ายในพ้ืนท่ีโครงการ โดยแยกประเภทเศษวสัดุ (มลูฝอย
ท่ีสามารถน ากลับมาใช้ประโยชน์ ได้และมูลฝอย ท่ี 
ไม่สามารถน ากลบัมาใชป้ระโยชน์) เพ่ือง่ายต่อการเก็บขน 
ซ่ึงระหว่างรอการขนยา้ยออกนอกพ้ืนท่ีโครงการตอ้งจดัให้
มีผา้ใบคลุมกองเศษวสัดุท่ีอาจท าให้เกิดฝุ่ นเพ่ือป้องกัน 
การฟุ้ งกระจายของฝุ่ นละออง 

- โครงการก าหนดให้ผูรั้บเหมา จัดให้มีพ้ืนท่ี
รวบรวมเศษวัสดุจากการร้ือถอนไว้ภายในพ้ืนท่ี
โครงการ โดยแยกประเภทเศษวสัดุ  เพ่ือง่ายต่อการ
เก็บขน ซ่ึงระหว่างรอการขนย้ายออกนอกพ้ืนท่ี
โครงการได้จัดให้ มี ผ้าใบคลุมกองเศษวัส ดุ 
เพ่ือป้องกันการฟุ้งกระจายของฝุ่ นละออง เรียบร้อย
แลว้ 

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 14 

2. ไม่น า เศษวัสดุก่อสร้างไปทิ้งในพ้ืนท่ีสาธารณะ  
โดยโครงการจะประสานไปยงัหน่วยงานเอกชนท่ีได้รับ
อนุญาตมารับไปก าจดัต่อไป 

- โครงการไดป้ระสานไปยงัหน่วยงานเอกชน
ท่ีได้รับอนุญาตมารับเศษวสัดุก่อสร้างไปก าจัด 
เรียบร้อยแลว้ 

ไม่มี - ภาคผนวก ญ 

5. การจราจร 1. จัดให้มีท่ีจอดรถบรรทุกขนส่งวัสดุร้ือถอนภายใน
พ้ืนท่ีโครงการอย่างเพียงพอโดยไม่จอดกีดขวางบนถนน
สาธารณะ 

- โครงการไดจ้ดัพ้ืนท่ีส าหรับการจอดรถบรรทุก
ขนส่งวสัดุร้ือถอนภายในพ้ืนท่ีโครงการอย่างเพียงพอ
โดยไม่จอดกีดขวางบนถนนสาธารณะ เรียบร้อยแลว้ 

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 15 

2. การขนส่งเศษวัสดุร้ือถอนช่วงนอกเวลาเร่งด่วน 
โครงการจดัให้มีเจา้หน้าท่ีรักษาความปลอดภยัดูแลอ านวย
ความสะดวกดา้นการจราจร ตลอดระยะวลาท่ีมีรถขนส่ง
เข้า -ออก  เ พ่ือ ป้องกัน อุบัติ เห ตุ ท่ีอาจ เ กิดกับผู ้ขับ ข่ี 
และประชาชนท่ีสัญจรผา่นหนา้โครงการ 

- โครงการได้จัดให้มีเจ้าหน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยัดูแลอ านวยความสะดวกดา้นการจราจร 
ตลอดระยะเวลาท่ีมีรถขนส่งเขา้-ออก  

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 16 
- ภาคผนวก ง รูปท่ี 17 
 

 



รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
โครงการ นิว เมกา พลสั บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี จ ากดั (ระยะร้ือถอน) 

บริษทั เอน็ไวร์โปร จ ากดั (ฉบบัประจ าเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2565)  2-17 

ตารางที ่2-2 (ต่อ) 

องค์ประกอบทาง 
ส่ิงแวดล้อมและคุณค่าต่างๆ 

มาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 
ปัญหา อุปสรรค ท่ีไม่

สามารถปฏิบัติตามมาตรการ
ฯ และแนวทางแก้ไข 

เอกสารอ้างองิ 

5. การจราจร (ต่อ) 
 
 
 
 
 

3. ใช้ผ ้าค ลุมรถบรรทุก ท่ี ใช้ขนส่ง เศษวัส ดุจาก 
การร้ือถอนเพ่ือป้องกันการร่วงหล่นบนพ้ืนจราจร รวมทั้ง
ควบคุมน ้ าหนักรถบรรทุกตามพิกัด และก าชับให้ผูข้ ับ
รถบรรทุกปฏิบติัตามพระราชบญัญติัการจราจรทางบก 

-โครงการได้ก าชับผู ้รับเหมาให้ใช้ผ ้าคลุม
รถบรร ทุก ท่ี ใช้ขนส่ง เศษวัส ดุจากการ ร้ื อถอน 
เพ่ือป้องกนัการร่วงหล่นบนพ้ืนจราจร รวมทั้งควบคุม
น ้ าหนักรถบรรทุกตามพิกัด และก าชับให้ผู ้ขับ
รถบรรทุกปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการจราจร 
ทางบกอยา่งเคร่งครัด เรียบร้อยแลว้ 

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 13 

4. จัดให้มีเจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยดูแลอ านวย
ความสะดวกดา้นการจราจร 

- โครงการได้จัดให้ มีเจ้าหน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภยัเพื่อดูแลอ านวยความสะดวกดา้นการจราจร 
ตลอดระยะเวลา ท่ีมาตรการด า เ นินงานร้ือถอน 
เรียบร้อยแลว้ 

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 16 
- ภาคผนวก ง รูปท่ี 17 

6. ด้ านความปลอดภั ย /
อุบัติเหตุ 

1. ติดตั้งป้ายเตือนอนัตรายแสดงขอ้ความ “เขตพ้ืนท่ีร้ือ
ถอน” โดยรอบพ้ืนท่ีร้ือถอน และแสดงขอบเขตการร้ือถอน
เพ่ือเตือนไม่ให้บุคคลซ่ึงไม่มีหน้า ท่ี เ ก่ียวข้องเข้าไป 
ในบริเวณนั้น และจัดให้มีเจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภยั
ตรวจบุคคลท่ีเข้า-ออกพ้ืนท่ีร้ือถอน ทั้ งในช่วงเวลาขณะ
ท างานและช่วงวลาหลงัเลิกงาน 

- โครงการได้ท  าการติดตั้ งป้ายเตือนอันตราย
แสดงข้อความ “เขตพ้ืนท่ีร้ือถอน” โดยรอบพ้ืนท่ีร้ือ
ถอน และแสดงขอบเขตการร้ือถอน เพ่ือเตือนไม่ให้
บุคคลเขา้ไปในบริเวณนั้น และจดัให้มีเจา้หน้าท่ีรักษา
ความปลอดภยัตรวจบุคคลท่ีเขา้-ออกพ้ืนท่ีร้ือถอน ทั้ง
ในช่วงเวลาขณะท างานและช่วงวลาหลังเลิกงาน 
เรียบร้อยแลว้ 

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 16 
- ภาคผนวก ง รูปท่ี 17 
- ภาคผนวก ง รูปท่ี 18 

2. จัดท าร้ัวทึบชั่วคราว (Steel Sheet) ความสูง 6 เมตร 
รอบแนวเขตพ้ืนท่ีท่ีจะท าการร้ือถอน เพ่ือป้องกนัฝุ่ นละออง
และเศษวสัดุตกหล่น 

- โครงการก าหนดให้ผู ้รับเหมาจัดท าร้ัวทึบ
ชั่วคราว ความสูง 6 เมตร รอบแนวเขตพ้ืนท่ีท่ีท  าการ
ร้ือถอนอาคารเดิม เรียบร้อยแลว้ 

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 2 



รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
โครงการ นิว เมกา พลสั บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี จ ากดั (ระยะร้ือถอน) 

บริษทั เอน็ไวร์โปร จ ากดั (ฉบบัประจ าเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2565)  2-18 

ตารางที ่2-2 (ต่อ) 

องค์ประกอบทาง 
ส่ิงแวดล้อมและคุณค่าต่างๆ 

มาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 
ปัญหา อุปสรรค ท่ีไม่สามารถ
ปฏิบัติตามมาตรการฯ และ

แนวทางแก้ไข 
เอกสารอ้างองิ 

6. ด้ านความปลอดภัย/
อุบัติเหตุ (ต่อ) 
 
 
 
 
 

3. จัดให้มีเจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยระดับวิชาชีพ 
(จป.วิชาชีพ) ดูแลมาตรการท่ีตอ้งปฏิบติัตลอดเวลาท่ีตอ้ง
ปฏิบติังาน 

-  โครงการก าหนดให้ผู ้ รับ เหมาจัด ให้ มี
เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยระดับวิชาชีพ (จป.วิชาชีพ) 
ดูแลมาตรการท่ีตอ้งปฏิบติัตลอดเวลาท่ีตอ้งปฏิบติังาน 
เรียบร้อยแลว้ 

ไม่มี - ภาคผนวก ฎ 

4. การขนย้ายวัสดุท่ี ร้ือถอน โครงการต้องก าชับ
ผูรั้บเหมาใหด้ าเนินการขนยา้ยใหถู้กตอ้งตามหลกัการขน
ยา้ย และควบคุมคนงานไม่ให้มีการโยนวสัดุอุปกรณ์ เศษ
วสัดุท่ีร้ือถอน 

-  โครงการได้ มี ก ารก าชับผู ้ รั บ เหมา ให้
ด าเนินการขนยา้ยให้ถูกตอ้งตามหลกัการขนยา้ย และ
ควบคุมคนงานไม่ให้มีการโยนวสัดุอุปกรณ์ เศษวสัดุ
ท่ีร้ือถอน เรียบร้อยแลว้ 

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 13 

7. การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 
 

1 .  ก่อนด า เนินการร้ือถอนโครงการจะแจ้งให้
ผูรั้บเหมาหรือผูค้วบคุมงานของโครงการเข้าพบผูพ้กั
อาศยัขา้งคียงโครงการเพื่อส ารวจสภาพแวดลอ้ม อาคาร
พกัอาศยั และสอบถามการใชชี้วิตประจ าวนัท่ีอาจได้รับ
ผลกระทบจากการร้ือถอน ในกรณีท่ีส่งผลกระทบการใช้
ชีวิตประจ าว ัน  ให้โครงการแก้ไขให้กับผู ้ท่ีได้รับ
ผลกระทบ ทั้ ง น้ี  หากไม่สามารถตกลงกันได้ ให้
ด  าเนินการตามพระราชบัญญติัการไกล่เกล่ียข้อพิพาท 
พ.ศ. 2562 

- โครงการไดม้อบหมายเจา้หน้าท่ีเขา้พบผูพ้กั
อาศัยข้างคียงโครงการเพื่อส ารวจสภาพแวดล้อม 
อาคารพกัอาศยั และสอบถามการใชชี้วิตประจ าวนัท่ี
อาจไดรั้บผลกระทบจากการร้ือถอน เรียบร้อยแลว้  

 

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 6 
- ภาคผนวก ง รูปท่ี 7 

 
 



รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
โครงการ นิว เมกา พลสั บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี จ ากดั (ระยะร้ือถอน) 

บริษทั เอน็ไวร์โปร จ ากดั (ฉบบัประจ าเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2565)  2-19 

ตารางที ่2-2 (ต่อ) 

องค์ประกอบทาง 
ส่ิงแวดล้อมและคุณค่าต่างๆ 

มาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 
ปัญหา อุปสรรค ท่ีไม่สามารถ
ปฏิบัติตามมาตรการฯ และ

แนวทางแก้ไข 
เอกสารอ้างองิ 

7. ก ารมี ส่ วน ร่ วมของ
ประชาชน (ต่อ) 

2. เ ม่ือ เ ร่ิม ร้ือถอน ต้องจัดให้มี เจ้าหน้า ท่ีมวลชน
สัมพันธ์ประจ า ท่ีโครงการเพื่อรับเ ร่ืองร้องเ รียนของ
โครงการฯ โดยสามารถติดต่อไดต้ลอด 24 ชั่วโมงในช่วง
ระยะร้ือถอนจนกวา่จะถึงระยะเปิดด าเนินการ พร้อมทั้งเปิด
ช่องทางรับเร่ืองร้องเรียนให้หลากหลาย เช่น กล่องรับเร่ือง
ร้องเรียน โทรศพัท ์โทรสาร อีเมล แอปพลิเคชัน่ไลน์ หรือ
เปิดช่องทางร้องเรียนในเวบ็ไซตข์อโครงการ เป็นตน้ 

- โครงการได้จัดให้มีตัวแทนโครงการ  
เพ่ือรับเร่ืองร้องเรียน ท่ีเกิดข้ึนจากการร้ือถอน
อาคารเดิม โดยไดแ้สดงขอ้มลู ช่องทางการรับเร่ือง
ร้องเรียน โทรศพัท ์และอีเมล บนป้ายประชาสัมพนัธ์
ร้ือถอน ท่ีทางผูรั้บเหมาจดัท าเรียบร้อย 

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 19 
 

3. จัดให้มีการติดตั้ งป้ายประชาสัมพนัธ์การร้ือถอน 
โดยระบุช่ือ เบอร์โทรศัพท์ของผูแ้ทนโครงการซ่ึงได้รับ
มอบหมายจาก บริษัท คอนติเนนตัล ซิต้ี จ  ากัด (เจ้าของ
โครงการ) ให้สามารถด าเนินการดูแลแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน
ไดรั้บร้องเรียนไดท้นัที ทั้งน้ีผูแ้ทนโครงการตอ้งสามารถ
ติดต่อไดต้ลอดเวลาและผูอ้ยู่อาศยัขา้งเคียงสามารถไปพบ
และร้องเรียนปัญหาไดต้ลดอวนัและเวลาท่ีมีกิจกรรมการ
ร้ือถอน ในกรณีเหตุสุดวิสัยท่ีผูแ้ทนท่ีสามารถปฏิบติัหนา้ท่ี
ในการตดัสินใจด าเนินการไดเ้ช่นเดียวกนั 

-  โครงการได้จัด ให้ มี ก าร ติดตั้ ง ป้ า ย
ประชาสัมพันธ์การร้ือถอน โดยระบุช่ือ เบอร์
โทรศัพท์ E-mail ของผู้แทนโครงการซ่ึงได้รับ
มอบหมายจาก บริษัท คอนติเนนตัล ซิต้ี จ  ากัด 
(เจา้ของโครงการ) เรียบร้อยแลว้ 

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 19 

 
 
 



รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
โครงการ นิว เมกา พลสั บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี จ ากดั (ระยะร้ือถอน) 

บริษทั เอน็ไวร์โปร จ ากดั (ฉบบัประจ าเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2565)  2-20 

ตารางที ่2-2 (ต่อ) 

องค์ประกอบทาง
ส่ิงแวดล้อมและคุณค่าต่างๆ 

มาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 
ปัญหา อุปสรรค ท่ีไม่สามารถ
ปฏิบัติตามมาตรการฯ และ

แนวทางแก้ไข 
เอกสารอ้างองิ 

7. การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน (ต่อ) 

 4. ก าหนดให้มีช่องทางรับเร่ืองร้องเรียน ได้แก่ 
กล่องรับเร่ืองร้องเรียนท่ีป้อมยามหน้าพ้ืนท่ีก่อสร้าง
โครงการ อีเมล และเบอร์โทรศพัทข์องผูรั้บผิดชอบใน
การรับเร่ืองร้องเรียนท่ีสามารถติดต่อได้ 24 ชั่วโมง 
รวมถึงสามารถแจง้ไดด้ว้ยตนเองท่ีส านักงานก่อสร้าง
โครงการตั้งอยู่ภายในพ้ืนท่ีก่อสร้างโครงการ เพ่ือรับ
เร่ืองร้องเรียนท่ีอาจจะเกิดข้ึน และหาแนวทางแกข้ญัหา
โดยทนัที 

- โครงการไดจ้ดัให้มีการติดตั้งกล่องรับ
เร่ืองร้องเรียน ป้ายประชาสัมพนัธ์การร้ือถอน โดย
ระบุช่ือ เบอร์โทรศพัท ์E-mail ของผูแ้ทนโครงการ
ซ่ึงไดรั้บมอบหมายจาก บริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี 
จ  ากดั (เจา้ของโครงการ) เรียบร้อยแลว้ 

ไม่มี - ภาคผนวก ง รูปท่ี 1 
- ภาคผนวก ง รูปท่ี 19 
 
 

5. ก าหนดขั้นตอนการรับเร่ืองร้องเรียนในแต่ละ
ขั้นตอน โดยหลงัจากมีผูเ้สียหายแจง้เร่ืองร้องเรียนผา่น
ช่องทางรับเร่ืองร้องเรียน เจา้หน้าท่ีรับเร่ืองร้องเรียน
จะต้องด าเนินการตรวจสอบบันทึก และรายงานข้อ
ร้องเ รียนให้ผู ้บังคับบัญชา/ เจ้าหน้า ท่ี ท่ี เ ก่ียวข้อง
รับทราบ หลงัจากนั้นจะมีเจา้หน้าท่ีโครงการตวจสอบ
และแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน โดยปัญหาท่ีแก้ไขได้
ทนัทีโครงการจะตอ้งด าเนินการแกไ้ขใหท้นัที และแจง้
รายงานผลให้ผูร้้องเรียนรับทราบ ภายใน 24 ชั่วโมง 
หากปัญหาท่ีแก้ไขไม่ได้ทันที  โครงการจะมีการ
ด าเนินการชดเชยความเสียหาย แบ่งออกเป็น 2 ระยะ 
ไดแ้ก่ 

-  โครงการได้จัดท าผังการ รับเ ร่ือง
ร้องเรียน เรียบร้อยแลว้ โดยปัจจุบนั พบว่ายงัไม่มี
การร้องเรียนดา้นผลกระทบจากการร้ือถอนอาคาร
เดิม 

- โครงการอยู่ระหว่างการ
จดัท าแบบบนัทึกในการรับเร่ือง
ร้องเรียน  

- ภาคผนวก ง รูปท่ี 20 
- ภาคผนวก ฌ 



รายงานผลการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
โครงการ นิว เมกา พลสั บางนา ของบริษทั คอนติเนนตลั ซิต้ี จ ากดั (ระยะร้ือถอน) 

บริษทั เอน็ไวร์โปร จ ากดั (ฉบบัประจ าเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2565)  2-21 

ตารางที ่2-2 (ต่อ) 

องค์ประกอบทาง 
ส่ิงแวดล้อมและคุณค่าต่างๆ 

มาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม ผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 
ปัญหา อุปสรรค ที่ไม่สามารถ
ปฏิบัติตามมาตรการฯ และ

แนวทางแก้ไข 
เอกสารอ้างองิ 

 

-  การแก้ไขความเสียหายเ บ้ืองต้นโดยเจ้าของ
โครงการ : ในระหว่างรอขั้นตอนการส ารวจความเสียหาย
และพิจารณาค่าสินไหมจากบริษทัประกนัภยัท่ีโครงการได้
จดัท ากรมธรรมป์ระกันความเสียหายไว ้ เจา้ของโครงการ
จะตอ้งรับผดิชอบในการด าเนินการแกไ้ขปัญหาขอ้เรียกร้อง
หรือแก้ไขความเสียหายเบ้ืองตน้ให้กับผูเ้สียหายก่อน โดย
แจง้ผลการด าเนินการแกไ้ขใหผู้เ้สียหายรับทราบเป็นระยะ 

 - การแก้ไขความเสียหายโดยบริษัทประกันภัย : 
เจา้ของโครงการจะตอ้งประสานงานกบับริษทัประกนัภยัท่ี
โครงการได้จัดท ากรมธรรม์ประกันความเสียหายไว้ 
หลงัจากรับทราบว่าเร่ืองร้องเรียนเป็นปัญหาท่ีแก้ไขไม่ได้
ทนัที หลงัจากนั้นตวัแทนจาก 3 ฝ่าย ไดแ้ก่ ตวัแทนโครงการ 
ตวัแทนผูเ้สียหาย และตวัแทนบริษทัประกันภยั จะส ารวจ
ความเสียหายร่วมกนัให้แลว้เสร็จภายใน 1 สัปดาห์หลงัจาก
ไดรั้บขอ้ร้องเรียน หลงัจากนั้นบริษทัประกนัภยัจะพิจารณา
ค่าสินไหม และด าเนินการชดเชยค่าเสียหายให้กบัผูเ้สียหาย
ใหแ้ลว้เสร็จภายใน 1 เดือน หรือตามความเหมาะสมหลงัจาก
ไดรั้บขอ้ร้องเรียน ในกรณีท่ีทั้ง 2 ฝ่าย ไม่สามารถตกลงกัน
ได ้ใหด้  าเนินการตามพระราชบญัญติัการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 
พ.ศ. 2562 

-  โครงการได้จัดท าผังการ รับ เ ร่ือง
ร้องเรียน เรียบร้อยแลว้ โดยปัจจุบนั พบวา่ยงัไม่
มีการร้องเรียนด้านผลกระทบจากการร้ือถอน
อาคารเดิม 

- โครงการอยู่ระหว่างการ
จัดท าแบบบันทึกในการรับเร่ือง
ร้องเรียน 

- ภาคผนวก ฌ 

 


