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DEPARTMENT : HR&GA (Envi) CONTROL PAGE :1-1

  CHECK SHEET TITLE :  EFFECTIVE DATE : PAGE : 1/1

รูปแบบการร้องเรียน/ Complaint Form :

ร้องเรียนดว้ยวาจา/Verbal complaints จดหมาย/ เอกสาร Letters/ Documents โทรศพัท/์telephone E-mail อืนๆ/Other............................

ภายในบริษัท Internal ภายนอกบริษัท External

ชือ-นามสกลุ/Name : บริษทั/หน่วยงาน Company name :

รหสัพนกังาน/Code : ชือ-นามสกลุ /Name :

ตาํแหน่ง/Position : เบอร์โทรศพัท ์/phone no. :

แผนก/Section : โทรสาร ./Fax :

เบอร์โทรศพัทภ์ายใน/Internal Phone :

ข้อร้องเรียน/ ข้อเสนอแนะ Complaints/ Suggestions

ดา้นสิงแวดลอ้ม/Environmental ดา้นอาชีวอนามยั และความปลอดภยั/Occupational Health and Safety อืนๆ/Other................................

รายละเอียดขอ้ร้องเรียน/ ขอ้เสนอแนะ Details complaints/ suggestions :

ผลการตรวจสอบเบืองต้น/Preliminary results: : เป็นความจริง/true. ไม่เป็นความจริง/not true.

ระดบัความรุนแรง (ด้านความปลอดภัย)/Severity Level (Security) : ระดับA/ Rank A ระดับB/ Rank B ระดับC/Rank C

ผลกระทบด้านสิงแวดล้อม/Environmental impact :

ภาวะโลกร้อน /Global warming  สูญเสียสมดุลยท์างชีวภาพ/Lose biological balance มลพิษทางอากาศ/Air pollution

มลพิษทางนาํ/Water pollution ขยะทวัไป/ ขยะมูลฝอย/General waste /solid waste ของเสียอนัตราย/Hazardous waste

สารเคมีอนัตราย/Dangerous chemicals การใชท้รัพยากร/Resource usage คุณภาพชีวิต/Quality of life

สาเหตุของปัญหา/ Root Cause  :

วิธีการแก้ไข/ ป้องกัน / correction/prevent :

ผูรั้บผิดชอบ/Name responsible : ผูอ้นุมติั/Approved by :

วนัทีแกไ้ข/ correct Daet :       เสร็จสิน/finish date : วนัที/Date :

ผูต้รวจติดตาม/ Name : วนัทีตรวจติดตาม/Monitor date : 

ผูอ้นุมติั/Approved by วนัที/Date :

เห็นดว้ยและอนุมติัผลการแกไ้ข/ approve the amendment result.

ไม่เห็นดว้ยและไม่อนุมติัผลการแกไ้ข/disapprove of the amendment result

( )

Rev.No. Date Detail Cause

ส่วนของผู้แจ้ง /Informant's Section

Remark : If establish or revise document ,please check and revise quality plan also./ หมายเหต ุ: ถา้จะทาํเอกสารใหม ่หรอืมกีารปรบัปรงุเอกสารใหต้รวจสอบและปรบัปรงุ Quality Plan ดว้ย. A/QA-F-023-04
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Request Section / PE Section
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วนัทีร้องเรียน/Date  ..............  เดือน/Month  .........................  พ.ศ./Year .......................... เวลา/Time ................................

ส่วนของเจ้าหน้าท/ีOfficer's Section

Approved by
(J-Manager)

CHECK SHEET :

Prepared by
 (Eng./Supv.)

(EM)A/MR-F-012

BRANCH :    SURANAREE INDUSTRIAL ZONE    NAVANAKORN 2 NAKHONRATCHASIMA

Checked by
(T-Manager)

CHECK SHEET NO.
QA Section

Checked by
(Eng./Supv.)

Checked by
(T-Manager)

ผลการตรวจติดตามโดยผู้รับผิดชอบ/ The Results of the monitoring by the responsible person

Approved by
(J-Manager)

Customer Name 
Model Name
Part Name    
Part No.        
Drawing No.                            

: ALL
: ALL 
: -
: -
:  -                           Revision No. -

ความคดิเห็นของตัวแทนฝ่ายผู้บริหาร/ Recmmendation(EMR)

EMR signature

ระยะเวลาการจัดเก็บเอกสาร
ตน้ฉบับ : กระดาษ 2 ปี, 
สอือเิล็กทรอนกิส ์21 ปี

เอกสารฉบับสาํเนาเก็บฉบับปัจจบุันเทา่นัน
Retention period

 ORIGINAL : Paper 2 years, 
Soft File 21 years

Copy : Keep Update revision only.
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ใบรับข้อร้องเรียนและข้อเสนอแนะด้านสิงแวดล้อม อาชีวอนามยัและความปลอดภัย
Environmental Complaint and Recommendation Receipt Occupational Health and Safety
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