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บทที่ 2 

รำยละเอยีดโครงกำร 

2.1 ที่ตั้งโครงกำร 

 โครงการ Grande Centre Point Surawong (โรงแรม แกรนด์ เซนเตอร์ พอยต์ สุรวงศ์) ตั้งอยู่ท่ีถนน 
สุรวงศ์ แขวงสุริยวงศ์ เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร ด าเนินการโดยบริษทั  แอล เอช มอลล์ แอนด์ โฮเทล 
จ ากดั (ดังภำพที่ 2.1-1) โครงการประกอบดว้ยอาคาร A ซ่ึงเป็นอาคารโรงแรมขนาดความสูง 22 ชั้น ความสูง 
103.95 เมตร (ความสูงวดัถึงส่วนท่ีสูงท่ีสุด) มีจ านวนห้องพกัรวมทั้งส้ิน 399 ห้อง จ านวน 1 อาคาร และ
อาคาร B ซ่ึงเป็นอาคารจอดรถ ขนาดความสูง 8 ชั้น และชั้นห้องเคร่ืองใตดิ้น 1 ชั้น ความสูง 22.55 เมตร 
(ความสูงวดัถึงระดบัพื้นชั้นดาดฟ้า) จ านวน 1 อาคาร โดยโครงการออกแบบให้มีทางเช่ือมระหวา่ง อาคาร A 
และอาคาร B จ านวน 1 แห่ง บริเวณชั้นท่ี 2 ของอาคาร A และชั้นท่ี 3 ของอาคาร B ซ่ึงในการพัฒนา 
โครงการ บริษทั  แอล เฮซ มอลล์ แอนด์ โฮเทล จ ากัด ซ่ึงเช่าจากส านักงานทรัพยสิ์นพระมหากษตัริ ย์  
มีขนาดพื้นท่ีดินท่ีระบุในโฉนด 3-0-48.7 ไร่ หรือ 4,994.8 ตารางเมตร แต่ทั้งน้ี เน่ืองจากโครงการได้
ด าเนินการรังวดัท่ีดินจากพื้นท่ีจริง พบว่า ปัจจุบนัท่ีดินแปลงดงักล่าวมีขนาด พื้นท่ีนอ้ยกว่าพื้นท่ีท่ีระบุตาม
โฉนด เน่ืองจากท่ีดินบางส่วนปัจจุบนักลายสภาพเป็นทางเทา้ ดงันั้น เพื่อไม่ให้ส่งผลกระทบต่อผูท่ี้ใชท้าง
เท้าในการสัญจรไปมาในปัจจุบัน ส านักงานทรัพย์สินพระมหากษัตริย์จึงท าสัญญาเช่าท่ีดินให้บริษัท   
แอล เอช มอลล ์แอนด์ โฮเทล จ ากดั เช่าท่ีดินบางส่วนขนาดพื้นท่ี 3-0-32 ไร่ หรือ 4,928 ตารางเมตร ซ่ึงเป็น
พื้นท่ีดินคงเหลือจากการหกัพื้นท่ีส่วนท่ีเป็นทางเทา้ออกแลว้  
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ภำพท่ี 2.1-1 ท่ีตั้งโครงการ 
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ทั้งน้ี บริษทั แอล เอซ มอลล์ แอนด์ โฮเทล จ ากดั ไดท้ าหนังสือสัญญาเช่ากบัส านักงานทรัพยสิ์น
พระมหากษตัริย ์เจา้ของกรรมสิทธ์ิท่ีดิน ตามสัญญาเช่าเลขท่ี 2376/2563 ลงวนัท่ี 26 กรกฎาคม 2563 โดยมี
ระยะเวลาเช่าและการใชป้ระโยชน์ท่ีดิน ดงัน้ี  

1. ผูใ้ห้เช่าประสงคใ์ห้เช่าท่ีดิน และผูเ้ช่ามีความประสงคจ์ะเช่าท่ีดินผืนดงักล่าว เพื่อก่อสร้างอาคาร
หรือส่ิงปลูกสร้าง เพื่อใชป้ระกอบธุรกิจโรงแรม และ/หรือเซอร์วิสอพาร์ทเมน้ท ์และ/หรือ คา้ปลีก และ/หรือ 
ศูนยก์ารคา้ และ/หรือ ส านกังาน และ/หรือ การพาณิชยกรรมตามรูปแบบท่ีน าเสนอ และใหถื้อเป็นส่วนหน่ึง
ของสัญญาน้ีด้วยหรือรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีอาจปรับเปล่ียนภายใตค้วามเห็นชอบของผูใ้ห้เช่า ส่วนผูใ้ห้เช่าก็มี
ความประสงคจ์ะใหเ้ช่าเช่าท่ีดินเพื่อการด าเนินการ ตามวตัถุประสงคด์งักล่าว 

2. ผูใ้ห้เช่าตกลงให้เช่า และผูเ้ช่าตกลงเช่าท่ีดินท่ีเช่าตามตามวตัถุประสงคด์งัท่ีกล่าวในขอ้ 1. โดยมี
ก าหนดระยะเวลาท่ีเช่าดงัน้ี 

2.1 การเช่าตามสัญญาน้ีมีก าหนดระยะเวลา 30 (สามสิบ) ปี นับจากวนัครบก าหนดระยะเวลาการ
ก่อสร้างตามความหมายในค านิยามขอ้ 1 นบัแต่วนัท่ี 1 สิงหาคม 2566 ถึงวนัท่ี 31 กรกฎาคม 2596 

2.2 ในกรณีท่ีระยะเวลาการเช่าตามสัญญาน้ีใกลค้รบก าหนด และไม่มีเหตุการณ์อย่างหน่ึงอย่างใด
ตามสัญญาขอ้ 22 หากผูเ้ช่าประสงคจ์ะขอต่อสัญญาเช่า ผูเ้ช่าตอ้งแจง้ความประสงคท่ี์จะต่อสัญญาเช่าให้ผูเ้ช่า
ทราบเป็นหนงัสือภายในปีการเช่าท่ี 28 (ยี่สิบแปด หากผูใ้ห้เช่าเห็นควรให้ต่ออายุสัญญาเช่าออกไป จะตอ้ง
ด าเนินการตามท่ีก าหนดไวใ้นสัญญาขอ้ 6 (5) เพื่อก าหนดเง่ือนไข และอตัราการเช่าใหม่ใหเ้สร็จ และลงนาม
ในสัญญาเช่าใหม่ภายในปีการเช่าท่ี 29 (ยีสิ่บเกา้) 

3. ผูใ้ห้เช่าส่งมอบการครอบครองท่ีดินท่ีเช่าให้แก่ ผูเ้ช่า ตามสภาพท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน โดย
ปราศจาก ผูค้รอบครอง ผูพ้กัอาศัย ผูบุ้กรุก ภารติดพนั หรือภ าระผูพ้นัใด  ๆ และผูเ้ช่าได้รับมอบการ
ครอบครองทรัพย์สินท่ีเช่า ไว้เรียบร้อยแล้ว โดยปลอดจากภาระผู ้พันใด ๆ และเห็นว่าถูกต้องตาม
วตัถุประสงคก์ารเช่า 

ส าหรับเส้นทางการคมนาคมเขา้-ออกพื้นท่ีโครงการ จะใชก้ารคมนาคมทางบกโดยรถยนตเ์ป็นหลกั
ซ่ึงโครงการจะมีทางเขา้-ออก จ านวน 2 แห่ง แต่ละแห่งมีความกวา้ง 6 เมตร  เช่ือมต่อกบัถนนสุรวงศ ์และ
ถนนมเหสักขโ์ดยมีรายละเอียดการเดินทางเขา้ - ออกโครงการ ดงัน้ี 

(1) กำรเดินทำงเข้ำสู่พื้นท่ีโครงกำร มี  5 เส้นทางหลกั ดงัน้ี 

(1.1) เส้นทำงที่ 1 จากถนนเจริญกรุงทิศทางจากแยกสะพานพิทยเสถียร ระยะทางประมาณ155เมตร
เล้ียวซ้ายท่ีแยกส่ีพระยา ตรงผ่านแยกส่ีพระยา ระยะทางประมาณ 270 เมตร เล้ียวขวาท่ีแยกมหานคร- ส่ีพระ
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ยา เขา้ถนนมหาเศรษฐ์มุ่งหน้าแยกมเหสักข์ตรงผ่านแยกมเหสักข์ ะยะทางประมาณ 50 เมตร จะพบพื้นท่ี
โครงการอยูด่า้นซา้ยมือ 

(1.2) เส้นทำงที่ 2 จากถนนมหานครทิศทางจากแยกมหานคร ระยะทางประมาณ 670 เมตร ตรงผ่าน
แยกมหานคร - ส่ีพระยาเขา้ถนนมหาเศรษฐ์มุ่งหนา้แยกมเหสักขต์รงผา่นแยกมเหสักข ์ระยะทางประมาณ 50 
เมตร จะพบพื้นท่ีโครงการอยูด่า้นซา้ยมือ 

(1.3) เส้นทำงท่ี 3 จากถนนส่ีพระยา ทิศทางจากแยกสามย่าน ระยะทางประมาณ 650 เมตรเล้ียวซ ้าย
เขา้ถนนนเรศ ระยะทางประมาณ 450 เมตร เล้ียวขวาเขา้ถนนสุรวงศ ์มุ่งหนา้แยกมเหสักข ์ระยะทางประมาณ 
500 เมตร จะพบพื้นท่ีโครงการอยูด่า้นซา้ยมือ 

(1.4)  เส้นทำงท่ี 4 จากถนนสีลมทิศทางจากแยกศาลาแดงมุ่งหน้าแยกสุรศกัด์ิ ระยะทางประมาณ
1.90 กิโลเมตร เล้ียวขวาท่ีแยกสุรศกัด์ิเขา้ถนนมเหสักข์ ระยะทางประมาณ 250 เมตร จะพบทางเขา้พื้นท่ี
โครงการอยู่ดา้นขวามือ ทั้งน้ีในช่วงเวลา 16.00 - 20.00 น. ของวนัท างานจะไม่สามารถใชเ้ส้นทางดงักล่าว
ได ้เน่ืองจากก าหนดให้เดินรถทิศทางเดียว ดงันั้นจึงตอ้งใชเ้ส้นทางอ่ืนในการเขา้สู่โครงการ เช่น ดา้นถนน 
สุรวงศห์รือถนนส่ีพระยา เป็นตน้ 

(1.5) เส้นทำงที่  5 จากถนนเจริญกรุงทิศทางจากถนนสาทรเหนือ ระยะทางประมาณ 400 เมตร เล้ียว
ขวาท่ีแยกบางรักเขา้สู่ถนนสีลมมุ่งหนา้แยกสุรศกัด์ิ ระยะทางประมาณ 280 เมตร เล้ียวซ้ายเขา้ถนนมเหสักข ์
ระยะทางประมาณ  250 เมตร จะพบทางเขา้พื้นท่ีโครงการอยู่ดา้นขวามือ ทั้งน้ีในช่วงเวลา 16.00  - 20.00 น. 
ของวนัท างานจะไม่สามารถใชเ้ส้นทางดงักล่าวได ้เน่ืองจากก าหนดให้เดินรถทิศทางเดียวดงันั้น จึงตอ้งใช้
เส้นทางอ่ืนในการเขา้สู่โครงการ เช่น ดา้นถนนสุรวงศห์รือถนนส่ีพระยา เป็นตน้ 

(2) กำรเดินทำงออกสู่พื้นท่ีโครงกำร มี 5 เส้นทางหลกั ดงัน้ี 

(2.1)  เส้นทำงที่ 1 จากโครงการเล้ียวซ้ายออกถนนสุรวงศร์ะยะทางประมาณ 80 เมตร  ตรงผา่นแยก
มเหสักข์ ระยะทางประมาณ 300 เมตร เล้ียวซ้ายออกถนนเจริญกรุงซ่ึงเป็นเส้นทางท่ีสามารถกระจาย
การจราจรไปยงัพื้นท่ีตามแนวเส้นทางถนนสาทรเหนือไดอ้ยา่งสะดวก 

(2.2) เส้นทำงท่ี 2 จากโครงการเส้ียวซ้ายออกถนนสุรวงศ ์ระยะทางประมาณ 80 เมตร เส้ียวขวาท่ี
แยกมเหสักขม์ุ่งหนา้แยกมหานคร ซ่ึงเป็นเส้นทางท่ีสามารถกระจายการจราจรไปยงัพื้นท่ีตามแนวเส้นทาง
ถนนพระรามท่ี 4 ไดอ้ยา่งสะดวก 
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(2.3) เส้นทำงท่ี 3 จากโครงการเล้ียวซ้ายออกถนนสุรวงศ ์ระยะทางประมาณ 80 เมตร เล้ียวขวา ท่ี
แยกมเหสักขอ์อกถนนมหาเศรษฐ์ มุ่งหนา้แยกมหานครส่ีพระยา ซ่ึงเป็นเส้นทางท่ีสามารถกระจายการจราจร
ไปยงัพื้นท่ีตามแนวเส้นทางถนนพระรามท่ี 4 ไดอ้ยา่งสะดวก 

(2.4) เส้นทำงท่ี 4 จากโครงการเล้ียวซ้ายออกถนนมเหสักข ์ระยะทางประมาณ 250 เมตร  มุ่งหน้า
แยกสุรศกัด์ิเล้ียวซา้ยออกถนนสีลม ซ่ึงเป็นเส้นทางท่ีสามารถกระ จายการจราจรไปยงัพื้นท่ีตามแนวเส้นทาง
ถนนพระรามท่ี 4  และถนนราชด าริ ไดอ้ยา่งสะดวก 

(2.5)  เส้นทำงท่ี 5 จากโครงการเล้ียวซ้ายออกถนนมเหสักข ์ระยะทางประมาณ 250 เมตร  มุ่งหนา้
แยกสุรศกัด์ิตรงผ่านแยกสุรศกัด์ิ ซ่ึงเป็นเส้นทางท่ีสามารถกระจายการจราจรไปยงัพื้นท่ีตามแนวเส้นทาง
ถนนสาทรใตแ้ละถนนเจริญราษฎร์ไดอ้ยา่งสะดวก 

นอกจากน้ี ในการเดินทางเขา้-ออกพื้นท่ีโครงการ สามารถใช้ระบบขนส่งสาธารณะอ่ืน ๆ เช่น 
ระบบขนส่งมวลชนรถจกัรยานยนต์รับจา้งรถยนต์โดยสารสาธารณะ (Taxi) ระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน
กรุงเทพมหานคร (BTS) ซ่ึงสถานีท่ีใกลโ้ครงการมากท่ีสุด ไดแ้ก่ สถำนีสุรศักดิ์ โดยสถานีดงักล่าวตั้งอยู่
ถนนสาทรใต ้ห่างจากพื้นท่ีโครงการไปทางดา้นทิศใต ้ระยะทางประมาณ 710 เมตร จึงเป็นอีกทางเลือกหน่ึง
ท่ีช่วยใหก้ารเดินทางเขา้ – ออกโครงการมีความสะดวกมากยิง่ขึ้น 

ส าหรับอาณาเขตติดต่อพื้นท่ีโครงการ และการใชป้ระโยชน์ท่ีดินบริเวณโดยรอบพื้นท่ีโครงการมีดงัน้ี 

ทิศเหนือ มีอาณาเขตติดต่อกบั ถนนสุรวงศ์ เขตทางกวา้ง 17.35-17.40 เมตรถดัไป
เป็นกลุ่มอาคารพาณิชย ์ขนาดความสูง2-6 ชั้น 

ทิศตะวนัออก มีอาณาเขตติดต่อกบั อาคารส านักงาน ขนาดความสูง 6 ชั้น จ านวน 1 
อาคารและกลุ่มอาคารพาณิชย ์ขนาดความสูง 4-5 ชั้น 
จ านวน 13 คูหาถดัไปเป็นถนนซอยก าจายเอ่ียมสุรีย ์

ทิศใต ้ มีอาณาเขตติดต่อกบั โรงพยาบาลมเหสักข ์ขนาดความสูง 8 ชั้น จ านวน 1 
อาคารทางสาธารณประโยชน์ ขนาดความกวา้ง 3.12 
และ 3.22 เมตร* ถดัไปเป็นอาคารส านักงาน(ปิยะ
มิตร)ขนาดความสูง 8 ชั้น จ านวน 1 อาคาร และกลุ่ม
อาคารพาณิชย ์ขนาดความสูง 4-7 ชั้น 

ทิศตะวนัตก มีอาณาเขตติดต่อกบั ถนนมเหสักข์ เขตทางกว้าง 15.82-17.41 เมตร* 
ถดัไปเป็นกลุ่มอาคารส านกังาน ขนาดความสูง 5-10 
ชั้น 
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ส าหรับรายละเอียดการใชพ้ื้นท่ีภายในโครงการ การค านวณอตัราส่วนพื้นท่ีอาคารรวมต่อพื้นท่ีดิน
โครงการ(FAR) ร้อยละของพื้นท่ีว่างปราศจากส่ิงปกคลุม อตัราส่วนของท่ีว่างต่อพื้นท่ีอาคารรวม (OSR) 
และร้อยละของพื้นท่ีน ้าซึมผา่นเพื่อปลูกตน้ไม ้มีดงัน้ี 

1) กำรใช้พื้นท่ีภำยในโครงกำร ขนาดพื้นท่ีรวม 3 - 0 - 32 ไร่ หรือ 4,928 ตารางเมตร ตารางเมตร
ประกอบดว้ยพื้นท่ีอาคารปกคลุมดินรวม พื้นท่ีทางว่ิงรถยนต์และทางเดินภายนอกอาการ และพื้นท่ีสีเขียว
ภายนอกอาคาร ดงัแสดงในตำรำงท่ี 2.2-2 

ตำรำงท่ี 2.2-1 สรุปการใชพ้ื้นท่ีภายในโครงการ 
กำรใช้พื้นท่ี ขนำดพื้นท่ี(ตำรำงเมตร) 

1.พื้นท่ีอาคารปกคลุมดิน 3,050.00 
- อาคาร A = 1,945 ตารางเมตร  
- อาคาร B = 1,105 ตารางเมตร  

2.พื้นท่ีทางว่ิงรถยนต ์และทางเดินภายนอกอาคาร 1,284.62 
3.พื้นท่ีสีเขียวภายนอกอาคารแบ่งเป็น 593.38 

- พื้นท่ีสีเขียวท่ีมีความกวา้งไม่นอ้ยกวา่ 1 เมตร 564.75 
- พื้นท่ีสีเขียวท่ีมีความกวา้งน้อยกว่า 1 เมตร(ไม่น ามาคิดเป็น

พื้นท่ีสีเขียวตามเกณฑก์ าหนด) 
28.63 

รวมทั้งหมด 4,928.00 
 

2) อตัรำส่วนพื้นท่ีอำคำรรวมต่อพื้นท่ีดินโครงกำร (FAR) 

พื้นท่ีดินโครงการ     = 4,928 ตารางเมตร 

พื้นท่ีอาคารรวมทั้งหมดท่ีใชค้ิดอตัราส่วนกบัพื้นท่ีดิน = 38,810 ตารางเมตร 

- พื้นท่ีอาคาร A      = 29,825 ตารางเมตร 

- พื้นท่ีอาคาร B      = 8,985 ตารางเมตรุ 

ดงันั้น อตัราส่วนพื้นท่ีอาคารต่อพื้นท่ีดิน   = 38,810/4,928 

= 7.88 :1 (ไม่เกิน 10: 1) 
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3) ร้อยละของพื้นท่ีว่ำงปรำศจำกส่ิงปกคลุม 

พื้นท่ีดินโครงการ    = 4,928 ตารางเมตร 

พื้นท่ีอาคารปกคลุมดินรวมทั้ง 2 อาคาร  = 3,050 ตารางเมตร 

ดงันั้น พื้นท่ีวา่งปราศจากส่ิงปกคลุม  = 4,928- 3,050 

= 1,878 ตารางเมตร 

คิดเป็นร้อยละ      = (1,878 x 100) / 4,928 

= 38.11 ของพื้นท่ีดินโครงการ 

 

4) อตัรำส่วนของท่ีว่ำงต่อพื้นท่ีอำคำรรวม (OSR) 
ตามขอ้ก าหนดของกฎกระทรวงบงัคบัใชผ้งัเมืองรวมกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2556 โครงการตั้งอยู่ใน

ท่ีดินประเภทพาณิชยกรรม บริเวณหมายเลข พ.5-6 (สีแดง) ก าหนดให้มีอตัราส่วนของท่ีว่างต่อพื้นท่ีอาคาร
รวมไม่น้อยกว่าร้อยละสามแต่อตัราส่วนของท่ีว่างตอ้งไม่ต ่ากว่าเกณฑ์ขั้นต ่าของท่ีว่างอนัปราศจากส่ิงปก
คลุมตามกฎหมายวา่ดว้ยการควบคุมอาคาร ทั้งน้ี ท่ีดินแปลงใดท่ีไดใ้ชป้ระโยซน์แลว้ หากมีการแบ่งแยกหรือ
แบ่งโอนไม่ว่าจะก่ีคร้ังก็ตาม อตัราส่วนของท่ีว่างต่อพื้นท่ีอาคารรวมของท่ีดินแปลงท่ีเกิดจากการแบ่งแยก
หรือแบ่งโอนทั้งหมดรวมกนัตอ้งไม่นอ้ยกว่าร้อยละสาม และให้มีพื้นท่ีน ้ าซึมผ่านไดเ้พื่อปลูกตน้ไมไ้ม่นอ้ย
กวา่ร้อยละหา้สิบของพื้นท่ี วา่ง " 

 

พื้นท่ีวา่งปราศจากส่ิงปกคลุมรวมทั้ง 2 อาคาร    = 3,050 ตารางเมตร 
พื้นท่ีอาคารรวมทั้งหมด       = 38,910 ตารางเมตร 
ดงันั้น อตัราส่วนของท่ีวา่งต่อพื้นท่ีอาคารรวมคิดเป็นร้อยละ  = (3,050 x 100) /38,910 

= 7.84 
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5) ท่ีว่ำงตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรควบคุมอำคำร 

พื้นท่ีดินโครงการ       = 4,928 ตารางเมตร 

โครงการเป็นอาคารโรงแรม ดงันั้น ตอ้งมีพื้นท่ีวา่งปราศจากส่ิงปกคลุมไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 10 ของพื้นท่ีดินท่ี
ใชเ้ป็นท่ีตั้งอาคาร 

= (4,928x 10)/ 100 

= 492.8 ตารางเมตร 

โครงการมีพื้นท่ีวา่งปราศจากส่ิงปกคุลมรวมทั้ง 2 อาคาร  = 1,878 ตารางเมตร 

> 492.8 ตารางเมตร (OK.) 

6) พื้นท่ีน ้ำซึมผ่ำนเพ่ือปลูกต้นไม้ 

ตามขอ้ก าหนดกฎกระทรวงให้ใชบ้งัคบัผงัเมืองรวมกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2556 ออกตามความใน
พระราชบญัญติัการผงัเมือง พ.ศ. 2518 โครงการตั้งอยู่ในบริเวณหมายเลข พ.5-6 (สีแดง)  เป็นท่ีดินประเภท
พาณิชยกรรม จะตอ้งมีอตัราส่วนของท่ีวา่งต่อพื้นท่ีอาคารรวมไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 3 และใหมี้พื้นท่ีน ้าซึมผ่าน
ไดเ้พื่อปลูกตน้ไม ้ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 50 ของพื้นท่ีวา่ง 

พื้นท่ีอาคารรวม 2 อาคาร       = 38,910 ตารางเมตร 

พื้นท่ีวา่งต่อพื้นท่ีอาคารรวม ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 3    = (38,910x 3)/100 

= 1,167.3 ตารางเมตร 

พื้นท่ีน ้าซึมผา่นไดไ้ม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 50     = (1,167.3x 50) / 100 

= 583.65 ตารางเมตร 

ทั้งน้ี โครงการมีพื้นท่ีน ้าซึมผา่นได ้     = 593.38 ตารางเมตร 

คิดเป็นร้อยละ        = (593.38 x 100)/ 1.166.7 

= 50.83 ของพื้นท่ีวา่ง 
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2.2 กฎหมำยที่เกีย่วข้อง 
1) แนวอำคำรและระยะร่น 

บริษทัท่ีปรึกษาจะน าเสนอการเปรียบเทียบแนวอาคารและระยะถอยร่นของอาคารภายในโครงการ
กบักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

(1) กฎกระทรวงฉบับท่ี 33 (พ.ศ. 2535) แก้ไขเพิ่มเติมตำมกฎกระทรวงฉบับท่ี 50 (พ.ศ.2540) ออก
ตำมควำมในพระรำชบัญญัติควบคุมอำคำร พ.ศ. 2522 

บริษทัท่ีปรึกษาไดเ้ปรียบเทียบแนวอาคาร และระยะร่นของอาคารโครงการ ตามหมวดท่ี 1 เร่ือง 
ลกัษณะของอาคาร เน้ือท่ีวา่งของภายนอกอาคารและแนวอาคาร  

(2) กฎกระทรวงฉบับท่ี 55 (พ.ศ. 2543) แก้ไขเพิ่มเติมตำมกฎกระทรวงฉบับท่ี61 (พ.ศ 2550) ออก
ตำมควำมในพระรำชบัญญัติควบคุมอำคำร พ.ศ. 2522 

บริษทัท่ีปรึกษาไดเ้ปรียบเทียบแนวอาคาร และระยะต่าง ๆ ของอาคารโครงการ ตามหมวดท่ี 4 เร่ือง 
แนวอาคารและระยะร่นต่าง ๆ ของอาคาร  

(3) ข้อบัญญัติกรุงเทพมหำนคร เร่ือง ควบคุมอำคำร พ.ศ. 2544ออกควำมในพระรำชบัญญัติควบคุม
อำคำร พ.ศ.2522 

บริษทัท่ีปรึกษาไดเ้ปรียบเทียบแนวอาคารโครงการตามหมวด 5 เร่ือง แนวอาคารและระยะร่นต่าง ๆ 
และเปรียบเทียบการออกแบบการจดัท่ีจอดรถยนต ์ตามหมวดท่ี 9 เร่ืองอาคารจอดรถ ท่ีจอดรถ ท่ีกลบัรถและ
ทางเขา้-ออกรถในขอ้ท่ีเก่ียวขอ้ง  

2)  กฎกระทรวงก ำหนดประเภทและหลักเกณฑ์กำรประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ออกตำม
ควำมในพระรำชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 

โครงการเป็นการประกอบธุรกิจโรงแรม มีจ านวนห้องพกัรวมทั้งส้ิน 399 ห้อง ซ่ึงบริษทัท่ีปรึกษา
ไดเ้ปรียบเทียบรายละเอียดการประกอบธุรกิจโรงแรมของโครงการ ตามกฎกระทรวง ก าหนดประเภทและ
หลกัเกณฑก์ารประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551  

3)  กฎกระทรวงก ำหนดส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกในอำคำรส ำหรับผู้พกิำรหรือทุพพลภำพ และคนชรำ
พ.ศ. 2548 ออกตำมควำมในพระรำชบัญญัติควบคุมอำคำร พ.ศ.  2522 แก้ไขเพิ่มเติมตำมกฎกระทรวง
ก ำหนดส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกในอำคำรส ำหรับผู้พกิำรหรือทุพพลภำพ และคนซรำ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2564 

อาคาร A เป็นอาคารโรงแรม ขนาดความสูง 22 ชั้น ความสูง 103.95 เมตร (ความสูงวดัถึงส่วนท่ีสูง
ท่ีสุด) มีจ านวนหอ้งพกัรวมทั้งส้ิน 399 หอ้ง จึงตอ้งขดัใหมี้ส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับผูพ้ิการหรือทุพพล
ภาพ และคนชรา กฎกระทรวงก าหนดส่ิงอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผูพ้ิการหรือทุพลสภาพ และ
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คนชราพ.ศ. 2548 ออกตามความในพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522  แกไ้ขเพิ่มเติมตามกฎกระทรวง
ก าหนดส่ิงอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผูพ้ิการหรือทุพพลภาพ และคนซรา (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2564  

4)  กฎกระทรวงฉบับที่ 63 (พ.ศ. 2551) ออกตำมควำมในพระรำชบัญญัติควบคุมอำคำร พ.ศ. 2522 
บริษัทท่ีปรึกษาจะเปรียบเทียบจ านวนห้องน ้ าและห้องส้วมของอาคารตามตารางท่ี 2 ของ

กฎกระทรวงฉบบัท่ี 63 (พ.ศ. 2551)  

5) กฎกระทรวงฉบับที่ 66 (พ.ศ. 2559) ออกตำมควำมในพระรำชบัญญัติควบคุมอำคำร พ.ศ. 2522 
บริษทัท่ีปรึกษาไดเ้ปรียบเทียบการออกแบบทางเช่ือมระหว่างอาคารโรงแรม (อาคาร A) กบัอาคาร

จอดรถ(อาคาร B) ตามขอ้ 32/1 ของกฎกระทรวงดงักล่าว  

ส าหรับรายละเอียดขั้นตอนการก่อสร้าง มีดงัน้ี 

1) งำนปรับสภำพพื้นท่ีและท ำฐำนรำก 

โครงการจะปรับสภาพพื้นท่ีเพื่อเตรียมการก่อสร้างโดยระดบัถนนภายในพื้นท่ีโครงการภายหลงั
ก่อสร้างแลว้เสร็จสูงกว่าถนนสุรวงศ์ และถนนมเหสักข์ 0.2 - 0.5 เมตร หรืออยู่ท่ีระดบั + 0.20 ถึง + 0.50 
เมตร (อา้งอิงค่าระดบั + 0.00 เมตร ท่ีถนนสุรวงส์ และถนนมเหสักข)์ ซ่ึงคาดว่าจะใชเ้วลาในการปรับสภาพ
พื้นท่ี และท าฐานรากประมาณ 3 เดือน ทั้งน้ี ในการก่อสร้างจะใชก้ารเจาะเสาเข็มประเภท Caisson Drilling 
ทั้งหมด จ านวนรวมทั้งส้ิน200 ตน้ รายละเอียดดงัน้ี  

- ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 600 มิลลิเมตร จ านวน 72 ตน้ โดยใส่เหล็กปลอกเกลียว RB9ขนาดเส้น
ผ่านศูนยก์ลาง 0.100 ระยะ 0-12 เมตร จากระดบัตดัหัวเข็ม และ RB9 ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 0.150เมตร 
ตั้งแต่ความลึก 12 เมตร ลงไปถึงระดบัปลายเสาเขม็ 

- ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 800 มิลลิเมตร จ านวน 21ตน้ โดยใส่เหล็กปลอกเกลียว RB9ขนาดเส้น
ผ่านศูนยก์ลาง 0.10 เมตร ระยะ 0-12 เมตร จากระดบัตดัหัวเข็ม และ RB9  ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง0.20 
เมตร ตั้งแต่ความลึก 12 เมตร ลงไปถึงระดบัเสาเขม็ 

- ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 1,000 มิลลิเมตร จ านวน 65ตน้ โดยใส่เหลก็ปลอกเกลียว RB9 ขนาดเส้น
ผ่านศูนยก์ลาง 0.10 เมตร ระ ยะ 0-12 เมตร จากระดบัตดัหัวเข็ม และ RB9  ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 0.20 
เมตร ตั้งแต่ความลึก 12 เมตร ลงไปถึงระดบัเสาเขม็ 

- ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 1,200 มิลลิเมตร จ านวน 38 ตน้ โดยใส่เหลก็ปลอกเกลียว RB9ขนาดเส้น
ผ่านศูนยก์ลาง 0. 10 เมตร ระยะ 0-12 เมตร จากระดบัตดัหัวเข็ม และ RB9 ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 0.20 
เมตร ตั้งแต่ความลึก 12 เมตร ลงไปถึงระดบัเสาเขม็ 
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- ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 1,350 มิลลิเมตร จ านวน 4 ตน้ โดยใส่เหล็กปลอกเกลียว RB9ขนาดเส้น
ผ่านศูนยก์ลาง 0.10 เมตร ระยะ 0-12 เมตร จากระดบัตดัหัวเข็ม และ RB9 ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 0.20 
เมตร ตั้งแต่ความลึก 12 เมตร ลงไปถึงระดบัเสาเขม็ 

2) งำนโครงสร้ำงอำคำรและสถำปัตยกรรม 
ประกอบดว้ย งานคอนกรีตผสมเหลก็ ไมแ้บบ งานผนงั พื้น เพดาน ประตู หนา้ต่าง ฯลฯ โดยในการ

ก่อสร้างโครงกรจะใชน้ัง่ร้านเหลก็เพื่อใหเ้กิดความมัน่คงแขง็แรงปลอดภยัแก่คนงานก่อสร้างในระหวา่งการ
ก่อสร้างโครงการ วสัดุอุปกรณ์ในการก่อสร้างจะถูกขนยา้ยเขา้มาเก็บไวใ้นพื้นท่ีโครงการ 

ทั้งน้ี งานโครงสร้างอาคาร และสถาปัตยกรรมของโครงการ คาดวา่จะใชเ้วลาประมาณ 24 เดือน 

3) งำนระบบสำธำรณูปโภค 
โครงการจะวางระบบท่อสาธารณูปโภคต่าง ๆ เช่น ระบบน ้ าใช ้ระบบน ้ าเสีย ระบบป้องกนัอคัคีภยั

ระบบโทรศพัท ์ระบบไฟฟ้า ฯลฯ ทั้งภายในและภายนอกอาคาร ควบคู่ไปกบัการก่อสร้างอาคารส่วนอ่ืน ๆ
โดยในขั้นตอนน้ีคาดวา่จะใชเ้วลาประมาณ 20 เดือน 

4) งำนตกแต่งภำยในและภำยนอก 
โครงการจะวางระบบท่อระบายน ้ า งานถนนและจราจร ปลูกตน้ไม ้จดัสวน ซ่ึงส่วนน้ีจะใช้เวลา

ประมาณ 12 เดือน 

5) งำนเกบ็ท ำควำมสะอำด 
โครงการจะเก็บท าความสะอาดบริเวณพื้นท่ีโครงการภายหลงัจากการก่อสร้างแลว้เสร็จซ่ึงจะใช้

เวลาประมาณ 3 เดือน 

2.3 คนงำนก่อสร้ำง 
ในการก่อสร้างโครงการจะใชค้นงานจ านวนทั้งส้ิน 200 คน โดยคนงานทั้งหมดจะพกัอาศยัอยูน่อก

โครงการ ซ่ึงมีรถบริการรับ-ส่งคนงาน ดงันั้น จึงไม่มีบา้นพกัคนงานก่อสร้างในบริเวณพื้นท่ีโครงการ แต่
อย่างไรก็ตาม  จะก าหนดให้มีคนงานประมาณ 2-3 คน ท่ีท าหนา้ท่ีควบคุมสโตร์เวลากลางคืนนอกจากน้ี จะ
จดัให้มีเจา้หน้าท่ีรักษาความปลอดภยัไม่เกิน 2 คน  ท าหน้าท่ีรักษาความปลอดภยัในพื้นท่ีโครงการ ทั้งน้ี 
โครงการตอ้งก าหนดให้มีมาตรการป้องกนัป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบต่อผูอ้ยู่ขา้งเคียงพื้นท่ีก่อสร้าง โดย
รายละเอียดแสดงไวใ้นบทท่ี 4 หัวขอ้ 4.1.4 ผลกระทบต่อคุณค่าคุณภาพชีวิตขอ้ย่อย 4.1.9.1 การประเมินผล
กระทบทางสังคม 

อน่ึง  ปัจจุบนัโครงกรยงัไม่ไดค้ดัเลือกและจดัจา้งผูรั้บเหมาจึงยงัไม่สามารถระบุต าแหน่งบา้นพกั
คนงานได ้อย่างไรก็ตาม บริษทัท่ีปรึกษาประเมินระบบสาธารณูปโภคของคนงานก่อสร้างจ านวนรวม 200
คนบริเวณบา้นพกัคนงานก่อสร้าง โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 



รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อมและมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดล้อม 

โครงการ Grande Centre Point Surawong (โรงแรม แกรนด์ เซนเตอร์ พอยต์ สุรวงศ์) (ระยะก่อสร้าง) ระหว่างเดือน สิงหาคม-ธันวาคม 2564 

 

บริษัท เอ็นไวแล็บ จ ำกัด HO2100097S 20 
 

1) น ้ำใช้เพ่ือกำรอุปโภคและบริโภคของคนงำนบริเวณบ้ำนพักคนงำนก่อสร้ำง สำมำรถค ำนวณได้ 
ดังนี ้

จ านวนคนงาน      = 200 คน 

อตัราการใชน้ ้า (Metcalf& Eddy Inc, 1979)   = 200 ลิตร* /คน/วนั 

ดงันั้น  ปริมาณน ้าใช ้     = (200x200)/1,000) 

= 40 ลูกบาศกเ์มตร/วนั 

ทั้งน้ี โครงการจะก าหนดให้ผูรั้บเหมาจดัให้มีถงัส ารองน ้ าใช้ภายในพื้นท่ีบา้นพกัคนงาน
ก่อสร้างความจุไม่นอ้ยกวา่ความตอ้งการน ้าใช ้

2)  น ้ำเสียบริเวณของคนงำนบริเวณบ้ำนพกัคนงำนก่อสร้ำง สามารถค านวณได ้ดงัน้ี 

ปริมาณน ้าเสียคิดเป็นร้อยละ 80 ของปริมาณน ้าใช ้สามารถค านวณได ้ดงัน้ี 

ปริมาณน ้าใช ้      = 40 ลูกบาศกเ์มตร/วนั 

ปริมาณน ้าเสียคิดเป็นร้อยละ 80 ของปริมาณน ้าใช ้

= (40 x 80) / 100 

ดงันั้น  ปริมาณน ้าเสีย     = 32 ลูกบาศก็เมตร/วนั 

3) กำรจัดกำรมูลฝอย 

มูลฝอยท่ีเกิดจากการคนงานก่อสร้างภายในบา้นพกัประกอบดว้ย มูลฝอยย่อยสลายได ้ไดแ้ก่เศษ
อาหาร มูลฝอยทัว่ไป ไดแ้ก่ เศษกระดาษ ถุงพลาสติก มูลฝอยรีไซเคิล ไดแ้ก่ กระดาษ แกว้ ลุงพลาสติกขวด
พลาสติก  และมูลฝอยอนัตราย ไดแ้ก่  ไฟแช็ค หลอดไฟ ถ่านไฟฉาย แบตเตอร่ี ขวดยากระป๋องยาฆ่าแมลง
เป็นตน้ ในการก่อสร้างโครงการจะใช้คนงานจ านวนทั้งส้ิน 200 คน ซ่ึงจากการประเมินพบว่า"ภายใน
บา้นพกัคนงานจะมีปริมาณมูลฝอยประมาณ 200 กิโลกรัม/วนั หรือ 1ลูกบาศก์เมตร/วนั " โดยสามารถ
จ าแนกออกเป็น4 ประเภท (กรมควบคุมมลพิษ, 2557)  

ทั้งน้ี โครงการจะก าหนดให้ผูรั้บเหมาจัดให้มีถังรองรับมูลฝอยไวภ้ายในพื้นท่ีบ้านพกัคนงาน
ก่อสร้าง  ขนาด 240 ลิตร จ านวน 6 ถงั ไดแ้ก่ ถงัมูลฝอยทัว่ไป 1 ถงั ถงัมูลฝอยย่อยสลายได ้2 ถงั ถงัมูลฝอย
อนัตราย 1 ถงั และถงัมูลฝอยรีไซเคิล 2 ถงั โดยวางไวบ้ริเวณพื้นท่ีบา้นพกัคนงานก่อสร้าง เพื่อให้รถเก็บขน
มูลฝอยของส านกังานเขตในพื้นท่ีมาเก็บขนไปก าจดัต่อไป 
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ทั้งน้ี ปัจจุบนัโครงการยงัไม่ไดค้ดัเลือกและจดัจา้งผูรั้บเหมา จึงยงัไม่สามารถระบุต าแหน่งบา้นพกั
คนงานได ้อย่างไรก็ตาม ในการจดัจา้งผูรั้บเหมาโครงการตอ้งก าหนดให้ผูรั้บเหมาก่อสร้างบา้นพกัคนงาน
ตามมาตรฐานและแบบก่อสร้างอาคารชัว่คราว ส าหรับคนงานก่อสร้างของวิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทย
ในพระบรมราชูปถมัภ ์(มาตรฐาน วสท. 1010-34) ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

1) ผังบริเวณบ้ำนพกัคนงำน 
(1) ตอ้งมีร้ัวรอบบริเวณ และมีประตูทางเขา้-ออกทางเดียว 
(2) ตอ้งมียาม พร้อมตูย้ามท่ีบริเวณทางเขา้-ออก เพื่อรักษาความปลอดภยัและตรวจการเขา้-ออก

ตลอดเวลา 
(3) จดัใหมี้ไฟฟ้า แสงสวา่ง ในเวลากลางคืน ส่องรอบบริเวณอยา่งเพียงพอ 
(4 )  ตอ้งจดัให้มีถงัรองรับมูลฝอย โดยแยกเป็นถงัมูลฝอยทัว่ไป และถงัมูลฝอยย่อยสลายไดว้างไว้

ในบริเวณบา้นพกัคนงาน 
2) อำคำรพกัอำศัยของคนงำนก่อสร้ำง 
(1) จดัใหมี้บา้นพกัคนงาน จ านวนไม่นอ้ยกวา่ 100 หอ้ง (คิดอตัรา 2 คน/หอ้ง) 
(2) บริเวณบา้นพกัคนงาน ตอ้งมีร้ัวลอ้มรอบอยา่งเป็นสัดส่วน 
(3) ภายในบริเวณบา้นพกัคนงาน ตอ้งจดัใหมี้หอ้งน ้า-หอ้งส้วม ลานซกัลา้ง ตลอดจนร้านคา้ 
(4 )  อาคารพกัอาศยัคนงานก่อสร้าง ตอ้งยกพื้นชั้นล่างสูงจากระดบัพื้นดินไม่เกิน 1 เมตรและไม่

ปลูกสร้างบนท่ีลุ่ม มีน ้ าขงั หรือท่ีดินท่ีถมดว้ยขยะมูลฝอย เวน้แต่จะเป็นดินถมทบัหนา้หนา 30 เซนติเมตร
อาคารพกัอาศยัคนงานก่อสร้าง ตอ้งมีความมัน่คงแขง็แรงและถูกสุขลกัษณะ ไม่เป็นอนัตรายต่อผูพ้กัอาศยั 

(5) ห้องท่ีใชพ้กัอาศยั ให้มีส่วนกวา้งหรือยาวไม่ต ่ากว่า 2.4 เมตร พื้นท่ีทั้งห้องไม่นอ้ยกว่า 9 ตาราง
เมตร ส าหรับ 1 กรอบครัว (ผูใ้หญ่ 2 คน และเด็กเล็กไม่เกิน 3 คน) และไม่นอ้ยกว่า 5.5 ตารางเมตรส าหรับ
หอ้งพกัคู่ และมีช่องระบายอากาศไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 10 ของพื้นท่ีหอ้ง 

(6) ใหมี้ช่องประตูและหนา้ต่างอยา่งนอ้ยหอ้งละ 1 ชุด 
(7) ช่องทางเดินภายในอาคารส าหรับพกัอาศยั ตอ้งกวา้งไม่น้อยกว่า 1 เมตร และมีแสงสว่างและ

เห็นชดั 
(8) ระยะด่ิงระหวา่งพื้นถึงยอดฝา หรือยอดผนงัของอาคารตอนต ่าสุด ตอ้งไม่ต ่ากวา่ 3 เมตร 
(9) ขนาดกวา้งของบนัไดตอ้งไม่นอ้ยกว่า 90 เซนติเมตร ช่วงหน่ึงๆ มีความสูงไม่เกิน 3 เมตร ลูกตั้ง

สูงไม่เกิน 20 เซนติเมตร และลูกนอนกวา้งไม่นอ้ยกวา่ 22 เซนติเมตร 
(10) ฐานรากของอาคาร ตอ้งท าเป็นลกัษณะถาวรและมีความมัน่คงพอท่ีจะรับน ้ าหนักบรรทุกได้

โดยปลอดภยั 
(11) ตอ้งมีทางระบายน ้ าฝนอย่างเพียงพอ และก่อนปล่อยออกสู่ทางระบายน ้ าสาธารณะจะตอ้งมี

ตะแกรงดกัขยะอยูใ่นท่ีท่ีตรวจสอบได ้
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(12) ใหมี้ดวงโคมและปลัก๊อยา่งละ 1 ชุด ในหอ้งพกัคนงาน และ ระบบไฟฟ้าตอ้งเป็นแบบท่ีมีความ
ปลอดภยัเพียงพอ 

(13) ให้จดัเตรียมถงัดบัเพลิงมือถือแบบแห้ง อย่างน้อย 1 ชุด/อาคาร หรือติดตั้งไวใ้นระยะทางไม่
เกิน 45 เมตร 

3)  อำคำรห้องน ้ำ-ห้องส้วม และสถำนท่ีอำบน ้ำ ซักผ้ำของคนงำนก่อสร้ำง 
(1) บริเวณสถานท่ีอาบน ้ า ซักผา้ ห้องน ้ าและห้องส้วมพื้นท่ีเรียบไม่มีน ้ าท่วมชงั รางระบาย น ้ าไดดี้ 

ไม่อุดตนั 
(2) ห้องอาบน ้ า หรือสถานท่ีจดัไวส้ าหรับอาบน ้ ามีพื้น หรือผนงั เพดาน สะอาด และควรจดัให้เป็น

บริเวณสัดส่วน แยกเพศชาย-หญิง ใหช้ดัเจน 
(3) ตอ้งจดัให้มีห้องส้วมท่ีถูกสุขลกัษณะส าหรับท่ีพกัอาศยั อยู่ในอตัราส่วนไม่นอ้ยกว่า  1 ห้อง ต่อ 

20 คน 
(4 )  ตอ้งจดัให้มีพื้นท่ีห้องน ้ ารวมและลานชกัลา้งส าหรับคนงานท่ีพกัอาศยัอยูใ่นอตัราส่วนไม่นอ้ย

กวา่ 7 ตารางเมตร ต่อ 20 คน 
(5)  ห้องน ้ า ห้องส้วมตอ้งมีระยะด่ิงระหว่างพื้นห้องถึงเพดานยอดฝ้า หรือผนังตอนต ่าสุดตอ้งไม่

นอ้ยกวา่ 2 เมตร กรณีหอ้งน ้าและหอ้งส้วมแยกกนั มีขนาดพื้นท่ีของหอ้งแต่ละหอ้งไม่นอ้ยกวา่ 1 ตารางเมตร
และความกวา้งภายในไม่นอ้ยกว่า 1 เมตร กรณีท่ีห้องน ้ าและห้องส้วมรวมกนัอยูใ่นห้องเดียวกนั ตอ้งมีพื้นท่ี
ภายในไม่นอ้ยกวา่ 1.5 ตารางเมตร 

(6) ตอ้งจดัใหมี้บ่อเก็บน ้า หรือถงัเก็บน ้า ก๊อกน ้า ใหเ้พียงพอแก่การอาบน ้าและซกัลา้งเส้ือผา้และน ้ า
ใชมี้ความสะอาด 

(7) ตอ้งจดัใหมี้ทางระบายน ้ าท่ีใชแ้ลว้ไหลไดอ้ย่างสะดวกและเพียงพอ ก่อนปล่อยออกสู่ทางระบาย
น ้าสาธารณะ จะตอ้งมีตะแกรงดกัขยะอยูใ่นท่ีท่ีตรวจสอบได ้

(8) การบ าบดัน ้ าเสียจากห้องส้วม ตอ้งเป็นไปโดยถูกสุขลกัษณะก่อนปล่อยน ้ าลนัสู่ทางระบายน ้ า
สาธารณะตอ้งไม่ร่ัวซึม 

(9 ) ไฟฟ้าในหอ้งส้วมและหอ้งน ้า ตอ้งจดัใหมี้ไฟฟ้าส่องสวา่งอยา่งเพียงพอ 
(10)  ประตู ท่ีจับเปิด-ปิด และท่ีล็อกด้านใน อ่างล้างมือ สะอาดและอยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน

นอกจากน้ี ตอ้งจดัใหมี้สบู่ลา้งมือพร้อมใชต้ลอดเวลา 
4) กำรจัดกำรมูลฝอย 
(1) จดัใหมี้ถงัขยะท่ีแขง็แรง ไม่ช ารุดร่ัวซึม มีฝาปิด มีจ านวนเพียงพอเหมาะสม และควรจดั 
ใหมี้การคดัแยกมูลฝอยออกเป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่ มูลฝอยยอ่ยสลายได ้(เศษอาหาร) มูลฝอยรีไซเคิล 

มูลฝอยอนัตราย (หลอดไฟ แบตเตอร่ี ฯลฯ) และมูลฝอยทัว่ไป 
(2)  ท่ีพกัมูลฝอย ตอ้งมีขนาดรองรับปริมาณไดเ้ป็น 4 เท่าของมูลฝอยท่ีเกิดขึ้นแต่ละวนั 



รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อมและมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดล้อม 

โครงการ Grande Centre Point Surawong (โรงแรม แกรนด์ เซนเตอร์ พอยต์ สุรวงศ์) (ระยะก่อสร้าง) ระหว่างเดือน สิงหาคม-ธันวาคม 2564 

 

บริษัท เอ็นไวแล็บ จ ำกัด HO2100097S 23 
 

(3) พื้นท่ีบริเวณท่ีพกัมูลฝอย หรือต าแหน่งวางถงัมูลฝอยจะตอ้งเป็นพื้นเรียบ ไม่มีน ้าขงั 
(4) พื้นท่ีพกัมูลฝอยตอ้งไม่ส่งกล่ินเหมน็ท่ีเป็นท่ีเดือดร้อนร าคาญ 
(5)  ตอ้งท าการขนยา้ยและก าจัดมูลฝอยให้ถูกหลกัสุขาภิบาล ท าความสะอาดท่ีพกัมูลฝอยเป็น

ประจ าทุกคร้ังหลงัจากการขนยา้ยแลว้เสร็จ 
(6) บริเวณบา้นพกัคนงานตอ้งดูแลความสะอาด มีการก าจดัมูลฝอยเป็นประจ าทุกวนัและตอ้งไม่พบ

เศษมูลฝอยตกคา้ง 
5) กำรสุขำภิบำลอำหำร 
(1) จดัให้มีสถานท่ีส าหรับปรุงอาหารโดยเฉพาะ และจะตอ้งอยู่ห่างจากแหล่งสะสมเช้ือโรค อาทิ

เช่น หอ้งน ้า หอ้งส้วม ท่ีพกัมูลฝอย 
(2)  อาหารท่ีปรุงแลว้เสร็จ ควรจดัเก็บในภาชนะท่ีสะอาดและมีอุปกรณ์ปกปิด เช่น ฝาชี 
(3)  อุปกรณ์ท่ีใชป้รุงอาหาร หรือภาชนะใส่อาหารจะตอ้งท าความสะอาดและมีท่ีจดัเก็บท่ีเหมาะสม 
(4) การรวบรวมมูลฝอย และเศษอาหารจะต้อง รวบรวมและน าไปทิ้งยงัถังพกัมูลฝอยเปียกท่ี

จดัเตรียมไว ้ไม่ทิ้งลงสู่แหล่งน ้า หรือใตถุ้นอาคาร 
(5) น ้าด่ืม น ้าใช ้ตอ้งผา่นมาตรฐานน ้าประปา และไม่ใชภ้าชนะหรือแกว้น ้าร่วมกนั 
(6) ท่ีกกัเก็บน ้า ตอ้งมีความสะอาด ถูกสุขลกัษณะ อยูห่่างแหล่งสะสมเช้ือโรคและจดัใหมี้การลา้งถงั

เก็บน ้าเป็นประจ า 
ทั้งน้ี แบบผงับริเวณบ้านพกัคนงานดังแสดงในรูปท่ี 2.6.2-1 เป็นแบบมาตรฐานซ่ึงอาจมีการ

เปล่ียนแปลงตามความเหมาะสมของสภาพพื้นท่ีท่ีจะเป็นบา้นพกัคนงานในอนาคตต่อไป แต่อย่างไรก็ตาม
ตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานและแบบก่อสร้างอาคารชัว่คราวส าหรับคนงานก่อสร้างของวิศวกรรมสถานแห่ง
ประเทศไทย ในพระบรมราชูปถมัภ ์(มาตรฐาน วสท. 1010-34) 

นอกจากน้ี โครงการตอ้งควบคุมและดูแลการพกัอาศยัของคนงานให้อยู่ในความสงบเรียบร้อยเพื่อ
ไม่ให้ส่งผลกระทบด้านความเดือดร้อนร าคาญต่อชุมชนข้างเคียงพื้นท่ีบ้านพักคนงานก่อสร้าง โดย
ก าหนดให้มีมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น รายละเอียดแสดงไวใ้นบทท่ี 4 หัวขอ้ 4.1.4  
ผลกระทบต่อคุณค่าคุณภาพชีวิตขอ้ยอ่ย 4.1.9.3 ผลกระทบดา้นสาธารณสุข 

2.4 น ้ำใช้ 

น ้ าใช้ส าหรับโครงการในช่วงก่อสร้าง (ภายในพื้นท่ีก่อสร้าง) จะใช้น ้ าจากการประปานครหลวง
ส านกังานประปาสาขาทุ่งมหาเม โดยน ้าใชใ้นช่วงก่อสร้างสามารถจ าแนกออกเป็น 2 ประเภท คือ 

1) น ้ำใช้เพ่ือกำรอุปโภคและบริโภคของคนงำนก่อสร้ำง สามารถค านวณได ้ดงัน้ี 

จ านวนคนงาน      = 200 คน 

อตัราการใชน้ ้า (อา้งอิงจากMetcalf & Eddy Inc, 1979) 
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= 50 ลิตร/คน/วนั 

ดงันั้น ปริมาณน ้าใช ้    = (200x50)/1,000 

= 10 ลูกบาศก็เมตร/วนั 

2) น ้ำใช้เพ่ือกำรก่อสร้ำง เช่น ผสมปูนซีเมนต์และบ่มคอนกรีต ท าความสะอาดเคร่ืองมือเคร่ืองใช้
ต่าง ๆ เป็นตน้ โดยคาดวา่ในส่วนน้ีจะมีประมาณ 5 ลูกบาศก็เมตร/วนั 

ดงันั้น ความตอ้งการใชน้ ้าทั้งหมดของโครงการในช่วงก่อสร้างจะมีปริมาณ 15 ลูกบาสกเ์มตร/วนั 

2.5 กำรบ ำบัดน ้ำเสีย 

โครงการจะจดัสร้างหอ้งส้วมชาย-หญิง ส าหรับคนงานก่อสร้างไวท่ี้บริเวณดา้นทิศใตข้องพื้นท่ี
โครงการ จ านวน  15 ห้อง และเน่ืองจากคนงานไม่ไดพ้กัในพื้นท่ีโครงการ ดงันั้น ปริมาณน ้ าโสโครกจาก
ห้องส้วมจึงมีประมาณ 8 ลูกบาศก์เมตร/วนั (คิดเป็นร้อยละ 80 ของปริมาณน ้ าใช้) โดยโครงการจดัให้มีถงั
บ าบดัน ้ าเสียส าเร็จรูปชนิดเติมอากาส จ านวน 1 ชุด ออกแบบให้รองรับน ้ าเสียได้ 10 ลูกบาศก์เมตร/วนั  
ซ่ึงเพียงพอต่อปริมาณน ้ าเสียท่ีเกิดขึ้นจากคนงานก่อสร้าง โดยระบบบ าบดัน ้ าเสียดงักล่าวสามารถบ าบดัน ้ า
เสียใหมี้ค่า BODในน ้าทิ้งไม่เกิน 20 มิลลิกรัม/ลิตร ก่อนระบายออกสู่ท่อระบายน ้าริมถนนสุรวงศต่์อไป 

ทั้งน้ี จะไม่น าน ้ าใช้ในส่วนของกิจกรรมการก่อสร้างมาคิดรวม เน่ืองจากส่วนใหญ่หมดไปกับ
ขั้นตอนการก่อสร้าง ส่วนท่ีเหลือมีปริมาณเลก็นอ้ยปล่อยใหซึ้มลงดินและแหง้ไปเองตามธรรมชาติ 

ส าหรับการร้ือถอนห้องส้วมของคนงานภายหลงัการก่อสร้างแล้วเสร็จ โครงการจะก าหนดให้
ผูรั้บเหมาร้ือยา้ยลงับ าบดัน ้ าเสียส าเร็จรูปท่ีติดตั้ง โดยก่อนร้ือยา้ยตอ้งประสานรถสูบส่ิงปฏิกลูจากส านักงาน
เขตบางรักมาสูบตะกอนในถงัดังกล่าวออกทั้งหมด จากนั้นลา้งท าความสะอาดถงับ าบดัน ้ าเสียส าเร็จรูป  
โดยใชวิ้ธีเติมน ้ าลงในถงับ าบดัน ้าเสียส าเร็จรูปและสูบออกหลายๆ คร้ัง ก่อนร้ือและยา้ยเพื่อน าไปขายใหก้บั
แหล่งรับซ้ือ อาทิเช่น บริษทั อินทรีอีโคไซเคิล จ ากดั 

2.6 กำรระบำยน ้ำ 

ในช่วงการก่อสร้างโครงการกรณีท่ีฝนตก โครงการจะควบคุมการระบายน ้า โดยจะท ารางระบายน ้ า
ชัว่คราว ความกวา้ง 0.4 เมตร และความลาดเอียง     200 บริเวณโดยรอบพื้นท่ีโครงการ รวบรวมน ้ าเขา้สู่บ่อ
ดกัตะกอนดินเพื่อให้เศษดินตกตะกอน จากนั้นจะไหลเขา้สู่บ่อดกัขยะก่อนระบายออกสู่ท่อระบายน ้ าริม
ถนนสุรวงศต่์อไป ทั้งน้ี โครงการไดก้ าหนดให้มีการดูแลขุดลอกตะกอนท่ีสะสมในบ่อพกัน ้าอยา่งสม ่าเสมอ 
เพื่อให้สามารถระบายน ้ าไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ส่งผลกระทบต่อระบบระบายน ้ าของบริเวณโดยรอบ
พื้นท่ีโครงการ 
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2.7 กำรจรำจร 
ในช่วงการก่อสร้างโครงการจะมีรถขนส่งดินวสัดุก่อสร้าง และรถรับส่งคนงานเขา้-ออกโครงการ

19 เท่ียว/วนั โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
1) รถขนส่งดินประมาณ 1 เท่ียว/วนั (รถขนส่งดิน 1 คนั วนัละ 1 เท่ียว) 
2) รถขนส่งวสัดุก่อสร้างประมาณ 8 เท่ียว/วนั (รถขนส่งวสัดุก่อสร้าง 4 คนั คนัละ 2 เท่ียว) 
3) รถรับ-ส่งคนงานก่อสร้างประมาณ 10 เท่ียว/วนั (ช่วงเช้า 5 เท่ียว และช่วงเยน็ 5 เท่ียว) อน่ึง ใน

การขนส่งดินจะมีเฉพาะในช่วง 3 เดือนแรก ของการก่อสร้างโครงการเท่านั้น 

2.8 กำรจัดกำรมูลฝอย 
ปริมาณมูลฝอยท่ีเกิดขึ้นในช่วงการก่อสร้างส่วนใหญ่เกิดจากคนงานก่อสร้าง โดยมูลฝอยในช่วง

ก่อสร้างสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ มูลฝอยจากกิจกรรมการก่อสร้าง และมูลฝอยจากกิจกรรมของ
คนงานรายละเอียดแสดงไดด้งัน้ี 

1) มูลฝอยจำกกจิกรรมกำรก่อสร้ำง 

อตัราการผลิตของเสียจากการก่อสร้างท่ีไม่ใช่ท่ีอยูอ่าศยัมีค่าเท่ากบั 30.47 กิโลกรัม/ตารางเมตร และ
มีองคป์ระกอบหลกัคือ คอนกรีตร้อยละ 23 กระเบ้ืองร้อยละ 18 ฝ้าเพดานร้อยละ 15 เหล็กร้อยละ 13ไมร้้อย
ละ 6 วสัดุบรรจุภณัฑ์ร้อยละ 6 อลูมิเนียมร้อยละ 5 พลาสติกร้อยละ 5 แกว้/กระจกร้อยละ 4 ทรายร้อยละ 3
และอ่ืนๆ ร้อยละ 2 (Poomvete Thonfkamsuk Krichkanok and Tusanee Tondee, 2017)  ซ่ึงมูลฝอยจาก
กิจกรรมการก่อสร้างสามารถค านวณไดด้งัน้ี 

พื้นท่ีก่อสร้างอาคารรวมทั้งหมด     = 38,910 ตารางเมตร 

อตัราการผลิตของเสียเฉล่ียจากการก่อสร้าง   = 30.47 กิโลกรัม / ตารางเมตร 

ดงันั้น ปริมาณมูลฝอยท่ีเกิดจากการก่อสร้าง  = 38,910x 30.47 

= 1,185,587.7 กิโลกรัม 

≈ 1,186 ตนั 

ทั้งน้ี โครงการจะมีมูลฝอยจากกิจกรรมการก่อสร้างปริมาณ 1, 186 ตนั โดยในการจดัการจะแบ่งมูล
ฝอยออกเป็น 3 ประเภทดงัน้ี 

1) มูลฝอยท่ีศูนย์ก ำจัดมูลฝอยอ่อนนุชรับก ำจัด ได้แก่ ได้แก่ เศษวสัดุจากการก่อสร้างประเภท
คอนกรีต 272.8 ตัน ก าหนดให้ผูรั้บเหมาส่งไปเข้ากระบวนการแปรรูป แล้วน ากลับมาใช้ประโยชน์
(Recycling) ท่ีศูนยก์  าจดัและแปรรูปมูลฝอยจากการก่อสร้าง ซ่ึงตั้งอยูท่ี่ศูนยก์  าจดัมูลฝอยอ่อนนุช โดยปฏิบติั
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ตามเง่ือนไขของศูนย ์ๆ พร้อมทั้งจดบนัทึกปริมาณมูลฝอยท่ีน าไปก าชดัและเก็บหลกัฐานการช าระค่าจดัเก็บ
ของศูนยก์ าจดัมูลฝอย ฯ 

2) มูลฝอยท่ีศูนย์ก ำจัดมูลฝอยอ่อนนุชไม่รับก ำจัด ไดแ้ก่ กระเบ้ือง ฝ้าเพดาน เศษวสัดุบรรจุภณัฑ์ 
อลูมิเนียม และอ่ืน ๆ จากการก่อสร้าง 545.6 ตนั ก าหนดให้ผูรั้บเหมาเป็นผูรั้บผิดชอบน าไปก าจดัภายนอก
โครงการยงัแหล่งรับซ้ือ อาทิเช่น บริษทั อินทรีอีโคไซเคิล จ ากดั  บริษทั ช. อโยธยา ร้ือถอน และก่อสร้าง
จ ากดั เป็นตน้ เพื่อน าไปก าจดัต่อไป 

3) มูลฝอยท่ีน ำกลับมำใช้ช ้ำได้ ไดแ้ก่ เหล็ก ไม ้พลาสติก แกว้/กระจก และทรายจากการก่อสร้าง 
367.6 ตนั ผูรั้บเหมาจะน าไปใชง้านอ่ืนท่ีเหมาะสมต่อไป 

ส าหรับมูลฝอยอนัตรายท่ีเกิดขึ้นในช่วงก่อสร้าง ไดแ้ก่ กระป๋องสเปรย ์ภาชนะบรรจุสารเคมีสาร
เคลือบเงาต่าง ๆ  ถ่านไฟฉ่าย หลอดไฟ แบตเตอร่ี  เป็นตน้ ซ่ึงจะมีปริมาณไม่มาก  เน่ืองจากมูลฝอยอนัตราย
บางประเภทเช่น ถ่านไฟฉาย  หลอดไฟ  แบตเตอร่ี  มีอายุการใชง้านยาวนาน  ส่วนมูลฝอยอนัตรายประเภท
กระป๋องสเปรย ์กระป๋องสี ภาชนะบรรจุสารเคมี สารเคลือบเงาต่าง ๆ  ส่วนมากจะเกิดจากกิจกรรมการ
ก่อสร้างในช่วงงานตกแต่งภายในและภายนอกอาคาร  โดยในการจัดการมูลฝอยอันตรายโครงการจะ
ประสานใหบ้ริษทัท่ีมีใบอนุญาต อาทิเช่น บริษทั อินทรีอีโคไซเคิล จ ากดั มารับไปก าจดัต่อไปทั้งน้ี โครงการ
จะก าหนดพื้นท่ีในการวางถงัมูลฝ่อยอนัตราย ขนาด 240 ลิตร จ านวน 2 ถงั ตั้งไวบ้ริเวณพื้นท่ีพกัมูลฝอย ซ่ึง
จะมีอกัษรพิมพ์อยู่ขา้งถงัว่า "ถังมูลฝอยอันตรำย" โดยภายในถงัจะรองด้วยถุงพลาสติกสีส้ม ซ่ึงเป็นถุง
ส าหรับใส่มูลฝอยอนัตรายและเป็นถุงพลาสติกแบบเดียวกบัถุงด าท่ีใชส้ าหรับใส่มูลฝอยทัว่ไป 

2) มูลฝอยจำกกจิกรรมของคนงำน (ในพื้นท่ีก่อสร้ำง) 

มูลฝอยท่ีเกิดจากการคนงานก่อสร้างภายในพื้นท่ีก่อสร้างประกอบดว้ย มูลฝอยย่อยสลายไดไ้ด้แก่ 
เศษอาหาร มูลฝอยทัว่ไป ไดแ้ก่  ถุงพลาสติก มูลฝอยรึไซเคิล ไดแ้ก่ ขวดแกว้ ถุงพลาสติก ขวดพลาสติกและ
มูลฝอยอนัตราย ไดแ้ก่ ขวดยาไฟเช็ค เป็นตน้ ในการก่อสร้างโครงการจะใชค้นง่านจ านวนทั้งส้ิน 200 คนซ่ึง
จากการประเมินพบว่า "ภายในพื้นท่ีก่อสร้างจะมีปริมาณมูลฝอยท่ีเกิดจากคนงานก่อสร้างประมาณ 200 
กิโลกรัม/วนั หรือ 1 ลูกบาศกเ์มตร/วนั " โดยสามารถจ าแนกออกเป็น 4 ประเภท (กรมควบคุมมลพิษ, 2557) 

ทั้งน้ี โครงการจะก าหนดให้ผูรั้บเหมาจดัให้มีลงัรองรับมูลฝอยไวภ้ายในพื้นท่ีก่อสร้างขนาด 240 
ลิตร จ านวน 6 ถงั ไดแ้ก่ ถงัมูลฝอยทัว่ไป 1 ถงั ถงัมูลฝอยยอ่ยสลายได ้2 ถงั ถงัมูลฝอยอนัตราย 1 ถงั และถงั
มูลฝอยรีไซเคิล 2 ถงั เพื่อใหร้ถก็บขนมูลฝอยของส านกังานเขตบางรักในพื้นท่ีมาเก็บขนไปก าจดัต่อไป 
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2.6.8 กำรไฟฟ้ำ 

ในระหวา่งการก่อสร้างโครงการจะใชบ้ริการไฟฟ้า จากการไฟฟ้าการไฟฟ้านครหลวงเขตคลองเตย
โดยติดตั้งมิเตอร์ไฟฟ้าชัว่คราว ส าหรับใช้ในกิจกรรมการก่อสร้าง ซ่ึงการไฟฟ้านครหลวงเขตคลองเตยมี
ความสามารถในการให้บริการได้อย่างทัว่ถึง ดังนั้น จึงสามารถบริการจ่ายกระแสไฟฟ้าให้กับโครงการ
ในช่วงการก่อสร้างไดอ้ยา่งเพียงพอ 

2.10 กำรป้องกนัอคัคีภัย 

เน่ืองจากการก่อสร้างอาคารโครงการ มีกิจกรรมการก่อสร้างท่ีอาจก่อใหเ้กิดอคัคีภยัจากการทิ้งบุหร่ี 
การเช่ือมต่อโลหะ ซ่ึงเป็นสาเหตุของเพลิงไหมแ้ละก่อให้เกิดความเสียหายทั้งต่อชีวิตและทรัพยสิ์นอน่ึง 
บริษัทท่ีปรึกษาได้เปรียบเทียบรายละเอียดโครงการในเร่ืองการป้องกันอัคคีภัยในพื้นท่ีก่อสร้างตาม
กฎกระทรวงก าหนดมาตรฐานในการบริหารและการจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดลอ้มในการท างานเก่ียวกบังานก่อสร้าง พ.ศ. 2551 ส่วนท่ี 2 การป้องกนัอคัคีภยั  

นอกจากน้ี  โครงการจดัให้มีแผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยั โดยบริษทั แอล เอช มอลล ์แอนด์โฮเทล 
จ ากดั  เป็นผูรั้บผิดชอบแผน ซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็น 3 ช่วงหลกั 8 แผน  

1.  ก่อนเกดิเหตุอคัคีภัย ประกอบดว้ย แผนป้องกนัอคัคีภยัทั้งหมด 3 แผน คือ 
1.1 แผนกำรอบรม 
1.1.1 จดัอบรมใหค้วามรู้ทัว่ไปท่ีเก่ียวขอ้งกบัเหตุอคัคีภยั 
1.1.2  จดัอบรมการซ้อมอพยพหนีไฟ โดยให้สถานีดบัเพลิงและกูภ้ยับางรักมาจ าลองสถานการณ์

อคัคีภยัจริงเพื่อให้คนงานก่อสร้างแสะผูป้ฏิบติังานในพื้นท่ีก่อสร้างเขา้ใจขั้นตอนการปฏิบติัตนเบ้ืองตน้
ในขณะเกิดเหตุ 

1.2 แผนกำรรณรงค์ป้องกนัอคัคีภัย 
1.2.1 จดัให้เจา้หน้าท่ีดบัเพลิงมาช้ีแจงถึงผลกระทบท่ีเกิดจากอคัคีภยัพร้อมยกตวัอย่างเหตุกรณ์ท่ี

เกิดขึ้นจริงเพื่อสร้างจิตส านึกใหก้บัผูป้ฏิบติังานไดต้ระหนกัถึงอนัตรายจากอคัคีภยั 
1.2.2 จดัท าป้ายประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัการเกิดอคัคีภยั เช่น ความรู้

เบ้ืองตน้เก่ียวกบัอนัตรายซองอคัคีภยั การปฏิบติัตนอย่างถูกตอ้งปลอดภยัเม่ือเกิดอคัคีภยัการอพยพหนีไฟ 
เป็นตน้ 

1.3 แผนกำรตรวจตรำพื้นท่ี 
1.3.1 ผูจ้ดัการโครงการของบริษทัผูรั้บเหมา มอบหมายหน้าท่ีให้ผูรั้บผิดชอบตรวจตราสถานท่ี

ตามท่ีก าหนดพร้อมให้จดัท ารายงานแสดงการตรวจสอบพื้นท่ีประจ าสัปดาห์หรือเดือนตามดุลยพินิจของ
ผูจ้ดัการโครงการฯ 
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1.3.2 เม่ือตรวจพบข้อผิดพลาดหรือข้อบกพร่อง ต้องมอบหมายให้เจ้าหน้าท่ีผูเ้ช่ียวชาญเข้าไป
ตรวจสอบแกไ้ขโดยทนัที 

1.3.3 จดัให้มีการตรวจตราพื้นท่ีก่อสร้างตามกฎกระทรวงก าหนดมาตรฐานในการบริหารและการ
จดัการดา้นความปลอดภยั ชีวนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างานเก่ียวกบังานก่อสร้าง พ.ศ.2551 ส่วนท่ี 
2 การป้องกนัอคัคีภยั อาทิเช่น กรจดัเก็บวตัถุไวไฟ ตรวจสอบความพร้อมของอุปกรณ์ป้องกันและเตือน
อคัคีภยั ไดแ้ก่ ถงัดบัเพลิงเคมี และล าโพงกระจายเสียงเพื่อใหส้ามารถใชง้านไดใ้นกรณีเกิดเหตุเพลิงไหม ้

 

2. ขณะเกดิเหตุอคัคีภัย ประกอบดว้ย 3 แผน คือ 
2.1 แผนกำรดับเพลงิ 
ในกรณีเพลิงไหมเ้ล็กน้อยคนงานก่อสร้างท่ีพบเห็นเพลิงไหมแ้ละเจา้หน้าท่ีโครงการสามารถใช้

เคร่ืองดบัเพลิงมือถือดบัเพลิงได ้แต่กรณีเพลิงไหมข้นาดใหญ่จะตอ้งมีการแจง้เหตุเพลิงไหมท้างศูนยว์ิทยุ
พระราม สายด่วน 199 ให้เจ้าหน้าท่ีดับเพลิงมาท าการดับเพลิงโดยทีมงานดับเพลิงของโครงการต้อง
สนับสนุน อ านวยความสะดวกให้แก่เจา้หน้าท่ีดบัเพลิงอย่างใกลชิ้ด รวมทั้งปฏิบติัตนตามขั้นตอนวิธีการ
ปฏิบติัตนเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉินและชั้นตอนการส่ือสารเพื่อการช่วยเหลือเม่ือเกิดเหตุอคัคีภยัรายละเอียดดงัน้ี 

2.1.1 กำรรำยงำนเพ่ือแจ้งเหตุอคัคีภัย 
1) กำรแจ้งเหตุอคัคีภัยต่อบุคคลท่ีมีหน้ำท่ีรับผิดชอบเหตุอคัคีภัยตามล าดบัดงัน้ี 
1.1) ผูพ้บเห็นเหตุการณ์ตอ้งแจง้เหตุต่อเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการท างาน (จป.) หรือผูจ้ดัการ

โครงการของบริษทัผูรั้บเหมา 
1.2) เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการท างาน (จป.) หรือผูจ้ดัการโครงการของบริษทัผูรั้บเหมา แจง้

เหตุต่อตัวแทนบริษทัผูค้วบคุมงานเพื่อรายงานไปยงัตัวแทนโครงการเป็นล าดับสุดทา้ย หรือในกรณีท่ี
ผูรั้บเหมาไม่สามารถติดต่อตวัแทนบริษทัผูค้วบคุมงานได ้ใหร้ายงานเหตุไปยงัตวัแทนโครงการโดยตรง 

2)  กำรก ำหนดระดับควำมรุนแรงของเหตุอคัคีภัย 
ระดบัความรุนแรงของเหตุอคัคีภยั หมายถึง ระดบัเหตุการณ์ของเหตุอคัคีภยัท่ีก าหนดขึ้นตามความ

รุนแรงของสถานการณ์ ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ระดบั ดงัน้ี (อา้งอิงจาก ISO 1400 1 ระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม) 
2.1)  เหตุอัคคีภัยระดับ 1 หมายถึง การเกิดสภาพการณ์ท่ีมีผลต่อความสูญเสียของคน ทรัพยสิ์น

กระบวนการท างาน หรือมีผลกระ ทบต่อสภาพแวดลอ้มเล็กน้อย สามารถควบคุม เหตุอคัคีภยันั้นได้โดย
ผูป้ฏิบติังานหรือผูพ้บเห็นเหตุการณ์ 

2.2)  เหตุอัคคีภัยระดับ 2 หมายถึง การเกิดสภาพการณ์ท่ีมีผลต่อความสูญเสียของคน ทรัพยสิ์น
กระบวนการท างาน หรือมีผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม และไม่สามารถควบคุมเหตุอคัคีภยันั้นได้โดย
ผูป้ฏิบติังานหรือผูพ้บเห็นเหตุการณ์จ าเป็นต้องมีการอพยพ แต่สามารถควบคุมเหตุการณ์นั้นได้โดยทีม
ปฏิบติัการอคัคีภยัของโครงการ 
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2.3)  เหตุอคัคีภัยระดับ 3 หมำยถึง กำรเกดิสภำพกำรณ์ท่ีมี 

ผลต่อความสูญเสียของคนขั้นทุพพลภาพหรือเสียชีวิต ทรัพย์สิน กระบวนการท างาน หรือมี
ผลกระทบต่อสภาพแวดลอ้มเสียหายขั้นร้ายแรง และไม่สามารถควบคุมเหตุอคัคีภยันั้นไดโ้ดยทีมปฏิบติัการ
อคัคีภยั จ าเป็นตอ้งมีการอพยพและขอความช่วยเหลือจากแจง้เหตุเพลิงไหมท้างศูนยว์ิทยุพระราม สายด่วน 
199 ใหเ้ขา้มาควบคุมเหตุการณ์ 

3)  กำรขอควำมช่วยเหลือเม่ือเกดิเหตุอคัคีภัย 

หลงัจากมีการประเมินและจดัระดับความรุนแรงของเหตุอคัคีภยัให้มีการปฏิบติัการเพื่อควบคุม
สถานการณ์ตามล าดบัขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

3.1) ผูจ้ดัการโครงการของบริษทัผูรั้บเหมา ติดต่อขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานภายนอก เช่น 
ศูนยว์ิทยพุระราม สายด่วน 199 อาสาสมคัรกูภ้ยั สถาบนัการแพทยฉุ์กเฉิน เป็นตน้ 

3.2) ผูจ้ดัการโครงการของบริษทัผูรั้บเหมา ส่งต่อขอ้มูลสถานการณ์ของเหตุอคัคีภยัให้ตัวแทน
บริษทัผูค้วบคุมงาน และตวัแทนเจา้ของโครงการรับทราบ 

3.3) ผูจ้ดัการโครงการของบริษทัผูรั้บเหมา ติดต่อและอ านวยความสะดวกให้เจ้าหน้าท่ีดบัเพลิง 
อาสาสมคัรกูภ้ยั หรือเจา้หนา้ท่ีทางการแพทย ์เขา้ปฏิบติัการในสถานท่ีเกิดเหตุ 

3.4) ผูดู้แลการปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ดูแลสภาพของผูบ้าดเจ็บและช่วยเหลือดว้ยวิธีปฐมพยาบาล
เบ้ืองตน้ก่อนอาสาสมคัรกูภ้ยั หรือเจา้หนา้ท่ีทางการแพทยจ์ะเขา้มารับหนา้ท่ี 

- ให้ด าเนินการช่วยเหลือตามสภาพความพร้อมของทีมงาน(ประเมินสภาพก าลงัคนและอุปกรณ์
เคร่ืองมือ) 

3.5) เม่ือเจ้าหน้าท่ีดับเพลิง อาสาสมคัรกู้ภยั หรือเจ้าหน้าท่ีทางการแพทย ์มาถึงสถานท่ีเกิดเหตุ
ด าเนินการดงัน้ี 

3.5.1)  น าก าลงัคนเขา้ช่วยเหลือและควบคุมสถานการณ์ทนัที 
3.5.2) ล าเลียงผูบ้าดเจ็บออกจากพื้นท่ีเกิดเหตุไปยงัสถานพยาบาลเพื่อท าการช่วยเหลือในล าดบั

ต่อไป 
3.6) เจา้หนา้ท่ีดบัเพลิงด าเนินการแบ่งพื้นท่ีเกิดเหตุออกจากพื้นท่ีสาธารณะโดย 
3.6.1) กั้นพื้นท่ีออกเพื่อท าการส ารวจและประเมินสภาพการณ์ของเหตุอคัคีภยั 
3.6.2) น าทีมเข้าปฏิบัติการเพื่อระงับเหตุอัคคีภัยและช่วยเหลืออพยพผูท่ี้ยงัอยู่ในสถานการณ์

อนัตราย 
3.6.3) สร้างสภาพปลอดภยัใหก้บัผูท่ี้อยูใ่กลแ้ละในสถานท่ีเกิดเหตุ 
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3.6.4) ควบคุมดูแลสถานการณ์ดูแลการติดต่อส่ือสารกบัตวัแทนผูรั้บเหมา ตวัแทนบริษทัผูค้วบคุม
งาน และตวัแทนโครงการพร้อมรายงานสถานการณ์เป็นระยะ ๆ  

4) วิธีกำรปฏิบัติตนเม่ือเกดิเหตุเพลงิไหม้ 

4.1 ) เม่ือเกิดเหตุอคัคีภยั ใหผู้ป้ฏิบติังานในพื้นท่ีก่อสร้างโครงการปฏิบติัดงัน้ี 

4.1.1) ตั้งสติอยา่ต่ืนตระหนกไปกบัเหตุการณ์ 

4.1.2) แจง้ศูนยว์ิทยุพระราม สายด่วน 199 ซ่ึงเป็นหน่วยงานรับผิดชอบเก่ียวกบัการป้องกนัระงบั
และบรรเทาอคัคีภยัและสาธารณภยัอ่ืน ๆ ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

4.1.3)  ในกรณีท่ีมีความสามารถและความพร้อมทางอุปกรณ์ให้ลงมือควบคุมเพลิงขั้นต้นด้วย
ตนเอง โดยใชถ้งัดบัเพลิงชนิดมือถือท่ีเหมาะสม เพื่อช่วยบรรเทาความรุนแรงของอคัคีภยัในบริเวณนั้น 

4.2)  กรณีเกิดอุบติัเหตุกับบุคคล ไม่ว่าจะได้รับบาดเจ็บเล็กน้อยหรือรุนแรงตอ้งด าเนินการปฐม
พยาบาลเบ้ืองตน้ทุกคร้ัง 

4.2.1) หากไดรั้บบาดเจ็บเล็กนอ้ย ใหน้ าผูท่ี้ไดรั้บบาดเจ็บไปท าการรักษาท่ีหอ้งปฐมพยาบาลภายใน
พื้นท่ีก่อสร้าง 

4.2.2) หากได้รับบาดเจ็บรุนแรง หลังจากท าการปฐมพยาบาลเบ้ืองต้นแล้ว ให้รีบน าผูท่ี้ได้รับ
บาดเจ็บส่งสถานพยาบาลหรือโรงพยาบาลท่ีอยูใ่กลโ้ดยเร็วท่ีสุด 

4.3)  ให้ท าการสนบัสนุนช่วยเหลือเจา้หนา้ท่ีดบัเพลิงโดยการให้ขอ้มูลเบ้ืองตนัเก่ียวกบัส่ิงต่างๆ ท่ี
อยูใ่นโครงการเพื่อส่งเสริมการท างานช่องหน่วยงานใหมี้ความสะดวกมากยิง่ขึ้น 

4.4) ในกรณีท่ีมีก าลงัคนและมีความพร้อมทางวสัดุอุปกรณ์ให้ด าเนินการขนยา้ยวสัดุทุกชนิดท่ีเป็น
เช้ือเพลิงออกจากพื้นท่ีหรือท าลายวสัดุเหล่านั้นเพื่อป้องกนัการลุกลามของเพลิงไปยงับริเวณอ่ืน ๆ 

4.5) ในกรณีท่ีมีความจ าเป็นต้องมีการอพยพในขั้นต้นผู ้ท่ี มีหน้าท่ี รับผิดชอบต้องน ากลุ่ม
ผูป้ฏิบติังานและผูเ้ก่ียวขอ้งไปยงัจุดรวมพลก่อนพร้อมทั้งตรวจสอบจ านวนบุคคลให้ทราบจ านวนผูสู้ญหาย
ก่อนท่ีจะด าเนินการอพยพออกจากพื้นท่ีต่อไป 
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2.2 แผนกำรอพยพหนีไฟ 

2.2.1 ผูจ้ดัการโครงการบริษทัผูรั้บเหมา ช้ีแจงให้ผูป้ฏิบติังานก่อสร้างภายในพื้นท่ีเกิดเหตุเขา้ใจ
สถานการณ์และเตรียมพร้อมท่ีจะอพยพถา้จ าเป็น 

2.2.2 เร่ิมท าการอพยพคนงานก่อสร้างและผูเ้ก่ียวขอ้งเบ้ืองตน้โดยให้ไปยงัจุดรวมพลช่วงก่อสร้าง
ก่อนท่ีจะอพยพออกจากพื้นท่ีเกิดเหตุต่อไป 

2.2.3  ตรวจสอบจ านวนคนงานก่อสร้างและผูท่ี้เก่ียวขอ้งใหค้รบก่อนท่ีจะปฏิบติัการต่อไป 
1) ผูจ้ดัการโครงการบริษทัผูรั้บเหมา รับทราบจ านวนผูอ้พยพและผูสู้ญหายเบ้ืองตน้ 
2) ผูอ้พยพรอค าสั่งปฏิบติัการขั้นตอนต่อไปในจุดรวมพล 
3) ผูอ้พยพหา้มอพยพออกจากจุดรวมพลนอกจากจะไดรั้บค าสั่งจากทีมผูค้วบคุมดูแลโครงการ 
4) ผูอ้พยพตอ้งให้ความร่วมมือกบัทีมผูจ้ดัการก่อสร้างโครงการและทีมงานดูแลสถานการณ์ฉุกเฉิน

ในทุกกรณี 
2.3.4 จดัให้มีการอพยพออกจากพื้นท่ีเกิดเหตุหรือจุดรวมพลออกสู่พื้นท่ีท่ีปลอดภยัเม่ือไดรั้บค าสั่ง

จากทางทีมผูจ้ดัการก่อสร้างโครงการโดยก าหนดจุดรวมพลเบ้ืองตน้ภายในโครงการ เพื่อเป็นจุดท่ีจะตรวจ
เช็กจ านวนนกังานและคนงานก่สร้างภายในโครงกรว่ามีผูใ้ดติดอยู่ภายในพื้นท่ีก่อสร้างหรือไม่ เพื่อจะไดส้ั่ง
การให้ทีมดับเพลิงหรือทีมค้นหาหรือแจ้งให้เจ้าหน้าท่ีดับเพลิงช่วยคั้นหาผูสู้ญหายได้ทันท่วงที โดย
โครงการจะก าหนดให้มีจุดรวมพลเบ้ืองตน้ไวบ้ริเวณพื้นท่ีว่างภายนอกอาคาร ได้แก่ พื้นท่ีว่างด้านหน้า
อาคาร A  ขนาดพื้นท่ีประมาณ 60 ตารางเมตร สามารถรองรับคนได ้240 คน ซ่ึงเพียงพอต่อคนงาน 200 คน  

ทั้งน้ี จุดรวมพลดงักล่าวขา้งตน้ เป็นจุดรวมพลท่ีก าหนดไวใ้นเบ้ืองตน้เท่านั้นซ่ึงหากในอนาคตเม่ือ
โครงการด าเนินการก่อสร้างเสร็จ จะจดัใหมี้การซกัชอ้มอพยพหนีไฟเป็นประจ าอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ังโดยใน
การซกัซอ้มอพยพหนีไฟ โครงการจะประสานกบัเจา้หนา้ท่ีของสถานีดบัเพลิงและกูภ้ยับางรักในการก าหนด
จุดรวมพลท่ีเหมาะสมในสภาวการณ์ขณะนั้นต่อไป 

2.3 แผนกำรบรรเทำทุกข์ 
กรณีคนงานก่อสร้างได้รับบาดเจ็บ หรือผูพ้กัอาศยัใกล้เคียงได้รับผลกระทบจากเหตุเพลิงไหม้ 

บริษทัท่ีรับท าประกนัภยัช่วงก่อสร้างตอ้งดูแลสวสัดิการดา้นปัจจยัและการพยาบาลใหก้บัผูป้ระสบภยั 

3. หลงัเหตุอคัคีภัยทุเลำลงแล้ว ประกอบดว้ย 2 แผน คือ 
3.1 แผนกำรบรรเทำทุกข์ 
3.1.1 บริษทัผูรั้บเหมาแจง้ผูด้แูลเร่ืองการประกนัภยัและผูป้ระเมินระดบัความเสียหายจากเหตุการณ์ 
3.1.2  เม่ือเหตุอัคคีภยัทุเลาลงแล้ว โครงการก าหนดให้ผูรั้บเหมาจะต้องจัดท ารายงานแจกแจง

รายละเอียดของเหตุการณ์ สาเหตุของการเกิดเหตุ ความเสียหาย ผลกระทบจากเหตุการณ์ทั้งในชีวิตและ
ทรัพยสิ์น โดยในส่วนของบุคคลผูป้ฏิบติังานตอ้งมีการรายงานผูไ้ดรั้บบาดเจ็บ หรือผูเ้สียชีวิต (ถา้มี)ให้ฝ่าย
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บุคคลรับทราบก่อนจะด าเนินการช่วยเหลือในขั้นต่อไปโดยมีระยะเวลาท่ีก าหนดตามระดบัความรุนแรงของ
เหตุอคัคีภยั ดงัน้ี 

1) เหตุอคัคีภัยระดับ 1 
- ตอ้งรายงานเป็นเอกสารแจ้งรายละเอียดเหตุการณ์ต่อตวัแทนบริษทัผูค้วบคุมงาน และตวัแทน

โครงการ ภายในระยะเวลา 3 วนัท าการหลงัเกิดเหตุ 
2) เหตุอคัคีภัยระดับ 2 
2.1) ตอ้งรายงานเหตุไปยงัตวัแทนบริษทัผูค้วบคุมงาน และตวัแทนโครงการ ภายในระยะเวลา 6 

ชัว่โมงหลงัเกิดเหตุ 
2.2) ตอ้งรายงานเป็นเอกสารแจง้รายละเอียดเหตุการณ์ภายในระยะเวลา 48 ชัว่โมงหลงัเกิดเหตุ 
3) เหตุอคัคีภัยระดับ 3 
3.1) ตอ้งรายงานเหตุไปยงัตวัแทนบริษทัผูค้วบคุมงาน และตวัแทนโครงการภายในระยะเวลา 2 

ชัว่โมงหลงัเกิดเหตุ 
3.2) ตอ้งรายงานเป็นเอกสารแจง้รายละเอียดเหตุการณ์ภายในระยะเวลา 24 ชัว่โมงหลงัเกิดเหตุ 
3.1.3 กรณีคนงานก่อสร้างไดรั้บบาดเจ็บ หรือผูพ้กัอาศยัใกลเ้คียงไดรั้บผลกระทบจากเหตุเพลิงไหม ้

บริษทัรับท าประกนัภยัช่วงก่อสร้างตอ้งดูแลสวสัดิการดา้นปัจจยัและการพยาบาลใหก้บัผูป้ระสบภยั 
3.2 แผนปฏิรูปฟ้ืนฟู 
3.2.1 จดัประชุมผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเพื่อสรุปสาเหตุการเกิดเพลิงไหม ้และหาแนวทาง/วิธีป้องกัน

ไม่ใหเ้กิดเหตุซ ้า 
3.2.2 ติดป้ายประชาสัมพนัธ์สรุปสาเหตุการเกิดอคัคีภยัและแนวทางการป้องกนัในรูปแบบต่างๆ 

เพื่อใหค้นงาน/ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดต้ระหนกั และระมดัระวงัในการท างานเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดเหตุซ ้า 

2.11 นโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม (Corporate Social Responsibility(CSR)) 

บริษทั  แอล เอช มอลล ์แอนด ์โฮเทล จ ากดั ในฐานะผูพ้ฒันาโครงการไดก้ าหนดใหมี้นโยบายความ
รับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม (Corporate Social Responsibility (CSR) ในด้านการดูแลชุมชนเพื่อ
พฒันาสภาพแวดลอ้มบริเวณโครงการใหส้วยงามและมีทศันียภาพท่ีดี ซ่ึงด าเนินกิจการภายใตห้ลกัจริยธรรม
การจดัการท่ีดีภายใตข้อบเขตของกฎหมาย โดยรับผิดชอบสังคมและส่ิงแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก
องคก์รอนัน าไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยืน ตลอดจนการรณรงคส์ร้างจิตส านึกในการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มในชุมชน 
ซ่ึงก่อใหเ้กิดการร่วมแรงร่วมใจพฒันาส่ิงแวดลอ้มในชุมชนใหบ้งัเกิดขึ้นอยา่งย ัง่ยนื  
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2.11.1 ช่องทำงกำรรับเร่ืองร้องเรียน 

ในระหว่างการก่อสร้างโครงการการตอ้งก าหนดให้มีมาตรการรับเร่ืองร้องเรียนจากผูพ้กัอาศยั/
อาคารโดยรอบพื้นท่ีโครงการ และมาตรการซดเชยเยยีวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบระยะก่อสร้าง โดยมีรายละเอียด
ดงัน้ี 

1) กำรรับเร่ืองร้องเรียน 
1.1 ) ช่องทำงกำรรับเร่ืองร้องเรียน  โครงการก าหนดช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนต่อผูพ้ฒันา

โครงการและบริษทัวิศวกรท่ีปรึกษาควบคุมการก่อสร้างซ่ึงประกอบไปดว้ย 
(1)  หมายเลขโทรศพัท ์
(2) เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) (อาทิเช่นเว็ปไซต์ของบริษทัเจ้าของโครงการและ

แอพพลิเคชัน่ไลน์เป็นตน้) 
(3) กล่องรับความคิดเห็นบริเวณดา้นหนา้โครงการ ซ่ึงอยูใ่นต าแหน่งท่ีสามารถมองเห็นไดช้ดัเจน 
(4) เขา้พบโดยตรงท่ีส านกังานประจ าโครงการ 
(5) ทางไปรษณียต์ามท่ีอยูข่องบริษทั 
ทั้งน้ีกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงผูรั้บผิดชอบโครงการตอ้งแจง้ช่ือพร้อมหมายเลขโทรศพัทติ์ดต่อใหม่

ใหผู้พ้กัอาศยัโดยรอบทราบเพื่อใหส้ามารถติดต่อไดอ้ยา่งสะดวก 
1.2) ขั้นตอน และกระบวนกำร 
(1) กรณีผูร้้องเรียนมาดว้ยตนเอง เจา้หนา้ท่ีโครงการผูรั้บผิดชอบรับเร่ืองจะด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
(1.1) สอบถามขอ้มูลจากผูร้้องโดยกรอกขอ้มูลลงในแบบฟอร์มโดยมีรายละเอียดของผูร้้องเรียน 

พร้อมดว้ยท่ีอยูข่องผูร้้องเรียนท่ีสามารถตรวจสอบตวัตนได ้
(1.2) ระบุเร่ืองร้องเรียนพร้อมขอ้เท็จจริงหรือพฤติการณ์ตามสมควร หรือความเห็น ความตอ้งการ 

ขอ้เสนอแนะต่างๆและลงลายมือช่ือผูร้้อง พร้อมแนบเอกสารยืนยนัตวั เช่น เอกสารท่ีออกโดยทางราชการ 
เช่น บตัรประจ าตวัประชาชน ใบขบัขี่ของผูร้้องเรียนมาพร้อมกบัค าร้อง 

(1.3) สรุปประเด็นการร้องเรียนและด าเนินการ พร้อมส่งหนังสือการลงช่ือโดยผูเ้ก่ียวขอ้ง ไปยงั
วิศวกร/ผูรั้บเหมาเร่ืองการแกไ้ข/เยยีวยา เพื่อด าเนินการตรวจสอบตามก ระบวนการขั้นตอน 

(2) กรณีผูร้้องเรียนไดร้้องเรียนผา่นช่องทางโทรศพัทแ์ละ/หรือร้องผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ เจา้หนา้ท่ี
โครงการผูรั้บผิดชอบรับเร่ืองจะด าเนินการดงัต่อไปน้ี 

(2.1 ) สอบถามช่ือ ท่ีอยู ่และหมายเลขโทรศพัทท่ี์ติดต่อได ้
(2.2) สอบถามเร่ืองร้องเรียนและปัญหาท่ีเกิดขึ้น โดยจะตอ้งสอบถามผูร้้องเรียนให้ไดร้ายละเอียดท่ี

ชดัเจน หากมีเอกสารเพิ่มเติม สามารถส่งมายงัโครงการเพื่อประกอบขอ้ร้องเรียน 
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(2.3) สรุปประเด็นการร้องเรียนและด าเนินการพร้อมส่งหนังสือการลงช่ือโดยผูเ้ก่ียวขอ้งไปยงั
วิศวกร/ผูรั้บเหมาเร่ืองการแกไ้ข/เยยีวยาเพื่อด าเนินการตรวจสอบตามกระบวนการชั้นตอน 

(3) กรณีร้องเรียนทางไปรษณีย ์เจา้หนา้ท่ีโครงการผูรั้บผิดชอบรับเร่ืองจะด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
(3.1 )  อ่านเร่ือง ตรวจสอบขอ้มูลเอกสารประกอบการร้องเรียนโดยละเอียด 
(3.2) สรุปประเด็นการร้องเรียนและด าเนินการ พร้อมส่งหนังสือการลงช่ือโดยผูเ้ก่ียวขอ้งไปยงั

วิศวกร/ผูรั้บเหมาเร่ืองการแกไ้ข/เยยีวยาเพื่อด าเนินการตรวจสอบ 
กรณีผลการตรวจสอบ พบว่า ความเสียหายเกิดจากโครงการ โครงการจะตอ้งด าเนินการแก้ไข

ปัญหา และเยยีวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบ ดงัแสดงรายละเอียดใหห้วัขอ้มาตรการชดเชยเยยีวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบ 
ทั้งน้ี กรณีเร่ืองร้องเรียนจ าเป็นตอ้งด าเนินการตรวจสอบโดยทีมช่างผูเ้ช่ียวชาญให้ผูพ้ฒันโครงการ 

ไดแ้ก่ บริษทั แอล เอซ มอลล ์แอนด ์โฮเทล จ ากดั ประสานผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบตามหลกัวิชาการ 

1.3) ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร 
(1) การตรวจสอบความเสียหายเบ้ืองตน้ 
- กรณีผูร้้องเรียนมาดว้ยตนเองโครงการจะก าหนดให้มีเจา้หนา้ท่ีของโครงการเขา้พบในทนัทีเพื่อ

ตรวจสอบความเสียหาย 
- กรณีผูร้้องเรียนไดร้้องเรียนผ่านช่องทางโทรศพัท ์และ/หรือร้องผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และ/หรือ

ร้องเรียนทำงไปรษณีย์ โครงการจะก าหนดให้มีเจา้หนา้ท่ีของโครงการตรวจสอบความเสียหาย และติดต่อ
กลบัภายใน 24 ชัว่โมง 

(2) การตรวจสอบความเสียหาย โดยผูเ้ช่ียวชาญด าเนินการติดต่อผูเ้ช่ียวชาญ และแจง้สรุปผลการ
ตรวจสอบต่อผูร้้องเรียนภายใน 5 วนั 

1.4)  ผู้รับผิดชอบด ำเนินกำร  : ผูพ้ฒันโครงการ ไดแ้ก่  บริษทั แอล เอช มอลล ์แอนด์โฮเทล จ ากดั 
และบริษทัวิศวกรท่ีปรึกษาควบคุมการก่อสร้าง 

1.5) กำรก ำหนดมำตรกำรไม่ให้เกิดซ ้ำ : โครงการตอ้งถอดบทเรียนเหตุการณ์ดงักล่าวเพื่อป้องกนั
การเกิดเหตุซ ้ าและก าหนดมาตรการเพิ่มเติมต่อไปในกรณีท่ีมาตรการเดิมท่ีเคยก าหนดไวไ้ม่สามารถป้องกนั
ผลกระทบได ้

1.6) กำรประสำนงำนหน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้อง : เม่ือไดรั้บแจง้ความเสียหาย ผูพ้ฒันาโครงการ ไดแ้ก่  
บริษทั แอล เอช มอลล์ แอนด์ โฮเทล จ ากดั จะตอ้งด าเนินการแจง้ขอ้ร้องเรียนไปยงัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
พร้อมทั้งน าเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาใหห้น่วยงานไดรั้บทราบ 
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2) กำรชดเชยเยียวยำ 
2.1) ขั้นตอน และกระบวนกำร :กรณีท่ีตรวจสอบแล้วพบว่า ความเสียหายมาจากการก่อสร้าง

โครงการจะตอ้งด าเนินการดงัน้ี 
(1) เจา้หนา้ท่ีจะตอ้งส ารวจความเสียหายและประเมินความเสียหายเบ้ืองตน้ 
(2)ผูพ้ฒันาโครงการ ไดแ้ก่ บริษทั แอล เอช มอลล ์แอนด ์โฮเทล จ ากดัชดเชยค าเสียหายในเบ้ืองตน้

โดยท่ีไม่ตอ้งรอบริษทัประกนัภยั 
(3) โครงการด าเนินการแกไ้ขความเสียหายท่ีเกิดขึ้น แต่ในกรณีท่ีไม่สามารถแกไ้ขไดโ้ครงการตอ้ง

ด าเนินการขดเชยค่าเสียหายทั้งหมดตามความเสียหายท่ีเกิดขึ้นจริง 
2.2) วงเงินส ำรองชดเชยเยียวยำเบื้องต้น  

2.3) ระยะเวลำกำรด ำเนินกำร 
(1) กำรชดเชยเยี่ยวยำเบื้องต้น : ภายใน 5 วนั หลงัจากพิสูจน์ตรวจสอบความเสียหายเบ้ืองตน้เป็นท่ี

เรียบร้อยแลว้ 
(2) กำรด ำเนินกำรแก้ไขควำมเสียหำยท่ีเกิดขึ้น :  ขึ้นอยู่กบัความเสียหายท่ีเกิดขึ้นแต่ทั้งน้ี ตอ้งแจง้

กรอบเวลาในการแกไ้ขปัญหาใหผู้ไ้ดรั้บความเสียหายรับทราบ 
2.4) ผู้รับผิดชอบ 
(1)  กำรซดเชยเยียวยำเบื้องต้น : ผูพ้ฒันาโครงการ ไดแ้ก่ บริษทั แอล เอช มอลลแ์อนด ์โฮเทล จ ากดั 
(2)  กำรด ำเนินกำรแก้ไขควำมเสียหำยท่ีเกิดขึ้น : ผูพ้ฒันาโครงการ ไดแ้ก่ บริษทัแอล เอช มอลล์ 

แอนด ์โฮเทล จ ากดั 
(3) ด ำเนินกำรชดเชยค่ำเสียหำยท้ังหมด (กรณีไม่สามารถแกไ้ขความเสียหายได)้: บริษทัประกนัภยั 

2.5) กำรก ำหนดมำตรกำรไม่ให้เกิดซ ้ำ : โครงการตอ้งถอดบทเรียนเหตุการณ์ดงักล่าวเพื่อป้องกนั
การเกิดเหตุซ ้ าและก าหนดมาตรการเพิ่มเติมต่อไปในกรณีท่ีมาตรการเดิมท่ีเคยก าหนดไวไ้ม่สามารถป้องกนั
ผลกระทบได ้

2.6) กำรประสำนงำนหน่วยงำนท่ีเกีย่วข้อง : ผูพ้ฒันาโครงการ ไดแ้ก่ บริษทั แอล เอชมอลล ์แอนด์ 
โฮเทล จ ากดั  จะตอ้งจดัท าผลการด าเนินการแกไ้ขปัญหาใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งได้รับทราบ 

นอกจากน้ี กรณีท่ีทั้ง 2 ฝ่าย (เจา้ของโครงการ และผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบ) ไม่สามารถตกลงกนัไดใ้ห้
จดัตั้งคณะกรรมการประสานการแกไ้ขบญัหาจากการพฒันาโครงการ เพื่อให้เกิดกระบวนการปรึกษาหารือ
การคิด การตดัสินใจร่วมกัน ในการก าหนดแนวทางป้องกัน และลดผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจากการพฒันา
โครงการการชดเชยเยียวยาอย่างเป็นธรรม แต่ทั้งน้ี หากยงัไม่สามารถตกลงกนัไดใ้ห้เขา้สู่กระบวนการตาม
พระ ราชบญัญติัการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท พ.ศ. 2562 
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2.12 รำยละเอยีดภำยในโครงกำร 
2.12.1 ระบบน ้ำใช้ 

1) แหล่งน ้ำใช้ 
โครงการจะใชน้ ้ าประปาจากการประปานครหลวง ส านกังานประปาสาขาทุ่งมหาเมฆโดยจะต่อท่อ

ประปาขนาด 3 น้ิว จากท่อประปาริมถนนสุรวงศ ์เพื่อน าน ้ ามาเก็บไวใ้นถงัเก็บน ้ าใตดิ้นอาการ B จากนั้นจะ
สูบน ้ าไปเก็บยงัถังเก็บน ้ าชั้นดาดฟ้าอาคาร A แล้วจ่ึงจ่ายลงมายงัส่วนต่างๆ ของอาคารต่อไป โดยมี
รายละเอียดของถงัเก็บน ้าของโครงการ ดงัน้ี  

(1) ถังเกบ็น ้ำใต้ดินอำคำร B เป็นถงัคอนกรีตเสริมเหลก็ จ านวน 2 ถงั โดยแบ่งเป็นส ารองน ้าเพื่อการ
อุปโภค-บริโภค และส ารองน ้าเพื่อการดบัเพลิง โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

(1.1) ถังเก็บน ้ำอุปโภค-บริโภค จ านวน 1 ถงั มีความจุ 508.55 ลูกบาศก์เมตรโดยจะติดตั้งเคร่ืองสูบ
น ้า จ านวน 2 เคร่ือง (ใชง้านจริง เคร่ือง ส ารอง 1 เคร่ือง) แต่ละเคร่ืองมีอตัราการสูบ 1.67ลูกบาศกเ์มตร/นาที 
ท่ี TDH 115 เมตร เพื่อสูบน ้าไปยงัถงัเก็บน ้าชั้นดาดฟ้าอาคาร A 

(1.2) ถังเก็บน ้ำดับเพลิง จ านวน 1 ถงั มีความจุ 231.69 ลูกบาศก์เมตรโดยจะติดตั้งเคร่ืองสูบน ้ า
ดบัเพลิง (Fire Pump)  ชนิดเคร่ืองยนตดี์เซล จ านวน 1 เคร่ือง มีอตัราการสูบ 3.785ลูกบาศกเ์มตร/นาท่ี ท่ี TD- 
150 เมตร ท างานร่วมกบัเคร่ืองสูบน ้ารักษาแรงดนัน ้าในระดบัท่อให้คงท่ี Jockey Pump)  อตัราการสูบ 0.076 
ลูกบาศก์เมตร/นาที ท่ี TDH 160 เมตร จ านวน 1 เคร่ืองเพื่อสูบน ้ าดบัเพลิงไปยงัส่วนต่าง ๆ  ของอาคาร A 
และอาคาร B กรณีเกิดเพลิงไหม ้

(2) ถังเกบ็น ้ำช้ันดำดฟ้ำอำคำร A จ านวน 2 ถงั มีความจุรวม 102.66 ลูกบาศกเ์มตรส ารองน ้าเพื่อการ
อุปโภค-บริโภคทั้งหมด โดยจะติดตั้งเคร่ืองสูบน ้ าเพิ่มแรงดนั (Booster Pump) จ านวน 2 เคร่ือง (ใชง้านจริง 
1 เคร่ือง ส ารอง 1 เคร่ือง) มีอตัราการสูบ 0.5 ลูกบาศก์เมตร/นาที ท่ี TDH 35 เมตร ท างานร่วมกบัPressure  
Tank  ขนาด 300 ลิตร  เพื่อเพิ่มแรงดนัในการจ่ายน ้ าจากชั้นดาดฟ้าอาการ A เพื่อรักษาแรงดนัน ้ าในการจ่าย
น ้ามายงัส่วนต่างๆของอาคาร A และอาคาร B 

อน่ึง ถงัเก็บน ้ าใตดิ้น ซ่ึงตั้งอยู่ใตอ้าการจะตั้งอยู่บนฐานรากอาคารและมีโครงสร้างเสาอยู่ภายในถงั
เก็บน ้ าใตดิ้น (ดูรูปท่ี 2.7.1-5 ประกอบ) ดงันั้น ภายในถงัเก็บน ้ าจะทาเคลือบผิวคอนกรีตท่ีสัมผสักบัน ้ าดว้ย
สาร Non  - Toxic  (CHEMICRETEE)เพื่อป้องกันน ้ าซึมเข้าไปจนถึงเหล็กเส้นจนเกิดสนิม และออกมา
ปนเป้ือนกบัน ้ าใชภ้ายในถงัเก็บน ้ าใตดิ้น นอกจากน้ี เพื่อความสะดวกและความปลอดภยัในการเขา้ไปดูแล
บ ารุงรักษาถงัเก็บน ้ าแต่ละถงั โครงการได้ออกแบบให้มีฝาถงั จ านวน 2 ฝา/ถงั แต่ละฝามีความกวา้ง 0.8 
เมตรและความยาว 0.8 เมตร  
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อยา่งไรก็ตาม โครงการจะก าหนดให้มีการท าความสะอาดถงัเก็บน ้าเพื่อลา้งตะกอน สนิมและคราบ
สกปรกท่ีกาะตามผนงัหรือซอกมุมของถงัส ารองน ้ า โดยในการท าความสะอาดถงัเก็บน ้ าจะกวาดตะกอนขดั
สนิม หรือคราบท่ีเกาะตามผนงัหรือซอกมุมของถงัน ้าท่ีไม่มีการหมุนเวียน โดยใชแ้ปรงขดัไม่ใชน้ ้ายาลา้งท่ีมี
สารเคมีซ่ึงอาจตกคา้ง ทั้งน้ี ในการลา้งท าความสะอาดจะด าเนินการคร้ังละถงั เพื่อให้ถงัท่ีเหลือสามารถ
ส ารองน ้ าใช้ของโครงการได ้โดยก าหนดให้ลา้งในช่วงเวลา 24.00-05.00 น. (ช่วงเวลาปรับไดต้ามความ
เหมาะสม) ซ่ึงเป็นช่วงเวลาท่ีมีการใช้น ้ าน้อย เพื่อไม่ให้ส่งผลกระทบต่อการใช้น ้ าภายในอาคาร ความถ่ีใน
การลา้งท าความสะอาดปีละ 2 คร้ัง (6 เดือน 1 คร้ัง) เพื่อสุขภาพอนามยัท่ีดีของผูม้าใชบ้ริการ และพนกังาน
ภายในโครงการ 

2) ปริมำณน ้ำใช้ 
การประเมินปริมาณน ้ าใช้ของโครงการในแต่ละวนั สามารถประเมินไดจ้ากค่ามาตรฐานขั้นต ่าท่ี

ก าหนดโดยส านกังานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ท่ีก าหนดวา่ "อำคำรโรงแรมคิด
ตำมท่ีเกิดขึ้นจริงแต่ต้องไม่น้อยกว่ำ 750 ลิตร/ห้อง/วัน แต่ท้ังนี้ ถ้ำมีกิจกรรมอ่ืนประกอบให้ขี้แจง
รำยละเอียดและประเมินน ้ำใช้ตำมกิจกรรมนั้น ๆ ด้วย"  ทั้งน้ี กิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีมีภายในโครงการจะถูกน ามา
ค านวณปริมาณน ้ าใช้ร่วมดว้ย โดยอา้งอิงอตัราการใช้น ้ าจากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ซ่ึงจากการประเมินความ
ตอ้งการใช้น ้ าภายในโครงการโดยบริษทั บิวคอน จ ากัด พบว่า "โครงกำรจะมีควำมต้องกำรใช้น ้ำรวม
ประมำณ 491 ลูกบำศก์เมตร/วัน" 

ปริมาณการใชน้ ้ าสูงสุดเทียบเท่าท่ี 2.25 เท่าของปริมาณน ้ าใชเ้ฉล่ีย (ปรีดา แยม้เจริญวงศ,์ 2534 โดย
มีรายละเอียดดงัน้ี 

ปริมาณการใชน้ ้าสูงสุด     = 2.25 x ปริมาณน ้าเฉล่ีย 

ปริมาณน ้าใชเ้ฉล่ีย (10 ชัว่โมง/วนั)   = 49.1 ลูกบาศกเ์มตร/ชัว่โมง 

∴ ปริมาณน ้าใชใ้นชัว่โมงสูงสุด   = 2.25 x 49.1 

= 110.48 ลูกบาศกเ์มตร/ชัว่โมง 

≈ 110 ลูกบาศกเ์มตร/ชัว่โมง 
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3)  กำรส ำรองน ้ำใช้เพ่ือกำรอุปโภค-บริโภค 

โครงการจะจดัให้มีการส ารองน ้ าเพื่อการอุปโภค-บริโภค ไวใ้นถงัเก็บน ้ าชั้นถงัเก็บน ้ าใตดิ้นอาคาร 
B และถงัเก็บน ้าชั้นดาดฟ้าอาคาร A โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

ความตอ้งการน ้าใชเ้พื่อการอุปโภค-บริโภค   = 491 ลูกบาศกเ์มตร/วนั 

ส ารองน ้าใชเ้พื่อการอุปโภค-บริโภค    = 1วนั 

ดงันั้น ความตอ้งการน ้าส ารองเพื่ออุปโภค-บริโภค 

= 491x 1 

= 491 ลูกบาศก็เมตร 

ถงัเก็บน ้าใตดิ้นอาคาร B จ านวน 1 ถงั ส ารองน ้าเพื่อการอุปโภค-บริโภค 

= 508.55 ลูกบาศก็เมตร 

ถงัเก็บน ้าชั้นดาดฟ้าอาคาร A จ านวน 2 ถงั ส ารองน ้าเพื่อการอุปโภค-บริโภค 

= 102.66 ลูกบาศกเ์มตร 

= 508.55+102.66 

= 611.21 ลูกบาศกเ์มตร 

> 491 ลูกบาศก็เมตร (OK.) 

ดังนั้น จะเห็นได้ว่า ถงัเก็บน ้ าทั้งหมดท่ีโครงการจดัเตรียมไวส้ามารถส ารองน ้ าเพื่อการอุปโภค-
บริโภค ไดอ้ยา่งเพียงพอ  

2.12.2 กำรบ ำบัดน ้ำเสีย 

1) ปริมำณน ้ำเสีย 

น ้าเสียของโครงการประกอบดว้ย น ้าโสโครกจากหอ้งส้วม น ้าเสียจากการอาบลา้งและอ่ืน ๆ และน ้า
เสียจากการประกอบอาหารของแต่ละหอ้งพกั ซ่ึงปริมาณน ้าเสียคิดเป็นร้อยละ 100 ของปริมาณน ้าใช(้ไม่รวม
น ้ าเติมสระว่ายน ้ า น ้ าส าหรับเติม Cooling Tower และน ้ าส าหรับการรดน ้ าตน้ไม)้ และรวมน ้ าทั้งหมดจาก
การลา้งหอ้งพกัมูลฝอยรวม โดยจ กการประเมินพบวา่ "โครงกำรจะมีปริมำณน ้ำเสียรวมทั้งส้ิน 383 ลูกบำศก์
เมตร/วัน " มีรายละเอียดดงัน้ี 
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ปริมาณน ้าใช ้(จากหวัขอ้ 2.7.1 ไม่รวมน ้าจากสระวา่ยน ้าน ้าส าหรับเติม Cooling Towerและน ้ารดน ้ า
ตน้ไม)้ 

= 382.75 ลูกบาศก็เมตร/วนั 

ปริมาณน ้าทั้งหมดจากการลา้งหอ้งพกัมูลฝอยรวม 

= 0.039 ลูกบาศกเ์มตร/วนั 

ดงันั้น ปริมาณน ้าเสียรวมของโครงการ   = 382.75+ 0.039 

= 382.79 ลูกบาศก็เมตร/วนั 

≈ 383 ลูกบำศก์เมตร/วัน 

2) รำยละเอยีดและขั้นตอนกำรบ ำบัดน ้ำเสีย 

โครงการจดัใหมี้ระบบบ าบดัน ้ าเสีย จ านวน 1 ชุด ตั้งอยูใ่ตดิ้นบริเวณทางว่ิงรถดา้นทิศใตข้องอาคาร 
A โดยมีระยะร่นห่างจากแนวเขตท่ีดิน 2.05 เมตร (ไม่นอ้ยกวา่ 2 เมตร) ซ่ึงเป็นไปตามประมวลกฎหมายแพ่ง
และพาณิชยท่ี์ก าหนดให้ "มำตรำ 1342 บ่อ สระ หลุมรับน ้ำโสโครก หรือหลุมรับปุย หรือขยะมูลฝอยน้ัน
ท่ำนว่ำจะขุดในระยะ 2 เมตร จำกแนวเขตท่ีดินไม่ได้ "  

อน่ึง ระบบบ าบดัน ้ าเสียซนิดเติมอากาสแบบตะกอนเร่ง (Activated Sludge System)ออกแบบให้
รองรับน ้ าเสียได ้400 ลูกบาศก์เมตร/วนั สามารถรองรับน ้ าเสียทั้งหมดของโครงการปริมาณ 383 ลูกบาศก็
เมตร/วนั ไดอ้ยา่งเพียงพอ โดยมีรายละเอียดระบบบ าบดัน ้าเสียดงัน้ี  

(1) บ่อเกรอะ (Septic Tank) จ านวน 1 บ่อ ความจุ 131.48 ลูกบาศก์เมตร ท าหน้าท่ีรองรับน ้ า
โสโครก และน ้ าเสียจากการลา้งห้องพกัมูลฝอย ปริมาณ 130 ลูกบาศก์เมตร/วนั (อา้งอิงจากผูอ้อกแบบงาน
ระบบ) เพื่อตกตะกอนสารอินทรียท่ี์แขวนลอยอยูใ่นน ้าเสีย จากนั้นจะไหลไปยงับ่อปรับสมดุลต่อไป 

(2) บ่อดักไขมัน (Grease Trap Tank) จ านวน 1 บ่อ ความจุ 85.60 ลูกบาศก็เมตรท าหนา้ท่ีรองรับน ้ า
เสียจากการประกอบอาหารปริมาณ 75 ลูกบาศก์เมตร/วนั (อา้งอิงจากผูอ้อกแบ่บงานระบบ)เพื่อดกัไขมนั
ออกจากน ้ าเสียก่อนไหลเข้าสู่บ่อปรับสมดุลต่อไป ทั้งน้ี โครงการจะประสานให้รถสูบกากไขมันของ
ส านกังานเขตบางรักมาสูบไปก าจดัต่อไป 

(3) บ่อปรับสมดุล (Equalization Tank) จ านวน 1 บ่อ ความจุ 136.01 ลูกบาศก็เมตรท าหน้าท่ี
รองรับน ้ าเสียจากบ่อเกรอะ บ่อดกัไขมนั และน ้ าเสียจากการอาบลา้งเพื่อปรับสภาพน ้ าเสียและเป็นส่วนท่ี
ควบคุมอตัราการไหลของน ้ าเสียก่อนเขา้ถงัเติมอ ากาศ เพื่อลด ปัญหาการเปล่ียนแปลงอตัราการไหลเช่น 
Peak Flowหรือ Minimum Flow ซ่ึงจะมีผลต่อระยะเวลาในการบ าบัดน ้ าเสียของถังเติมอากาศและถัง
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ตกตะกอน และท าหน้าท่ีปรับสภาพน ้ าเสียให้มีคุณสมบติัเท่าเทียมกนัทั้งหมด โดยติดตั้งเคร่ืองเติมอากาศ 
จ านวน 2 เคร่ือง (ใช้งานจริง 1 เคร่ือง ส ารอง 1 เคร่ือง) อตัราการจ่ายอากาศ 40 ลูกบาศก็เมตร/ชัว่โมง ท่ี 
TDH4 เมตร โดยภายในถงัติดตั้งเคร่ืองสูบน ้ า จ านวน 2 เคร่ือง (ใชง้านจริง 1 เคร่ือง ส ารอง 1 เคร่ือง) แต่ละ
เคร่ืองมีอตัราการสูบ 20 ลูกบาศก็เมตร/ชัว่โมง ท่ี TDH 8 เมตร เพื่อสูบน ้าเสียเขา้บ่อเติมอากาศต่อไป 

(4) บ่อเติมอำกำศ (Aeration Tank) จ านวน 1 บ่อ ความจุ 304 ลูกบาศก์เมตรท าหนา้ท่ีเป็นบ่อเล้ียง
จุลินทรีย์ท่ีแขวนลอยอยู่ในน ้ าเสียส่วนใหญ่เป็นแบคทีเรีย นอกจากนั้น ยงัมีรา สาหร่ายและโปรโตซัว 
จุลินทรียเ์หล่าน้ีไดส้ารอาหารจากอินทรียสารและอนินทรียสารท่ีละลายอยู ่และบางส่วนแขวนลอยอยู่ในน ้ า
เสีย  การกวนหรือกรเติมอากาศ จะช่วยเพิ่มออกซิเจนแก่น ้ าเสียและท าใหแ้บคทีเรียเจริญไดดี้ และสัมผสักบั
อินทรียสารและอนินทรียสารในน ้ าได้อย่างทัว่ถึง ไม่ตกตะกอนเร็วเกินไปก่อนปฏิกิริยาการย่อยสลาย
สมบูรณ์อินทรียสารและอนินทรียสารท่ีถูกย่อยสลายแลว้ จะถูกแบคทีเรียน าไปใช้ในการสร้างเชลล์ท่ีเกิด
ใหม่อีกจ านวนมากมาย ผลจากการกวนหรือเติมอากาศจะท าให้แบคท่ีเรีย รวมทั้งจุลินทรียอ่ื์น ๆ ท่ีมีอยู่บา้ง
เล็กน้อยจับตัวกันเป็นตะกอนท่ีเรียกว่า  Floc ซ่ึงมักมีสีน ้ าตาลกระจัดกระจายกันทั่วไป ซ่ึงเม่ือ Floc 
ตกตะกอนรวมกนัจะกลายเป็น Sludge โดยภายในแต่ละถงัจะติดตั้งเคร่ืองเติมอากาศ จ านวน 7 เคร่ือง (ใช้
งานจริง 5 เคร่ือง ส ารอง 2 เคร่ือง)แต่ละเคร่ืองมีอตัราการจ่ายอากาศ 55 ลูกบาศก็เมตร/ชัว่โมง ท่ี TDH 3.8 
เมตร จากนั้นน ้าเสียท่ีผา่นการเติมอากาศจะไหลเขา้สู่บ่อตกตะกอนต่อไป 

(5) บ่อตกตะกอน (Sedimentation Tank) จ านวน 2 บ่อ ความจุรวม 46.79 ลูกบาศกเ์มตร มีพื้นท่ีผิว
ตกตะกอน 32 ตารางเมตร ท าหนา้ท่ีตกตะกอนจุลินทรีย ์(Floc) ท่ีปะปนมากบัน ้าเสียเพื่อให้น ้าใส โดยน ้าเสีย
ท่ีผ่านการบ าบัดจากถังเติมอากาศจะมีตะกอนจุสินทรีย์บางส่วนปะปนมาด้วย ซ่ึงตะกอนแบคทีเรียจะ
ตกตะกอนอยูก่นับ่อ จากนั้นตะกอนจะไหลเขา้สู่บ่อสูบตะกอนกลบัต่อไป 

(6) บ่อสูบตะกอนกลับ(Return Sludge Tank) จ านวน 1 บ่อ ความจุ 19.43ลูกบาศก์เมตร ท าหนา้ท่ี
รองรับปริมาณตะกอนจากบ่อตกตะกอนภายในบ่อจะติดตั้งเคร่ืองสูบตะกอน จ านวน 2 เคร่ือง (ใชง้านจริง 1 
เคร่ือง ส ารอง 1 เคร่ือง) แต่ละเคร่ืองมีอตัราการสูบตะกอน 34 ลูกบาศก็เมตร/ชัว่โมงท่ี TDH 8 เมตร ส าหรับ
สูบตะกอนบางส่วนกลบัเขา้บ่อเติมอากาศต่อไป 

(7) บ่อเก็บตะกอนส่วนเกิน (Excess Sludge Storage Tank) จ านวน 1 บ่อ ความจุ 41.25 ลูกบาศก์
เมตร จะรองรับปริมาณตะกอนส่วนเกินจากบ่อตกตะกอน ซ่ึงโครงการจะประสานบริษทัเอกชนท่ีได้รับ
อนุญาตจากกรมโรงงานอุตสาหกรรม เช่น บริษทั เบตเตอร์ เวิลด์ กรีน จ ากดั (มหาชน) หรือบริษทั เอเซีย
เวสต ์แมนน็จเมน้ท ์จ ากดั เป็นตน้ ใหม้าสูบตะกอนส่วนเกินไปก าจดัทุกเดือน 

(8) บ่อเก็บน ้ำผ่ำนกำรบ ำบัด (Treated Water Tank) จ านวน 1 บ่อ ความจุ 19.89 ลูกบาศก็เมตร ท า
หน้าท่ีรองรับน ้ าใสจากบ่อตกตะกอน ซ่ึงภายในติดตั้งเคร่ืองสูบน ้ าจ านวน 2 เคร่ือง (ใช้งานจริง 1 เคร่ือง 
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ส ารอง 1 เคร่ือง) แต่ละเคร่ืองมีอตัราการสูบตะกอน 70 ลูกบาศก็เมตร/ชัว่โมง ท่ี TDH 12  เมตร เพื่อสูบน ้าทิ้ง
เขา้บ่อพกัน ้าสุดทา้ยพร้อมตะแกรงดกัขยะ ก่อนระบายออกสู้ท่อระบายน ้าริมถนนมเหสักขต่์อไป 

นอกจากน้ี โครงการจดัให้มีบ่อตรวจสภาพน ้ า จ านวน 1 บ่อ ความกวา้ง 1.50 เมตรความยาว 2.50  
เมตร ความลึกประสิทธิผล 1.0 เมตร ความจุ 3.75  ลูกบาศก์เมตร เพื่อติดตามตรวจสอบคุณภาพน ้ าทิ้งหลงั
การบ าบดัและก่อนระบายออกสู่ภายนอกโครงการ โดยดา้นบนของฝาบ่อเป็นตะแกรง ความกวา้ง1.0 เมตร 
ความยาว 1.0 เมตร ส าหรับใหง้่ายต่อการสังเกตลกัษณะของน ้ าทิ้งของโครงการ ก่อนระบายออกสู่ท่อระบาย
น ้าริมถนนมเหสักขต่์อไป 

อน่ึง จากการค านวณปริมาณน ้ าท่ีใช้รดน ้ าตน้ไม ้พบว่า มีปริมาณเพียง 3.50ลูกบาศก์เมตร/วนั ซ่ึง
เป็นปริมาณไม่มาก ดงันั้น โครงกำรจึงไม่ได้น ำน ้ำทิง้ท่ีผ่ำนกำรบ ำบัดมำรดน ้ำต้นไม้แต่จะใช้น ้ำประปำมำรด
น ้ำต้นไม้ในโครงกำร โดยโครงการจะติดตั้งก๊อกน ้ าท่ีบริเวณพื้นท่ีสีเขียว และให้พนักงานต่อสายยางรดน ้ า
ตน้ไมไ้ดอ้ยา่งสะดวก ผงัการน าน ้าประปามารดน ้าตน้ไม ้

3) กำรก ำจัดก๊ำซมีเทน และ Aerosol 
(1) กำรก ำจัดก๊ำซมีเทน 
บริษทัท่ีปรึกษาไดศึ้กษาขอ้มูลก๊าซต่าง ๆ  ท่ีเกิดจากระบบบ าบดัน ้ าเสีย จากการศึกษาพบว่า ก๊าซ

ทัว่ไปท่ีพบในน ้ าเสีย ไดแ้ก่ ไนโตรเจน  ออกซิเจน คาร์บอนไดออกไซด ์ไฮโดรเจนซัลไฟด ์แอมโมเนียและ
มีเทน ซ่ึงก๊าซไนโตรเจน  ออกซิเจน และคาร์บอนไดออกไซด ์จะเป็นชนิดแรกท่ีพบในบรรยากาศทัว่ไปและ
พบในน ้ าท่ีสัมผสัอากาศ ส่วนก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์ แอมโมเนีย และมีเทน จะเกิดจากการย่อยสลาย
สารประกอบอินทรียใ์นน ้าเสีย ดงัน้ี (มหาวิทยาลยัรามค าแหง, 2554) 

(1.1) ก๊ำซออกซิเจนที่ละลำยน ้ำ (Dissolved Oxygen) 
มีความจ าเป็นต่อการหายใจของเช้ือจุลินทรียท่ี์ตอ้งการอากาศรวมถึงส่ิงมีชีวิตอ่ืน ๆ และต่อระบบ

บ าบดัน ้ าเสีย เช่น Aerated Lagoon ปริมาณออกซิเจนขึ้นกับอุณหภูมิ ความบริสุทธ์ิของน ้ า(ความเค็ม สาร
แขวนลอย) ความดนัก๊าซในบรรยากาศ และก๊าซท่ีละลายในน ้า การมีออกซิเจนในน ้าเสียช่วยลดการเกิดกล่ิน
เหมน็ 

(1.2) ก๊ำซไฮโดรเจนซัลไฟด์ (Hydrogen Sulfide) 
เกิดจากกรสลายตวัของสารอินทรียท่ี์มีซลัเฟอร์ หรือจากการรีดิวซ์ซลัไฟตแ์ละซลัเฟต เป็นก๊ซไม่มีสี 

ไม่ติดไฟ ให้กล่ินก๊าซไข่เน่า ท าให้เกิดสีด าในน ้ าเสียและสลดัจ์ เน่ืองจากรวมตวักบัเหล็กเป็น FeS ส่วนสาร
ระเหยอ่ืน ๆ ท่ีมีความส าคัญ ได้แก่ Indole Skatole และ Mercaptan ซ่ึงเกิดจากการย่อยสลายในสภาพไร้
อากาศและท าใหเ้กิดกล่ินในน ้าเสียมากกวา่ไฮโดรเจนซลัไฟด ์
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(1.3) มีเทน (Methane) 
เป็นผลพลอยไดจ้ากการยอ่ยสลายสารอินทรียใ์นสภาพไร้อากาศ มีเทนเป็นก๊าซ ไม่มีสี ไม่มีกล่ิน ติด

ไฟและระเบิดได ้ดงันั้น ในระบบบ าบดัควรมีท่ีรวบรวมก๊าซและใหค้วามระมดัระวงัในการปฏิบติังาน 
ทั้งน้ี ในการบ าบดัน ้ าเสียของโครงการอาจท าให้เกิดก๊าซมีเทนขึ้นภายในถงับ าบดัท่ีไม่มีการเติม

อากาศ ไดแ้ก่  บ่อเกรอะของระบบบ าบดัน ้ าเสียของโครงการ ซ่ึงเป็นตวัการส าคญัต่อการเกิดภาวะโลกร้อน
โดยมีปริมาณก๊าซมีเทนท่ีเกิดจากระบบบ าบดัน ้ าเสียของโครงการประมาณ 10.58 ลูกบาศก์เมตร/วนั (ดู
ภาคผนวกท่ี 13 ประกอบ) ซ่ึงโครงการจะก าจดัก๊าซดงักล่าวดว้ยวิธี Biological Oxidationโดยจะต่อท่อระบาย
อากาศเพื่อรวบรวมก๊าซมีเทนลงบ่อดินท่ีจัดเตรียมไว ้ทั้งน้ี จากการศึกษาตวักลางหลากหลายชนิด และ
คุณลกัษณะของตวักลางพบว่า การใชปุ้๋ ยหมกัพร้อมใชง้าน (Mature Compost) เป็นตวักลางท่ีดีท่ีสุดส าหรับ
วิธี Biological Oxidation ดงันั้น ภายในบ่อดินโครงการจึงเลือกใชดิ้นร่วนซ่ึงจะมีขนาดของรูพรุนประมาณ 
0.002-0.05 มิลลิเมตร ร่วมกบัปุยอินทรียท่ี์มีปริมาณจุสินทรียอ์ยูม่าก โดยมีจุลินทรียก์ลุ่ม Methanotrophs เช่น 
Methylomonas,Methylomicrobium, Methylobacter, Methylocaldum, Methylophaga, Methylosarvina, 
Methylothermus และEthylohalobins เป็นตน้  ซ่ึงจุลินทรียด์งักล่าวสามารถออกซิไดซ์ก๊าซมีเทนให้เปล่ียน
รูปเป็นก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ น ้ า พลงังาน และเซลลใ์หม่ของจุสินทรียไ์ด ้โดยโครงการจดัเตรียมบ่อดิน
ขนาดพื้นท่ี 9.40 ตารางเมตร ความลึก 1 เมตร  จ านวน 1 บ่อ ซ่ึงท่ีกั้นบ่อจะใชปุ้๋ ยทรายรองไวเ้พื่อป้องกนัน ้า
ท่วม และต่อท่อก๊าซมีเทนให้ระเหยผ่านดินร่วนและปุ๋ ยภายในบ่อดินดงักล่าว โดยจะปิดปากท่อก๊าซมีเทน
ดว้ยผา้ไนลอน เพื่อป้องกนัไม่ให้ภายในท่อเกิดการอุดตนั จากนั้นจะกลบท่อดว้ยดินร่วนและปุ๋ ยท่ีจดัเตรียม
ไว ้

นอกจากน้ี เพื่อให้การบ าบดัก๊าซมีเทนมีประสิทธิภาพในการท างานมากขึ้น โครงการจะติดตั้งพดั
ลมดูดอากาสจากห้องพกัมูลฝอยย่อยสลายได้ โดยมีอตัราการดูดอากาศ 0.0355 ลูกบาศก์เมตร/วินาทีซ่ึง
สามารถดูดอากาศไดไ้ม่น้อยกว่า 4 เท่าของปริมาตรห้องพกัมูลฝอยย่อยสลายได ้แลว้ต่อท่อระบายอากาศ
ดงักล่าวเช่ือมกบับ่อก าจดัก๊าซมีเทน โดยบ่อดินดงักล่าวมีขนาดพื้นท่ี 7 ตารางเมตร มีระยะเวลาสัมผสัอากาศ 
65 วินาที (ไม่นอ้ยกว่า 60 วินาที) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบ าบดัก๊าซมีเทนในบ่อดิน ทั้งน้ี การติดตั้งพดั
ลมระบายอากาศภายในห้องพกัมูลฝอยรวมดังกล่าว จะช่วยลดผลกระทบเ ร่ืองกล่ินท่ีอาจส่งกล่ินออกสู่
ภายนอกหอ้งพกัมูลยอ่ยสลายไดอี้กทางหน่ึง  

(2) กำรก ำจัด Aerosol 
เป็นอนุภาคของของเหลวขนาดเลก็ ท่ีฟุ้ งกระจายในอากาศและลอยในอากาศไดเ้ป็นเวลานาน ๆ ซ่ึง

ละอองน ้ า (Aerosol) ท่ีเกิดขึ้นในระบบบ าบดัน ้ าเสียส่วนใหญ่จะเกิดจากเคร่ืองเติมอากาศบริเวณผิวน ้ า ท่ีมี
การตีน ้ าท่ีระดบัผิวน ้ าดา้นบนเพื่อให้กระจายเป็นเม็ดเล็ก ๆ ขึ้นมาสัมผสักบัอากาศเพื่อรับออกซิเจนซ่ึงท าให้
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โอกาสท่ีจะเกิดการฟุ้ งกระจายของละอองน ้ า (Aerosol) ท่ีมีการปนเป้ือนของเช้ือโรคออกสู่บรรยากาศ
ภายนอกเกิดขึ้นไดม้าก 

อน่ึง ขั้นตอนการบ าบดัน ้าเสียของโครงการซ่ึงมีการเติมอากาศอาจท าให้เกิดละอองน ้า(Aerosol )ท่ีมี
การปนเป้ือนของเช้ือโรคผ่านท์ระบายอากาศออกสู่บรรยากาศภายนอก ซ่ึงจากการค านวณ พบว่าระบบ
บ าบดัน ้าเสียก่อใหเ้กิด Aerosol ปริมาณ 0.0888 ลูกบาศกเ์มตร/วินาที (ดูภาคผนวกท่ี 13 ประกอบ) ดงันั้นเพื่อ
เป็นการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น โครงการจะบ าบดั Aerosol ท่ีเกิดจากระบบบ าบดัน ้ าเสีย
โดยใช้บ่อดินบ าบดั Aerosol ขนาดพื้นท่ี 2.5 ตารางเมตร ความลึก 1 เมตร จ านวน 1 บ่อ (ดูรูปท่ี 2.7.2-7
ประกอบ)ซ่ึงท่ีกนับ่อจะใชปุ้๋ ยทรายรองไวเ้พื่อป้องกนัน ้าท่วม และต่อท่อ Aerosol ใหร้ะเหยผา่นดินร่วนและ
ปุ๋ ยภายในบ่อดินดงักล่าว โดยจะปิดปากท่อดว้ยผา้ไนลอนเพื่อป้องกนัไม่ใหภ้ายในท่อเกิดการอุดตนั จากนั้น
จะกลบท่อดว้ยดินร่วนและปุ๋ ยท่ีจดัเตรียมไวแ้ละท าการปลูกตน้ไมไ้วบ้ริเวณด้านบนของบ่อดิน เพื่อให้มี
ความช้ืนอยูต่ลอดเวลา เพื่อบ าบดั Aerosol ก่อนระบายออกสู่บรรยากาศ 

2.12.3 กำรระบำยน ้ำและกำรป้องกนัน ้ำท่วม 
ระบบระบายน ้าของโครงการ มีรายละเอียดดงัน้ี 
1) ระบบระบำยน ้ำฝนจำกหลงัคำ  
1.1) อำคำร A ประกอบดว้ย หัวรับน ้ าฝน (RD) ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 3 น้ิว ท าหน้าท่ีรับน ้ าฝน

จากชั้นหลงัคาแลว้ไหลลงมาตามท่อระบายน ้ าฝน (RL) ขนาดเส้นผา่นศูนยก์ลาง 3 และ 8 น้ิว ซ่ึงจะไหลลงสู่
ท่อระบายน ้ารอบอาคาร และจะถูกรวบรวมเขา้สู่บ่อหน่วงน ้าต่อไป 

1.2) อำคำร B ประกอบดว้ย หวัรับน ้าฝน (RD) ขนาดเส้นผา่นศูนยก์ลาง 2 น้ิว ท าหนา้ท่ีรับน ้าฝนจาก
ชั้นหลงัคาแลว้ไหลลงมาตามท่อระบายน ้ าฝน (RL) ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 6 น้ิว ซ่ึงจะไหลลงสู่ท่อระบาย
น ้ารอบอาคาร และจะถูกรวบรวมเขา้สู่บ่อหน่วงน ้าต่อไป 

2) ระบบระบำยน ้ำภำยในอำคำร  
2.1) อำคำร A 
(1) ท่อระบำยน ้ำเสียจำกกำรประกอบอำหำร (Kitchen Waste Pipe) จะมีท่อระบายน ้ าเสียจากการ

ประกอบอหาร ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 8 น้ิว ท าหนา้ท่ีระบายน ้าเสียจากการประกอบอาหารของอาคาร เขา้
สู่ถงัดกัไขมนัภายในระบบบ าบดัน ้าเสียของโครงการต่อไป 

(2) ท่อระบำยน ้ำเสีย (Waste Pipe) จะมีท่อระบายน ้าเสีย ขนาดเส้นผา่นศูนยก์ลาง 4 6 และ 8 น้ิว ท า
หนา้ท่ีระบายน ้ าเสียจากห้องน ้ าและอ่ืน ๆของอาการ เขา้สู่ถงัเกรอะภายในระบบบ าบดัน ้ าเสียของโครงการ
ต่อไป 



รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อมและมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดล้อม 

โครงการ Grande Centre Point Surawong (โรงแรม แกรนด์ เซนเตอร์ พอยต์ สุรวงศ์) (ระยะก่อสร้าง) ระหว่างเดือน สิงหาคม-ธันวาคม 2564 

 

บริษัท เอ็นไวแล็บ จ ำกัด HO2100097S 44 
 

(3) ท่อระบำยน ้ำโสโครก (Soil Pipe) จะมีท่อระบายน ้ าโสโครก ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 4 6 และ 8 
น้ิว ท าหนา้ท่ีระบายน ้าโสโครกจากห้องน ้าในส่วนต่าง ๆ ของอาคารเขา้สู่ถงัเกรอะในระบบบ าบดัน ้ าเสียของ
โครงการต่อไป 

2.2) อำคำร B 
(1) ท่อระบำยน ้ำเสีย (Waste Pipe) จะมีท่อระบายน ้ าเสีย ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 3 น้ิว ท าหน้าท่ี

ระบายน ้าเสียจากหอ้งน ้าและอ่ืน ๆ ของอาคารเขา้สู่ถงัเกรอะภายในระบบบ าบดัน ้าเสียของโครงการต่อไป 
(2) ท่อระบำยน ้ำโสโครก (Soil Pipe) จะมีท่อระบายน ้ าโสโครก ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 4 น้ิว ท า

หน้าท่ีระบายน ้ าโสโครกจากห้องน ้ าในส่วนต่าง ๆ ของอาคาร เขา้สู่ถงัเกรอะในระบบบ าบดัน ้ าเสียของ
โครงการต่อไป 

3) ระบบระบำยน ้ำภำยนอกอำคำร โครงการแบ่งการระบายน ้าออกเป็น 2 ส่วน รายละเอียดดงัน้ี 

(1) ระบบระบำยน ้ำฝน ประกอบดว้ย ท่อระบายน ้า ขนาดเส้นผา่นศูนยก์ลาง 0.5 เมตรความลาดเอียง 
1 : 500 โดยมีบ่อพกัการระบายตลอดแนวท่อระบายน ้ า ซ่ึงท าหนา้ท่ีรวบรวมน ้าฝนท่ีตกลงบนพื้นท่ีโครงการ
เขา้สู่บ่อหน่วงน ้า ซ่ึงเป็นบ่อปิดฝังใตดิ้น จ านวน 1 บ่อ ตั้งอยู่ใตท้างว่ิงรถยนตร์ะหวา่งอาคาร A และอาคารB 
ความจุ 195 ลูกบาศก์เมตร (ดูรูปท่ี 2.7.3-3 และ 2.7.3-5 ประกอบ) ซ่ึงสามารถรองรับปริมาณน ้ าหลากได้
อยา่งเพียงพอ โดยในการควบคุมอตัราการระบายน ้าไม่ให้เกินก่อนการพฒันา โครงการจะติดตั้งเคร่ืองสูบน ้ า 
จ านวน 4 เคร่ือง (ใช้งานจริง 2 เคร่ือง ส ารอง 2 เคร่ือง) แต่ละเคร่ืองมีอตัราการสูบ 0.025 ลูกบาศก์เมตร/
วินาที รวม 2 เคร่ือง มีอตัราการสูบ 0.05 ลูกบาศก์เมตร/วินาที ท่ี TDH10เมตร เพื่อสูบน ้ าออกสู่ท่อระบายน ้า
ริมถนนสุรวงศต่์อไป โดยมีรายละเอียดค่าระดบัทอ้งท่อระบายน ้าภายในโครงการ ดงัน้ี 

- แนวท่อที่ 1 เร่ิมท่ีบ่อพกัน ้าบ่อท่ี MI-1A มีค่าระดบัทอ้งท่อ ณ จุดเร่ิมตน้อยูท่ี่ -0.90 เมตร (อา้งอิงค่า
ระดบั : 0.00 เมตร ท่ีถนนสุรวงศ)์ ไปส้ินสุดท่ีบ่อพกัน ้ าบ่อท่ี MI-8A ซ่ึงมีค่าระดบัทอ้งท่ออยู่ท่ี - 0.99 เมตร 
จากนั้นจะไหลเขา้บ่อดกัขยะ และเขา้สู่บ่อหน่วงน ้าต่อไป 

- แนวท่อท่ี 2 เร่ิมท่ีบ่อพกัน ้ าบ่อท่ี MI1-18 มีค่าระดบัทอ้งท่อ ณ จุดเร่ิมตน้อยู่ท่ี -0.92 เมตร (อา้งอิง
ค่าระดับ  0.00 เมตร ท่ีถนนสุรวงศ์) ไปส้ินสุดท่ีบ่อพกัน ้ าบ่อท่ี MI-19B ซ่ึงมีค่าระดับทอ้งท่ออยู่ท่ี - 1.19 
เมตร จากนั้นจะไหลเขา้บ่อดกัขยะและเขา้สู่บ่อหน่วงน ้าต่อไป 

(2) ระบบระบำยน ้ำเสีย น ้ าทิ้งท่ีผ่านการบ าบดัแลว้จะไหลเขา้สู่ท่อระบายน ้ า ขนาดเส้นผ่าศูนยก์ลาง 
6 น้ิว เขา้สู่บ่อตรวจคุณภาพน ้ า และไหลเขา้สู่บ่อพกัน ้ าสุดทา้ยพร้อมตะแกรงดกัขยะ และระบายออกสู่ทอ
ระบายน ้าริมถนนมเหสักขต่์อไป  
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4)  ข้อมูลน ้ำท่วมบริเวณโครงกำร 
โครงการตั้งอยู่ถนนสุรวงศ ์(บริเวณแยกมเหสักข์) แขวงสุริยวงศ์ เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร

จากขอ้มูลส านักการระบายน ้ า กรุงเทพมหานคร เร่ืองจุดอ่อนน ้ าท่วมหรือจุดท่ีเส่ียงต่อการเกิดน ้ าท่วมได้ 
พบวา่เขตบางรัก มีพื้นท่ีเป็นจุดอ่อนไหวน ้าท่วม ภายหลงัฝนตก 5 จุด ไดแ้ก่  

(1) จุดอ่อนน ้ าท่วมบนถนนพระรามท่ี 4 บริเวณถนนส านักงานสรรพากร กรุงเทพมหานครถึง
โรงเรียนคริสตธรรมวิทยา 

(2) จุดอ่อนน ้าท่วมบนถนนสุรวงศ ์บริเวณโรงแรมนิวทรอคคาเดโรถึงโรงแรมนิวเพนนินซูล่า 
(3)  จุดอ่อนน ้าท่วมบริเวณถนนสุรวงศ ์บริเวณถนโรงเรียนบุปผานุกลูถึงตลาดศาลาแดง 
(4 )  จุดอ่อนน ้าท่วมบนถนนสีลม บริเวณถนนโรงแรมฮอลิเดยอิ์นน์ถึงโรงแรมทาวเวอร์อินน์ 
(5) จุดอ่อนน ้าท่วมบนถนนศาลาแดง บริเวณถนนสถานทูตเชคโกสโลวาเกียถึงซอยศาลาแดง 1 

ทั้งน้ี พื้นท่ีโครงการไม่ไดอ้ยู่ในบริเวณท่ีเป็นจุดอ่อนน ้ าท่วม และจากเหตุการณ์มหาอุทกภยัปี 2554 
พื้นท่ีโครงกำรไม่ได้อยู่ในเขตท่ีได้รับผลกระทบดังกล่ำว ทั้ งน้ี แม้ว่าสถานการณ์มหาอุทกภัยท่ีผ่านมา
โครงการจะไม่ไดรั้บผลกระทบจากเหตุกรณ์น ้ าท่วม อย่างไรก็ตาม โครงกรจะจดัให้มีมาตรการป้องกนัและ
แกไ้ขผลกระทบ ดงัน้ี 

(1 )  จดัให้มีการเฝ้าระวงั และการติดตามข่าวสารเหตุกรณ์น ้ าท่วม หากมีแนวโนม้ท่ีท าให้ระดบัน ้ า
ท่วมสูงขึ้น โครงการจะแจ้งผูม้าใช้บริการภายในโครงการ และประชุมเจ้าหน้าท่ีเพื่อหาแนวทางป้องกนั
ร่วมกนัต่อไป 

(2) ตรวจสอบดูแลบ่อพกัน ้ าของระบบระบายน ้ าภายในโครงการเป็นประจ าทุกเดือนเพื่อป้องกัน
ไม่ใหมี้การสะสมของตะกอนดินในบ่อพกัน ้าท่ีเป็นสาเหตุใหเ้กิดการอุดตนั ซ่ึงเป็นอุปสรรคในการระบายน ้ า 

2.12.4 กำรจัดกำรมูลฝอย 
1) ปริมำณมูลฝอย 

มูลฝอยท่ีเกิดจากการด าเนินโครงการ ประกอบดว้ย มูลฝอยย่อยสลายได ้ไดแ้ก่เศษอาหาร มูลฝอย
ทัว่ไป ไดแ้ก่ เศษกระดาษ ถุงพลาสติก มูลฝอยรึไซเคิล ไดแ้ก่ กระดาษ แกว้ ถุงพลาสติก และมูลฝอยอนัตราย 
ได้แก่  หลอดไฟ ถ่านไฟฉาย แบตเตอร่ี ขวดยา กระป้องยาฆ่าแมลง เป็นตน้ ซ่ึงจากการประเมิน พบว่า 
"โครงกำรจะมีปริมำณมูลฝอยรวมท้ังส้ินประมำณ 918 กโิลกรัม/วัน หรือ 4.59 ลูกบำศก์เมตร/วัน"  

 2) กำรจัดกำรมูลฝอย 
โครงการจะจดัให้มีถงัมูลฝอยขนาด 8-10 ลิตร จ านวน 3 ถงั (ถงัมูลฝอยแห้ง 1 ถงัถงัมูลฝอยเปียก 1 

ถงั และถงัส าหรับใส่หนา้กากอนามยัใชแ้ลว้ 1 ถงั) ตั้งไวภ้ายในหอ้งพกั และหอ้งน ้าในแต่ละห้องพกัในส่วน
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ของพื้นท่ีโรงแรม โดยในแต่ละวนัจะมีพนกังานเขา้ไปท าความสะอาดและเก็บรวบรวมมูลฝอยในช่วงเวลา 
10. -  12.00 น. หรือทนัทีท่ีผูม้าใชบ้ริการเช็คเอา้ท์ออกจากห้องพกั และติดฉลากบอกประเภทของมูลฝอยนั้น 
ๆ ก่อนน าไปรวมไวท่ี้หอ้งพกัมูลฝอยรวมของอาคารโครงการ ซ่ึงตั้งอยูบ่ริเวณชั้นท่ี 1 โดยใชลิ้ฟตด์บัเพลิงใน
การขนยา้ยมูลฝอยจากชั้นบนลงสู่ชั้นล่าง เพื่อไปยงัหอ้งพกัมูลฝอยรวมของโครงการ ซ่ึงจะไม่รบกวนผูม้าใช้
บริการ ส าหรับพื้นท่ีส่วนอ่ืน ๆ โครงการจะจดัเตรียมถงัรองรับมูลฝอยขนาด 20-100 ลิตร พร้อมฝาปิดตั้งอยู่
ทัว่ไปภายในพื้นท่ีโครงการ 

ทั้งน้ี เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัเก็บมูลฝอยของโครงการ และใหเ้หลือมูลฝอยในการก าจดันอ้ย
ท่ีสุด โครงการจะก าหนดใหพ้นกังานแยกประเภทมูลฝอย ดงัน้ี 

(1)มูลฝอยย่อยสลำยได้ ไดแ้ก่ 
(1.1) ของเสียท่ีเหลือจากการปรุงอาหาร เช่น ผกัและเปลือกผลไม ้จะคดัแยกใส่ถุงด ำ และน าไปไว้

ยงัหอ้งพกัมูลฝอยยอ่ยสลายไดข้องอาคาร 
(1.2) เศษอาหาร แผนกครัวของโรงแรม จะแยกเศษอาหารท่ีเหลือจากการประกอบการรวบรวมใส่

ถุงด ำ แสะติดฉลากบอกประเภทของมูลฝอย และน ามาไวภ้ายในหอ้งพกัมูลฝอยยอ่ยสลายไดข้องอาคาร 
(2) มูลฝอยท่ัวไป คัดแยกมูลฝอยทั่วไปท่ีไม่สามารถน ากลับมาใช้ประโยชน์ได้อีกเช่นเศษผง 

กระดาษเช็ดมือ ใส่ถุงสีน ้ำเงิน และติดฉลากบอกประเภทของมูลฝอย จากนั้นน ามาไวภ้ายในห้องพกัมูลฝอย
ทัว่ไปของอาคาร 

ทั้งน้ี ส าหรับมูลฝอยยอ่ยสลายไดแ้ละมูลฝอยทัว่ไป โครงการจะประสานใหส้ านกังานเขตบางรักมา
รับไปก าจดัต่อไป 

(3) มูลฝอยรีไซเคิล คดัแยกมูลฝอยท่ีสามารถน ากลบัมาใชไ้ดอี้กโดยตรง หรือตอ้งผา่นกรรมวิธีใด ๆ 
ก็ตามใส่ถุงสีขำวขุ่น สีเหลือง หรือสีขำว โดยจะใหพ้นกังานคดัแยกมูลฝอยท่ีมีมูลค่าออกเป็นประเภทดงัน้ี 

(3.1) ขวดแกว้ 
- สีขาวใส ขวดเหลา้ ขวดไวน์ และขวดเคร่ืองด่ืมต่าง ๆ 
- สีเขียวขุ่น ขวดเหลา้ ขวดไวน์ 
- สีแดงน ้าตาล ขวดเหลา้ ขวดไวน์ ขวดเบียร์ น ้าปลา และซอสต่าง ๆ 
(3.2) กระดาษต่างๆ 
- กระดาษแขง็ (ลงักระดาษ) 
- กระดาษหนงัสือพิมพ ์
- กระดาษนิตยสารต่าง ๆ 
- เศษกระดาษท่ียอ่ยแลว้ 
(3.3) ภาชนะประเภทโลหะ 
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- ป๊ีบสังกะสี กระป๋องสังกะสี กระป๋องสเปรยต์่าง ๆ 
- กระป๋องอลูมิเนียม (กระป๋องเคร่ืองด่ืม) 
- สแตนเลส เศษเหลก็ 
(3.4) พลาสติก 
- ขวดพลาสติกอยา่งบาง (ใส) 
- แกลลอนพลาสติกอยา่งหนา (ขุ่น) 
- เศษพลาสติกต่าง ๆ 

(3.5) น ้ามนัพืชใชแ้ลว้ บรรจุ 15 กิโลกรัม/ป๊ีบ 
ทั้งน้ี มูลฝอยรีไซเคิลท่ีสามารถน ากลบัมาใชไ้ดอี้ก และมูลฝอยมีมูลค่าท่ีสามารถขายได ้โครงการจะ

ใหพ้นกังานรวบรวมไวท่ี้หอ้งพกัมูลฝอยรีไซเคิล โดยจะประสานใหร้้านรับซ้ือของเก่ามารับซ้ือต่อไป 

(4) มูลฝอยอันตรำย เช่น หลอดไฟ ถ่านไฟฉาย แบตเตอร่ี ขวดยา กระป๋องยาฆ่าแมลง เป็นตน้ ให้
พนกังานรวบรวมมูลฝอยอนัตราย จากถงัมูลฝอยอนัตรายซ่ึงภายในรองดว้ยถุงสีส้ม มาวางไวท่ี้ห้องพกัมูล
ฝอยอนัตราย  โดยก าหนดให้สวมถุงมือทุกคร้ัง เพื่อป้องกันการสัมผสัโดยตรงท่ีอาจเกิดฮันตรายได้โดย
โครงการจะประสานไปยงัส านกังานเขตบางรักใหม้าจดัเก็บมูลฝอยอนัตรายไปก าจดัต่อไปทุก 15 วนั 

นอกจากน้ี ส าหรับมูลฝอยท่ีมีการปนเป้ือนสารคดัหลัง่ ท่ีอาจมีการปนเป้ือนเช้ือโรค เช่นหนา้กากอ
นานามยั ก าหนดใหพ้นกังานรวบรวมจากถึงมูลฝอยส าหรับทิ้งหนา้กากอนามยัภายในห้องพกั ซ่ึงภายในรอง
ดว้ยถุงสีแดง มาวางไวท่ี้ห้องพกัมูลฝอยอนัตราย โดยก าหนดให้สวมถุงมือทุกคร้ัง เพื่อป้องกนัการสัมผสั
โดยตรงท่ีอาจเกิดอนัตรายได ้โดยโครงกรจะประสานใหส้ านกังานเขตบางรักมารับไปก าจดัต่อไป 

อน่ึง โครงการจะจดัให้มีหอ้งพกัมูลฝอยรวมตั้งอยูภ่ายในอาคาร บริเวณชั้นท่ี 1 ซ่ึงมีประตูปิดมิดชิด 
โดยแบ่งเป็น  หอ้งพกัมูลฝอยทัว่ไป หอ้งพกัมูลฝอยยอ่ยสลายได ้หอ้งพกัมูลฝอยรึไซเคิล และหอ้งพกัมูลฝอย
อนัตราย แยกกนัอยา่งชดัเจน ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี  

(1) ห้องพักมูลฝอยท่ัวไป มีขนาดพื้นท่ี 4.5 ตารางเมตร คิดความสูงกองมูลฝอย 1.5เมตร ความจุ
ประสิทธิผล 6.1 ลูกบาศก็เมตร (ร้อยละ 90 ของความจุห้อง) สามารถรองรับปริมาณมูลฝอยทัว่ไปปริมาณ  
1.04 ลูกบาศกเ์มตร/วนั ไดอ้ยา่งเพียงพอ 5.86 เท่า (ไม่นอ้ยกวา่ 3 เท่า) 

(2) ห้องพักมูลฝอยย่อยสลำยได้ มีขนาดพื้นท่ี 8.10 ตารางเมตร คิดความสูงกองมูลฝอย 1.5 เมตร 
ความจุประสิทธิผล 10.94 ลูกบาศกเ์มตร (ร้อยละ 90 ของความจุหอ้ง) ซ่ึงสามารถรองรับมูลฝอยยอ่ยสลายได้
ปริมาณรวม 1.53 ลูกบาศกเ์มตร/วนั ไดอ้ยา่งเพียงพอ 7.15 เท่า (ไม่นอ้ยกวา่ 3 เท่า) 

นอกจากน้ี โครงการจะติดตั้งพดัลมดูดอากาศจากห้องพกัมูลฝอยย่อยสลายได ้โดยมีอตัราการดูด
อากาศ 0.0355 ลูกบาศก์เมตร/วินาที ซ่ึงสามารถดูดอากาสไดไ้ม่นอ้ยกว่า 4 เท่าของปริมาตรห้องพกัมูลฝอย
ย่อยสลายได ้แลว้ต่อท่อระบายอากาศดงักล่าวเช่ือมกบับ่อก าจดัก๊าซมีเทน โดยบ่อดินดงักล่าวมีขนาดพื้นท่ี7 
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ตารางเมตร มีระยะเวลาสัมผสัอากาศ 65 วินาที  (ไม่นอ้ยกว่า 60 วินาที) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบ าบดั
ก๊าซมีเทนในบ่อดิน 

(3) ห้องพักมูลฝอยรีไซเคิล มีขนาดพื้นท่ี 9.20 ตารางเมตร คิดความสูงกองมูลฝอย1.5 เมตร ความจุ
ประสิทธิผล 12.42 ลูกบาศก์เมตร (ร้อยละ 90 ของความจุห้อง) ซ่ึงสามารถร้องรับมูลฝอยรีไซเคิลปริมาณ
รวม 1.84 ลูกบาศกเ์มตร/วนั ไดอ้ยา่งเพียงพอ 6.75 เท่า (ไม่นอ้ยกวา่ 3 วนั) 

(4)  ห้องพกัมูลฝอยอนัตรำย มีขนาดพื้นท่ี 4.00 ตารางเมตร คิดความสูงกองมูลฝอย1.5 เมตร ความจุ
ประสิทธิผล 5.4 ลูกบาศก์เมตร (ร้อยละ 90 ของความจุห้อง) ซ่ึงสามารถรองรับมูลฝอยอนัตรายปริมาณรวม 
0.18 ลูกบาศกเ์มตร/วนั ไดอ้ยา่งเพียงพอ 30.0 เท่า (ไม่นอ้ยกวา่ 15 เท่า) 

ทั้งน้ี ภายในห้องพกัมูลฝอยอนัตราย ออกแบบให้ปูพื้นคอนกรีตท ากนัซึมสูตรน ้ า(Cystalline) ความ
หนามาตรฐานตามยี่ห้อ รุ่น ของผูผ้ลิต กรุทบัดว้ยกระเบ้ือง และจดัให้มีพดัลมระบายอากาศเพื่อช่วยระบาย
อากาศภายในห้องได้อย่างสะดวก โดยได้แสดงเอกสารท่ีแสดงข้อมูลของสารเคมีท่ีเก่ียวข้องกับความ
ปลอดภยัของสาร (MSDS) ของสารกนัซึมสูตรน ้า (Cystalline) ท่ีใชผ้สมในพื้นคอนกรีตหอ้งพกัมูลฝอยรวม 

นอกจากน้ี โครงการจะก าหนดให้มีการลา้งท าความสะ อาดพื้นห้องพกัมูลฝอย รวมสัปดาห์ละ 1 
คร้ัง โดยน ้ าเสียท่ีเกิดจากการลา้งพื้นห้องพกัมูลฝอยรวมของพื้นห้องพกัมูลฝอยรวมของโครงการจะถูก
รวบรวมเขา้สู่ระบบบ าบดัน ้ าเสียของโครงการ และน ้าเสียเม่ือผ่านจากระบบบดัน ้าเสียแลว้จะไหลมาตามท่อ
ระบายน ้าขนาด 6 น้ิว เพื่อระบายออกสู่ท่อระบายน ้าริมถนนมเหสักขต่์อไป 

ส าหรับการเข้าเก็บขนมูลฝอยของส านักงานเขตบางรัก รถจดัเก็บมูลฝอยสามารถจอดรถบริเวณ
ดา้นหนา้ห้องพกัมูลฝอยรวม และจดัเก็บขนมูลฝอยไดโ้ดยสะดวก โดยรถเก็บขนมูลฝอยจะมาถึงโครงการ
เวลาประมาณ 23.00 - 01.00 น. ซ่ึงเป็นเวลาท่ีปริมาณจราจรเบาบางจึงไม่ก็ดขวางการจราจรบนถนนภายใน
และภายนอกโครงการ โดยในช่วงเวลาท่ีมีการเก็บขนมูลฝอย โครงการจะจดัให้มีพนกังานคอยอ านวยความ
สะดวกดา้นการจราจรส าหรับรถเก็บขนมูลฝอย 

ทั้งน้ี  การติดตั้งพดัลมระบายอากาสภายในห้องพกัมูลฝอยย่อยสลายไดจ้ะช่วยลดผลกระทบเร่ือง
กล่ินท่ีอาจส่งกล่ินออกสู่ภายนอกห้องพกัมูลฝอยย่อยสลายไดไ้ดอี้กทางหน่ึงรวมทั้งจะก าหนดให้พนักงาน
เปิดห้องพกัมูลฝอยรวมแต่ละห้องเฉพาะในช่วงเวลาท่ีมีการเก็บขนมูลฝอยจากส านกังานเขตบางรักเท่านั้น 
และจะก าหนดให้มีการลา้งท าความสะอาดพื้นบริเวณจุดจอดรถขนส่งมูลฝอยทุกคร้ังภายหลงัจดัเก็บแลว้
เสร็จทนัทีเพื่อป้องกนักล่ินท่ีอาจเกิดจากน ้าชะมูลฝอยจากรถก็บขนมูลฝอยโดยหอ้งพกัมูลฝอยรวมแต่ละห้อง
จะตั้งอยู่ภายในอาคารเพื่อลดผลกระทบในเร่ืองทศันอุจาดต่อพื้นท่ีบริเวณโดยรอบ นอกจากน้ี โครงการจะ
ควบคุมไม่ให้พนกังานน ามูลฝอยมากองไว ้เพื่อรอการเก็บขนจากส านกังานเขตบางรักเน่ืองจากการกระท า
ดงักล่าวอาจก่อให้เกิดผลกระทบดา้นทศันียภาพ และอาจส่งกล่ินรบกวนผูม้าใชบ้ริการแสะพนกังนภายใน
โครงการตลอดจนผูพ้กัอาศยัขา้งเคียง 
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2.12.5 ระบบโทรทัศน์วงจรรวม 
โครงการติดตั้งระบบโทรทศัน์วงจรรวมภายในอาคารโครงการ โดยประกอบดว้ย จานดาวเทียม

ระบบกระจายสัญญาณและสายสัญญาณ ซ่ึงระบบดงักล่าวไดเ้ตรียมเผ่ือไวร้องรับระบบท่ีวีดิจิตอล พร้อมทั้ง
ติดตั้งระบบโทรทศัน์วงจรปิดทัว่ทั้งอาคาร เพื่อความปลอดภยัของผูม้าใชบ้ริการ  

2.12.6 ระบบไฟฟ้ำ 
โครงการมีความตอ้งการใช้ไฟฟ้ารวมทั้งส้ิน 3,426.83KVA  โดยจะรับกระแสไฟฟ้ามาจากการ

ไฟฟ้านครหลวงเขตคลองเตย ซ่ึงเป็นระบบจ าหน่ายไฟฟ้าแรงสูงของการไฟฟ้านครหลวง โดยระบบไฟฟ้า
ของอาคารจะแบ่งออกเป็น 2 ระบบ ไดแ้ก่  

1) ระบบไฟฟ้ำปกติ โครงการจะรับกระแสไฟฟ้า โดยจ าหน่ายไฟฟ้าแรงสูงผ่านหม้อแปลงโดย
แปลงไฟฟ้าแรงสูงจากการไฟฟ้านครหลวงเขตคลองเตย ขนาด 24 KV ผ่านหมอ้แปลงไฟฟ้าชนิดแห้ง(Dry 
Type) ขนาด 2,000 KVA จ านวน 2 ชุด แปลงไฟ 24 KV เป็น 416 V เพื่อจ่ายไปยงั Load ต่างๆ ในภาวะปกติ 
และมีความตอ้งการใช้ไฟฟ้าประมาณ 3,426.83  KVAโดยสามารถสรุปความต้องการใช้ไฟฟ้าในแต่ละ
กิจกรรมไดด้งัตารางท่ี 2.7.6-1 

2) ระบบไฟฟ้ำฉุกเฉินโครงกรจดัเตรียมระบบไฟฟ้าส ารองในกรณีฟฟ้าปกติขดัขอ้ง ไดแ้ก่เคร่ือง
ก าเนิดไฟฟ้าฉุกเฉิน ขนาด 1,250 KVA จ านวน 1 ชุด สามารถส ารองไฟไดน้าน 8 ชัว่โมง 
ตำรำงท่ี 2.12.6-1 สรุปความตอ้งการใชไ้ฟฟ้าในแต่ละกิจกรรมของโครงการ 

 
ล ำดับ 

 
กจิกรรม 

ปริมำณกำรใช้ไฟฟ้ำ 

KVA ร้อยละ 
1 กิจกรรมการใหแ้สงสวา่ง 205.61 6.00 
2 การติดตั้งเคร่ืองสูบน ้า ส าหรับระบบน ้าใช ้ 13.18 0.38 
3 การติดตั้งเคร่ืองสูบน ้า ส าหรับระบบบ าบดัน ้าเสีย 72.40 2.11 
4 การติดตั้งเคร่ืองปรับอากาศ 1,267.20 36.98 
5 การเดินระบบลิฟตภ์ายในอาคาร 220.00 6.42 
6 การติดตั้งเคร่ืองใชไ้ฟฟ้า 1,542.84 45.02 
7 การติดตั้งเคร่ืองสูบน ้าส าหรับสูบน ้าจากชั้นหอ้งเคร่ืองเคร่ืองใตดิ้น 105.60 3.09 

รวม 3,426.83 100 
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2.12.7 ระบบป้องกนัและเตือนอคัคีภัย 
โครงการจะออกแบบระบบป้องกนัอคัคีภยั และเตือนอคัคีภยัของโครงการ ดงัน้ี 
1. ระบบป้องกนัอคัคีภัย มีรายละเอียดดงัน้ี 
1.1) เคร่ืองสูบน ้ำดับเพลิง (Fire Pump) โครงการจดัให้มีเคร่ืองสูบน ้ าดบัเพลิง (Fire Pump)ชนิด

เคร่ืองยนตดี์เซล จ านวน 1 เคร่ือง มีอตัราการสูบ 3.785 ลูกบาศกเ์มตร/นาที ท่ี TDH  150 เมตร ท างานร่วมกบั
เคร่ืองสูบน ้ ารักษาแรงดนัน ้ าในระดบัท่อให้คงท่ี Jockey Pump) อตัราการสูบ 0.076 ลูกบาศก์เมตร/นาทีท่ี 
TDH 160 เมตร จ านวน 1 เคร่ือง เพื่อสูบน ้ าดบัเพลิงไปยงัส่วนต่าง ๆ ของอาคาร A และอาการ B กรณีเกิด
เหตุเพลิงไหม ้

อน่ึง ในการออกแบบเคร่ืองสูบน ้าดบัเพลิงท่ีติดตั้งไดค้  านวณแรงดนัทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งโดยมีแรงดนั
รวมเท่ากบั 141.65 เมตร ดงันั้น จากแรงดนัเคร่ืองสูบน ้ าดบัเพลิงท่ีออกแบบท่ีแรงดนัสุทธิ (Total Dynamic 
Head) เท่ากบั 150 เมตรน ้า จึงเพียงพอท่ีจะสูบน ้าดบัเพลิงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

1.2) ระบบท่อยืน (Stand Pipe) มีรายละเอียดดงัน้ี  

(1) อำคำร A จดัให้มีระบบท่อยืน (Stand Pipe System) ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง6 น้ิว จ านวน 3 ท่อ 
เพื่อรับน ้ าดบัเพลิงจากถงัเก็บน ้ าใตดิ้นอาคาร B และรับน ้ าดบัเพลิงจากรถดบัเพลิงของสถานีดบัเพลิงและ
กูภ้ยับางรัก 

(2) อำคำร B จดัให้มีระบบท่อยืน (Stand Pipe System) ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง6 น้ิว จ านวน 2 ท่อ 
เพื่อรับน ้ าดบัเพลิงจากถงัเก็บน ้ าใตดิ้นอาคาร B และรับน ้ าดบัเพลิงจากรถดบัเพลิงของสถานีดบัเพลิงและ
กูภ้ยับางรัก 

1.3) หัวรับน ้ำดับเพลงิภำยนอกอำคำร (Fire Department Connector : FDC) 

หมายถึง ขอ้ต่อส าหรับเจา้หนา้ท่ีดบัเพลิงใชต่้อสายฉีดน ้ าเพื่อส่งน ้ าเขา้ไปในระบบดบัเพลิง หวัต่อเป็นหัวต่อ
ตวัผูพ้ร้อมฝาครอบ และโซ่ประกอบถาวรกบัหัวรับน ้ าดบัเพลิงดว้ยเกลียว มีวาลว์กนักลบัภายใน โดยทัว่ไป
หัวรับน ้ าจะมีหัวต่ออย่างนอ้ยสองทางโดยจะติดตั้งหวัรับน ้ าดบัเพลิงภายนอกอาคาร (FDC) ขนาด 6 x 212 x 
212 x 212 มิลลิเมตรพร้อม Check Valve จ านวน 2 ชุด บริเวณใกล้กับทางเข้า-ออกโครงการ เพื่อความ
สะดวกในการเขา้-ออกของรถดบัเพลิง ในกรณีท่ีตอ้งมีการสับเปล่ียนรถเพื่อเติมน ้าเขา้หวัรับน ้าดบัเพลิง โดย
มีรายละเอียดการจ่ายน ้าเขา้ระบบดงัน้ี  

- หัวรับน ้ำดับเพลิงส ำหรับเติมน ้ำเข้ำถังเก็บน ้ำดับเพลิงช้ันห้องเคร่ืองใต้ดิน  จ านวน 1 ชุดจะท า
หน้าท่ีส่งน ้ าดบัเพลิงไปยงัถงัเก็บน ้ าชั้นท่ีจอดรถชั้นห้องเคร่ืองใตดิ้นเพื่อเขา้สู่ระบบจ่ายน ้ าดบัเพลิงภายใน
อาคาร A และอาคาร B ต่อไป 
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- หัวรับน ้ำดับเพลิงส ำหรับเติมน ้ำเข้ำระบบท่อยืน จ านวน 1 ชุด จะท าหนา้ท่ีส่งน ้ าดบัเพลิงไปยงัท่อ
ยนืโดยตรง และจ่ายไปยงัท่อดบัเพลิงท่ีต่อกบัตูเ้ก็บสายฉีดน ้าดบัเพลิงพร้อมอุปกรณ์ (FHC) ภายในอาคาร A 
และอาคาร B 

1.4) ตู้เกบ็สำยฉีดน ้ำดับเพลงิพร้อมอุปกรณ์(Fire Hose Cabinet : FHC) ประกอบดว้ย 

- สายฉีดน ้าดบัเพลิง ขนาดเส้นผา่นศูนยก์ลาง 25 มิลลิเมตร (1 น้ิว) ความยาว30 เมตร 
- หัวต่อสายฉีดน ้ าดบัเพลิงชนิดหัวต่อสวมเร็ว ขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง6 มิลลิเมตร (2.5 น้ิว) พร้อม

ฝาครอบและโซ่ร้อย 
ทั้งน้ี แต่ละอาคารจะติดตั้งตูเ้ก็บสายฉีดน ้ าดับเพลิงพร้อมอุปกรณ์ (Fire Hose Cabinet : FHC) ไว้

ภายในอาคารดงัน้ี 
(1) อำคำร A ติดตั้งไวบ้ริเวณโถงลิฟตด์บัเพลิง และบนัได จ านวน 3 ตู/้ชั้นโดยแต่ละตูมี้ระยะห่างกนั

มากท่ีสุดประมาณ 25 เมตร (ไม่เกิน 64 เมตร) 
(2) อำคำร B ติดตั้งไวบ้ริเวณบนัได และท่ีจอดรถ จ านวน 2 ผู/้ชั้น โดยแต่ละตูมี้ระยะห่างกนัมาก

ท่ีสุดประมาณ 31 เมตร (ไม่เกิน 64 เมตร) 

2) ระบบเตือนอคัคีภัย 

2.1) แผงควบคุม  (Fire Alarm Control Panel : FCP) จะท าหนา้ท่ีเป็นจุดศูนยร์วมการ 
รับ-ส่งสัญญาณตรวจรับ โดยเม่ืออุปกรณ์ชุดแจง้เหตุท่ีติดตั้งไวเ้ร่ิมท างาน จะส่งสัญญาณไปยงัแผง

ควบคุมเพื่อให้เจ้าหน้าท่ีในห้องควบคุมตรวจสอบ และหากเป็นเหตุเพลิงไหมจ้ะส่งสัญญาณแจ้งเหตุให้
ทราบทัว่ทั้งอาคารซ่ึงโครงการติดตั้งแผงควบคุมภายในบริเวณหอ้งเก็บเคร่ืองมือช่างบริเวณชั้นท่ี 3 อาคาร A  

2.2) เคร่ืองตรวจจับควัน (Smoke  Detector)  เป็นระบบแจง้เตือนอตัโนมติั ท าหนา้ท่ีเป็นตวัรับกลุ่ม
ควนัท่ีเกิดจากเพลิงไหมภ้ายในอาคาร และส่งสัญญาณไปยงัแผงควบคุม เพื่อให้เจา้หน้าท่ีในห้องควบคุม
ทราบ และส่งสัญญาณแจง้เหตุใหท้ราบทัว่ทั้งอาการ ซ่ึงต าแหน่งการติดตั้งเคร่ืองตรวจจบัควนั มีดงัน้ี 

- อำคำร A  ติดตั้งภายในห้องพกัทุกห้อง ส่วนตอ้นรับ ภตัตาคาร ห้องเคร่ืองหมอ้แปลงไฟฟ้า ห้อง
ประชุม ห้องออกก าลงักาย ห้องเคร่ืองก าเนิดไฟฟ้า ห้องเคร่ืองพดัลม ห้องเคร่ืองปรับอากาศห้องควบคุม 
ห้องเก็บของพนักงานชาย ห้องเก็บของพนักงานหญิง ห้องเก็บของ ห้องท างาน ห้องเก็บสินคา้ห้องเคร่ือง
ปรับอากาส ห้องน ้ าชาย-หญิงห้องน ้ าส าหรับผูพ้ิการหรือทุพลภาพและคนซรา โถงลิฟต์ดบัเพสิง โถงลิฟต์
จอดรถ และบนัได เป็นตน้ 

- อำคำร B  ติดตั้งภายในหอ้งเก็บของ หอ้งน ้าชาย หอ้งน ้าหญิง และบนัได เป็นตน้ 
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2.3) เคร่ืองตรวจจับควำมร้อน (Heat Detector) เป็นระบบแจง้เตือนอตัโนมติั ท าหนา้ท่ี 
เป็นตัวจับความร้อนท่ีเกิดจากเพลิงไหม้ภายในอาคาร และส่งสัญญาณไปตามแผงควบคุม ซ่ึง

ต าแหน่งการติดตั้งเคร่ืองตรวจจบัความร้อน ซ่ึงต าแหน่งการติดตั้งเคร่ืองตรวจจบัความร้อน มีดงัน้ี 
- อำคำร A ติดตั้งภายในหอ้งซาวน์น่า และหอ้งอบไอน ้า ของอาคาร A 
- อำคำร B ติดตั้งภายในท่ีจอดรถ 
2.4)  เคร่ืองแจ้งเหตุโดยใช้มือดึง (Fire Alarm Manual  Station) เป็นระบบแจ้งเตือนด้วยมือ 

ส าหรับส่งสัญญาณเตือนภยัโดยจะติดตั้งไวภ้ายในแต่ละอาคารดงัน้ี 
- อำคำร A ติดตั้งไวบ้ริเวณบนัได 
- อำคำร B ติดตั้งไวบ้ริเวณบนัได 
2.5) กระดิ่งแจ้งเหตุเพลงิไหม้ (Alarm Bell) เป็นระบบแจง้เตือนดว้ยมือ ซ่ึงเป็นกระด่ิงแจง้เหตุเพลิง

ไหม ้โดยจะติดตั้งไวภ้ายในแต่ละอาคารดงัน้ี 
- อำคำร A ติดตั้งไวบ้ริเวณบนัได 
- อำคำร B ติดตั้งไวบ้ริเวณบนัได 

2.6) โทรศัพท์แจ้งเหตุฉุกเฉิน (Fire  Alarm Telephone)  เป็นระบบแจง้เตือนดว้ยมือซ่ึงเป็นตวัส่ง
สัญญาณเตือนภยั ต าแหน่งการติดตั้งโทรศพัทแ์จง้เหตุฉุกเฉินมีดงัน้ี 

- อำคำร A ติดตั้งไวบ้ริเวณบนัได และโถงลิฟตด์บัเพลิง 
- อำคำร B ติดตั้งไวบ้ริเวณบนัได 

2.7 ) อุปกรณ์แจ้งเหตุชนิดเสียงและแสง (Strobe Light With Speaker) เป็นระบบแจง้เตือนดว้ยมือ 
ซ่ึงเป็นตวัส่งสัญญาณเตือนภยัดว้ยเสียงและแสง โดยติดตั้งไวบ้ริเวณบนัไดของอาคาร A 

2.8) ล ำโพงแจ้งสัญญำณเตือนอัคคีภัย (Fire Alarm  Speaker) เป็นระบบแจง้เตือนดว้ยมือ ซ่ึงเป็น
ล าโพงแจง้เหตุเพลิงไหม ้โดยจะติดตั้งไวภ้ายในแต่ละอาคารดงัน้ี 

- อำคำร A ติดตั้งไวบ้ริเวณบนัได 
- อำคำร B ติดตั้งไวบ้ริเวณบนัได 

3) กำรส ำรองน ้ำดับเพลงิ 

โครงการจะจดัให้มีน ้ าส ารองดบัเพลิงอย่างเพียงพอ โดยเก็บไวใ้นถงัเก็บน ้ าใตดิ้นอาคาร Bปริมาณ 
231.69 ลูกบาศก์เมตร ส ารองน ้ าดับเพลิงได้นาน 61 นาที ซ่ึงไม่น้อยกว่า 30 นาที เป็นไปตามขอ้ก าหนด
กฎกระทรวงฉบบัท่ี 33 (พ.ศ. 2535) แกไ้ขเพิ่มเติมตามกฎกระทรวงฉบบัท่ี 50 (พ.ศ. 2540) ออกตามความใน
พระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
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ถงัเก็บน ้าใตดิ้น ส ารองน ้าดบัเพลิง   = 231.69 ลูกบาศก็เมตร 

เคร่ืองสูบน ้าดบัเพลิงขนาด    = 3.785 ลูกบาศก็เมตร/นาที 

สามารถส ารองน ้าดบัเพลิงไดน้าน   = 231.69 / 3.785 

≈ 61 นาที 

> 30 นาที (OK.) 

4) ทำงหนีไฟ 
โครงการจดัใหมี้บนัดท่ีสามารถใชห้นีไฟไดภ้ายในแต่ละอาคาร จ านวน 2 แห่ง/อาคาโดยมีรายละเอียดดงัน้ี  

4.1) อำคำร A 
(1) บันได ST-01 (บันไดหลักและบันไดหนีไฟ) เป็นบนัไดท่ีสามารถขึ้นและลงจากชั้นท่ี 1 ถึงชั้น

หอ้งเคร่ืองลิฟต ์ตวับนัไดท าดว้ยคอนกรีตเสริมเหลก็ ความกวา้ง 1.50 เมตร ลูกนอนกวา้ง0.26 เมตร ลูกตั้งสูง 
0.175-0.178 เมตร มีชานพกักวา้ง 1.50 - 2.04 เมตร มีราวบนัได 2 ดน้ โดยจดัให้มีระบบระบายอากาศเป็น
แบบวิธีธรรมชาติ โดยมีช่องระบายอากาศท่ีมีขนาดพื้นท่ีไม่นอ้ยกวา่ 1.4 ตารางเมตร 

(2) บันได ST-02 (บันไดหลักและบันไดหนีไฟ) เป็นบนัไดท่ีสามารถขึ้นแสะลงจากชั้นท่ี 1 ถึงชั้น
ห้องเคร่ืองลิฟต์ตวับนัไดท าดว้ยคอนกรีตเสริมเหล็ก ความกวา้ง 1.20 เมตร ลูกนอนกวา้ง 0.260 เมตรลูกตั้ง
สูง 0.175 - 0.178 เมตร มีชานพกักวา้ง 1.20 - 1.30 เมตร มีราวบนัได 1 ดา้น มีระบบระบายอากาศเป็นแบบวิธี
กล โดยติดตั้งพดัลมอดัอากาศชั้นท่ี 1 ถึงชั้นท่ี 4 มีอตัราการอดัอากาศ 15,600 ลูกบาศก์ฟุต/นาที ท างานได้
โดยอตัโนมติัเม่ือเกิดเหตุเพลิงไหม ้ส าหรับชั้นท่ี 5 ถึงชั้นห้องเคร่ือง จดัให้มีระบบระบายอากาศเป็นแบบวิธี
ธรรมชาติโดยมีช่องระบายอากาศท่ีมีขนาดพื้นท่ีไม่นอ้ยกวา่ 1.4 ตารางเมตร 

4.2) อำคำร B 
(1) บันได ST-03 (บันไดหลัก และบันไดหนีไฟ) เป็นบนัไดท่ีสามารถขึ้นและลงจากชั้นห้องเคร่ือง

ใตดิ้นถึงชั้นดาดฟ้า ตวับนัไดท าดว้ยคอนรีตเสริมเหลก็ ความกวา้ง 1.60 เมตร ลูกนอนกวา้ง 0.26เมตร ลูกตั้ง
สูง 0.176 - 0.179 เมตร มีชานพกักวา้ง 1.60 เมตร มีราวบนัได 2 ดา้น โดยจดัให้มีระบบระบายอากาศเป็น
แบบวิธีธรรมชาติ โดยมีช่องระบายอากาศท่ีมีขนาดพื้นท่ีไม่นอ้ยกวา่ 1.4 ตารางเมตร 

(2) บันได ST-04 (บันไดหนีไฟ) เป็นบนัไดท่ีสามารถขึ้นและลงจากชั้นท่ี 1 ถึงชั้นดาดฟ้า ตวับนัได
ท าดว้ยคอนกรีตเสริมเหล็ก ความกวา้ง 0.90 เมตร ลูกนอนกวา้ง 0.26 เมตร ลูกตั้งสูง 0.175 - 0.176 เมตร มี
ชานพกักวา้ง 1.25 เมตร มีราวบนัได 1 ดา้น โดยจดัใหมี้ระบบระบายอากาศเป็นแบบวิธีธรรมชาติ โดยมีช่อง
ระบายอากาศท่ีมีขนาดพื้นท่ีไม่นอ้ยกวา่ 1.4 ตารางเมตร 

ทั้งน้ี ทางออกสู่บนัไดทุกแห่งจะมีประตูหนีไฟ ท่ีท าดว้ยวสัดุทนไฟ มีความกวา้ง 1.0 เมตร ความสูง 
2.0 เมตร โดยประตูหนีฟแต่ละประตู (ยกเวน้ประตูบริเวณชั้นท่ี 1) จะออกแบบให้เป็นมือจบัแบบผลัก
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สามารถเปิดยอ้นเขา้มาภายในอาคารทุกชั้น (Re-Entry) ซ่ึงโครงการก าหนดมาตรการห้ามล็อคกุญแจของ
ประตูเข้า-ออกสู่บันไดหนีไฟท่ีโครงการก าหนดไว ้รวมทั้งจัดท าป้ายบอกทางไปยงัจุดท่ีสามารถเปิด
ยอ้นกลบัเขา้มาภายในอาคารได ้พร้อมทั้งจะติดตั้งป้ายบอกทางออกฉุกเฉินของอาคาร ซ่ึงแสดงให้เห็นได้
ชดัเจนและไม่ใชสี้หรือรูปร่างท่ีกลมกลืนกบัการตกแต่งป้ายอ่ืน ๆ ท่ีติดไวใ้กลเ้คียงกนัส าหรับป้ายบอกทาง
หนีไฟจะใช้สัญลกัษณ์หนีไฟพร้อมระบุค าว่า "ทางหนีไฟ" และ "FIRE EXT" ตวัอกัษรสูง 15 เซนติเมตร 
โดยตวัอกัษรใช้สีขาวบนพื้นสีเขียวและมีไฟแสงสว่างให้เห็นเด่นชัดตลอดเวลาทั้งภาวะปกติ และภาวะ
ฉุกเฉินไวท่ี้บริเวณทางออกสู่บนัไดทุก ๆ ชั้นของอาคาร  

5) จุดรวมคน 

โครงการเป็นอาคารโรงแรม ขนาดความสูง 22 ชั้น มีจ านวนห้องพกัรวมทั้งส้ิน 399 ห้อง(ส่วน
ห้องพกัอยู่บริเวณชั้นท่ี 4-20) ซ่ึงจากการประเมิน พบว่า โครงการจะมีผูม้าใช้บริการและพนักงานภายใน
โครงการรวมทั้งส้ิน 918 คน (แบ่งเป็น ผูม้าใชบ้ริการ 798 คน และพนกังานโครงการ 120 คน) ซ่ึงในกรณีท่ี
เกิดเหตุเพลิงไหม ้โครงการก าหนดให้มีจุดรวมคนเพื่อตรวจนับจ านวนคน จ านวน 6 จุด โดยในแต่ละจุด
โครงการจะก าหนดให้มีพนกังานคอยตรวจเช็คจ านวนคน และท าหนา้ท่ีน าทางผูป้ ระสบภยัในแต่ละชั้นท่ี
ตนเองรับผิดชอบมายงัจุดรวมพลท่ีก าหนดไวแ้ละอพยพออกสู่ภายนอกโครงการอย่างปลอดภยั รายละเอียด
ดงัน้ี  

- จุดท่ี 1 จดัไวบ้ริเวณพื้นท่ีสีเขียวดา้นทิศใตข้องอาคาร A ขนาดพื้นท่ี 51.34 ตารางเมตรสามารถ
รองรับจ านวนคนไดป้ระมาณ 206 คน ซ่ึงจุดรวมพลดงักล่าวสามารถรองรับผูม้าใชบ้ริการ ชั้นท่ี 46 จ านวน
156 คน ชั้นท่ี20 จ านวน 14 คน และพนกังาน 20 คน ไดอ้ยา่งเพียงพอ 

- จุดท่ี 2 จดัไวบ้ริเวณพื้นท่ีสีเขียวดา้นทิศเหนือของอาคาร A ขนาดพื้นท่ี 44.90 ตารางเมตร สามารถ
รองรับจ านวนคนไดป้ระมาณ 179 คน ซ่ึงจุดรวมพลดงักล่าวสามารถรองรับผูม้าใชบ้ริการ ชั้นท่ี 7-9 จ านวน  
156 คน และพนกังานจ านวน 15 คน ไดอ้ยา่งเพียงพอ 

- จุดท่ี  3 จดัไวบ้ริเวณพื้นท่ีสีเขียวดา้นทิศเหนือของอาคาร B ขนาดพื้นท่ี 43.22 ตารางเมตร สามารถ
รองรับจ านวนคนได้ประมาณ 172 คน  ซ่ึงจุดรวมพลดังกล่าวสามารถรองรับผูม้าใช้บริการชั้นท่ี 10-12 
จ านวน 156 คน และพนกังานจ านวน 15  คน ไดอ้ยา่งเพียงพอ 

 - จุดท่ี 4 จดัไวบ้ริเวณพื้นท่ีสีเขียวดา้นทิศเหนือของอาคาร B ขนาดพื้นท่ี 70.65 ตารางเมตร 

สามารถรองรับจ านวนคนไดป้ระมาณ 282 กน ซ่ึงจุดรวมพลดงักล่าวสามารถรองรับผูม้าใชบ้ริการชั้นท่ี 13-

17จ านวน 232 คน และพนกังานจ านวน 25 คน ไดอ้ยา่งเพียงพอ 
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- จุดท่ี  5 จดัไวบ้ริเวณพื้นท่ีสีเขียวดา้นทิศใตข้องอาคาร B ขนาดพื้นท่ี 25.04 ตารางเมตร สามารถ
รองรับจ านวนคนได้ประมาณ 100 คน ซ่ึงจุดรวมพลดังกล่าวสามารถรองรับผูม้าใช้บริการชั้นท่ี18-19 
จ านวน 84 คน และพนกังานจ านวน 10 คน ไดอ้ยา่งเพียงพอ 

- จุดท่ี 6 จัดไวบ้ริเวณพื้นท่ีสีเขียวด้านทิศตะวนัตกของอาคาร A ขนาดพื้นท่ี 11.07ตารางเมตร 
สามารถรองรับจ านวนคนไดป้ระมาณ 44 คน ซ่ึงจุดรวมพลดงักล่าวสามารถรองรับพนกังานจ านวน 35 คน 
ไดอ้ยา่งเพียงพอ 

อน่ึง จุดรวมพลเบ้ืองต้นของโครงการจะไม่กีดขวางการจราจรของรถดับเพลิง โดยรถดับเพลิง
สามารถเดินรถไปรอบ ๆ อาคาร A ได ้ เน่ืองจากมีนนโดยรอบอาคารความกวา้ง 6 เมตร และในการตรวจเช็ค
จ านวนคนเป็นส่ิงท่ีตอ้งปฏิบติัในขั้นตน้ เพื่อช่วยเหลือผูม้าใช้บริการและพนกังานภายในโครงการ ซ่ึงตอ้ง
ด าเนินการในเวลาท่ีรวดเร็วแลว้จึงเคล่ือนยา้ยผูม้าใช้บริการและพนักงานภายในโครงการจากจุดรวมพล
เบ้ืองตน้ออกสู่ถนนสุรวงศ ์และถนนมเหสักข ์ซ่ึงการอพยพผูม้าใชบ้ริการและพนกังานสู่ภายนอกโครงการ
นั้น โครงการจะจดัให้มีเจ้าหน้าท่ีคอยดูแลควบคุมไม่ให้ผูม้าใช้บริการ ละพนักงานต่ืนตระหนัก อนัจะ
ก่อให้เกิดความวุ่นวายและกีดขวางการอ านวยความสะดวกของเจ้าหน้าท่ีดับเพลิง  และการเดินรถของ
รถดบัเพลิงท่ีจะเขา้มาอ านวยการในพื้นท่ีโครงการ ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีจะเป็นผูน้ าในการอพยพผูม้าใชบ้ริการ และ
พนกังานจากจุดรวมพลเบ้ืองตน้ไปยงัภายนอกโครงการ โดยควบคุมการอพยพใหผู้ม้าใชบ้ริการและพนกังน 
ภายในโครงการเดินเรียงแถวกนัอยา่งเป็นระเบียงเพื่อความปลอดภยัของผูม้าใชบ้ริการ และพนกังานภายใน
โครงการ และไม่กีดขวางการท างานของเจ้าหน้าท่ีดับเพลิง รวมทั้งการเดินรถของรถดับเพลิงท่ีจะเขา้มา
อ านวยการพื้นท่ีโครงการ 

ทั้งน้ี จุดรวมพลดงักล่าวขา้งตนั เป็นจุดรวมพลท่ีก าหนดไวใ้นเบ้ืองตน้เท่านั้น ซ่ึงหากในอนาคตเม่ือ
โครงการเปิดด าเนินการ จะจดัให้มีการซักซ้อมอพยพหนีไฟเป็นประจ าอย่างนอ้ยปีละ 1 คร้ัง โดยในการชกั
ซ้อมอพยพหนีไฟ โครงการจะประสานกบัเจา้หน้าท่ีของสถานีดบัเพลิงและกูภ้ยับางรัก ในการก าหนดจุด
รวมพลท่ีเหมาะสมในสภาวการณ์ขณะนั้นต่อไป 

6) พื้นท่ีหนีไฟทำงอำกำศ 

โครงการจดัให้มีพื้นท่ีหนีไฟทางอากาศไวท่ี้ชั้นห้องเคร่ืองลิฟต์ของอาคาร A จ านวน 1 แห่งความ
กวา้ง 10 เมตร ความยาว 10 เมตร ซ่ึงการเขา้ถึงพื้นท่ีดงักล่าวสามารถใชบ้นัได ST-01 และบนัได ST-02 ขึ้น
ไปยงัชั้นหอ้งเคร่ืองลิฟต ์เพื่อเขา้ถึงพื้นท่ีหนีไฟทางอากาศไดอ้ยา่งสะดวก 

อน่ึง ตามกฎหมายกระทรวงฉบบัท่ี 33 ขอ้ 8 ตรี ระบุว่า "อำคำรสูงหรืออำคำรขนำดใหญ่พิเศษต้อง
จัดให้มีแผนผังของอำกำรแต่ละช้ัน ติดไว้บริเวณห้องโถงลิฟต์ทุกแห่งของแต่ละช้ันน้ันในต ำแหน่งท่ีเห็นได้
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ขัด และท่ีบริเวณพื้นช้ันล่ำงของอำคำรต้องจัดให้มีแผนผังอำคำรของทุกช้ันเก็บรักษำไว้เพ่ือให้สำมำรถ
ตรวจสอบได้โดยสะดก แผนผังของอำคำรแต่ละช้ันประกอบด้วย 

(1) ต ำแหน่งของห้องทุกห้องของช้ันน้ัน 
(2) ต ำแหน่งท่ีติดตั้งตู้ฉีดน ้ำดับเพลิงหรือหัวต่อสำยฉีดน ้ำดับเพลิง และอุปกรณ์ดับเพลิงอ่ืน ๆ ของ

ช้ันนั้น 
(3) ต ำแหน่งประตูหรือทำงหนีไฟของช้ันน้ัน 
(4) ต ำแหน่งลฟิต์ดับเพลงิของช้ันนั้น" 

ทั้งน้ี  เพื่อให้สามารถตรวจสอบต าแหน่งต่าง ๆ ภายในอาคารกรณีเกิดเหตุเพลิงไหมไ้ดโ้ดยสะดวก 
เป็นไปตามขอ้ก าหนดของกฎกระทรวงดังกล่าวโครงการจะติดตั้งแบบแปลนแผนผงัของแต่ละชั้นของ
อาคารซ่ึงแสดงต าแหน่งหอ้งต่าง ๆทุกหอ้ง รวมถึงต าแหน่งท่ีติดตั้งอุปกรณ์ดบัเพลิงต่าง ๆ ประตูหรือทางหนี
ไฟของชั้นนั้น ติดไวท่ี้บริเวณหนา้โถงลิฟตท์ุกชั้นซ่ึงเป็นต าแหน่งท่ีเห็นชดัเจนและจะเก็บแปลนแผนผงัของ
อาคารทุกชั้นไวใ้นหอ้งส านกังานของโครงการตั้งอยูช่ั้นท่ี 1 ของอาคาร A  

นอกจากน้ีโครงการได้ท าหนังสือแจ้งไปยงักองบินต ารวจและสถานีดับเพลิงและกูภ้ยับางรักให้
รับทราบในกรพฒันาโครงการและเพื่อน าไปเป็นขอ้มูลส าหรับแผนการปฏิบติัภารกิจ และการให้ความ
ช่วยเหลือของเจา้หนา้ท่ีในการระงบัเหตุและอพยพหนีไฟ เพื่อลด์ความสูญเสียในชีวิตและทรัพยสิ์นจากเหตุ
เพลิงไหมท่ี้อาจเกิดขึ้นในอนาคตต่อไป รายละเอียดหนงัสือดงัแสดงในภาคผนวกท่ี 2 ผ.2-38  และ ผ.2-39 
ตามล าดบั 

7)  แผนกำรป้องกนั และระงับอคัคีภัยของโครงกำร 

บริษทั แอล เอช มอลล ์แอนด์ โฮเทล จ ากดั จะเป็นผูรั้บผิดชอบแผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยัของ
โครงการโดยก าหนดให้มีแผนป้องกนัและ ระงบัอคัคีภยัท่ีอาจจะเกิดขึ้นเพื่อความปลอดภยัประกอบด้วย 
4 ส่วน รายละเอียดดงัน้ี  

1. ควำมส ำคัญและสำเหตุของแผนกำรป้องกนัและระงับอคัคีภัย 

อคัคีภยัเป็นภยัพิบติัท่ีเกิดขึ้นบ่อยคร้ังส่วนใหญ่มกัเป็นผลมาจากความประมาทไม่รอบคอบ ขาด
ความระมดัระวงั ขาดการตรวจสอบระบบความปลอดภยั ขาดการตรวจเช็ควสัดุอุปกรณ์ในการป้องกัน
อคัคีภยัต่างๆ ตามก าหนดเวลา ขาดการซ่อมบ ารุงอุปกรณ์ดบัเพลิงใหพ้ร้อมใชง้านอยา่งสม ่าเสมอ รวมทั้งการ
ขาดความตระหนกัในเร่ืองความปลอดภยัจากอคัคีภยัของผูม้าใชบ้ริการ ส่ิงต่างๆ ท่ีกล่าวมาลว้นส่งผลให้เกิด
อคัคีภยัทั้งส้ิน ซ่ึงการเกิดอคัคีภยัแต่ละคร้ังท าให้เกิดความสูญเสียต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของบุคลากรและของ
หน่วยงานเป็นจ านวนมาก 



รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อมและมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดล้อม 

โครงการ Grande Centre Point Surawong (โรงแรม แกรนด์ เซนเตอร์ พอยต์ สุรวงศ์) (ระยะก่อสร้าง) ระหว่างเดือน สิงหาคม-ธันวาคม 2564 

 

บริษัท เอ็นไวแล็บ จ ำกัด HO2100097S 57 
 

2. วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อป้องกนัและลดอตัราความเส่ียงการเกิดอคัคีภยัในอาคารของโครงการซ่ึงจะเป็นการป้องกนั
การสูญเสียชีวิตและทรัพยสิ์นของพนกังาน และผูม้าใชบ้ริการ (ส่วนโรงแรม พาณิชยกรรมภตัตาคาร และ
หอ้งประชุม) ท่ีเกิดจากอคัคีภยัใหไ้ดรั้บผลกระทบนอ้ยท่ีสุด 

2) เพื่อก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งในการปฏิบติัการป้องกนัและระงบัอคัคีภยัให้
ชดัเจนเป็นระบบ และสามารถปฏิบติัตนไดอ้ยา่งถูกตอ้งปลอดภยัเม่ือเกิดอคัคีภยั 

3) เพื่อสร้างความตระหนกัในการป้องกนัและระงบัอคัคีภยัแก่พนกังานภายในโครงการ 
4) เพื่อสร้างความมัน่ใจในเร่ืองความปลอดภยัต่อพนกังาน และผูม้าใชบ้ริการ(ส่วนโรงแรม พาณิช

ยกรรม ภตัตาคาร และหอ้งประชุม) ในกรณีเกิดเหตุเพลิงไหม ้
5) เพื่อใหมี้การระงบัอคัคีภยัท่ีอาจเกิดขึ้นไดอ้ยา่งรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
6) เพื่อให้การประสานงานระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งในการปฏิบติัตามแผน

ป้องกนัและระงบัอคัคีภยัเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและเป็นระบบ 

3. ขอบเขตของแผน 

แผนป้องกันและระงบัอคัคีภยัฉบบัน้ีใช้ในการป้องกันและระงบัอคัคีภยัภายในบริเวณอาคารใน
เบ้ืองตน้ ครอบคลุมการด าเนินการ ประกอบไปดว้ยแผนหลกั 3 แผน ดงัน้ี 

1)  แผนก่อนเกิดเหตุ เป็นการด าเนินมาตรการและกิจกรรมต่างๆ เพื่อป้องกนัและเตรียมการเผชิญ
เหตุการณ์เกิดอคัคีภยัไวล้่วงหนซ่ึ้งจะเป็นการลดความรุนแรงและลดความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดขึ้นให้มีน้อย
ท่ีสุด 

2)  แผนขณะเกิดเหตุ เป็นการเขา้ระงบัเหตุเบ้ืองตน้ กรณีเพลิงไหมเ้ลก็นอ้ย โดยผูพ้บเห็นเพลิงไหม ้
และเจา้หนา้ท่ีสามารถใชเ้คร่ืองดบัเพลิงมือถือดบัเพลิงได ้แต่ทั้งน้ี กรณีเพลิงไหมข้นาดใหญ่จะตอ้งมีการแจง้
เหตุเพลิงไหมท้างสายด่วน 199 ใหเ้จา้หนา้ท่ีดบัเพลิงมาท าการดบัเพลิงโดยทีมงานดบัเพลิงของโครงการตอ้ง
สนบัสนุนอ านวยความสะดวกให้แก่เจา้หนา้ท่ีดบัเพลิงอย่างใกลชิ้ดโดยหากเกิดเพลิงไหมข้ั้นรุนแรงให้การ
ปฏิบติัเป็นไปตามอ านาจหนา้ท่ีตามกฎหมายของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และใหเ้จา้หนา้ท่ีของอาคาร ท าหนา้ท่ี
เป็นผูส้นบัสนุนการปฏิบติัการของหน่วยงานท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีตามกฎหมาย 

3) กำรปฏิบัติหลังเพลิงสงบ ผูอ้  านวยการดบัเพลิงสั่งแจง้พนักงานประจ าห้องควบคุมอคัคีภยั เพื่อ
ประกาศความสงบ 

4. กำรปฏิบัติ 
ในพื้นท่ีส่วนแต่ละส่วนจะมีเจา้หนา้ท่ีประจ าพื้นท่ีเพื่อประสานกรณีเกิดเหตุเพลิงไหมไ้ปยงัทีมระงบั

เหตุฉุกเฉินของอาคาร รวมถึงในการซักซ้อมหนีไฟประจ าปี ในพื้นท่ีแต่ละส่วนจะตอ้งจดัให้พนกังานประ 
จ าเขา้รับการฝึกอบรมตามแผนจ านวนไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 40 ของพื้นท่ีแต่ละส่วน ตามกฎกระทรวงก าหนด
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มาตรฐานในการบริหารจดัการ และด าเนินการดา้นความปลอดภยัและอาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มใน
การท างานเก่ียวกบัการป้องกนัและระงบัอคัคีภยั พ.ศ. 2555 

อน่ึง บริษทั แอล เอซ มอลล์ แอนด์ โฮเทล จ ากัดในฐานะผูพ้ฒันาโครงการตอ้งจดัตั้งหน่วยงาน
เฉพาะเพื่อบริหารจัดการสาธารณภัยของโครงการ Grande Centre Point Surawong (โรงแรม แกรนด์  
เซนเตอร์ พอยต ์สุรวงศ)์ ซ่ึงครอบคลุมทั้งกรณีการเกิดอคัคีภยัและสาธารณภยัอ่ืน ๆ โดยหน่วยงานดงักล่าวน้ี
จะตอ้งมีผูบ้ริหารระดบัสูงของโครงการเขา้มาดูแลและเป็นผูบ้ริหารหน่วยงานน้ี 

ทั้งน้ี ในการด าเนินการระงบัเหตุเพลิงไหมข้องโครงการจะจดัให้มีหน่วยงานเฉพาะเพื่อบริหาร
จดัการด้านสาธารณภยั โดยจะก าหนดแผนงานด้านการรับมือเหตุเพลิงไหม ้ตลอดจนเหตุฉุกเฉินท่ีอาจ
เกิดขึ้นภายในโครงการดงัน้ี 

1) ศูนย์ควบคุมเหตุฉุกเฉิน 

ก าหนดให้มีห้องพนักงานดับเพลิง ซ่ึงเป็นศูนยค์วบคุมเหตุฉุกเฉินซ่ึงตั้งอยู่ชั้นท่ี 3ของอาคาร A 
ภายในศูนยป์ระกอบดว้ย 

1.1 แผนผงั ต าแหน่งอาคาร และเส้นทางภายใน 
1.2 แผนผงัควบคุมกระแสไฟฟ้า 
1.3 จุดท่ีตั้งถงัดบัเพลิง 
1.4 โทรศพัทติ์ดต่อภายใน/ภายนอก 
1.5 รายช่ือและเบอร์โทรศพัท์ของหน่วยงานท่ีสามารถขอรับความช่วยเหลือไดแ้ก่ ส านักป้องกนั

และบรรเทาสาธารณภยั (สายด่วนโทร. 199) 
1.6 รายช่ือพนกังาน 
1.7 เคร่ืองส่งเสียงตามสาย 
2) องค์กรรับเหตุฉุกเฉิน 
องค์กรรับเหตุฉุกเฉิน คือ กลุ่มบุคคลท่ีขดัตั้งขึ้นเพื่อให้รับผิดชอบร่วมกนัในการปฏิบติัตามแผน 

ประกอบดว้ย 
2.1 หวัหนา้พื้นท่ี 
2.2 ผูป้ระสานงานประจ าพื้นท่ี 
2.3 ทีมอพยพ 
2.4 ทีมคั้นหา 
2.5 ทีมระงบัเหตุฉุกเฉิน 
2.6 ทีมปฐมพยาบาล 
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2.7 ทีมอุปกรณ์และเคร่ืองจกัร 
2.8 ทีมส่ือสาร 
2.9 ทีมรักษาความปลอดภยั 
การปฏิบติัประกอบไปดว้ย แผนหลกั 3 แผน และแผนยอ่ย 7 แผน ดงัน้ี 
1) แผนก่อนเกดิเหต ุ
เป็นการด าเนินมาตรการและกิจกรรมต่างๆ เพื่อป้องกนัและเตรียมการเผชิญเหตุการณ์เกิดอคัคีภยัไว้

ล่วงหนา้ซ่ึงจะเป็นการลดความรุนแรงแสะลดความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดขึ้นให้มีน้อยท่ีสุดโดยประกอบดว้ย
แผนยอ่ย 3 แผน ดงัน้ี 

1.1) แผนกำรตรวจตรำ 
เป็นแผนการส ารวจความเส่ียงและตรวจตรา เพื่อเฝ้าระวงัป้องกนัและขจดัตน้เหตุของการเกิดเพลิง

ไหม ้ก่อนจดัท าแผนควรมีขอ้มูลต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ีเช้ือเพลิง สารเคมีสารไวไฟระบบไฟฟ้าจุดท่ีมีโอกาสเส่ียง
ต่อการเกิดเพลิงไหม ้และตอ้งมีการบนัทึกขอ้มูลเก่ียวกับ คุณสมบติัลกัษณะการลุกไหมป้ริมาณของสาร
อนัตรายท่ีมีอยูสู่งสุด ชนิดของสารดบัเพลิงและปริมาณท่ีตอ้งใชเ้พื่อประกอบการวางแผน 

ผูจ้ดัการโรงแรมจะมอบหมายให้มีเจา้หน้าท่ีรับผิดชอบในการด าเนินการตรวจตราความปลอดภยั
ให้ชดัจน รวมถึงก าหนดหัวขอ้แลจุดท่ีตอ้งตรวจระยะเวลา ความถ่ีผูต้รวจสอบรายงาน(อาทิเช่นทุกวนั ทุก
เดือน หรือทุก 3 เดือน เป็นตน้) การส่งรายงานผล การแจง้ขอ้บกพร่องในการตรวจตราท่ีชดัเจนโดยหาก
ตรวจพบความผิดปกติหรืออุปกรณ์ใด ๆ อยู่ในสภาพช ารุด/ ไม่พร้อมใชง้านให้รีบแจง้ผูจ้ดัการอาการพื้นท่ี
ใหท้ราบและด าเนินการแกไ้ขโดยเร็ว โดยใหด้ าเนินการดงัน้ี 

(1)  มอบหมายเจา้หน้าท่ีรับผิดชอบการตรวจตราความปลอดภยัเก่ียวกบัอคัคีภยัให้ชดัเจน โดยให้
ระบุช่ือ-นามสกุล ต าแหน่ง และเบอร์โทรศพัทติ์ดต่อ 

(2) ส ารวจตรวจตราความปลอดภยับริเวณพื้นท่ีส่วนกลางของพื้นท่ีส่วนโรงแรม พาณิชยกรรม 
ภตัตาคาร และห้องประชุมวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ และเคร่ืองใชต่้าง ๆ รวมทั้งส ารวจตรวจตราระบบไฟฟ้า 
สายไฟปลัก๊ไฟ เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าให้มีสภาพปลอดภยั ตลอดจนก าจดัแหล่งสะสมเช้ือเพลิง เช่นกระดาษ และ
วสัดุอ่ืน ๆ ท่ีติดไฟไดง้่าย เป็นตน้ หากพบบริเวณใดเป็นจุดเส่ียงต่อการเกิดอคัคีภยัให้รีบแกไ้ขหรือเพิ่มความ
ระมดัระวงัเป็นพิเศษโดยมีตวัอยา่งหวัขอ้ท่ีควรตรวจตรา 

ตวัอยา่งหวัขอ้ท่ีควรตรวจตรา เช่น 

- จุดท่ีเส่ียงต่อกำรเกดิเหตุเพลงิไหม้กำรใช้และกำรเก็บวัตถุไวไฟของเสียติดไฟง่ำย - เช้ือเพลงิแหล่ง
ควำมร้อนต่ำง ๆ เช่น หอ้งเก็บของ ตูเ้ก็บวตัถุไวไฟ เป็นตน้ 
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- ระบบเตือนเพลิงไหม้ เช่น แผงควบคุมอุปกรณ์ตรวจจบัควนัอุปกรณ์อุปกรณ์แจง้เหตุโดยใชมื้อดึง 
และกร่ิงสัญญาณเตือนอคัคีภยั เป็นตน้ 

-ระบบดับเพลิง เช่น เคร่ืองสูบน ้าดบัเพลิงระบบท่อยืนระบบหัวกระจายน ้ าดบัเพลิงอตัโนมติั หวัรับ
น ้ าดบัเพลิงภายนอกอาคารตูเ้ก็บสายน้ีดน ้ าดบัเพลิงพร้อมอุปกรณ์ ถงัดบัเพลิงคาร์บอนไดออกไซด์แบบมือ
ถือ (CO,) และลิฟตด์บัเพลิง เป็นตน้ 

- ระบบหนีไฟ เช่น บนัไดหนีไฟ ประตูหนีไฟ ป้ายบอกทางหนีไฟจุดรวมพล แผนผงัอาคาร พื้นท่ี
หนีไฟทางอากาศ เป็นตน้ 

1.2) แผนกำรอบรม 

ตอ้งจดัให้มีการอบรม และการฝึกทดสอบแผนกรณีเกิดเหตุเพื่อทดสอบแผนป้องกันและระงับ
อคัคีภยัของโครงการ พร้อมทั้งประเมินผลการฝึกเพื่อทดสอบแผนดงักล่าวและประมวลขอ้มูลมาประกอบ
ในการปรับปรุง ทบทวน และแกไ้ขแผนป้องกนัและ ระงบัอคัคีภยัโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

(1) กำรฝึกอบรมให้ควำมรู้ โครงการจะก าหนดให้มีการฝึกอบรมให้ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัและ
ระงบัอคัคีภยั โดยประสานให้เจา้หนา้ท่ีดบัเพลิงของสถานีดบัเพลิงและกูภ้ยับางรักจดัการฝึกอบรมให้กบัผู ้
มาใชบ้ริการ และพนกังานภายในโครงการตามแผนการฝึกอบรมอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ังเพื่อใหค้วามรู้เก่ียวกบั
กรป้องกนัและระงบัอคัคีภยัเบ้ืองตน้ วิธีการแจง้เหตุเพลิงไหม ้วิธีการใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิงประเภทต่างๆ การ
ดบัเพลิงเบ้ืองตน้ การอพยพหนีไฟ วิธีปฏิบติัในการตดักระแสไฟฟ้า การรายงานผูบ้งัคบับญัชาตลอดจน
เรียนรู้วิธีการปฐมพยาบาลและการช่วยเหลือเบ้ืองตน้ในกรณีฉุกเฉิน และให้มีการประเมินผลการฝึกอบรม
และจดัท าสรุปผลเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการปรับปรุง ทบทวน และแกไ้ขแผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยั
ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 

นอกจากน้ี โครงการตอ้งจดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีเขา้รับการฝึกอบรมเบ้ืองตน้กบัส านกัป้องกนัและบรรเทา
สาธารณภยั หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งภายใน 1 ปี หลงัการเปิดใชอ้าคารและอบรมทุก ๆ 3 ปี 

(2) กำรฝึกทดสอบแผนป้องกนัและระงับอคัคีภัย โครงการตอ้งก าหนดใหมี้การทดสอบแผนป้องกนั
และระงบัอคัคีภยัของโครงการ รวมทั้งจ าลองเหตุการณ์แลว้ซักซ้อมการดับเพลิงเบ้ืองตน้การใช้อุปกรณ์
ดบัเพลิงประเภทต่างๆ การอพยพหนีไฟ โดยเจา้หนา้ท่ีดบัเพลิงของสถานีดบัเพลิงและกูภ้ยับางรักจดัการฝึก
ทดสอบใหก้บัพนกังานประจ าอาคารทุกส่วนของอาคารตามแผนการฝึกอบรมอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 

โครงการจดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีดบัเพลิงประจ าโครงการ โดยเจา้หนา้ท่ีดบัเพลิงมีคุณสมบติั ดงัน้ี 
1. ผา่นการอบรมการดบัเพลิงขั้นสูง 
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2. มีการอบรมทบทวนปีละ 1 คร้ัง 
3. มีการทดสอบสมรรถภาพปีละ 2 คร้ัง 
4. มีการตรวจสอบและฝึกซ้อมการสวมใส่ชุดผจญเพลิงและชุดช่วยหายใจแบบถังอัดอากาศ 

(Breathing Apparatus (BA) ทุกเดือน 
5. มีการตรวจสอบอุปกรณ์ดบัเพลิงและฝึกซอ้มการต่อสายดบัเพลิงทุกเดือน 
6. มีการฝึกซ้อมการดบัเพลิงและการฝึกซ้อมอพยพหนีไฟร่วมกบัส านกังานป้องกนัและบรรเทาสา

ธารณภยั กรุงเทพมหานคร ปีละ 1 คร้ัง 

1.3) กำรรณรงค์ป้องกนัอคัคีภัย 

ให้ผูจ้ดัการโรงแรมด าเนินการรณรงค์ประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัและ
ระงบัอคัคีภยัเช่นขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ ความรู้เก่ียวกบัอนัตรายของอคัคีภยัการปฏิบติัตนอย่างถูกตอ้งปลอดภยั
เม่ือเกิดอคัคีภยัการอพยพหนีไฟเป็นตน้ เพื่อใหผู้ม้าใชบ้ริการ และพนกังานมีจิตส านึกในการร่วมกนัป้องกนั
และแก้ไขปัญหาอัคคีภัยอย่างจริงจังผ่านส่ือต่างๆ เช่น โปสเตอร์ติดบอร์ดประชาสัมพนัธ์ เว็บไซต์ ส่ือ
ส่ิงพิมพ ์ฯลฯอยา่งสม ่าเสมอ 

ตวัอย่างหัวขอ้การณรงค์ อาทิเช่น การงดสูบบุหร่ี วิธีการใช้อุปกรณ์ดบัเพลิงการเก็บวสัดุหรือสาร
ไวไฟ การตระหนกัถึงความปลอดภยั วิธีการแจง้เหตุเพลิงไหม ้

นอกจากน้ี ผูจ้ดัการอาคารยงัคงมีหนา้ท่ีในการเตรียมความพร้อมส าหรับเจา้หนา้ท่ีแต่ละฝ้าย ในการ
จดัการแผนการดบัเพลิงขั้นตน้ การอพยพ รวมถึงการจดัการเอกสารส าคญัของโรงแรมโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1) จดัท าแผนการดบัเพลิงขั้นตน้และการอพยพโดยใหก้ าหนดหนา้ท่ีความรับผิดชอบ ไดแ้ก่ก าหนด
ผูบ้ญัชาการเหตุการณ์ผูน้ าการอพยพ ผูท้  าหนา้ท่ีดบัเพลิง เส้นทางหนีไฟ จุดรวมพลและจุดรองรับการอพยพ 
ก าหนดสีธงส าหรับเป็นสัญลกัษณ์น าการอพยพ ขอ้ปฏิบติัในการอพยพ ฯลฯ 

2) จดัท าบญัชีรายช่ือผูเ้ขา้พกัทุกหอ้ง 
3) จัดท าบัญชีเอกสารและทรัพย์สินส าคัญท่ีต้องขนยา้ยเม่ือเกิดเหตุเพลิงไหม้ พร้อมทั้งจัดท า

สัญลกัษณ์เรียงล าดบัความส าคญั ซ่ึงอาจท าเป็นหมายเลขหรือสต๊ิกเกอร์อาคาร 
4) มอบหมายเจา้หนา้ท่ีรับผิดชอบในการขนยา้ยและเก็บรักษาทรัพยสิ์นเอกสารและทรัพยสิ์นส าคญั

ตามบญัชีท่ีจดัท าขึ้น 
5) จดัส่งแผนการอพยพท่ีขดัท าขึ้นให้สถานีดบัเพลิงและกูภ้ยัท่ีรับผิดชอบช่วยตรวจสอบแผนให้มี

ความสอดคลอ้งกบัอาคารของโครงการและแนวทางการปฏิบติัหากเกิดเพลิงไหม ้
6) การเตรียมขอ้มูลและระบบสารสนเทศเพื่อสนบัสนุนการป้องกนัสาธารณภยั 
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- เตรียมเบอร์โทรศพัท์และขอ้มูลการติดต่อหน่วยงานดับเพลิงของหน่วยราชการต่างๆ อาทิเช่น 
ส านกัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั (สายด่วนโทร. 199) 

- เตรียมขอ้มูลและช่องทางการติดต่อผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการดบัเพลิงของอาคาร 
-เตรียมขอ้มูลของผูอ้ยูอ่าศยัในอาคารใหเ้ป็นปัจจุบนั 
- เตรียมพิมพเ์ขียว แบบแปลน ฯลฯ ของอาคาร 

2) แผนขณะเกดิเหต ุ

เป็นการด าเนินมาตรการต่างๆ เพื่อให้การปฏิบติัการเม่ือเกิดอคัคีภยัเป็นไปอย่างมีระบบ ชดัเจนไม่
สับสน ใหมี้ความสูญเสียต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของคนในอาคารนอ้ยท่ีสุด โดยประกอบดว้ยแผนย่อย 2 แผน
ดงัน้ี 

2.1) แผนกำรดับเพลงิ 
- กำรปฏิบัติเม่ือเกดิเหตุเพลงิไหม้ 

1. ผูพ้บเห็นเพลิงไหม ้
 1.1 กรณีผูม้าใชบ้ริการภายในอาคาร 
 - ใหรี้บแจง้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั หรือผูจ้ดัการโรงแรมโดยทนัที 
 1.2 กรณีเจา้หนา้ท่ีของโรงแรม ตดัสินใจวา่ดบัเพลิงไดด้ว้ยตนเองหรือไม่ 
 - ถ้าดับได้ ให้ด าเนินการดับเพลิงนั้นทันทีหรือเรียกให้คนมาช่วยดับเพลิง (ควรฝึกการใช้ถัง
ดบัเพลิงให้เป็นทุกคน) และให้รายงานผูบ้งัคบับญัชาตามล าดบัชั้นอาทิเช่นผูจ้ดัการฝ่าย ผูจ้ดัการโรงแรม 
เป็นตน้ 

- ถา้ดบัไม่ได ้ให้แจง้เพื่อนร่วมงาน / หัวหนา้ (ผูจ้ดัการฝ่าย หรือผูจ้ดัการอาคาร ตามล าดบั) ช่วยกนั
ดบัเพลิง กรณีดบัไดแ้ลว้ให้รายงานผูบ้งัคบับญัชา ตามล าดบั(ผูจ้ดัการโรงแรม หรือเจา้หนา้ท่ีภายในโรงแรม 
ตามล าดบั)หำกยังไม่สำมำรถดับเพลงิได้เข้ำสู่แผนปฏิบัติกำรเพลงิไหม้ข้ันต้น 

2. เจา้หนา้ท่ีประจ าอาคาร 
1) ตรวจสอบชั้นเกิดเหตุ แสง สี กล่ิน ควนั ความร้อนโดยเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั/ช่างประจ า

อาคาร 
2) ตรวจสอบผ่านกลอ้ง CCTV บริเวณ ณ จุดเกิดเหตุซ่ึงเป็นการตรวจสอบเบ้ืองตน้ในส่วนของแสง 

สี และควนัวา่มีความผิดปกติหรือไม่อยา่งไร 
3) หวัหนา้ช่างตรวจสอบแสง สวา่ง สี ควนั ท่ีผิดปกติจากรอบอาคารในแต่ละดา้น แลว้รายงานกลบั

ยงัผูจ้ดัการโรงแรม 
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4) ท าการ Reset ระบบสัญญาณ ณ หอ้งควบคุมระบบ 
- กำรเข้ำสู่แผนปฏิบัติกำรเพลงิไหม้ขั้นต้น 
1. ตดักระแสไฟฟ้าบริเวณท่ีเกิดเหตุทนัที 
2. แจง้หวัหนา้ช่าง เวรยาม ช่วยกนัดบัเพลิง 
3. แจง้ผูจ้ดัการฝ้าย หรือผูจ้ดัการอาคาร ตามล าดบั 

หากยงัไม่สามารถดบัเพลิงไดผู้จ้ดัการฝ่าย หรือผูจ้ดัการอาคารรีบตดัสินใจใชแ้ผนปฏิบติัการเม่ือเกิด
เพลิงไหมข้ั้นลุกลาม 

- กำรเข้ำสู่แผนปฏิบัติกำรเพลงิไหม้ข้ันลุกลำม 

1. ใหส้ัญญาณแจง้เหตุเพลิงไหม ้โดยใชอุ้ปกรณ์แจง้เหตุเพลิงไหม ้เช่นอุปกรณ์แจง้เหตุโดยใช้มือดึง 
(Fire Alarm Manual Station) ในการส่งสัญญาณใหผู้ม้าใชบ้ริการภายในอาคารทราบ 

2. แจง้ส านกัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั (สายด่วนโทร. 199)โดยบอกช่ือผูแ้จง้ สถานท่ีเกิดเหตุ 
ลกัษณะของไฟท่ีก าลงัลุกไหม ้หมายเลขโทรศพัทข์องผูแ้จง้ 

3. บุคคลท่ีมีหน้าท่ีตามท่ีได้รับมอบหมาย ปฏิบติัหน้าท่ีทนัที เช่นผูท่ี้มีการขนยา้ยทรัพยสิ์น และ
เอกสารส าคญัต่าง ' (ตามแถบสัญลกัษณ์ความส าคญัท่ีตกลงกนัไวแ้ลว้ โดยค านึงถึงความปลอดภยัดว้ย) ผูมี้
หนา้ท่ีเฝ้ารักษาทรัพยสิ์น ฯลฯ ส าหรับบุคคลท่ีไม่มีหนา้ท่ี ใหรี้บอพยพหนีไฟ 

4. ยามรักษาการณ์ด าเนินการปีดทางเขา้ -ออก เพื่อป้องกนัรถท่ีไม่เก่ียวขอ้งเขา้มาบริเวณท่ีเกิดเหตุ 
5. จดัเจา้หนา้ท่ีรับผิดชอบประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ีดบัเพลิงของหน่วยงานดบัเพลิงและอาสาสมคัร

ต่างๆ 
6. สนบัสนุนการดบัเพลิงตามท่ีหน่วยงานดบัเพลิงและอาสาสมคัรร้องขอ 

2.2)  กำรเข้ำสู่แผนอพยพหนีไฟ 

ก าหนดใหเ้จา้หนา้ท่ีภายในโรงแรมมีหนา้ท่ีปฏิบติัและก าหนดขอ้ปฏิบติักรณีเกิดเหตุเพลิงไหม ้โดย
เม่ือไดย้นิเสียงประกาศแจง้เหตุหรือไดย้นิเสียงสัญญาณแจง้เหตุในการใชแ้ผนอพยพหนีไฟใหผู้ม้าใชบ้ริการ 
และพนกังาน/ผูจ้ดัการโรงแรม และผูท่ี้อยูภ่ายในอาคารท่ีมีเหตุทุกท่าน ทุกหอ้ง ทุกชั้น ใหป้ฏิบติัดงัน้ี 

(1) ให้มีสติและหยุดกำรท ำงำนปกติทันที ไม่ว่าจะก าลงัท างานอะไรอยู่ให้หยุดท างานทนัที และ
บุคคลใดอยู่ทีมงานอะไรให้รีบปฏิบติัตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งจะตอ้งควบคุมสติให้
ได ้

(2) ให้เตรียมอุปกรณ์ในกำรอพยพ ส าหรับช่วยเหลือผูป้ระสบภยัทุกท่าน  คือไฟฉาย ถุงตกัอากาศถุง
ครอบศีรษะในแต่ละหอ้งแต่ละชั้น ควรท่ีจะมีการเตรียมอุปกรณ์ดงักล่าวไวพ้ร้อมใชง้านไดต้ลอดเวลา 
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(3) ตรวจค้นตำมห้องต่ำง ๆ ทุกห้องรวมท้ังห้องน ้ำ และให้กำรช่วยเหลือแก่ผู้อยู่ภำยในอำคำรท่ี
ประสบภัยให้อพยพลงมำอย่ำงปลอดภัย ทีมคน้หาปฐมพยาบาลจะตอ้งตรวจห้องทุกห้องไม่ว่าจะเป็นห้อง
ขนาดไหนก็ตามตอ้งคนัทุก ๆ หอ้งรวมทั้งหอ้งน ้าของแต่ละชั้นดว้ย เน่ืองจากบางคร้ังอาจมีผูอ้ยูใ่นห้องน ้ าจะ
ไม่ค่อยใหค้วามสนใจเสียงจากภายนอก จึงสมควรท่ีตอ้งไปตรวจกนัหาวา่มีผูใ้ดตกคา้งหรือไม่ 

(4 ) แนะน ำไม่ให้คุยกันในเร่ืองท่ีเกิดขึ้นและส่งเสียงดัง ระหว่างท่ีอพยพหนีไฟอยู่นั้นไม่ควรพูดคุย
กนัมากเกินไปเพราะจะท าใหเ้กิดเสียงดงั ซ่ึงจะเป็นสาเหตุท าใหผู้ป้ระสบภยัเกิดความเครียดมากยิง่ขึ้น 

(5) ให้อพยพลงทำงหนีไฟหรือทำงใดก็ได้ท่ีมีควำมปลอดภัยจำกเปลวไฟและกลุ่มควัน การอพยพ
ผูป้ระสบภยัลงมานั้น ทีมงานท่ีให้ความช่วยเหลือจะตอ้งรู้ถึงบริเวณท่ีเกิดเหตุเพื่อท่ีจะไดอ้พยพลงมาอีกทาง
หน่ึง เป็นการหลีกเส่ียงมีให้ผูป้ระสบภัยอาจพบกลุ่มควนัและเห็นเปลวไฟ ซ่ึงอาจท าให้ เกิดอาการต่ืน
ตระหนกมากขึ้นหรือช็อกได ้ในกรณีท่ีมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งเคล่ือนยา้ยผูป่้วยผูป้ระสบภยัผ่านทางท่ีมีกลุ่ม
ควนัหรือเห็นเปลวไฟ ใหใ้ชถุ้งตกัอากาศถุงครอบศีรษะหรือถงัออกซิเจนช่วยหายใจชนิดเคล่ือนท่ีไดแ้ละเม่ือ
อพยพมาไดแ้ลว้ไม่ตอ้งกลบัเขา้ไปใหม่ถึงแมจ้ะลืมทรัพยสิ์นมีค่าอยา่งไร 

(6) ให้เปิดไฟฉำยส่องทำงตลอดทำงในกำรอพยพหนีไฟ (ไม่ว่ำทำงหนีไฟจะมีไฟส่องสว่ำงหรือไม่)  
เพราะในช่วงเกิดเหตุเพลิงไหม ้ระบบกระแสไฟฟ้านั้นไม่แน่นอน อาจเกิดการขดัขอ้งได ้ไม่วา่เป็นระบบไฟ
จากเคร่ืองก าเนิดไฟฟ้า (Generator) หรือระบบไฟฟ้าส่องสว่างฉุกเฉินจากแบตเตอร่ี(Emergency  Light ซ่ึง
บางคร้ังอาจหมดอายกุารใชง้านก่อนก าหนด ดงันั้น เพื่อความปลอดภยัควรท่ีจะเปิดไฟฉายไวต้ลอดเส้นทาง
การอพยพหนีไฟ 

(7) กรณีท่ีผู้ประสบภัยได้รับบำดเจ็บหรือมีอำกำรป่วยอย่ำงรุนแรง 
เม่ือปฐมพยาบาลในเบ้ืองตน้แลว้ ให้ทีมปฐมพยาบาลน าส่งไปโรงพยาบาลใกลเ้คียงทนัทีทั้งน้ี ห้าม

ใชลิ้ฟตร์ะหวา่งมีเหตุเพลิงไหมโ้ดยเด็ดขาด 

(8) กรณีอพยพหนีไฟโดยกำรหนีลงมำช้ันล่ำง แนะน ำให้อพยพหนีไฟลงมาชั้นล่างเป็นหลกั โดยไม่
แนะน าใหห้นีขึ้นไปยงัพื้นท่ีหนีไฟทางอากาศ โดยอาคาร A จะใหใ้ชบ้นัได ST-01 และ ST-02 ส าหรับอาคาร 
B จะใหใ้ชบ้นัได ST-03 และ ST-04 ซ่ึงเป็นบนัไดท่ีสามารถลงมายงัชั้นล่างไดอ้ยา่งสะดวก 

(8.1) แนะให้ผู้ประสบภัยทุกท่ำนให้จับรำวบันไดและห้ำมวิ่ง โดยเด็ดขาดโดยมีผูช่้วยเหลือคอยดูแล
อยู่ขา้งๆ ทีมงานตอ้งคอยแนะน าให้จบัราวบนัไดและค่อย ๆ เดินลงมาตามบนัไดหนีไฟไม่ว่ิง เพราะการว่ิง
แสดงว่ามีอาการต่ืนตระหนกตกใจมาก  การว่ิงลงบนัไดหนีไฟมีอนัตรายมากอาจท าให้หายใจไม่ทนั ฉะนั้น
ทีมงานควรอยู่ใกลผู้ป้ระสบภยั เพื่อให้ค  าแนะน าและท าความเขา้ใจให้แก่ผูป้ระสบภยัถึงความปลอดภยั
ระหวา่งการอพยพ 
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(8.2) ห้ำมลงบันไดหนีไฟเป็นแผงให้ลงแถวเรียงหนึ่งเพ่ือควำมปลอดภัย โดยแนะน าใหผู้ป้ระสบภยั
เดินลงบนัไดหนีไฟให้เป็นแถวเรียงหน่ึง และจบัราวบนัไดเพื่อป้องกันการหกลม้หรือตกบนัไดหากโดน
กระทบกระแทกจากผูอ่ื้น 

(8.3)  เม่ืออพยพลงมำถึงจุดรวมพลเบื้องต้นแล้วให้รีบตรวจเช็คจ านวนผูพ้กัอาศยั โดยเจา้หนา้ท่ีรีบ
ช่วยกนัตรวจเช็คจ านวนผูพ้กัอาศยัทั้งหมด แลว้รายงานไปยงักองอ านวยการไม่วา่จะครบหรือมีการสูญหายก็
ให้รีบรายงานทนัที หากมีผูสู้ญหายจะไดใ้ห้ผูอ้  านวยการดบัเพลิงสั่งการให้ทีมดบัเพลิงหรือทีมคั้นหาท าการ
ตรวจกนัหาอีกคร้ัง เพื่อความปสอดภยัในชีวิตของผูอ้ยู่ภายในอาการหรือผูพ้กัอาศยัท่ีสูญหาย และให้ผูอ้ยู่
ภายในอาคารทั้งหมดท่ีอพยพลงมาแลว้เขา้แถวให้เรียบร้อยตามห้องและชั้นท่ีอยู่ (หรืออย่างนอ้ยให้ยืนตาม
ชั้นของแต่ละชั้น)ซ่ึงโครงการจะก าหนดจุดรวมคนเบ้ืองตน้ จ านวน 6 จุด ดงัน้ี  

- จุดท่ี 1 จดัไวบ้ริเวณพื้นท่ีสีเขียวด้านทิศใตข้องอาคาร Aขนาดพื้นท่ี 5184 ตารางเมตร สามารถ
รองรับจ านวนคนไดป้ระมาณ 206 คน ซ่ึงจุดรรมพลตงักล าวสามารถรองรับผูม้าใชบ้ริการ ชั้นท่ี 4-6 
จ านวน 156 คน ชั้นท่ี 20 จ านวน 14 คน และพนกังาน 20 คน ไดอ้ยา่งเพียงพอ 

- จุดท่ี 2 จดัไวบ้ริเวณพื้นท่ีสีเขียวดา้นทิศเหนือของอาคาร A  ขนาดพื้นท่ี 44.90 ตารางเมตร  สามารถ
รองรับจ านวนคนไดป้ระมาณ 179 คน ซ่ึงจุดรวมพลดงักล่าวสามารถรองรับผูม้าใชบ้ริการ ชั้นท่ี 7-9 
จ านวน 156 คน และพนกังานจ านวน 15 คน ไดอ้ยา่งเพียงพอ 

- จุดท่ี 3 จดัไวบ้ริเวณพื้นท่ีสีเขียวดา้นทิศเหนือของอาคาร B ขนาดพื้นท่ี 43.22 ตารางเมตร สามารถ
รองรับจ านวนคนไดป้ระมาณ 172 คน ซ่ึงจุดรวมพลดงักล่าวสามารถรองรับผูม้าใชบ้ริการชั้นท่ี 10-
12 จ านวน 156 คน และพนกังานจ านวน 15 คน ไดอ้ยา่งเพียงพอ 

-  จุดท่ี 4 จดัไวบ้ริเวณพื้นท่ีสีเขียวดา้นทิศเหนือของอาคาร B  ขนาดพื้นท่ี 70.65 ตารางเมตร สามารถ
รองรับจ านวนคนไดป้ระมาณ 282 คน ซ่ึงจุดรวมพลดงักล่าวสามารถรองรับผูม้าใชบ้ริการชั้นท่ี 13-
17 จ านวน 232 คน และพนกังานจ านวน 25 คน ไดอ้ยา่งเพียงพอ 

- จุดท่ี  5 จดัไวบ้ริเวณพื้นท่ีสีเขียวด้านทิศใตข้องอาคารB ขนาดพื้นท่ี 25.04 ตารางเมตร สามารถ
รองรับจ านวนคนไดป้ระมาณ 100 คน ซ่ึงจุดรวมพลดงักล่าวสามารถรองรับผูม้าใชบ้ริการชั้นท่ี 18-
19 จ านวน 84 คน และพนกังานจ านวน 10 คน ไดอ้ยา่งเพียงพอ 

- จุดท่ี  6 จัดไวบ้ริเวณพื้นท่ีสีเขียวด้านทิศตะวนัตกของอาคาร A ขนาดพื้นท่ี 11.07 ตารางเมตร 
สามารถรองรับจ านวนคนได้ประมาณ 44 คน ซ่ึงจุดรวมพลดังกล่าวสามารถรองรับพนักงาน 
จ านวน 35 คน ไดอ้ยา่งเพียงพอ 

(8.4) กรณีท่ีผู้ประสบภัยได้รับบำดเจ็บหรือมีอำกำรป่วยอย่ำงรุนแรง เม่ือปฐมพยาบาลในเบ้ืองตน้
แลว้ใหท่ี้มปฐมพยาบาลน าส่งไปโรงพยาบาลใกลเ้คียงทนัที 
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(9) กรณีหนีไฟขึน้ไปยังพื้นท่ีหนีไฟทำงอำกำศ กรณีท่ีไม่สามารถใชบ้นัไดหนีไฟเพื่อลงสู่ดา้นล่าง
ของอาการได ้ท าให้มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งหนีไฟขึ้นไปบนชั้นดาดฟ้าของอาคารทีมดบัเพลิงหรือทีมคั้นหา
ใหน้ าผูท่ี้อยูภ่ายในอาคารใชบ้นัไดหนีไฟของอาคารเพื่อขึ้นไปบนพื้นท่ีหนีไฟทางอากาศท่ีอยู่บริเวณชั้นห้อง
เคร่ืองลิฟตข์องอาคาร A ซ่ึงทางโครงกรฯ จดัเตรียมไว ้ซ่ึงการเขา้ถึงพื้นท่ีดงักล่าวสามารถใช้บนัได ST-01 
และบนัได ST-02 โดยจะตอ้งใชว้ิทยุส่ือสารแจง้ผูอ้  านวยการดบัเพลิง ทีมดบัเพลิงและทีมประสานงานฯลฯ 
ให้ทราบว่ามีการอพยพไปยงัพื้นท่ีหนีไฟทางอากา และทีมประสานงานท าการแจง้สถานีดบัเพลิงและกู้ภยั
เพื่อประสานหน่วยงานกองบินต ารวจหรือหน่วยงานสนบัสนุนทางอากาศอ่ืน ๆ เขา้ให้ความช่วยเหลือโดย
สนับสนุนเฮลิคอปเตอร์ส าหรับช่วยเหลือผูป้ระสบภยัต่อไป ส าหรับผูอ้พยพท่ีขึ้นไปบนพื้นท่ีหนีภยัทาง
อากาศ ทีมคั้นหา และทีมดบัเพลิง ควบคุมใหอ้ยูใ่นความสงบเพื่อรอรับความช่วยเหลือต่อไป 

3) แผนหลงัเกดิเหต ุ

ผูอ้  านวยการดบัเพลิง หรือผูจ้ดัการโรงแรมสั่งแจง้เจา้หนา้ท่ีฝ่ายช่าง/ ฝ่ายอาคารเพื่อประกาศความ
สงบโดยมีรายละเอียดแผนการยอ่ย 2 แผนดงัน้ี 

3.1) กำรบรรเทำทุกข์ 
เพื่อเป็นการรองรับความเสียหายท่ีเกิดจากเหตุฉุกเฉินร้ายแรง ดงันั้นหลงัจากเกิดเหตุฉุกเฉินแลว้ 

ตอ้งด าเนินการดงัน้ี 
1. ส ารวจและประเมินความเสียหายไดแ้ก่ ผูจ้ดัการโรงแรม หวัหนา้ชุดเจา้หนา้ท่ีทีมดบัเพลิง (สถานี

ดบัเพลิงและกูภ้ยับางรัก) พนกังานตอ้นรับ (ท าหนา้ท่ีประสานงานภายใน/นอก ตรวจสอบรายช่ือ และปฐม
พยาบาล) ช่างประจ าอาคาร (ท าหนา้ท่ีควบคุมระบบไฟฟ้า ควบคุมระบบปรับอากาศ และควบคุมระบบลิฟต)์ 
พนกังานรักษาความปลอดภยั (ท าหนา้ท่ีควบลุ่มพื้นท่ีและการจราจรทั้งภายใน/นอก) 

2. การช่วยชีวิตและการค้นหาผูเ้สียชีวิตได้แก่ ผูจ้ ัดการโรงแรม(เป็นหัวหน้าทีมสนับสนุนและ
ประสานงาน) พนกังานตอ้นรับ (ท าหนา้ท่ีประสานงานภายใน/นอก ฝ่ายตรวจสอบรายช่ือ ทีมปฐมพยาบาล) 

3. การเคล่ือนยา้ยผูป้ระสบภัยและทรัพย์สินของผูต้ายได้แก่ ผูจ้ ัดการโรงแรม (เป็นหัวหน้าทีม
สนบัสนุนและประสานงาน) พนกังานตอ้นรับ (ท าหนา้ท่ีประสานงานภายใน/นอก ฝ่ายตรวจสอบรายช่ือ ทีม
ปฐมพยาบาล)พนกังานรักษาความปลอดภยั (ท าหนา้ท่ีควบคุมพื้นท่ีและการจราจรทั้งภายใน/นอก) 

4. การช่วยเหลือสงเคราะห์ผูป้ระสบภยัและการประชาสัมพนัธ์สร้างความเขา้ใจได้แก่ ผูจ้ดัการ
โรงแรม และบริษทัประกนัภยั 

5. การรายงานสถานการณ์และผลการปฏิบติังานได้แก่ หัวหน้าชุดเจ้าหน้าท่ีทีมดับเพลิง (สถานี
ดบัเพลิงและกูภ้ยับางรัก) 
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3.2) กำรฟ้ืนฟูสภำพหลงัเกดิเหตุฉุกเฉิน 
1. กำรส ำรวจควำมเสียหำยหลงัเกดิเพลงิไหม้ 
1.1 กรณีเกิดเพลิงไหมเ้ลก็นอ้ยผูจ้ดัการโรงแรมท าการส ารวจความเสียหายภายในบริเวณท่ีเกิดเพลิง

ไหม ้
1.2 กรณีเกิดเพลิงไหมม้าก ใหมี้คณะกรรมการท าการส ารวจความเสียหายท่ีเกิดขึ้น 
1.3 ส่ิงท่ีตอ้งส ารวจ คือ ทรัพยสิ์น อาคาร ส่ิงปลูกสร้าง จ านวนผูบ้าดเจ็บ และผูเ้สียชีวิต 

2. กำรรำยงำน 

2.1 คณะกรรมการท่ีท าการส ารวจความเสียหาย รายงานผลการส ารวจความเสียหายท่ีเกิดจากเพลิง
ไหมก้บัผูจ้ดัการโรงแรม 

2.2 การรายงานเป็นไปตามล าดบัชั้น เพื่อพิจารณาสั่งการช่วยเหลือต่อไป 
3. กำรฟ้ืนฟูสภำพ 
3.1 ฟ้ืนฟูสภาพความเจ็บป่วยของผูท่ี้ไดรั้บบาดเจ็บจากเหตุเพลิงไหม ้
3.2 ใหค้วามช่วยเหลือการท าศพ และจดัสวสัดิการแก่ครอบครัวผูเ้สียชีวิตตามสมควร 
3.3  จดัหาอุปกรณ์ทดแทนส่ิงท่ีช ารุดเสียหาย 
3.4 ซ่อมแซมอาคารสถานท่ีท่ีไดรั้บความเสียหาย 

นอกจากน้ี ภายหลงัการเกิดอคัคีภยัโครงการจะตอ้งศึกษาผลกระทบจากเหตุอคัคีภยัดงักล่าว และ
ถอดบทเรียนเหตุการณ์ดงักล่าวเพื่อป้องกนัการเกิดเหตุซ ้า 

8) ควำมสำมำรถของระบบป้องกนัอคัคีภัยของโครงกำรตำมข้อก ำหนดกฎหมำยที่เกีย่วข้อง 

โครงการประกอบดว้ยอาคารท่ีเขา้ข่ายอาคารสูงและขนาดใหญ่พิเศษ (อาคาร A) และอาคารท่ีไม่เขา้
ข่ายอาการสูง (อาคาร B) ดงันั้น เพื่อความชดัเจนในการเทียบตามขอ้ก าหนดของอาการแต่ละประเภทบริษทั
ท่ีปรึกษาจึงแยกรายละเอียดออกเป็น 2 ส่วนดงัน้ี 

- อำคำร A จัดเป็นอำคำรสูงและขนำดใหญ่พเิศษ 
ในการออกแบบระบบป้องกนัและเตือนอคัคีภยัโครงการจดัให้มีความสอดคลอ้งกับขอ้กฎหมายท่ี

เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ กฎกระทรวงฉบบัท่ี 33 (พ.ศ. 2535) แกไ้ขเพิ่มเติมตามกฎกระทรวงฉบบัท่ี 50 (พ.ศ. 2540) 
ออกตามความในพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 กฎกระทรวงฉบบัท่ี 55 (พ.ศ. 2543)  ออกตาม
ความในพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 และขอ้บญัญติักรุงเทพมหานคร เร่ือง ควบคุมอาคาร พ.ศ. 
2544 รวมทั้งออกแบบให้สอดคลอ้งกบัแบบตรวจสอบระบบป้องกนัและเตือนอคัคีภยัของอาคารโครงการ
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เปรียบเทียบกบัแบบตรวจสอบระบบป้องกนัอคัคีภยัในอาคารสูง และอาคารขนาดใหญ่พิเศษ ส านกัป้องกนั
และบรรเทาสาธารณภยั 

- อำคำร B ไม่เข้ำข่ำยอำคำรสูงและขนำดใหญ่พเิศษ 
โครงการจดัให้มีความสอดคลอ้งกบัขอ้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ กฎกระทรวงฉบบัท่ี 39(พ.ศ. 2537) 

ออกตามความในพระราชบญัญติัควบคุมอาคารพ.ศ. 2522 กฎกระทรวงฉบบัท่ี 55 (พ.ศ. 2543)ออกตามความใน
พระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522ะขอ้บญัญติักรุงเทพมหานคร เร่ือง ควบคุมอาคารพ.ศ. 2544 รวมทั้ง
ออกแบบให้สอดคลอ้งกบัแบบตรวจสอบระบบป้องกนั และเตือนอคัคีภยัของอาคารโครงการเปรียบเทียบกบั
แบบตรวจสอบระบบป้องกนัอคัคีภยัในอาคารขนาดใหญ่ ส านกัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

2.12.8 ระบบปรับอำกำศและระบบระบำยอำกำศ 

1) ระบบปรับอำกำศ 
ระบบปรับอากาศของโครงการเป็นระบบศูนยร์วมชนิดระบายความร้อนด้วยน ้ า (Water Cooled 

Chiller) ซ่ึงเป็นระบบท าความเย็นส่วนกลาง ระบายความร้อนโดยใช้หอผ่ึงน ้ า (Cooling Tower) ติดตั้ง
บริเวณชั้นถงัเก็บน ้าของอาคาร A มีขนาดความเยน็รวม 800 ตนั 

ทั้งน้ี ในการออกแบบจะปฏิบัติตามข้อก าหนดในการประกาศกรมอนามัย เร่ือง ข้อปฏิบัติการ
ควบคุมเช้ือลีจิโอเนลลา ในหอผ่ึงน ้ าของอาคารในประเทศไทย โดยน ้ าท่ีใชใ้นการหล่อเยน็จะผ่านการปรับ
เสถียรและการเติมคลอรีนในระบบ นอกจากน้ีบริษทัท่ีปรึกษาจะก าหนดมาตรการการใชง้านและดูแลรักษา
หอผ่ึงเยน็รวมทั้งมาตรการติดตามตรวจสอบเฝ้าระวงัตามขอ้ก าหนดประกาศกรมอนามยัเพื่อเป็นแนวทางใน
การปฏิบติัส าหรับโครงการในการป้องกนัการแพร่กระจายของเช้ือลีจิโอเนลลาดงัแสดงไวใ้นบทท่ี 5 และ
บทท่ี 6 

2) ระบบระบำยอำกำศ จะมีทั้งระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ และระบบระบายอากาศโดยวิธี
กล รายละเอียดดงัน้ี 

(1) ระบบระบำยอำกำศโดยวิธีธรรมชำติ โครงการจะมีระบบระบายอากาศแบบธรรมชาติบริเวณ
พื้นท่ีท่ีมีผนงัดา้นนอกอย่างน้อยหน่ึงดา้นมีช่องเปิดสู่ภายนอกได ้เช่น ประตู หนา้ต่าง โดยจะ จดัให้มีอตัรา
การระบายอากาศ และพื้นท่ีของช่องเปิดเหล่านั้นไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 10 ของพื้นท่ีนั้น 

(2) ระบบระบำยอำกำศโดยวิธีกล  โครงการจะจดัให้มีระบบระบายอากาศโดยวิธีกลเพื่อท าการ
หมุนเวียนอากาศในอตัราท่ีไม่นอ้ยกวา่กฎหมายท่ีก าหนด ทั้งบริเวณท่ีมีพื้นท่ีปรับอากาศ และพื้นท่ีท่ีไม่มีการ
ปรับอากาศ ทั้งน้ี จะติดตั้งพดัลมระบายอากาศไวบ้ริเวณต่าง ๆ ของอาคาร เช่นภายในหอ้งพกัอาศยัส านกังาน  
ห้องปฐมพยาบาล ห้องอาหาร ห้องควบคุม ห้องเคร่ืองลิฟต ์ห้องน ้ าชาย ห้องน ้ าหญิง ห้องน ้ าส าหรับผูพ้ิการ
หรือทุพลภาพและคนชรา  เป็นตน้ 
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นอกจากน้ี โครงการจดัใหมี้การติดตั้งพดัลมอดัอากาศภายในบนัได ST-02 จ านวน 1 ชุดมีอตัราการ
ระบายอากาศ 15,600 ลูกบาศก์ฟุต/นาที ท าหนา้ท่ีอดัอากาสภายในบนัได ST-02 ตั้งแต่ชั้นท่ี 1 ถึงชั้นท่ี 4ซ่ึง
สามารถท างานไดโ้ดยอตัโนมติัเม่ือเกิดเหตุเพลิงไหม ้

2.12.9 กำรจรำจร 

1) กำรคมนำคมเข้ำ-ออกโครงกำร 
ส าหรับการเดินทางเขา้-ออกพื้นท่ีโครงการจะใช้การคมนาคมทางบกโดยรถยนต์เป็นหลกัโดยมี

รายละเอียดการเดินทางเขา้-ออกพื้นท่ีโครงการ ดงัแสดงในหัวข้อ 2.1 ท่ีตั้งโครงการ 
2) ถนนและท่ีจอดรถโครงกำร 
โครงการจะมีทางเขา้-ออก จ านวน 2 แห่ง แต่ละแห่งมีความกวา้ง 6 เมตร เช่ือมต่อกบัถนนสุรวงศ์ 

และถนนมเหสักขส์ าหรับการจราจรภายในโครงการจะจดัให้มีการเดินรถแบบทิศทางเดียว (One Way)และ
แบบสองทิศ (Two Ways) โดยจดัให้มีป้ายและสัญลกัษณ์บนพื้นทาง เช่น ป้ายทางเขา้-ออก ป้ายแนะน าการ
เดินรถสันนูนชะลอความเร็วเพื่อใหก้ารเดินรถภายในโครงการมีความคล่องตวัและปลอดภยั  

ส าหรับท่ีจอดรถยนตโ์ครงการจดัใหมี้ท่ีจอดรถยนตจ์ านวนรวมทั้งส้ิน 264คนั 

(1) ท่ีจอดรถภำยในอำคำร 
(1.1) อำคำร A จดัให้มีท่ีจอดรถยนตส์ าหรับผูพ้ิการหรือทุพพลสภาพ จ านวน1 คนัอยู่บริเวณชั้นท่ี 1

ของอาคาร A 
(1.2) อำคำร B จดัใหมี้ท่ีจอดรถยนต ์จ านวนรวมทั้งส้ิน 257 คนั มีรายละเอียดดงัน้ี 
- ชั้นท่ี 1 จ านวน 12 คนั (แบ่งเป็น ท่ีจอดรถทัว่ไป จ านวน 6 คนัและท่ีจอดรถส าหรับผูพ้ิการหรือ

ทุพพลภาพและคนชรา จ านวน 6 คนั) 
- ชั้นท่ี 2 จ านวน 35 คนั (ท่ีจอดรถทัว่ไป) 
- ชั้นท่ี 3 จ านวน 34 คนั (ท่ีจอดรถทัว่ไป) 
- ชั้นท่ี 4 จ านวน 35 คนั (ท่ีจอดรถทัว่ไป) 
- ชั้นท่ี 5 จ านวน 35 กนั (ท่ีจอดรถทัว่ไป) 
- ชั้นท่ี 6-7 จ านวน 35 คนั/ชั้น รวมจ านวน 70 คนั (ท่ีจอดรถทัว่ไป) 
- ชั้นท่ี 8 จ านวน 36 คนั (ท่ีจอดรถทัว่ไป) 
(2)  ที่จอดรถภำยนอกอำคำร 

โครงการจัดให้มีท่ีจอดรถยนต์ภายนอกอาคาร จ านวน 6 กัน อยู่บริเวณด้านทิศใต้นอกจากน้ี 
โครงการไดจ้ดัใหมี้ท่ีจอดรถบสั จ านวน 1 คนั และท่ีจอดบริการ จ านวน 1 คนั บริเวณดา้นทิศใตข้องอาคาร A 
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นอกจากน้ี  ตามท่ีโครงการออกแบบให้มีต าแหน่งระบบบ าบดัน ้ าเสียของโครงการ ตั้งอยู่ใตดิ้น
บริเวณทางว่ิงรถดา้นทิศใตข้องอาคาร A ของโครงการทั้งน้ี โครงการจดัใหมี้การจราจรเป็นแบบทิศทางเดียว
(One Way) ซ่ึงในการดูแรักษา ซ่อมแซม ตรวจสอบ การก าจดัไขมนั และการสูบตะกอนส่วนเกินจะตอ้งเปิด
ฝาถงัดกัไขมนั ตลอดจนฝาถงัอ่ืน ๆ โดยในช่วงท่ีเปิดฝา โครงการจะปิดการจราจรบริเวณดงักล่าวใหส้ามารถ
เดินรถไดช่้องทางเดียว นอกจากน้ี  โครงการจะก าหนดให้มีมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบในช่วง
การดูแสรักษาและซ่อมแซมระบบบ าบดัน ้ าเสีย ดงัน้ี อย่างไรก็ตาม โรงการจะก าหนดให้มีมาตรการในช่วง
การดูแล บ ารุงรักษาและซ่อมแซมระบบบ าบดัน ้าเสีย ดงัน้ี 

1) ประสานใหส้ านกังานเขตบางรักมาสูบกากไขมนั และประสานใหบ้ริษทัท่ีไดรั้บอนุญาตจากกรม
โรงงานอุตสาหกรรม เช่น บริษทั เบตเตอร์เวิลด์ กรีน จ ากดั (มหาชน) หรือบริษทั เอเชียเวสตแ์มนเน็จเม้นท ์
จ ากดั เป็นตน้ มาสูบตะกอนในช่วงเวลาบ่ายของวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ ซ่ึงจะมีผูพ้กัอาศยันอ้ยท่ีสุดโดยในการ
สูบส่ิงปฏิกลูรถสูบส่ิงปฏิกลูสามารถจอดรถบริเวณต าแหน่งระบบบ าบดัน ้าเสีย และลากสายสูบส่ิงปฏิกูลไป
ยงัฝาบ่อดักไขมนัและบ่อเก็บตะก่อนส่วนเกิน ทั้งน้ี จะตอ้งมีการประชาสัมพนัธ์ให้ผูม้าใช้บริการ และ
พนกังานรับทราบวนั เวลา ท่ีแน่นอนในการเขา้สูบส่ิงปฏิกูลล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 1 วนั ซ่ึงโดยปกติในการสูบ
ส่ิงปฏิกลูจะใชเ้วลาประมาณไม่เกิน 1 ชัว่โมง 

2) ในช่วงเวลาท่ีมีการสูบส่ิงปฏิกูล หรือเปิดฝาเพื่อเก็บไขมนัหรือเก็บตวัอย่างน ้ าตลอดจนการซ่อม
แชมระบบบ าบดัน ้าเสียจะตอ้งจดัให้มีการตั้งราวเหลก็กั้น และประชาสัมพนัธ์ใหผู้ม้าใชบ้ริการและพนกังาน
ทราบวา่จะมีการกนัพื้นท่ีบางส่วนในต าแหน่งท่ีมีฝาบ่อของระบบบ าบดัน ้าเสีย รวมทั้งจดัใหมี้พนกังานรักษา
ความปลอดภยัคอยอ านวยความสะดวกดา้นการจราจรภายในโครงการ 

3) ติดตั้งป้ายประชาสัมพนัธ์เตือนบริเวณระบบบ าบัดน ้ าเสียให้เห็นอย่างชัดเจน เพื่อให้ผูม้าใช้
บริการ และพนกังานระมดัระวงัในการสัญจรผา่นบริเวณดงักล่าว 

2.12.10 ควำมรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม (Corporate Social Responsibility (CSR) 

บริษทั แอล เอช มอลล ์แอนด ์โฮเทล จ ากดั ในฐานะผูพ้ฒันาโครงการไดก้ าหนดใหมี้นโยบายความ
รับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม (Corporate Social  Responsibility  (CSR) ในด้านการดูแลชุมชน
สุขภาพอนามยัท่ีดี ส่ิงแวดลอ้ม และการพฒันาชุมชน  เพื่อพฒันาสภาพแวดลอ้มบริเวณโครงการใหส้วยงาม
และมีทศันียภาพท่ีดี ซ่ึงด าเนินกิจการภายใตห้ลกัจริยธรรม การจดัการท่ีดีภายใตข้อบเขตของกฎหมาย โดย
รับผิดชอบสังคมและส่ิงแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกองคก์ร อนัน าไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยืน ตลอดจนการ
รณรงค์สร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมในชุมชน ซ่ึงก่อให้เกิดการร่วมแรงร่วมใจพัฒนา
ส่ิงแวดลอ้มในชุมชนใหบ้งัเกิดขึ้นอยา่งย ัง่ยนื  

 



รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อมและมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดล้อม 

โครงการ Grande Centre Point Surawong (โรงแรม แกรนด์ เซนเตอร์ พอยต์ สุรวงศ์) (ระยะก่อสร้าง) ระหว่างเดือน สิงหาคม-ธันวาคม 2564 

 

บริษัท เอ็นไวแล็บ จ ำกัด HO2100097S 71 
 

2.12.1 1 กำรรับเร่ืองร้องเรียนและกำรชดเชยเยียวยำผู้ได้รับผลกระทบ 
1) มำตรกำรรับเร่ืองร้องเรียนจำกผู้พกัอำศัย /อำคำรโดยรอบพื้นท่ีโครงกำร 
1.1) ช่องทำงกำรรับเร่ืองร้องเรียน  โครงการก าหนดช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนต่อผูจ้ ัดการ

โรงแรม ซ่ึงประกอบไปดว้ย 
(1) จดหมาย 
(2)  หมายเลขโทรศพัท ์
(3)  กล่องรับความคิดเห็นบริเวณป้อมยามดา้นหนา้โครงการ 
(4) เขา้พบโดยตรงท่ีผูจ้ดัการโรงแรม 
1.2) ขั้นตอน และกระบวนกำร 
(1) กรณีผูร้้องเรียนมาดว้ยตนเอง ผูจ้ดัการอาคารด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
(1.1) สอบถามขอ้มูลจากผูร้้องโดยกรอกขอ้มูลลงในแบบฟอร์มโดยมีรายละเอียดของผูร้้องเรียน 

พร้อมดว้ยท่ีอยูข่องผูร้้องเรียนท่ีสามารถตรวจสอบตวัตนได ้
(1.2) ระบุเร่ืองร้องเรียนพร้อมขอ้เท็จจริงหรือพฤติการณ์ตามสมควรหรือความเห็น ความต้องการ 

ขอ้เสนอแนะต่างๆและลงลายมือช่ือผูร้้อง พร้อมแนบเอกสารยืนยนัตวั เช่น เอกสารท่ีออกโดยทางราชการ 
เช่น บตัรประจ าตวัประชาชน ใบขบัขี่ของผูร้้องเรียนมาพร้อมกบัค าร้อง 

(1.3) สรุปประเด็นการร้องเรียนและด าเนินการพร้อมส่งหนังสือการลงช่ือโดยผูเ้ก่ียวขอ้งผูจ้ดัการ
โรงแรมชุดด าเนินการตรวจสอบตามกระบวนการขั้นตอน 

(2) กรณีผูร้้องเรียนไดร้้องเรียนผา่นช่องทางโทรศพัท ์ผูจ้ดัการโรงแรมด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
(2.1)  สอบถามช่ือ ท่ีอยู ่และหมายเลขโทรศพัทท่ี์ติดต่อได ้
(2.2) สอบถามเร่ืองร้องเรียนและปัญหาท่ีเกิดขึ้น โดยจะตอ้งสอบถามผูร้้องเรียนให้ไดร้ายละเอียดท่ี

ชดัเจน หากมีเอกสารเพิ่มเติม สามารถส่งมายงัโครงการเพื่อประกอบขอ้ร้องเรียน 
(2.3) สรุปประเด็นการร้องเรียนและด าเนินการพร้อมส่งหนงัสือการลงช่ือ 

โดยผูเ้ก่ียวขอ้ง ผูจ้ดัการโรงแรมเพื่อด าเนินการตรวจสอบตามก ระบวนการชั้นตอน 
(3) กรณีร้องเรียนทางไปรษณีย ์ผูจ้ดัการโรงแรมด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
(3.1 ) อ่านเร่ือง ตรวจสอบขอ้มูลเอกสารประกอบการร้องเรียนโดยละเอียด 
(3.2) สรุปประเด็นการร้องเรียนและด าเนินการพร้อมส่งหนังสือการลงช่ือโดยผูเ้ก่ียวขอ้งผูจ้ดัการ

โรงแรมด าเนินการตรวจสอบตามกระบวนการขั้นตอน 
กรณีผลการตรวจสอบ พบว่า ความเสียหายเกิดจากโครงการ โครงการจะตอ้งด าเนินการแก้ไข

ปัญหา และเยยีวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบ ดงัแสดงรายละเอียดใหห้วัขอ้มาตรการชดเชยเยยีวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบ 
ทั้งน้ี กรณีเร่ืองร้องเรียนจ าเป็นตอ้งด าเนินการตรวจสอบโดยทีมช่างผูเ้ช่ียวชาญให้ผูจ้ดัการโรงแรม

ประสานผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบตามหลกัวิชาการ 
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1.3) ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร 
(1) กำรตรวจสอบควำมเสียหำยเบื้องต้น 
- กรณีผู้ร้องเรียนมำด้วยตนเอง โครงการจะก าหนดให้มีเจา้หนา้ท่ีของโครงการเขา้พนในทนัทีเพื่อ

ตรวจสอบความเสียหาย 
- กรณีผู้ร้องเรียนได้ร้องเรียนผ่ำนช่องทำงโทรศัพท์ และ/หรือร้องผ่ำนส่ืออิเล็กทรอนิกส์  และ/หรือ

ร้องเรียนทำงไปรษณีย์ โครงการจะก าหนดให้มีเจา้หนา้ท่ีของโครงการตรวจสอบความเสียหาย และติดต่อ
กลบัภายใน 24 ชัว่โมง 

(2) กำรตรวจสอบควำมเสียหำยโดยผู้เช่ียวชำญ ด าเนินการติดต่อผูเ้ช่ียวชาญและแจง้สรุปผลการ
ตรวจสอบต่อผูร้้องเรียนภายใน 5 วนั 
1.4) ผู้รับผิดชอบด ำเนินกำร : ผูจ้ดัการโรงแรม 
1.5) กำรก ำหนดมำตรกำรไม่ให้เกิดซ ้ำ :  โครงการตอ้งถอดบทเรียนเหตุการณ์ดงักล่าวเพื่อป้องกนัการเกิด
เหตุซ ้ าและก าหนดมาตรการเพิ่มเติมต่อไปในกรณีท่ีมาตรการเดิมท่ีเคยก าหนดไวไ้ม่สามารถป้องกัน
ผลกระทบได ้
1.6) กำรประสำนงำนหน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้อง : เม่ือไดรั้บแจง้ความเสียหาย ผูจ้ดัการโรงแรมจะตอ้งด าเนินการแจง้
ขอ้ร้องเรียนไปยงัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง พร้อมทั้งน าเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาใหห้น่วยงานไดรั้บทราบ 

2)  มำตรกำรชดเชยเยียวยำผู้ได้รับผลกระทบ 
2.1) ขั้นตอน และกระบวนกำร  กรณีท่ีตรวจสอบแลว้พบว่า  ความเสียหายมาจากโครงการ จะตอ้ง

ด าเนินการดงัน้ี 
(1) ผูจ้ดัการโรงแรมส ารวจความเสียหาย และประเมินความเสียหายเบ้ืองตน้ 
(2) ผูจ้ดัการโรงแรมด าเนินการแกไ้ขความเสียหายท่ีเกิดขึ้น แต่ในกรณีท่ีไม่สามารถ 
แกไ้ขได ้ผูจ้ดัการโรงแรมตอ้งก าเนินการชดเชยค่าเสียหายทั้งหมดตามความเสียหายท่ีเกิดขึ้นจริง 
2.2) วงเงินส ำรองชุดเชยเย่ียวยำเบื้องต้น (วงเงินเดียวกบัระยะก่อสร้างใชต้ลอดทั้งโครงการ) 
2.3) ระยะเวลำกำรด ำเนินกำร : 
- กำรด ำเนินกำรแก้ไขควำมเสียหำยท่ีเกดิขึน้ :ขึ้นอยูก่บัความเสียหายท่ีเกิดขึ้นแต่ทั้งน้ี ตอ้งแจง้กรอบ

เวลาในการแกไ้ขปัญหาใหผู้ไ้ดรั้บความเสียหายรับทราบ 
2.4) ผู้รับผิดชอบ : ผูจ้ดัการโรงแรม 

 2.5) กำรก ำหนดมำตรกำรไม่ให้เกิดซ ้ำ : โครงการตอ้งถอดบทเรียนเหตุการณ์ดงักล่าวเพื่อป้องกนั
การเกิดเหตุซ ้ าและก าหนดมาตรการเพิ่มเติมต่อไปในกรณีท่ีมาตรการเดิมท่ีเคยก าหนดไวไ้ม่สามารถป้องกนั
ผลกระทบได ้
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2.6) กำรประสำนงำนหน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้อง : ผูจ้ดัการโรงแรม จะตอ้งจดัท าผลการด าเนินการแกไ้ข
ปัญหาใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ 

นอกจากน้ี กรณีท่ีทั้ง 2 ฝ่าย (เจา้ของโครงการ และผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบ) ไม่สามารถตกลงกนัไดใ้ห้
จดัตั้งคณะกรรมการประสานการแกไ้ขบญัหาจากการพฒันาโครงการ เพื่อให้เกิดกระบวนการปรึกษาหารือ
การคิด การตดัสินใจร่วมกัน ในการก าหนดแนวทางป้องกัน และลดผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจากการพฒันา
โครงการการชดเชยเยียวยาอย่างเป็นธรรม แต่ทั้งน้ี หากยงัไม่สามารถตกลงกนัไดใ้ห้เขา้สู่กระบวนการตาม
พระ ราชบญัญติัการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท พ.ศ. 2562 


