


ภาคผนวก จ-6
แผนงานรักษาความสะอาดทาง
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ภาคผนวก จ-7
ผลการตรวจสภาพรถปฏิบัติการ







































ภาคผนวก จ-8
แผนการประชาสัมพันธ



เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2564
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ภาคผนวก จ-9
แผนความปลอดภัย และแผนฉุกเฉิน



































ภาคผนวก จ-10
ชองทางการรับเรื่องรองเรียน



 
 

ช่องทางรับฟังความคิดเห็นทีÉมีต่อโครงการ 

บริษทั ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จาํกดั (มหาชน) จดัใหมี้ช่องทางทีÉผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มสามารถติดต่อร้องเรียน
หรือ แสดงความคิดเห็นในเรืÉองทีÉอาจทาํใหเ้กิดความเสียหายต่อบริษทั หรือพบพฤติกรรมหรือเหตุการณ์ใดๆ ทีÉอาจเป็นการฝ่าฝืน
หรือการไม่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ นโยบายต่างๆ โดยสามารถร้องเรียนโดยตรงทีÉเบอร์โทรศพัท์ 0 2641 4611 หรือ หมายเลข
โทรสาร 0 2641 4610 รวมทัÊงทางจดหมาย และช่องทาง Online เช่น E-mail  Facebook Website รวมทัÊงกล่องรับขอ้ร้องเรียน
ของบริษทั  

ทีÉอยู ่บริษทั ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จาํกดั (มหาชน) : เลขทีÉ ŚśŠ/ş ถ.อโศก-ดินแดง แขวงบางกะปิ เขตหว้ยขวาง 
กรุงเทพฯ řŘśřŘ 

หรือแจง้ผา่นหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง (การทางพิเศษแห่งประเทศไทย) โดยทาง EXAT Center เบอร์โทร 1543    

Website : www.bemplc.co.th /เมนูติดต่อเรา  

 

Facebook : Bangkok Expressway and Metro PLC. 

 

 

 

 



ชองทางรับเรื่องรองเรียนผานเว็บไซต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ชองทาง Facebook 

 
 



ภาคผนวก จ-11
แผนการตรวจสุขภาพ ประจําป 2564




