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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาของโครงการ 

 โครงการทอสงกาซธรรมชาติ จัดเปนประเภทระบบการขนสงปโตรเลียมทางทอ ที่ตองจัดทํารายงานการ

วิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม (EIA) เสนอตอสํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม (สผ.) 

และคณะกรรมการผูชํานาญการพิจารณารายงานการวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม ดานโครงการพลังงาน เพื่อ

พิจารณาใหความเห็นชอบกอนดําเนินการกอสรางและดําเนินการโครงการ ซึ่งเปนไปตามประกาศกระทรวง 

วิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสิ่งแวดลอม ฉบับที่  3 (พ.ศ. 2539) ออกตามความในมาตรา 46 และ 51 แหง

พระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมแหงชาติ พ.ศ. 2535 และเม่ือรายงานการวิเคราะหผลกระทบ

สิ่งแวดลอมไดผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการผูชํานาญการพิจารณารายงานฯ แลว เจาของโครงการมีหนาที่

ตองปฏิบัติตามมาตรการดานสิ่งแวดลอมที่กําหนดเปนเง่ือนไขไวในรายงานฯ เพื่อปองกันและแกไขผลกระทบ

สิ่งแวดลอมที่อาจเกิดขึ้น ทั้งในระยะกอสราง และระยะดําเนินการโครงการ พรอมรายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการฯ ตอสํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (สผ.) และหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อ

พิจารณาทุก ๆ 6 เดือน 

 โครงการทอสงกาซธรรมชาติเสนที่ 3 - ฝงตะวันออก เปนโครงการทอสงกาซธรรมชาติสายประธาน เสนที่ 3 

ของ ปตท. ประกอบดวย ทอสงกาซฯ ในทะเล จากพื้นที่พัฒนารวมไทย-มาเลเซีย (เจดีเอ) และแหลงอาทิตยไปยังจุด

รับกาซขึ้นฝงที่จังหวัดระยอง รวมระยะทางประมาณ 682 กิโลเมตร และทอสงกาซฯ บนบก จากจุดรับกาซขึ้นฝงไปยัง

สถานีควบคุมความดันบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา ระยะทางประมาณ 115 กิโลเมตร ซึ่งแนวทอสงกาซฯ บนบก

พาดผานพื้นที่ 4 อําเภอในจังหวัดระยอง ไดแก อําเภอเมืองระยอง อําเภอนิคมพัฒนา อําเภอบานคาย และอําเภอ

ปลวกแดง และผานพื้นที่ 4 อําเภอ ในจังหวัดชลบุรี ไดแก อําเภอศรีราชา อําเภอบานบึง อําเภอพานทอง และอําเภอ

เมืองชลบุรี ซึ่งโครงการดังกลาว ไดจัดทํารายงานการวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม และไดรับความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติ ในคราวการประชุมครั้งที่ 4/2547 เม่ือวันที่ 31 พฤษภาคม 2547 (อางอิงหนังสือ

สํานักงานคณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติ ที่ ทส 1008/6679) ลงวันที่ 28 มิถุนายน 2547 รายละเอียดดังแสดงใน

ภาคผนวก ก จากนั้นไดดําเนินการกอสราง และเปดดําเนินการจายกาซธรรมชาติ ต้ังแตป 2549 โดยไดเริ่มจัดทํา

รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบ

ผลกระทบสิ่งแวดลอม ในระยะดําเนินการต้ังแต ป 2551 จนถึงปจจุบัน (รายงานฉบับนี้เปนการรายงานผลการปฏิบัติ

ตามมาตรการสิ่งแวดลอมครั้งที่ 18) 
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 ทั้งนี้ การดําเนินงานในระยะเปดจายกาซธรรมชาติของโครงการทอสงกาซธรรมชาติ ของ ปตท. อยูใน

ความรับผิดชอบของสายงานระบบทอสงกาซธรรมชาติ ซึ่งแบงความรับผิดชอบ ออกเปน 14 เขต (ระบบทอบนบก 12 

เขตระบบทอในทะเล 1 เขต และบํารุงรักษาสถานีชายฝง 1 เขต) โดยมีศูนยปฏิบัติการชลบุรี เปนศูนยหลัก แตละเขต

รับผิดชอบมีหนาที่ในการควบคุมและวางแผนการปฏิบัติการ การบํารุงรักษาทอสงกาซ การปองกันและระงับเหตุ

ฉุกเฉิน รวมทั้งรับผิดชอบในการปฏิบัติตามมาตรการการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการ

ติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอมของแตละโครงการทอสงกาซธรรมชาติ ใหสอดคลองกับเง่ือนไขที่ระบุไวใน

รายงานการวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอมของโครงการนั้น ๆ ทั้งนี้ สําหรับการควบคุมดูแลการดําเนินงานโครงการ

ทอสงกาซธรรมชาติเสนที่ 3 - ฝงตะวันออก อยูในความรับผิดชอบของฝายปฏิบัติการระบบทอสงกาซธรรมชาติใน

ทะเล (ปลต.) และฝายปฏิบัติการระบบทอสงกาซธรรมชาติฝงตะวันออก (ปกต.1) ไดแก สวนปฏิบัติการระบบทอเขต 

1 (ปท.1) และสวนปฏิบัติการระบบทอเขต 3 (ปท.3) 

 ตามที่ ปตท. ไดจัดทํารายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอมและ

มาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม  โครงการติดต้ังเครื่องเพิ่มความดันกาซธรรมชาติในทะเล(ระยะ

กอสราง) ฉบับประจําเดือนกรกฎาคม-ธันวาคม 2555 และฉบับประจําเดือนมกราคม-มิถุนายน 2556 เสนอตอ  สผ. 

และไดรับแจงผลการพิจารณารายงานดังกลาววา  โครงการปฏิบัติตามมาตรการฯ ตามที่กําหนดไวในรายงานการ

วิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม อนึ่ง ในการจัดทํารายงานฉบับถัดไป  ใหโครงการรายงานผลการปฏิบัติตาม

มาตรการโครงการทอสงกาซธรรมชาติ เสนที่ 3 - ฝงตะวันออก ดวย รายละเอียดดังหนังสือที่ ทส 1009.8/12079 ลง

วันที่ 14 ตุลาคม 2556 (ภาคผนวก ก) นั้น 

                   ปจจุบันโครงการติดต้ังเคร่ืองเพิ่มความดันกาซธรรมชาติในทะเล  ไดดําเนินการกอสรางแลว

เสร็จในเดือนตุลาคม 2560 โดย ปตท. ไดปฏิบัติตามมาตรการที่ระบุไวในรายงานการวิเคราะหผลกระทบ

สิ่งแวดลอมอยางครบถวน และจัดทํารายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม 

และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม (ระยะกอสราง) โครงการติดต้ังเครื่องเพิ่มความดันกาซ

ธรรมชาติในทะเล ระหวางเดือนกรกฎาคมถึงเดือนธันวาคม 2560 (ฉบับปดงานระยะกอสราง) รวมกับรายงานผลการ

ปฏิบัติตามมาตรการโครงการทอสงกาซธรรมชาติเสนที่ 3 - ฝงตะวันออก และนําเสนอตอ สผ. และหนวยงานที่

เกี่ยวของไปเม่ือ มกราคม 2561 เรียบรอยแลว สําหรับผลการดําเนินงานตามมาตรการลดและติดตามตรวจสอบ

ผลกระทบสิ่งแวดลอม (ระยะดําเนินการ) ไดปฏิบัติตามมาตรการที่ระบุไวในรายงานการวิเคราะหผลกระทบ

สิ่งแวดลอมอยางครบถวน รวมกับรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการโครงการทอสงกาซธรรมชาติเสนที่ 3 - ฝง

ตะวันออก (รายงานฉบับนี้) 
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 1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

 การจัดทํารายงานการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตาม

ตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม (ระยะดําเนินการ) ของโครงการทอสงกาซธรรมชาติเสนที่  3 - ฝงตะวันออก                   

มีวัตถุประสงคการดําเนินการดังนี้ 

       1) เพื่ อติดตามตรวจสอบผลการดําเนินงานตามมาตรการลดและติดตามตรวจสอบผลกระทบ               

สิ่งแวดลอม (ระยะดําเนินการ) (Operational Phase)  

               2) เพื่อนําผลการดําเนินงานตามมาตรการลดและติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม (ระยะ

ดําเนินการ) (Operational Phase) ของระบบทอสงกาซธรรมชาติมาจัดทํารายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการ

ปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม (ระยะดําเนินการ) 

นําเสนอตอสํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (สผ.) จังหวัดที่ระบบทอสงกาซธรรมชาติ

พาดผาน 

 

          1.3  ขอบเขตและแนวทางการศึกษา 

 บริษัท ปตท. ไดศึกษาและดําเนินการติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไข

ผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม ที่กําหนดเปนเง่ือนไขไวในรายงานการ

วิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม ตามประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เร่ือง หลักเกณฑ 

และวิธีการจัดทํารายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการท่ีกําหนดไวในรายงานการประเมินผลกระทบ

สิ่งแวดลอมซึ่งผูดําเนินการ หรือผูขออนุญาตจะตองจัดทําเมื่อไดรับอนุญาตใหดําเนินโครงการหรือกิจการ

แลว พ.ศ. 2561  

1) ทบทวนเง่ือนไขที่กําหนดไวในรายงานการวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอมของโครงการทอสงกาซธรรมชาติ

จากแหลงทานตะวัน และโครงการทอสงกาซธรรมชาติจากแหลงไพลิน-แทนเอราวัณ ในพื้นที่รับผิดชอบของฝาย

ปฏิบัติการระบบทอสงกาซธรรมชาติในทะเล รวมถึงการทบทวนรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ ที่ผานมา 

2) ติดตามตรวจสอบและรวบรวมขอมูลผลการปฏิบั ติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบ             

สิ่งแวดลอมและมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม จากการสํารวจสภาพพื้นที่  การสอบถาม             

เจาหนาที่ของ ปตท. และการรวบรวมขอมูลเอกสารที่เกี่ยวกับการดําเนินงานตามเง่ือนไขที่ระบุไวในรายงานการ

วิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม ของโครงการทอสงกาซธรรมชาติเสนที่ 3 – ฝงตะวันออก 

3) รวบรวมขอมูลรายงานผลการตรวจวิเคราะหคุณภาพน้ําทะเล และนิเวศวิทยาทางน้ําของโครงการทอสง

กาซธรรมชาติจากแหล งทานตะวัน  และโครงการท อส งก าซธรรมชาติจากแหล งไพลิน -แทน เอราวัณ                          

ซึ่ง ปตท. ไดมอบหมายใหสถานีวิจัยประมงศรีราชา ในสังกัดคณะประมง มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ดําเนินการเก็บ

ตัวอยางและตรวจสอบวิเคราะห คุณ ภาพน้ํ าทะเลและนิ เวศวิทยาทางน้ํ า รวมถึงการจัดทํารายงานผล                   

การวิเคราะหคุณภาพน้ําทะเลและนิเวศวิทยาทางน้ําโครงการทอสงกาซธรรมชาติจากแหลงทานตะวัน และโครงการ
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ทอสงกาซธรรมชาติจากแหลงไพลิน-แทนเอราวัณ มาวิเคราะหและสรุปขอมูลผลการศึกษา โดยผลการวิเคราะห และ

สรุปขอมูลผลการศึกษาไดนําเสนอไวในรายงานฉบับที่ผานมา 

              4) สรุปผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบ

ผลกระทบสิ่งแวดลอม โดยนําขอมูลและเอกสารที่รวบรวมไดมาวิเคราะห และนําเสนอผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 

โดยใชแบบฟอรมตามแบบของ สผ. พรอมรูปถายประกอบคําบรรยาย 

 5) จัด เต รียม รายงาน ผ ลก ารป ฏิ บั ติ ต าม ม าต รก ารป องกัน แล ะแก ไขผ ล กระท บ สิ่ งแวด ลอ ม                         

และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม (ระยะดําเนินการ) ของโครงการทอสงกาซธรรมชาติจากแหลง

ทานตะวัน และระบบทอสงกาซธรรมชาติจากแหลงไพลิน-แทนเอราวัณ ในพื้นที่รับผิดชอบของฝายปฏิบัติการ

โครงการทอสงกาซธรรมชาติในทะเล ตามแนวทางการเสนอรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไข

ผลกระทบสิง่แวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม ของ สผ. 

 6) จัด เต รียม รายงาน ผ ลก ารป ฏิ บั ติ ต าม ม าต รก ารป องกัน แล ะแก ไขผ ล กระท บ สิ่ งแวด ลอ ม                        

และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม (ระยะดําเนินการ) ของโครงการทอสงกาซธรรมชาติ 

เสนที่ 3- ฝงตะวันออก ตามแนวทางการเสนอรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบ

สิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอมของ สผ. 

 

          1.4 มาตรการปองกันและแกไขผลกระทบส่ิงแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบ

ผลกระทบสิ่งแวดลอม 

           1.4.1 มาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม 

 จากการศึกษาและรวบรวมมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม (ระยะดําเนินการ)ของโครงการ

ทอสงกาซธรรมชาติเสนที่ 3 - ฝงตะวันออก ซึ่งกําหนดเปนเง่ือนไขในรายงานวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอมที่ไดรับ

ความเห็นชอบ พบวา มีมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอมที่ตองปฏิบัติรวม 5 ประเด็น ไดแก           

(1) มาตรการทั่วไป (2) ดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (3) ดานการปองกันและระงับเหตุฉุกเฉิน (4) ดาน

มวลชนสัมพันธและ (5) ดานการจัดการขอรองเรียน รายละเอียดมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม

ของโครงการทอสงกาซธรรมชาติเสนที่ 3 - ฝงตะวันออก แสดงดังตารางท่ี 1.4-1  

           1.4.2 มาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม 

 มาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม (ระยะดําเนินการ) ของโครงการทอสงกาซธรรมชาติ            

เสนที่  3- ฝ งตะวันออก ซึ่ งกําหนดเปนเง่ือนไขในรายงานวิเคราะหผลกระทบสิ่ งแวดลอมที่ ตองปฏิบั ติ                           

รวม 4 ประเด็น ไดแก (1) ดานนิเวศวิทยาบนบก (2) ดานนิเวศวิทยาทางทะเล (3) ดานอาชีวอนามัยและความ

ปลอดภัย และ (4) ดานมวลชนสัมพันธ รายละเอียดของมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม                  

ของโครงการทอสงกาซธรรมชาติเสนที่ 3 - ฝงตะวันออก แสดงดังตารางท่ี 1.4-2 
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 1.5 การนําเสนอรายงาน 

 การนําเสนอรายงานการติดตามตรวจสอบการปฏิบั ติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบ                    

สิ่ งแวดลอมและมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่ งแวดลอม (ระยะดําเนินการ) ของโครงการทอ                              

สงกาซธรรมชาติเสนที่ 3 - ฝงตะวันออก ระหวางเดือนมกราคม-มิถุนายน 2564 มีรูปแบบการจัดเตรียมรายงาน 

จําแนกเปน 5 บท ดังนี ้

 บทที่  1 บทนํา 

 บทที่  2  รายละเอียดโครงการ 

 บทที่  3  ผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม 

 บทที่  4  ผลการปฏบิัติตามมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม 

 บทที่  5  สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

ภาคผนวก 
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ตารางท่ี 1.4-1  สรุปมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม (ระยะดําเนินการ)  

ของโครงการทอสงกาซธรรมชาติเสนท่ี 3 - ฝงตะวันออก 

องคประกอบ

สิ่งแวดลอม 
มาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม สถานท่ีดําเนินการ ระยะเวลา 

มาตรการท่ัวไป 1. บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) จะตองไดรับอนุญาตใหใชพื้นท่ีในการวางทอสงกาซธรรมชาติของโครงการจาก

หนวยงานท่ีเก่ียวของ กอนเริ่มดําเนินการกอสรางโครงการทอกาซธรรมชาติเสนท่ี 3 ฝงตะวันออก 

ตลอดแนวทอสงกาซฯ ตลอดระยะดําเนินการ 

2. ใหบริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) นํามาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบ

ผลกระทบสิ่งแวดลอมท่ีเสนอในรายงานวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอมและท่ีกําหนดเพิ่มเติม ไปกําหนดเปนเงื่อนไข

ในสัญญาจางบริษัทผูรับเหมากอสราง และจะตองยึดถือปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม

และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอมท่ีกําหนดในแผนปฏิบัติการดานสิ่งแวดลอมของโครงการอยาง

เครงครัด 

ตลอดแนวทอสงกาซฯ ตลอดระยะดําเนินการ 

3. ใหบริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) นํารายละเอียดโครงการและมาตรการดานสิ่งแวดลอมตาง ๆ ท่ีกําหนดในรายงานฯ 

ประชาสัมพันธในพื้นท่ี และเปดเผยผลการดําเนินการของโครงการใหชุมชนทราบ 

ตลอดแนวทอสงกาซฯ ตลอดระยะดําเนินการ 

4. บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) จะตองซอมแซมหรือชดเชยทรัพยสินท่ีเสียหายท่ีเกิดจากการกอสรางและภายหลังการ

กอสรางแลวเสร็จ เพื่อลดและปองกันปญหาความขัดแยงกับชุมชน 

ตลอดแนวทอสงกาซฯ ตลอดระยะดําเนินการ 

5. ใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการในการติดตามและแกไขผลกระทบดานสิ่งแวดลอมและสังคม เพื่อควบคุมดูแลการ

ทํางานของผูรับเหมาใหปฏิบัติตามมาตรการลดผลกระทบตาง ๆ ในระดับองคกรการปกครองสวนทองถ่ินในพื้นท่ีท่ีมี

แนวทอพาดผาน และ มีผูนําตามธรรมชาติท่ีชุมชนยอมรับรวมเปนกรรมการในคณะกรรมการดังกลาว 

ตลอดแนวทอสงกาซฯ ตลอดระยะดําเนินการ 

6. ใหมีการติดตามตรวจวัดผลกระทบนํ้าทะเลชายฝงและระบบนิเวศชายฝงกอนการกอสรางโครงการอยางนอย 1 ครั้ง 

เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการพิจารณาผลกระทบของโครงการ 

ตลอดแนวทอสงกาซฯ ตลอดระยะดําเนินการ 

7. การติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอมและวิธีการวิเคราะหผล ใหใชวิธีการมาตรฐานท่ีกําหนดโดยหนวยงาน

ของรัฐ หรือหนวยงานสากลท่ีเก่ียวของ 

ตลอดแนวทอสงกาซฯ ตลอดระยะดําเนินการ 
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ตารางท่ี 1.4-1 (ตอ) 

องคประกอบ

สิ่งแวดลอม 
มาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม สถานท่ีดําเนินการ ระยะเวลา 

มาตรการท่ัวไป 

(ตอ) 

8. หากผลการปฏิบัติตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม แสดงใหเห็นถึงแนวโนมปญหาสิ่งแวดลอม บริษัท ปตท. 

จํากัด (มหาชน) ตองดําเนินการปรับปรุงแกไขปญหาเหลาน้ันโดยเร็ว และหากเกิดเหตุการณใด ๆ ท่ีอาจกอใหเกิด

ผลกระทบ บริษัทฯ ตองแจงให จังหวัดชลบุรี  และ/หรือจังหวัดระยอง และสํานักงานนโยบายและแผน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมทราบโดยเร็ว เพื่อสํานักงานฯ จะไดประสานใหความรวมมือในการแกไขปญหา

ดังกลาว 

ตลอดแนวทอสงกาซฯ ตลอดระยะดําเนินการ 

9. บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) ตองจัดทําและเสนอรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการลดผลกระทบสิ่งแวดลอม และ

มาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม ตามแนวทางการนําเสนอผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

สิ่งแวดลอมของสํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเสนอใหจังหวัดชลบุรี จังหวัดระยอง 

และสํานักนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมทราบทุก 6 เดือน 

ตลอดแนวทอสงกาซฯ ตลอดระยะดําเนินการ 

10. หากมีความประสงคจะขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดโครงการ และ/หรือ มาตรการลดผลกระทบสิ่งแวดลอมและ

มาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม ซ่ึงแตกตางจากท่ีเสนอไวในรายงานฯ บริษัท ปตท. จํากัด 

(มหาชน) จะตองเสนอ รายละเอียดของการเปลี่ยนแปลงดังกลาวผลการศึกษาและการประเมินผลกระทบใน

รายละเอียดท่ีขอเปลี่ยนแปลงเปรียบเทียบกับขอมูลเดิมท่ีให สํานักนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมพิจารณาดําเนินการตามขั้นตอนกอนมีการเปลี่ยนแปลง 

ตลอดแนวทอสงกาซฯ ตลอดระยะดําเนินการ 

1. อาชีวอนามัยและ

ความปลอดภัย 

- ปฏิบัติตามคูมือขั้นตอนการบํารุงรักษาทอกาซและอุปกรณของ ปตท. พื้นท่ีตลอดแนวทอสงกาซฯ 

บนบกในทะเล และสถานี

ความคุมกาซ 

ตลอดระยะดําเนินการ 

- ตรวจสอบการทํางานและความสมบูรณของอปุกรณตาง ๆ และระบบความปลอดภัยอยางสม่ําเสมอ 

- หมั่นตรวจสอบความสมบูรณของทอกาซฯ ดวยกระสวย (PIG) ตามแผนการดําเนินการ อยางเครงครัด และ  

ดําเนินการซอมแซม เมื่อเกิดความเสียหายตอระบบทอกาซ 

 - ตรวจวัดพารามิเตอรการไหลของระบบอยางตอเน่ือง ดวยระบบ SCADA (ความดัน อุณหภูมิอัตราการไหล) 

 - ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันและระงับเหตุฉุกเฉิน 
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ตารางท่ี 1.4-1 (ตอ) 

องคประกอบ

สิ่งแวดลอม 
มาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม สถานท่ีดําเนินการ ระยะเวลา 

1. อาชีวอนามัยและ

ความป ลอดภั ย 

(ตอ) 

การฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

- จัดอบรมใหความรูท่ีเหมาะสมกับผูปฏิบัติงานเฉพาะดาน เชน การปฏิบัติงานเก่ียวกับกัมมันตรังสีหรือ วัตถุอันตราย 

โดยบุคลากรท่ีไดรับอนุญาตและเช่ือถือได 

- จัดอบรมใหกับคนงานและผูเก่ียวของในเรื่องของอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทํางานโดย ครอบคลุมหัวขอ

ดังตอไปน้ี 

- ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดลอม 

- ความปลอดภัยในการใชอุปกรณและวิธีปฏิบัติท่ีปลอดภัย 

- อันตรายจากสารเคมีและความปลอดภัยในการใชสารเคมี 

- การปฐมพยาบาล 

- มาตรการปองกันและระงับเหตุฉุกเฉิน 

- การฝกซอมการหนีไฟ 

พื้นท่ีตลอดแนวทอสงกาซฯ 

บนบกในทะเล และสถานี

ความคุมกาซ 

ตลอดระยะดําเนินการ 

2. การปองกันและ

ระงับเหตุฉุกเฉิน 

แผนปองกันเหตุฉุกเฉิน 

1) การตรวจติดตาม 

- กําหนดใหมีการตรวจพ้ืนท่ีความปลอดภัยตามแผนเปนประจําทุกเดือน ตรวจประจําไตรมาส และตรวจประจําหก

เดือน 

- ตรวจสภาพการทํางานและการปฏิบัติงานของพนักงานและลูกจางเรื่องการใชอุปกรณความปลอดภัยประจําเดือน 

- ตรวจสอบความปลอดภัยสถานีกาซประจําไตรมาส 

- ตรวจสอบสภาวะสิ่งแวดลอมและความเขมขนของสารเคมี 

พื้นท่ีตลอดแนวทอสงกาซฯ 

บนบกในทะเล และสถานี

ความคุมกาซ 

ตลอดระยะดําเนินการ 
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ตารางท่ี 1.4-1 (ตอ) 

องคประกอบ

สิ่งแวดลอม 
มาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม สถานท่ีดําเนินการ ระยะเวลา 

2. การปองกันและ

ระงับเหตุฉุกเฉิน 

(ตอ) 

2) การบํารุงรักษาระบบทอสงกาซธรรมชาติ 

- ฝายระบบทอสงกาซธรรมชาติ กําหนดใหมีการบํารุงรักษาทอสงกาซฯ เพ่ือใหมั่นใจวาระบบทอฯ มีสภาพพรอมใช

งาน และมีการเฝาระวังเพื่อใหเกิดความความปลอดภัยอยูเสมอ โดยปฏิบัติตามวิธีการบํารุงรักษาระบบทอสงกาซ

ของ ปตท. ( QSHEP-POD-09-03 ) 

พื้นท่ีตลอดแนวทอสงกาซฯ 

บนบกในทะเล และสถานี

ความคุมกาซ 

ตลอดระยะดําเนินการ 

 3) การรณรงคและประชาสัมพันธ 

- รณรงคและประชาสัมพันธ เพื่อเปนการเผยแพรความรูเรื่องกาซธรรมชาติ เรื่องความปลอดภัย เรื่องการแจงเหตุ

ฉุกเฉิน และเรื่องการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมแกลูกคา หนวยงาน และชุมชนบริเวณแนวทอสงกาซตามวิธีการสื่อสาร

และประชาสัมพันธของ ปตท. ( QSHEP-POD-25-01 ) 

พื้นท่ีตลอดแนวทอสงกาซฯ 

บนบกในทะเล และสถานี

ความคุมกาซ 

ตลอดระยะดําเนินการ 

 4) การฝกอบรม 

- กําหนดใหมีการอบรมพนักงานและลูกจางเพื่อใหเกิดความชํานาญและใหการทํางานเปนระบบท่ีดีโดยกําหนด        

ใหมีการอบรมในเรื่องตอไปน้ี 

- การปองกันและระงับอัคคีภัย 

- การตรวจความปลอดภัยและรายงานความเสี่ยง 

- กฎหมายความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม 

- การประเมินความเสี่ยงและการหาประเด็นดานสิ่งแวดลอม (Aspect) 

- การตรวจความปลอดภัยสถานีกาซ 

- การซอมแผนระงับเหตุฉุกเฉิน 

พื้นท่ีตลอดแนวทอสงกาซฯ 

บนบกในทะเล และสถานี

ความคุมกาซ 

ตลอดระยะดําเนินการ 

 5) การปฏิบัติตามกฎหมายความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม 

- กําหนดใหพนักงานและลูกจางปฏิบัติตาม QSHEM-NTU-22 

พื้นท่ีตลอดแนวทอสงกาซฯ 

บนบกในทะเล และสถานี

ความคุมกาซ 

 

ตลอดระยะดําเนินการ 
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ตารางท่ี 1.4-1 (ตอ) 

องคประกอบ

สิ่งแวดลอม 
มาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม สถานท่ีดําเนินการ ระยะเวลา 

2. การปองกันและ

ระงับเหตุฉุกเฉิน 

(ตอ) 

แผนระงับเหตุฉุกเฉิน 

1) การแจงเหตุฉุกเฉิน 

- เมื่อพบเหตุเพลิงไหมหรือ เกิดนํ้ามันหรือกาซรั่วไหล โดยไมมีผูควบคุมดูแลใหผูพบเห็นเหตุการณ ปฏิบัติดังตอ        

ไปน้ี 

- ถาสามารถทําไดใหเขาระงับเหตุทันที 

- ถาไมสามารถทําไดแจงศูนยควบคุมเหตุฉุกเฉินโดยปฏิบัติตามขั้นตอนตาง ๆ ตามผังการแจงเหตฉุุกเฉินของ ปตท. 

พื้นท่ีตลอดแนวทอสงกาซฯ 

บนบกในทะเล และสถานี

ความคุมกาซ 

ตลอดระยะดําเนินการ 

 2) ปฏิบัติตามขั้นตอนการแจงเหตุฉุกเฉิน 

3) ขั้นตอนปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุทอสงกาซฯ แตกร่ัว/ไฟไหม 

1. เหตุการณทอสงกาซแตกรั่ว ผูสั่งการท่ีเกิดเหต ุ

1.1 ไปท่ีเกิดเหตุเพื่อประเมินสถานการณตามแผนระงับเหตุฉุกเฉิน 

1.2 ควบคุมท่ีเกิดเหตุ หามผูไมเก่ียวของเขาพ้ืนท่ี และไมมีการกระทําใด ๆ ใหเกิดประกายไฟ กรณีอยูใตสายสง

ไฟฟาแรงสูงใหตัดการจายกระแสไฟฟาดวย 

1.3 ควบคุมทีมระงับเหตุฉุกเฉินและหยุดรั่วไหลดวยการปดวาลว 

1.4 ควบคุมสถานการณจนกวากาซท่ีคางอยูในทอ จะระบายออกสูบรรยากาศจนหมด 

2. เหตุการณทอสงกาซแตกรั่ว/ไฟไหม ผูสั่งการท่ีเกิดเหตุ 

2.1 กรณีท่ีเกิดไฟไหมอยูใกลกับอาคารและอุปกรณใหฉีดนํ้าดับเพลิงไปท่ีอาคารและอุปกรณดังกลาว เพื่อลดความ

รอนท่ีเกิดจากเพลิงไหม 

2.2 กรณีท่ีเกิดมีไฟไหมอยูหางจากชุมชน หรือบริเวณใกลเคียงไมไดรับผลกระทบใหเขาควบคุมสถานการณและไม

จําเปนตองฉีดนํ้าดับเพลิง โดยปลอยใหกาซติดไฟและดับไปเอง 
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ตารางท่ี 1.4-1 (ตอ) 

องคประกอบ

สิ่งแวดลอม 
มาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม สถานท่ีดําเนินการ ระยะเวลา 

2. การปองกันและ

ระงับเหตุฉุกเฉิน 

(ตอ) 

4) ขั้นตอนการปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุ Odorant ร่ัว/ไฟไหม 

1. เหตุการณ Odorant รั่ว ผูสั่งการท่ีเกิดเหตุ 

1.1 ไปท่ีเกิดเหตุเพื่อประเมินสถานการณตามแผนระงับเหตุฉุกเฉิน 

1.2 ควบคุมพื้นท่ี และไมใหมีการกระทําใด ๆ ใหเกิดประกายไฟ 

1.3 หยุดการรั่วไหลของ Odorant และควบคุมใหอยูในพื้นท่ีจํากัด 

1.4 ควบคุมทีมในการอพยพผูท่ีไดรับผลกระทบ 

1.5 ควบคุมเหตุการณและปฏิบัติตามคําแนะนําในเอกสารขอมูลความปลอดภัยเคมีภัณฑ (MSDS) 

2 เหตุการณ Odorant รั่ว/ไฟไหม ผูสั่งการท่ีเกิดเหต ุ

2.1 กรณีการรั่วไหลและมีไฟไหม หามใชนํ้าดับเพลิงอยางเด็ดขาดใชไดเฉพาะโฟมดับเพลิงและปฏิบัติตาม

คําแนะนําในเอกสารขอมูลความปลอดภัยเคมภีัณฑ (MSDS) อยางเครงครัด 

พื้นท่ีตลอดแนวทอสงกาซฯ 

บนบกในทะเล และสถานี

ความคุมกาซ 

ตลอดระยะดําเนินการ 

5) การเปดสัญญาณไซเรนและประกาศภาวะฉุกเฉิน 

1. กรณีเปดสัญญาณผิดพลาดใหประกาศขอความ “เกิดการผิดพลาดทางสัญญาณไซเรน” ขอใหปฏิบัติงานตามปกติ 3 

ครั้ง 

2. กรณีเกิดเหตุการณจริง เชน ไฟไหม หรือ กาซรั่วไหล 

- เหตุการณฉุกเฉินระดับ 1,2 ใหหัวหนากะ Gas control เปดสัญญาณไซเรนนาน 10 วินาที ประกาศ  แจง /เตือน

ภัย 3 ครั้ง และเปดไซเรนนาน 30 นาที 

3. เมื่อเหตุการณเขาสูภาวะปกติ ใหหัวหนากะ Gas control ประกาศ “ขณะน้ีเหตุการณเขาสูภาวะปกติ ขอยกเลิกเหตุ

ฉุกเฉิน” 3 ครั้ง 

แผนฟนฟูหลังเกิดเหตุการณ 

1. แผนฟนฟูระบบทอสงกาซฯ และสถานประกอบการ 

พื้นท่ีตลอดแนวทอสงกาซฯ 

บนบกในทะเล และสถานี

ความคุมกาซ 

ตลอดระยะดําเนินการ 
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ตารางท่ี 1.4-1 (ตอ) 

องคประกอบ

สิ่งแวดลอม 
มาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม สถานท่ีดําเนินการ ระยะเวลา 

2. การปองกันและ

ระงับเหตุฉุกเฉิน 

(ตอ) 

2. แผนฟนฟูผลิตภัณฑ 

- ดําเนินการแกไขอยางเรงดวน  ใหสามารถจัดสงกาซธรรมชาติทางทอไดตามปกติ 

- ดําเนินการแกไขอยางเรงดวน ใหสามารถจัดสงกาซธรรมชาติทางทอไดตามปกติติดตอประสานงานจัดหา

เช้ือเพลิงสํารอง เพื่อลดผลกระทบตอโรงงานอุตสาหกรรม/ลูกคา 

พื้นท่ีตลอดแนวทอสงกาซฯ 

บนบกในทะเล และสถานี

ความคุมกาซ 

ตลอดระยะดําเนินการ 

 3. แผนซอมบํารุงระบบทอ 

- แจงบริษัทท่ีปรึกษาการออกแบบ การกอสราง และบริษัทรับเหมากอสรางระบบทอ ซ่ึงเปนบริษัทตางประเทศ 

กรณีท่ีอุปกรณตาง ๆ ไดรับความเสียหายจากเหตุฉุกเฉิน 

- แจงบริษัทคูสัญญาซอมทอฉุกเฉิน ใหเขาดําเนินการซอมแซมโดยเรงดวน 

- แจงบริษัทประกันภัยท่ี ปตท. ทําประกันไว ใหตรวจสอบความเสียหาย เพื่อดําเนินการซอมแซม/แกไขตอไป 

- กําหนดระยะเวลาในการปรับปรุงซอมแซม/แกไขโดยเร็วท่ีสุด 

 4. แผนฟนฟูสภาพจิตใจพนักงาน และประชาชนท่ีไดรับผลกระทบ 

- พนักงานท่ีปฏิบัติงานขณะเกิดเหตุการณฉุกเฉิน จะตองไดรับการตรวจสอบสภาพรางกายและจิตใจและให

พนักงานไดรับการพักผอนพรอมท้ังมีการดูแลรักษาจากแพทย หรือใหมีการโยกยายงานได ตามความเหมาะสม 

ตามเหตุผลของแพทย 

- ครอบครัวหรือพนักงานหรือบุคคลภายนอกท่ีไดรับบาดเจ็บหรือเสียชีวิต จะไดรับการดูแลทําความเขาใจและ

รับผิดชอบอยางจริงจัง ใหเหมาะสมกับความเสียหายท้ังทางรางกาย และจิตใจ เปนไปตามหลักกฎหมาย 

- ประชาชนท่ีไดรับผลกระทบจะตองไดรับการตรวจสอบสภาพรางกายและจิตใจ พรอมท้ังใหมีการดูแลรักษาจาก

แพทยตามความเหมาะสม 
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ตารางท่ี 1.4-1 (ตอ) 

องคประกอบ

สิ่งแวดลอม 
มาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม สถานท่ีดําเนินการ ระยะเวลา 

3. มวลชนสัมพันธ - จัดต้ังหนวยงานมวลชนสัมพันธ เพ่ือเปนตัวแทนของ ปตท. ในพื้นท่ีโครงการฯ ในการประสานงาน ติดตอสื่อสาร กับ

ประชาชน หนวยงานราชการ และองคกรตาง ๆ เก่ียวกับโครงการฯ 

พื้นท่ี (รัศมี 1 กิโลเมตรจาก

แนวตอของโครงการ) หมู 

บานหรือชุมชนท่ีอยูในพื้นท่ีท่ี

อาจไดรับผลกระทบครอบ 

คลุม 2 จังหวัด 8 อําเภอ 

ตลอดระยะดําเนินการ 

 - จัดใหมีการช้ีแจงขอมูลของโครงการฯ ผานสื่อตาง ๆ เชน หนังสือพิมพ วิทยุ Internet และแผนพับ ซ่ึงเปนรูปแบบ การ

สื่อสารแบบทางเดียว (One-Way Communication) 

 - กําหนดกลุมเปาหมายหรือผูมีสวนรวมไดเสียจากโครงการ และพื้นท่ีเปาหมายในการดําเนินงานเพื่อช้ีแจงขอมูล

โครงการ แกกลุมเปาหมายโดยเปดโอกาสใหมีสวนรวมซักถาม แสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ ในชวงเวลา

เดียวกัน ซ่ึงเปนรูปแบบการสื่อสารสองทาง (Two-Way Communication) 

 - ดําเนินการปรึกษาหารือใหขอมูลรายละเอียดโครงการกับประชาชน หนวยงานราชการ สื่อมวลชนตาง ๆ เชน จัดการ

สนทนากลุมยอย และตองมีการประชาสัมพันธใหทุกกลุมทราบอยางท่ัวถึง ใหขอมูลท่ีครบถวน ชัดเจนทันสมัย 

ตลอดจนเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นและถามขอสงสัยกับเจาหนาท่ีของ ปตท. โดยตรง 

  

- จัดกิจกรรมมวลชนสัมพันธเฉพาะกิจ ซ่ึงเปนกิจกรรมท่ีดําเนินการควบคูไปกับการมีสวนรวมของประชาชนของโครงการ

ภายใตแนวนโยบายเดียวกัน ในลักษณะใหการสนับสนุนเพื่อพัฒนาชุมชน/สังคม ในดานตาง ๆ เชน  การเย่ียมชม

กิจการของ ปตท. การจัดนิทรรศการสัญจรตามโรงเรียน และหนวยงานราชการตาง ๆ 

  

- ใหการสนับสนุนชวยเหลือกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน หนวยงานราชการ โรงเรียน และองคกรทางสังคมตาง ๆ   

4. ก า ร จั ด ก า ร ข อ

รองเรียน 

 

 

 

 

กรณีขอรองเรียนท่ัวไป 

1. เจาหนาท่ีโครงการฯ ซ่ึงประกอบดวย เจาหนาท่ี  ปตท. (หนวยกอสราง , มวลชนสัมพันธ, กรรมสิทธิ์ ท่ีดิน  

สิ่งแวดลอม)บริษัทท่ีปรึกษา (มวลชนสัมพันธ,วิศวกรรม) บริษัทผูรับเหมาไดรับแจงรองเรียนจากผูรองเรียนโดย ทาง

วาจา  โทรศัพท  บันทึก  จดหมาย  แฟกซ  จดหมายอิเล็กทรอนิกส  และผูรับขอรองเรียนจดช่ือท่ีอยู  เบอรโทรศัพทท่ี

สามารถติดตอได  รายละเอียดท่ีรองเรียนพรอมขอเสนอแนะแนวทางแกไขของผูรองเรียนไวเบ้ืองตน 
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ตารางท่ี 1.4-1 (ตอ) 

องคประกอบ

สิ่งแวดลอม 
มาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม สถานท่ีดําเนินการ ระยะเวลา 

4. ก า ร จั ด ก า ร ข อ

รองเรียน (ตอ) 

2. ผู รับขอรองเรียนสงขอรองเรียนไปท่ีศูนยรับรองเรียน ณ  สํานักงานสนาม หรือ ท่ีสํานักงานใหญ  ซ่ึงจะม ี

เจาหนาท่ีดูแลจัดการเรื่องรองเรียนน้ี และจะมีการมอบหมายเจาหนาท่ีให นัดผู รองเรียนเขาไปดูพื้น ท่ี ท่ี 

ประสบปญหารวมกัน และผูรองเรียนตรวจสอบรายละเอียดในแบบฟอรมขอรองเรียนท่ีบันทึกไวและลงช่ือไวเปน

หลักฐานจากน้ันเจาหนาท่ีไดรับมอบหมายจะจดบันทึกสิ่งท่ีพบหรือเหตุการณท่ีพบพรอมวิเคราะหสาเหตุเบ้ืองตน 

ระบุประเภทของขอรองเรียนลงในแบบฟอรมขอรองเรียน (สําหรับขอรองเรียนท่ัวไป จะดําเนินการตรวจสอบ เบ้ืองตน

ภายใน 3 วันหลังไดรับแจง) 

พื้นท่ี (รัศมี 1 กิโลเมตรจาก

แนวตอของโครงการ) หมู 

บานหรือชุมชนท่ีอยูในพื้นท่ีท่ี

อาจไดรับผลกระทบครอบ 

คลุม 2 จังหวัด 8 อําเภอ 

ตลอดระยะดําเนินการ 

3. ทีมงานโครงการฯ ทุกฝายประชุมรวมกัน ซ่ึงประกอบดวย ตัวแทน หรือผูรับผิดชอบของ ปตท. ผูรับผิดชอบ    

จากบริษัทท่ีปรึกษาทางดานวิศวกรรม และบริษัทผูรับเหมากอสรางเพ่ือพิจารณาขอรองเรียน วิเคราะหหา 

สาเหตุของปญหา และมอบหมายใหผูรับผิดชอบดําเนินการแกไขตอไป 

4. หัวหนาหนวยกอสรางโครงการฯ สั่งการใหดําเนินการแกไข โดยกรอกการรายละเอียดการสั่งการในแบบฟอรมขอ

รองเรียนพรอมลงวันท่ีกํากับไว 

5. ผู ท่ี ได รับมอบหมายดําเนินการแกไข หลังจากไดรับแจงให ดําเนินการ พรอมกรอกรายละเอียดผลการ  

ดําเนินการในแบบฟอรมขอรองเรียนหลังจากแกไขแลวเสร็จ 

6. ผูท่ีไดรับมอบหมายเชิญผูรองเรียน รวมทําการตรวจสอบผลการดําเนินการพรอมใหผูรองเรียนลงนามยอมรับผลการ

แกไข หากผูรองเรียนไมยอมรับใหนําปญหาเขาท่ีประชุมคณะทํางานโครงการอีกครั้งเพื่อวิเคราะหหาสาเหตุและแนว

ทางการแกไขใหมตอไป 

7. หัวหนาหนวยกอสรางแจงท่ีประชุมคณะทํางานโครงการเรื่องของผลการดําเนินงานแกไขท่ีไดรับการยอมรับ    

แลวจากผูรองเรียน เจาหนาท่ีประจําศูนยรับขอรองเรียนลงบันทึกขอรองเรียนเก็บไวเปนหลักฐานและรวม 

ขอมูลเก่ียวกับสาเหตุของขอรองเรียน และประเมินผลเรื่องขอรองเรียนเปนรายเดือนตอไป 
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ตารางท่ี 1.4-1 (ตอ) 

องคประกอบ

สิ่งแวดลอม 
มาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม สถานท่ีดําเนินการ ระยะเวลา 

4. ก า ร จั ด ก า ร ข อ

รองเรียน (ตอ) 

กรณีขอรองเรียนฉุกเฉิน 

1. เจาหนาท่ีโครงการฯ ซ่ึงประกอบดวย เจาหนาท่ี ปตท. (หนวยกอสราง, มวลชนสัมพันธ, กรรมสิทธิ์ท่ีดินสิ่งแวดลอม) 

บริษัทผูรับเหมาไดรับแจงขอรองเรียนฉุกเฉิน จากผูรองเรียนโดยทางวาจา โทรศัพท บันทึก จดหมาย แฟกซ จดหมาย

อิเล็กทรอนิกส และผูรับขอรองเรียนจดช่ือท่ีอยูเบอรโทรศัพทท่ีสามารถติดตอไดของ  ผูรองเรยีนและรายละเอียดไว

เบ้ืองตน 

พื้นท่ี (รัศมี 1 กิโลเมตรจาก

แนวตอของโครงการ) หมู 

บานหรือชุมชนท่ีอยูในพื้นท่ีท่ี

อาจไดรับผลกระทบครอบ 

คลุม 2 จังหวัด 8 อําเภอ 

ตลอดระยะดําเนินการ 

2. ผูรับขอรองเรียนสงขอรองเรียนไปท่ีศูนยรับรองเรียนทันที ณ สํานักงานสนาม หรือท่ีสํานักงานใหญ หลังจากน้ัน

เจาหนาท่ีรายงานรายละเอียดของเหตุการณใหกับหัวหนาหนวยกอสราง ทราบและนัดผูรองเรียนเขาไปดูพื้นท่ี

ประสบปญหารวมกันทันที และผูรองเรียนลงช่ือ ในแบบฟอรมไวเปนหลักฐาน จากน้ันเจาหนาท่ีผูไดรับมอบหมายจะ

จดบันทึกสิ่งท่ีพบหรือเหตุการณท่ีพบพรอมวิเคราะหสาเหตุเบ้ืองตน ระบุประเภทของขอรองเรียนลงในแบบฟอรมขอ

รองเรียน ขร-1 

3. หัวหนากอสรางสั่งการใหผูรับผิดชอบแกไขปญหาใหแลวเสร็จภายใน 24 ช่ัวโมง ถาบริษัทผูรับเหมาไมสามารถแกไข

ปญหาเองได ปตท. สามารถดําเนินการแกไขปญหาและเรียกรองคาใชจายคืนกับบริษัทผูรับเหมาไดในภายหลัง และ

แจงผูรองเรียนใหทราบเรื่องดําเนินการแกไขภายใน 24 ช่ัวโมง และเชิญผูรองเรียนรวมทําการตรวจสอบหลังจาก

แกไขแลวเสร็จ 

4. ผูดําเนินการแกไขกรอกรายละเอียด ผลการดําเนินการในแบบฟอรมขอรองเรียน พรอมใหผูรองเรียนลงนามยอมรับ

ผลการแกไข หากผูรองเรียน ไมยอมรับใหลงบันทึกไวในแบบฟอรม ขอรองเรียนและนําเขาท่ีประชุมคณะทํางาน

โครงการอีกครั้งเพื่อวิเคราะหหาสาเหตุและแนวทางการแกไขใหมตอไป 

5. หัวหนาหนวยกอสรางแจงท่ีประชุมคณะทํางานโครงการเรื่องของผลการดําเนินงานแกไขท่ีไดรับการยอมรับแลวจาก

ผูรองเรียน เจาหนาท่ีประจําศูนยรับขอรองเรียนลงบันทึกขอรองเรียนเก็บไวเปนหลักฐานและรวมขอมูลเก่ียวกับ

สาเหตุของขอรองเรียน และประเมินผลเรื่องขอรองเรียนเปนรายเดือนตอไป 
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ตารางท่ี 1.4-2  สรุปมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม (ระยะดําเนินการ)  

ของโครงการทอสงกาซธรรมชาติเสนท่ี 3 - ฝงตะวันออก 

องคประกอบ

สิ่งแวดลอม 
มาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม สถานท่ีดําเนินการ ระยะเวลา 

1. นิเวศวิทยาบนบก  ติดตามตรวจสอบอัตรารอดตายและการเจริญเติบโตของตนไมท่ีลอมยายและปลูกชดเชย ตลอดแนวทอสงกาซฯ บนบก

และบริเวณท่ีอยูใกลแนวเขต

รักษาพันธุสัตวปาเขาเขียว-

เขาชมพู 

ปละ 1 ครั้ง 

เปนระยะเวลา 3 ป 

2. นิเวศทางทะเล ติดตามตรวจสอบสัตวหนาดินและแพลงกตอน โดยหนวยงานท่ีเปนกลาง (Third Party) เชน สถานท่ีศึกษาหรือบริษัทท่ีขึ้น

ทะเบียนกับกรมโรงงานอุตสาหกรรม 

สถานีเก็บตัวอยางจํานวน 5 

สถานี ท่ีระยะ 500, 1,500, 

2 ,5 0 0 , 3,500 แ ล ะ  4,500 

เมตร จากจุดท่ีแนวทอขึ้นฝงท่ี

มาบตาพุด 

ปละ 1 ครั้ง 

เปนระยะเวลา 3 ป 

3. อาชีวอนามัยและ

ความปลอดภัย 

จัดทําบันทึกดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย และบันทึกรายละเอียดของอุบัติเหตุท่ีเกิดขึ้น เชน สาเหตุความเสียหาย 

การแกไขปญหา ตลอดจนขอเสนอแนะเพื่อลดอุบัติเหต ุ

พื้นท่ีตลอดแนวทอสงกาซฯ 

บ น บ ก  แ ล ะ ใน ท ะ เล แ ล ะ

สถานีควบคุมกาซ 

ตลอดระยะดําเนินการ 

4. มวลชนสัมพันธ ใหหนวยงานท่ีเปนกลาง (Third Party) เชน สถานบันการศึกษา หรือบริษัทเอกชนอื่น ทําการสํารวจทัศนคติของชุมชนตาม

แนวทอกาซฯ ในเขตรัศมี 1 กิโลเมตรจากแนวทอ โดยมีจํานวนตัวอยางไมนอยกวา 408 ตัวอยาง 

ชุมชนตามแนวทอสงกาซฯ 

ในเขตรัศมี 1 กิโลเมตรจาก

แนวทอฯ 

 

1 ครั้ง  

ในระยะดําเนินการ 

 


